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Allianz @)

Ogolne warunki ubezpieczenia lokali prywatnych

Moje M

§1
Postanowienia ogolne

1.
Ogoblne warunki ubezpieczenia lokali prywatnych MOJE M zwane dalej
w skrocie o.w.u., stosuje sie w umowach ubezpieczenia zawieranych przez
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotka Akcyjna,
zwane dalejAllianz, z Ubezpieczajacymi posiadajacymi zdolno$¢ do czyn-
nos$ci prawnych.

2.
Na podstawie niniejszych o.w.u., Allianz udziela ochrony ubezpieczeniowej
na wypadek ryzyka wystapienia skutkéw zdarzen ubezpieczeniowych
wskazanych w niniejszych o.w.u.

3.
Umowa ubezpieczenia obejmuje te zdarzenia ubezpieczeniowe zdefinio-
wane w niniejszych ow.u., do ktorych dojdzie na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej, we wskazanym miejscu ubezpieczenia.

§2

Definicje

Uzyte w niniejszych o.w.u. okreslenia maja nastepujace znaczenie:
1) Ubezpieczajacy —osoba posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych
(osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiada-
jaca osobowosci prawnej) zawierajaca z Allianz umowe ubezpiecze-
nia i zobowigzana do oplacenia sktadki ubezpieczeniowej; dotyczace
Ubezpieczajacego stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego wrazie
zawarcia umowy na cudzy rachunek;
Ubezpieczony — osoba, na rachunek ktorej zostata zawarta umowa
ubezpieczenia bedgca wlascicielem przedmiotu ubezpieczenia lub
ktérej przystuguje spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu;
Zdarzenie ubezpieczeniowe — niezalezne od woli Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego gwattowne, nieprzewidywalne i zewnetrzne wobec
przedmiotu ubezpieczenia zdarzenie, ktore wystapito w okresie ubez-
pieczenia, ktére moze by¢ przyczyna szkod w przedmiocie ubezpieczenia
imoze powodowac — stosownie do postanowien niniejszych o.w.u., jak
réwniez obowiazujacych przepiséw prawa — zobowigzanie Allianz do
wyplacenia odszkodowania;
Szkoda—utrata lub ubytek wartosci przedmiotu ubezpieczenia z powodu
—uszkodzenia, zniszczenia (unicestwienia) lub utraty przedmiotu
ubezpieczenia na skutek zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
na podstawie umowy ubezpieczenia i niniejszych ow.u.;
Lokal-pomieszczenielub zespot pomieszczen, wyodrebnionyw budynku
wielomieszkaniowym za pomoca stalych przegrod budowlanych, wraz
zwbudowanymiinstalacjamistanowigcymiwlasno$¢ Ubezpieczonego
oraz stalymi elementami wykonczeniowymi, stanowiacy calo$¢ tech-
niczna i uzytkowa;
Lokal mieszkalny — wydzielone w obrebie budynku wielomieszkanio-
wego pomieszczenie lub zespot pomieszczen przeznaczonych na cele
mieszkalne stanowigcy odrebna nieruchomosé¢, wraz z pomieszczeniami
wykorzystywanymi do wytacznego zaspokajania potrzeb mieszkanio-
wych uzytkownikow lokalu mieszkalnego, w tym tarasy i balkony;
Lokal gospodarczy — pomieszczenie niemieszkalne wykorzystywane
przez Ubezpieczonego lub pomieszczenie/miejsce garazowe przezna-
czone do parkowania pojazdéw, fizycznie wyodrebnione $cianami od
pozostatej przestrzeni, przynalezne do ubezpieczonego lokalu miesz-
kalnego (albo co do ktérego przystuguje Ubezpieczonemu udziat wnie-
ruchomodci garazowej), znajdujace sie w tym samym budynku wielo-
mieszkaniowym co ubezpieczonylokal mieszkalny;lokal gospodarczy
jest wspotubezpieczony z lokalem mieszkalnym;
Instalacje — zespol potaczonych ze soba przewodow/rur stanowiacych
wlasnos¢ Ubezpieczonego, ktore sg zamontowane na state i stuza do
prawidtowej eksploatacji ubezpieczonego lokalu;
Stale elementy wykonczeniowe lokalu — stanowigce wlasnos¢
Ubezpieczonego, zamontowane/zainstalowane na state w sposéb
uniemozliwiajacy ich odlaczenie bez ich uszkodzenia, uszkodzenia
substancji lokalu lub bez uzycia narzedzi:
a) powloki malarskie,
b) okladziny podtog, $cian i sufitéw, sufity podwieszane,
c) przegrody/scianki dzialowe,
d) okna idrzwiwraz z o$cieznicami i zamknieciami, rolety, kraty,
zaluzjei okiennice,
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e) meble wbudowane (w tym szafy wnekowe) wykonane na wymiar,

f) urzadzenia stanowiace osprzet do instalacji (w tym piece, wktady
kominkowe, klimatyzatory, urzadzeniaiczujki alarmu, zewnetrzne
elementy anten telewizyjnych i satelitarnych),

g) szyby;

10) Szyby- stanowiace wlasnos¢ Ubezpieczonego zamontowane lub zain-

stalowane na state z godnie z ich przeznaczeniem:

a) szybyokienneidrzwiowe, zewnetrzne i wewnetrzne,

b) szyby stanowiace cze$¢ sktadowa mebli,

c) szybybedace stalymielementamiwykonczeniowymilub stanowiace
ich czesé,

d) ceramiczne plyty grzewcze, szyby stanowiace czes$¢ sprzetu AGD,

e) okladziny ceramiczne i kamienne wewnatrz lokalu z wylaczeniem
oktadzin podtogowych;

11) Wartos¢ odtworzeniowa (nowa) —w przypadku szkody catkowitej jest
to wartos¢ odpowiadajaca kosztom zakupu nowego mienia o takich
samych parametrach jak uszkodzony przedmiot ubezpieczenia, aw przy-
padku lokalu mieszkalnego dodatkowo o takim samym standardzie
wykoniczenia, w tej samej miejscowosci i dzielnicy, za$ w przypadku
szkody cze$ciowejjest to warto$¢ odpowiadajaca kosztom przywrocenia
przedmiotu ubezpieczania do stanu nowego, nieulepszonego i odpowia-
dajaca kosztom naprawy lub odtworzenia przedmiotu ubezpieczenia
wtym samym miejscu, tego samego rodzaju, konstrukcji, powierzchni
i standardu przy zastosowaniu takich samych lub zblizonej jakos$ci
materiatow.

§3
Przedmiot ubezpieczenia

1.
Przedmiotem ubezpieczenia jest zadeklarowany przez Ubezpieczajacego lokal
mieszkalny do ktorego Ubezpieczonemu przystuguje prawo wlasnosci lub
spotdzielcze wlasno$ciowe prawo do lokalu wraz z zadeklarowanym lokalem
gospodarczym pod warunkiem, ze znajduje sie w tym samym budynku wielo-
mieszkaniowym co ubezpieczony lokal mieszkalny. Okreslony w niniejszym
ustepie przedmiot ubezpieczenia zwany jest dalej w skrocie lokalem.

2.

Lokal mieszkalny zgloszony do ubezpieczenia, aby byt objety ochrona

ubezpieczeniowa musi znajdowac sie w budynku wielomieszkaniowym

oddanym do uzytkowania i:

1) by¢zamieszkany nastate—lokal mieszkalny uzytkowany niezmiennie
jako gtéwne i podstawowe miejsce zamieszkania,

2) by¢ ukonczony tj. wyposazony we wszystkie przewidziane w projekcie,
sprawnie dziatajaceinstalacje/urzadzenia, zaopatrujace lokal w energie
elektryczng, gaz, wode, cieplo oraz inne instalacje/urzadzenia, takie
jak: wentylacyjne, kanaty kominowe, odgromowe, réznicowopradowe.

84
Zakres ubezpieczenia
1.
Allianz odpowiada za szkody spowodowane nastepujacymi zdarzeniami
ubezpieczeniowymi:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) silnywiatr,
7) grad,
8) dymisadza,
9) uderzenie pojazdu mechanicznego,
10) fala dzwiekowa,
11) przepiecie,
12) zamach przestepczy,
13) terroryzm,
14) trzesienie ziemi,
15) obsuniecie ziemi,
16) zapadanie ziemi,
17) zalanie,
18) zalanie przez osoby trzecie,
19) wyciek wody z akwarium,
20) powodz,
21) deszcz ulewny,
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22)lawina,
23) $niegilod,
24) sthuczenie szyb.
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Dodatkowo Allianz odpowiada za powstate w zwiazku z wystapieniem
szkody nastepujace koszty:

akcji ratowniczej,

uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
rozbiorki,

transportu,

sktadowania,

usuniecia przyczyn powstania awarii.

3

Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty objete ochrong nalezy rozumiec:

1)
2)

3)

4

5

6)

7

8)

9

pozar—dzialanie ognia, ktory wydostat sie poza palenisko lub powstat
bez paleniskairozprzestrzenit sie o wtasnej sile;
uderzenie pioruna — bezposrednie przejscie tadunku elektrycznego
z atmosfery do ziemi przez ubezpieczony lokal, ktére pozostawito na
przedmiocie ubezpieczenia $lady;
eksplozja — zespot zjawisk towarzyszacych nagtemu przejsciu uktadu
z jednego stanu rownowagi w drugi, z gwaltownym wyzwoleniem
znacznej ilosci energii (cieplnej lub $wietlnej), gazu, pytu, par; pod
pojeciem eksplozji zbiornika cisnieniowego (w tym kotta, ktory stale jest
napetniony parg lub gazem rozumie si¢ rozerwanie $ciany zbiornika
i gwaltowne wyréwnanie ci$nien na zewnatrz i wewnatrz zbiornika,
jakrowniez eksplozje spowodowang gwattownie przebiegajaca reakcja
chemiczng wewnatrz zbiornika niepowodujaca rozerwania jego $cian;
implozja — uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego na skutek
dziatania podci$nienia;
uderzenie lub upadek statku powietrznego — przymusowe ladowanie
lub upadek statku powietrznego lub innego obiektu latajacego, upadek
jego czesci, paliwa lub przewozonego tadunku;
dymisadza-bezpoérednie uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego
lokalu na skutek oddziatywania dymu lub sadzy powstatych w trakcie
procesu spalania, ktore nagle wydobyty sie z urzadzen paleniskowych,
grzewczych, kuchennych, kanatéwwentylacyjnychisuszacych, eksplo-
atowanych zgodnie z przeznaczeniemi przepisami technicznymi przy
sprawnym funkcjonowaniu urzadzen wentylacyjnych i oddymiajacych;
ponadto, ochrona obejmuje takze szkody spowodowane przez dym
lub sadze, ktére powstaly w wyniku pozaru mienia znajdujacego sie
wnajblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia, a nastepnie dostaty
sie do ubezpieczonych lokali przez otwory okienne, z wytaczeniem
zdarzen polegajacych na zmianach zapachowych i spowodowanych
oddzialywaniem dymu albo sadzy z grilla;
uderzenie pojazdu mechanicznego — uszkodzenie lub zniszczenie
ubezpieczonego lokalu w nastepstwie bezposredniego uderzenia:
a) pojazdu mechanicznego, jego czescilub przewozonego tadunku,
b) wozkawidtowego lubinnego pojazduwolnobieznego, uzytkowanego
przez Ubezpieczonego
fala dzwiekowa — uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego lokalu
spowodowane dziataniem fali uderzeniowej, powstatejw wyniku prze-
kroczenia bariery dzwieku przez statek powietrzny;
przepiecie — wywotane wytadowaniami atmosferycznymi posrednie
uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego lokalu wskutek nagtego
ikrotkotrwatego napiecia pradu, wyzszego od znamionowego dla danego
urzadzenia, instalacji, linii, sieci;ochrong w zakresie przepiecia objete
sg urzadzenia elektryczne i elektroniczne oraz ich akcesoria, jak row-
niez instalacje elektryczne, z wylaczeniem: instalacji podziemnych,
bezpiecznikow, grzejnikow oporowych i lamp wszelkiego typu,

10) silnywiatr—wiatr o predkosci nie mniejszejniz 10,8 m/s (39 km/h), ktory

spowodowat szkody wubezpieczonym lokalu; jezeli sita wiatru nie moze
by¢ sprawdzona w ogélnodostepnych zrédtach, Allianz ponosi odpowie-
dzialnos¢, gdy silny wiatr spowodowat rowniez szkody w najblizszym
sasiedztwie miejsca ubezpieczenia a szkoda w ubezpieczonym lokalu
mogly powstac tylko w nastepstwie silnego wiatru lub wystapienie
silnego wiatru zostato potwierdzone przez pomiary najblizszej miej-
sca ubezpieczenia stacji Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej;
oprocz bezposredniego dziatania silnego wiatru na ubezpieczony lokal,
pojeciem tym okresla sie rowniez nastepstwa szkoéd spowodowanych
przez unoszone silnym wiatrem przedmioty;

11) grad —opady atmosferyczne sktadajace sie z brytek lodu;
12) zamach przestepczy—dziatanie 0osob, grupy osob lub grupy przestepczej

polegajace na podpaleniu ubezpieczonych lokali lub zdetonowaniu
podtozonego tadunku wybuchowego, zmierzajace do zastraszenia
Ubezpieczonego lub uszkodzenia/zniszczenia jego mienia;

13) terroryzm—dziatanie osob, grupy oséb lub organizacji, majace podtoze

polityczne, religijne, ideologiczne lub inne o podobnym charakterze,
podejmowane w celu zastraszenia spoteczenstwa lub jego czescii/lub
wywarciawptywunarzad lub inne wtadze polityczne przez uzycie sity;
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14) trzesienie ziemi — drgania, uderzenia i kotysania powierzchni ziemi
wywolane nagtymi przemieszczeniami mas skalnych w obrebie skorupy
ziemskiej, ktore potwierdzity pomiary najblizszej miejscu ubezpiecze-
nia stacji badawczej dokonujacej tego typu pomiaréw; trzesienie ziemi
uwaza sie ponadto za stwierdzone, jezeli wstrzasy spowodowaty szkody
w najblizszym sasiedztwie;

15) obsuniecie ziemi - ruch podioza na stokach spowodowany wytacznie
przyczynami naturalnymi to jest bez zwiazku z jakakolwiek dziatal-
noscig cztowieka;

16) zapadanie ziemi-obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie podziem-
nych pustych przestrzeniw gruncie, ktore powstaty wytacznie na skutek
przyczyn naturalnych to jest bez zwiazku z jakakolwiek dziatalnoscia
czlowieka;

17) zalanie — nagty wyciek wody, pary lub cieczy, ktéry powstat na skutek
wystgpienia awarii polegajacej na:

a) samoistnym uszkodzeniuznajdujacych sie wmiejscu ubezpieczenia:
instalacji wodociggowej, polaczen gietkich, armatury, instalacji
kanalizacyjnej, wodnego/parowego/olejowego uktadu grzewczego
lub klimatyzacji, pomp wodnych, stonecznego uktadu ogrzewania
wody urzadzen potaczonych na state z systemem rur, w tym urza-
dzen stanowigcych wyposazenie uzytkowe lub wystréj wnetrz (np.
fontanny, wodozdroje),

b) samoczynnym uruchomieniu sie instalacji tryskaczowej lub gas-
niczej znajdujacej sie w miejscu ubezpieczenia,

c) cofnieciu sie wody lub $ciekow z kanalizacji publicznej,

d) nieumyslnym pozostawieniu otwartych zaworéw urzadzen wodno-
-kanalizacyjnych znajdujacych sie wmiejscu ubezpieczenia wwarun-
kach przerwy w doptywie wody;

18) zalanie przez osoby trzecie — zalanie woda lub inng cieczg, za ktore
ponosza odpowiedzialnos¢ zidentyfikowane osoby trzecie;

19) wyciekwody z akwarium-zalanie spowodowane samoistnym (tj. nieza-
leznym od dziatan Ubezpieczonego lub oséb trzecich) rozszczelnieniem
albo uszkodzeniem akwarium lub jego osprzetu;

20) powddz —zalanie terenu lub podtoza, ktére powstato w nastepstwie:
a) wystapienia z brzegéw wod powierzchniowych (stojacych lub

plynacych),

b) nadmiernych opadéw atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia tj.
zalania terenu, ktore powstato pomimo prawidtowo zaprojektowanego
i sprawnego systemu odprowadzania wody (studzienki, rury odpro-
wadzajace, rowy); ubezpieczenie w zakresie powodzi nie obejmuje
szkod powstalych w nastepstwie powodzi przewidywalnej, za ktora
uwaza sie sytuacje, gdy pow6dz w danym miejscu ubezpieczenia
wystapila trzeci, czwarty raz oraz wieksza liczbe razy w ciagu ostatnich
dziesieciu lat poprzedzajacych zawarcie umowy ubezpieczenia;

21) deszcz ulewny —intensywny opad deszczu charakteryzujacy sie wspol-
czynnikiem wydajnosci co najmniej 2, potwierdzony przez pomiary
najblizszej stacji Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej, ktory
spowodowal szkody w ubezpieczonym lokalu; gdy natezenie desz-
czu nie moze by¢ sprawdzone w ogélnodostepnych zrodtach, Allianz
ponosi odpowiedzialnos¢, jezeli deszcz ulewny spowodowat rowniez
szkody w najblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia, a szkoda
w ubezpieczonym lokalu mogta powsta¢ tylko w nastepstwie deszczu
ulewnego lub wystapienie deszczu ulewnego zostalo potwierdzone przez
pomiary najblizszej miejsca ubezpieczenia stacji Instytutu Meteorologii
i Gospodarki Wodnej;

22) lawina—gwattowny obryw mas $niegu, lodu, skatlub kamieni, zsuwajacy
sie ze stokow gorskich;

23) $nieg i 16d — uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego lokalu spo-
wodowane przez:

a) nacisk(ciezar) $niegulublodu, ktéry powstat wskutek krétkotrwatych
iintensywnych opadéw,

b) przewrocenie sie na skuteknaporu $niegu lub lodu drzew lubinnych
sasiadujacych obiektow na ubezpieczony lokal,

c) zalanie ubezpieczonego lokalu na skutek naprzemiennego zama-
rzaniairozmarzania $niegu/lodu zalegajacego na dachulubinnych
elementach lokali;

24) sttuczenie szyb — pekniecie lub rozbicie nieuszkodzonych w chwili
przyjecia do ubezpieczenia szybiinnych przedmiotéw szklanych zamon-
towanych lub zainstalowanych na state, zgodnie zich przeznaczeniem;
w ramach zdarzenia, jakim jest sttuczenie szyb, Allianz odpowiada
réwniez za powstate w bezposrednim zwiazku ze zdarzeniem ubez-
pieczeniowym koszty:

a) oszklenia zastepczego oraz ustug ekspresowych,

b) obrobki powierzchniowej ubezpieczonego szkta (np. malowanie,
napisy, folia, wytrawianie)

c) ustawieniarusztowan lub uzycia dzwigu,

d) naprawy uszkodzonych w zwiazku z wybiciem szyby elementow
mocujacych szybe wramie i/lub uszkodzonego w zwigzku z wybiciem
szyby muru;
ubezpieczenie sttuczenia szyb nie obejmuje szkéd powstatych
wskutek:



a) poplamienia, zmiany barwy powierzchni ubezpieczonych
przedmiotow,

b) obrobki, montazu, wymianylubw czasie prac konserwatorskich,
remontowych, naprawczych w miejscu ubezpieczenia lub po
usunieciu ubezpieczonych szybiinnych przedmiotéw szklanych
z miejsca stalego zainstalowania,

c) niewtasciwej technologii wykonawstwa lub montazu;

25) akcjaratownicza—koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonegow celu
zapobiezenia zagrazajacej bezposrednio szkodzie lub w celu ztagodzenia
jej skutkow, tacznie z dziataniaminieskutecznymi, oile dziatania te byty
adekwatne do wystepujacych okolicznosci; wramach akcji ratowniczej
ochrong objete sa rowniez szkody w lokalu stanowigcym przedmiot
ubezpieczenia, ktére powstaty w nastepstwie akcji ratowniczej;

26) uprzatniecie pozostatosci po szkodzie — konieczne koszty uprzat-
niecia elementow lokalu zniszczonych w nastepstwie zdarzenia
ubezpieczeniowego;

27) rozbiorka—konieczne koszty rozbiorki zniszczonych elementow lokalu;

28) transport — konieczne koszty wywiezienia pozostatosci po szkodzie;

29) sktadowanie —konieczne koszty sktadowania pozostatosci po szkodzie,
gdynie ma mozliwosciich wtagciwego zabezpieczenia w miejscu ubez-
pieczenia, o ile uzgodniono z Allianz; koszty sktadowania pokrywane
sa do dnia, w ktérym powstaje mozliwos¢ ponownego montazu lub
wlasciwego zabezpieczenia pozostatosci po szkodzie w miejscu ubez-
pieczenia; okres ten nie moze by¢ jednak dtuzszy niz 60 dni;

30) usuniecie przyczyn powstania awarii—koszty poszukiwaniaiusuniecia
przyczyny powstania awarii w instalacjach wodno-kanalizacyjnych
znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia; ochronaAllianz zdefiniowana
jako usuniecie przyczyn awarii nie obejmuje:

a) napraw piecow, bojleréw, podgrzewaczyiinnych urzadzen potaczo-
nych z systemem rur instalacji wodno-kanalizacyjnej,
b) kosztoéw poszukiwania i usuniecia przyczyny powstania awarii

w innych niz instalacja wodno-kanalizacyjna instalacjach (w tym

gasniczych, gazowych, ogrzewania, elektrycznych).

§5
Miejsce ubezpieczenia
1.
Miejscem ubezpieczenia jest miejsce potozenia lokalu mieszkalnego, zgod-
nie z adresem zadeklarowanym w umowie ubezpieczenia.

2.
Ubezpieczenie obejmuje wytacznie lokale, ktore znajduja sie na terytorium
Rzeczpospolite] Polskiej.
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Wytaczenia odpowiedzialnosci Allianz
1.

Ochrona nie sa objete:

1) lokale opuszczone (pustostany) oraz lokale niezamieszkane;

2) lokale w tymczasowych obiektach budowlanych, to jest obiektach
budowlanych przeznaczonych do czasowego uzytkowania w okresie
krotszym od ich trwatosci technicznej, przewidziane do przeniesienia
w inne miejsce,

3) lokale w obiektach budowlanych niepotaczonych trwale z gruntem,
w tym: kioski, pawilony, pokrycia namiotowe, powtoki pneumatyczne,
barakowozy, obiekty kontenerowe, szklarnie, garaze metalowe,

4) lokale, ktére pod wzgledem stanu technicznego nie nadaja sie do
zamieszkania/uzytkowaniatj. niespetnione sa zasady bezpieczenstwa
konstrukeji, bezpieczenstwa pozarowego, bezpieczenstwa uzytkowania,
odpowiednich warunkéw higienicznych i zdrowotnych,

5) lokale w budynkach przeznaczonych do rozbiorki.

2.

Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek naste-

pujacych zdarzen:

1) umyslnego dziatania Ubezpieczajacego,awrazierazacego niedbalstwa
Ubezpieczonego odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze zaptata odszko-
dowania odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci;

2) dzialania Ubezpieczonego po spozyciu alkoholu, srodkow odurzajacych,
substancji psychotropowych lub srodkow zastepczych w rozumieniu
przepisow ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, ktore miato wptyw
na postawie szkody;

3) dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych, $rodkéw represyjnych sto-
sowanych przez organy panstwa, konfiskaty, nacjonalizacji, zajecia,
zarekwirowania, wywlaszczenia lub zniszczenia na podstawie decyzji
podjetej przez uprawnione do tego wtadze;

4) dzialania energii jadrowej, promieniowania jonizujacego;

5) przedostaniasie brudu,deszczu, gradu, $nieguilodu przez niewtasciwie
zamkniete oraz niedomkniete okna, drzwi zewnetrzne i inne otwory,
chyba ze otwory te powstaly w wyniku dziatania silnego wiatru lub
gradu;

_3-

6) dzialania wibracji, drgan, hatasu, wilgoci, ple$ni, insektow, bakterii,
grzyba, roslin, wirusow,

7) przenikania wody z gruntu, przenikanie wody z gruntu chyba ze prze-
nikanie jest bezposrednim skutkiem wystapienia powodzi, a ryzyko
powodzi jest objete ochrona; przenikanie wody z gruntu w zadnym
przypadku nie jest ubezpieczone w budynkach/lokalach, ktére nie
zostaly zabezpieczone izolacjg przeciwwilgociowa;

8) powolnego i dtugotrwatego dziatania czynnikow termicznych, che-

micznych lub biologicznych;

przesigkania opadow atmosferycznych przez dach i $ciany lub zawalenia

sie dachu na skutek btedow konstrukeji, braku konserwacji dachu, nieza-

chowania jego ciagtosci w tym przesigkania lub przelania przez otwory
okienne, wentylacyjne i odprowadzajace, wytaczenie to nie jest stosowane,
jezeli Ubezpieczony nie jest zobowiazany do dbania o stan techniczny

lokalu oraz jesli do dnia powstania szkody Ubezpieczony nie wiedziat o

istniejacych zaniedbaniach lub wiedzial o nich i moze udokumentowac

wystepowanie do whasciciela budynku/ lokalu o jego usuniecie;

10) szkod gérniczych w rozumieniu prawa geologicznego i gérniczego;

11) naturalnego osiadania budynku;

12) pekniecia lub zamarzniecia wszelkich instalacji znajdujacych sie na
zewnatrz lokalu lub w nieogrzewanym lokalu;

13) niedopetnienia powinnosci ubezpieczeniowych okreslonych w § 11
i 12 w zakresie, w jakim nieprzestrzeganie powinno$ci miato wptyw
na powstanie lub rozmiar szkody;

14) spowodowanych nieuprawnionymi zmianami w projektach, prowa-
dzeniem robot budowlanych bez stosownych pozwoleni lub przez osoby
nieposiadajace stosownych uprawnien;

15) wykonania budynku/lokalu niezgodnie z projektem lub na podstawie
projektu, ktory nie zostat zatwierdzony przez wtaciwe organy, o ile
istnial obowiazek takiego zatwierdzenia.
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3.
Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete:
1) zwiekszone koszty wynikajace z braku materiatéw potrzebnych do
przywrocenia do stanu istniejacego przed szkoda,
2) straty niematerialne, utracony zysk, straty wody i innych cieczy, gazu,
pradu,
3) obnizenie wartos$ci rynkowej, zabytkowej, historycznejiartystycznej.
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Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej
1

Odpowiedzialnosc¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia podanego na polisie,
nie wezesniej jednak niz dnia nastepujacego po zawarciu umowy i nie
wczesniej niz dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub pierwszej raty
sktadki, z zastrzezeniem ust. 2 dotyczacego zdarzenia powodzi.

2.
W zakresie zdarzenia powodzi, odpowiedzialnos$¢ Allianz rozpoczyna sie
z uplywem 30 dni od dnia zawarcia umowy przy spelnieniu warunkéw,
o ktorych mowa w ust.1. Przepis zdania poprzedzajacego nie ma zastoso-
wania do wznowionych umoéw ubezpieczenia, w ktorych zachowana jest
ciaglos¢ okresu ubezpieczenia w Allianz od ryzyka powodzi.

3.
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres roczny, dwuletnilub trzyletni.

4.
Skrocenie umoéwionego okresu ochrony ubezpieczeniowej, niezaleznie od
przyczyny skrocenia, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia
sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

5.
Wyplata odszkodowania lub odszkodowan w wysokosci rownej sumie ubez-
pieczenia powoduje catkowite wykorzystanie ochrony ubezpieczeniowej
i wygasniecie odpowiedzialnosci Allianz oraz rozwiazanie umowy ubezpie-
czenia. W przypadku wyptaty odszkodowania lub odszkodowan do wysokosci
ustalonych wumowie limitéw odpowiedzialnosci, odpowiedzialno$¢ Allianz
wygasa w stosunku do tego mienia, na ktore ustanowione byly limity.

6.
Ubezpieczajacy bedacy osoba fizyczna ma prawo odstapienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej zawarcia, a w przypadku gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca —w terminie 7 dni.

7.
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa w nastepujacych przypadkach:
1) zuplywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia na jaki umowa byta
zawarta;
2) z dniem rozwiazania umowy przed uplywem umoéwionego terminu
zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej



3) zdniem odstgpienia od umowy przez ubezpieczajacego na podstawie
ust. 6;

4) wdniu zajecia lokali w toku postepowania egzekucyjnego,

5) po wyczerpaniu sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialno$ci
zgodnie z ust. 5,

6) zdniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia,oile Allianzistrony umowy,
na podstawie ktorej nastepuje zbycie przedmiotu ubezpieczenia, nie
postanowia inaczej,

7) wpozostatych przypadkach okreslonych w § 10 ust. 3i ust 6.
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Minimalne wymagane zabezpieczenia

1.
Wszystkie drzwizewnetrzne prowadzace do ubezpieczonego lokalu powinny
znajdowacd sie w nalezytym stanie technicznym oraz by¢ tak skonstru-
owane, osadzone i zamkniete, ze ich wytamanie lub wywazenie nie jest
mozliwe bez uzycia sily i narzedzi, a otwarcie bez uzycia podrobionych
lub dopasowanych kluczy.

2.
Wszystkie zewnetrzne otwory oszklone do ubezpieczonego lokalu powinny
znajdowac sie w nalezytym stanie technicznym, i by¢ wtasciwie osadzone
izamkniete.

§9
Suma ubezpieczenia
1.
Suma ubezpieczenia dla ubezpieczonego lokalu powinna odpowiadac
wartosci odtworzeniowej (nowej).

2.
Suma ubezpieczenia zadeklarowana przez Ubezpieczajacego przy zawarciu
umowy ubezpieczenia oraz ustalone limity odpowiedzialnosci stanowia
gorna granice odpowiedzialnosci Allianz. W razie wystapienia zdarzenia
ubezpieczeniowego suma ubezpieczeniailimit odpowiedzialnosci zostang
pomniejszone o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania.

3.
Nawniosek Ubezpieczajacego suma ubezpieczenia moze zosta¢ zmieniona
w trakcie okresu ubezpieczenia, o ile wwyniku prac budowlanych nastapita
zmianawartoscilokalu;zmiana ta staje sie skuteczna z dniem nastepnym
po przyjeciu przez Allianz jej pisemnego zgloszenia nie wezes$niej jednak,
nizwnastepnym dniu po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniowe;.

4.
Ustalenie sum ubezpieczenia powyzej wartosci ubezpieczonego lokalu
nie ma wptywu na wysoko$¢ odszkodowania. Allianz odpowiada tylko
do wysokosci faktycznie poniesionej szkody w ramach uzgodnionej sumy
ubezpieczenia oraz ustalonych limitow odpowiedzialnosci.

5.
Allianz indeksuje sume ubezpieczenia stosownie do zmian wspétczynnika
wartos$ci odtworzeniowej, ktory tworzony jest w oparciu o roczny wskaznik
GUS zmian cen produkeji budowlano-montazowej. Zindeksowana suma
ubezpieczenia zaokraglana jest do 1000 zt i podawana jest do wiadomosci
Ubezpieczajacego wraz z obliczeniem nowej sktadki przed zawarciem
ubezpieczenia na kolejny okres.

6.
Jezeli Ubezpieczajacy uzna, ze nowa zindeksowana suma ubezpieczenia
zgodnie z ust. 5 jest niezgodna z faktyczng wartoscig odtworzeniowa
(nowa) lokalu ma prawo do jej indywidualnego okre$lenia przed zawarciem
umowy na kolejny okres.

7.

Allianz odpowiada za szkode do wysokosci sumy ubezpieczenia, ktéra zostata

zadeklarowana przez Ubezpieczajacego, jednak nie wyzejniz do wysokosci

nastepujacych limitéw okreslonych jako procent sumy ubezpieczenia, oile
szkoda jest skutkiem nastepujacych zdarzen ubezpieczeniowych:

1) naprawa/wymiana statych elementéw wykonczeniowych uszkodzonych
w nastepstwie zdarzen ubezpieczeniowych objetych umowa — do 30%
sumy ubezpieczenia,

2) deszcz ulewny—do 20%tacznej sumy ubezpieczenia, nie wiecej jednak
niz 50 000 zt,

3) zalanieubezpieczonego lokalu na skutek naprzemiennego zamarzania
irozmarzania$niegu/lodu zalegajacego na dachulubinnych elementach
lokali—do 5% sumy ubezpieczenia,

4) pekanie mrozowe —do 10% sumy ubezpieczenia,

5) uprzatniecie pozostatosci po szkodzie — do 10% sumy ubezpieczenia,

6) rozbiorka—do 10% sumy ubezpieczenia,

7) transport—do 1% sumy ubezpieczenia,

8) sktadowanie—do0,1%sumyubezpieczeniazakazdy dzien sktadowania
przez okres nie dtuzszy niz 60 dni.

8.

W ubezpieczeniu zawartym na podstawie niniejszych o.w.u. obowiazuje
franszyzaredukcyjna tj. kwota wyrazonaw ztotych pomniejszajaca wysoko$¢
odszkodowania, ktora wynosi 100 ztotych i odnosi sie do kazdej wyplaty
odszkodowania, poza szkodami spowodowanymi przez nastepujace zda-
rzenia: pozar, uderzenie pioruna, eksplozje i uderzenie lub upadek statku
powietrznego. Franszyza redukcyjna moze zosta¢ zniesiona po optaceniu
dodatkowej sktadki, w przeciwnym razie jej wysokos¢ odejmowana jest
z odszkodowania.

§10
Sktadka ubezpieczeniowa
1.
Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie za czas trwania ochrony Allianz.
Wysoko$¢ sktadki okresla Allianz w polisie.

2.
W przypadku umoéw rocznych sktadke optaca sie jednorazowo za rok z gory.
W przypadku umow dwuletnich sktadke optaca sie jednorazowo za caty okres
ubezpieczenialubw dwoéch réwnych ratach rocznych. W przypadku umow
trzyletnich sktadke optaca sie jednorazowo za caty okres ubezpieczenia lub
w trzech rownych ratach rocznych.

3.
Nieoptacenie kolejnej raty sktadki w wysokosci i terminie okreslonym
w umowie ubezpieczenia spowoduje ustanie odpowiedzialnosci Allianz,
jezeli po uptywie terminu zaptlaty Allianz wezwie Ubezpieczajacego do
zaplaty z pouczeniem, ze jezeli zaptata nie zostanie dokonana w termi-
nie 7 dni od dnia otrzymania przez niego wezwania, to ochrona ustaje.
W przypadku gdy brak jest takiego wezwania ze strony Allianz, ochrona
ubezpieczeniowa nie ustaje, a Allianz przystuguje sktadka za caly okres
udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

4.

Jezeli sktadka lubrata sktadkijest ptatna przelewem bankowym, przekazem
pocztowym lub kartg ptatnicza, za date optacenia sktadki uznaje sie date
zlecenia przelewu w banku, dokonania przekazuw urzedzie pocztowym na
wskazane w umowie ubezpieczenia konto Allianz lub date operacji kartg
platnicza, o ile na rachunku Ubezpieczajacego byly zgromadzone wystar-
czajace $rodki. W przypadku braku wystarczajacych $srodkoéw na rachunku
Ubezpieczajacego za date optacenia sktadki lub raty sktadki uznaje sie
dzien uznania konta Allianz petng kwota wymaganej sktadki lub jej raty.

5.
Whplacenie kwoty nizszej, niz wynikajaca z umowy ubezpieczenia nie jest
uznawane za optacenie sktadki lub raty sktadki.

6.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotng zmiane
prawdopodobienstwa zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda ze stron umowy
moze zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili,
w ktorej zaszla ta okoliczno$é, nie weze$niej jednak niz od poczatku bie-
zacego okresu ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego zadania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym.

7.
W przypadkuwygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem umo-
wionego okresu na jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przy-
stuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

8.
Allianz zwraca sktadke za niewykorzystany okres ubezpieczenia w wysoko$ci
roznicy pomiedzy sktadka oplacona przez Ubezpieczajacego, a sktadka nalezna
za faktyczny okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej. Wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej za niewykorzystany okres ochrony ustala sie co do dnia.

9.
Pozaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy moze dokonac
doubezpieczenia, tj. podnies¢ sume ubezpieczenia za oplata dodatkowej
sktadki, na zasadach okreslonych w § 9 ust. 3.

& 11
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w zwiazku z zawarciem
umowy ubezpieczenia

1.
Ubezpieczajacy jest zobowiazany poda¢ do wiadomosci Allianz wszystkie
znane sobie okoliczno$ci, o ktére Allianz zapytywat przed zawarciem umowy.
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Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe na rachunek Ubezpieczonego,
Ubezpieczajacy jest zobowiazany poinformowac Ubezpieczonego o tresci
zawartej umowy ubezpieczenia i przekaza¢ mu tekst niniejszych o.w.u.

3

W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony jest obowigzany
niezwtocznie po otrzymaniu stosownych wiadomosci zgtaszac¢ w formie
pisemnej i odpowiednio, w ten sam sposob, dokumentowac zmiany oko-
licznosci, o ktorych mowa w ust. 1.

4

Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okoliczno$ci, ktore z naru-
szeniem postanowien ust.1 nie zostaty podane lub zgodnie z obowigzkiem
z ust. 3 niezwlocznie zgtoszone do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia
obowiazkéw, o ktéorych mowa w ust. 1 doszto z winy umyslnej, w razie wat-
pliwosci przyjmuje sie, iz zdarzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa sa
skutkiem okoliczno$ci, o ktorych mowa w zdaniu pierwszym.

5.

Obowigzkiem Ubezpieczonego jest przestrzeganie nastepujacych powin-
nos$ci ubezpieczeniowych:

1)
2)

przestrzeganie powszechnie obowiazujgcych przepiséw, w tym prze-
piséw prawa budowlanego, przepisow przeciwpozarowych,
utrzymywanie przedmiotu ubezpieczenia w nalezytym stanie technicz-
nym, zapewnienie biezacej konserwacji, uzytkowanie ubezpieczonego
mienia zgodnie z zaleceniem producenta oraz stosowanie $rodkow
zapobiegajacych zamarzaniu, miedzy innymi poprzez zapewnie-
nie ogrzewania lokalu lub zakrecenie zawordw i spuszczenie wody
z instalacji.

6

Allianz bedzie odpowiadal za szkody w lokalu, jezeli bedzie wyposazony
w stosowane zabezpieczenia chroniace przed dostepem oséb trzecich
spelniajace wymagania okreslone w § 8 oraz ust. 7, chyba ze brak tych
zabezpieczen nie mial wplywu na powstanie szkody.

7

Wszystkie klucze do zamkow, ktodek, karty kodu dostepu, piloty do zamkniec
i alarmoéw powinny by¢ w wylacznym posiadaniu Ubezpieczonego lub
0s6b uprawnionych do ich przechowywania i przechowywane w sposob
chroniacy je przed kradzieza i dostepem do nich oséb nieuprawnionych.
Wrazie zagubienia lub zaginiecia kluczy (takze zapasowych) Ubezpieczony
jest obowiazany do bezzwlocznej wymiany zamkow na wtasny koszt.

§12
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w razie wystapienia
szkody

1

W przypadkuwystapienia szkodyipo powzieciu wiadomosci o wystapieniu
szkody, Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢ w miare posiadanych mozliwo-
$cidostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.

2.

Obowiazkiem Ubezpieczonego jest:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7

8)

wezwac jednostkiratownicze (straz pozarng, ratownictwo chemiczne);
bez zbednej zwtoki powiadomié policje o kazdej szkodzie, ktéra mogta
powstac¢ wwyniku przestepstwa;

w terminie 4 dni roboczych od powstania szkody lub uzyskania o niej
informacji powiadomi¢ o szkodzie Allianz, podajac co najmniej jej
przyczyne irozmiar;

pozostawic bez zmian miejsce zdarzenia ubezpieczeniowego do czasu
przybycia przedstawiciela Allianz w celu ustalenia okolicznosci szkody,
nie dtuzejjednakniz 7 dniod dnia zawiadomienia Allianz o powstaniu
szkody, chyba ze konieczne jest zabezpieczenie mienia przed powieksza-
niem sie szkody lub nieuprzatniecie szkody uniemozliwia korzystanie
z lokalu zgodnie z jego przeznaczeniem;

dostarczyc do Allianz wszelkie informacje i dokumentacje pozwa-
lajaca na ustalenie okolicznosci powstania i rozmiaréw szkody oraz
uzasadniajace roszczenie, w tym postanowienia o umorzeniu poste-
powania przygotowawczego, odmowe wszczecia postepowania lub akt
oskarzenia;

ztozy¢ w Allianz szczegotowy wykaz utraconego, zniszczonego lub
uszkodzonego mienia stanowigcego wtasno$¢ Ubezpieczonego wraz
z dokumentacja, na podstawie ktorej sporzadzono rachunek strat;
umozliwi¢ przedstawicielom Allianz lub osobom dziatajacym na jego
zlecenie dokonanie czynnosci majacych na celu ustalenie przyczyn
irozmiaréw szkody;

zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec
0sob odpowiedzialnych za szkode.
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3.
Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umyslnie lub wskutekrazacego nie-
dbalstwa nie dopetni obowiazkéw majgcych na celu ratowanie przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiaréw,
Allianz jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

§13
Ustalenie wysoko$ci odszkodowania i jego wyptata
1.
Allianz ustala odszkodowanie za szkody wyrzadzone zdarzeniami ubez-
pieczeniowymi, ktore zaistniaty w okresie ochrony ubezpieczeniowej.

2.
Odszkodowanie ustalane jest w kwocie wyrazonej w ztotych polskich
odpowiadajacej wysokosci poniesionej szkody, jednakze maksymalnie
do ustalonej sumy ubezpieczenia, z uwzglednieniem limitéw odpowie-
dzialno$ci Allianz okre$lonych w § 9 ust. 7 oraz franszyzy redukcyjnej
wskazanejw § 9 ust. 8.

3.
Jezeli w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego doszto do cze$ciowego
uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia i mozliwa jest jego naprawa lub
odtworzenie (szkoda cze$ciowa), Allianz pokryje stosowne koszty niezbedne
do jego naprawy lub odtworzenia do stanu sprzed szkody na podstawie
kosztorysow lub rachunkow, o ktorych mowa ponizej, z zastrzezeniem ust. 2.

4.

Jezeli w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego przedmiot ubezpieczenia
zostanie uszkodzony w takim stopniu, Zze nawet po jego naprawie nie
moze by¢ on wykorzystany zgodnie z jego przeznaczeniem lub sposob
nie zagrazajacy bezpieczenstwu jego uzytkownika albo jezeli zostanie
zniszczony (unicestwiony) w cato$ci (szkoda catkowita), wowczas Allianz
wyplaca odszkodowanie stosownie do warto$ci odtworzeniowej (nowej)
lokalu z dnia wystapienia szkody, z zastrzezeniem ust. 2.

5.
Allianz przyznaje odszkodowanie na konieczne koszty naprawy lub
odtworzenia ubezpieczonego lokalu na podstawie przedtozonych przez
Ubezpieczonego:
1) kosztorysu opracowanego zgodnie z zasadami kalkulacji kosztow
naprawy stosowanymiw budownictwie — przy uwzglednieniu dotych-
czasowych wymiarow, konstrukejii materiatéw; przez zasady kalkulacji
iustalania cen stosowane w budownictwie rozumie sie ,Srodowiskowe
metody kosztorysowania robot budowlanych” wydane przez wyspecja-
lizowane jednostki w zakresie budownictwa,
rachunkow potwierdzajacych poniesione koszty wraz zwykazem wyko-
nanych robot, z zastrzezeniem ust. 6.

2)

6.

Allianz ma prawo do weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczonego
kosztorysow, wykazow lub rachunkéw co do zasad, zakresu robot i wyso-
kosci kosztow na podstawie publikacji cenowych o zasiegu ogoélnopolskim
do szacowania kosztow robot budowlano-remontowych wg $rednich cen
stosowanych wrobotach budowlanych na danym terenie.Jezelina podstawie
dokonanej weryfikacji Allianz uzna, iz wysokos¢ kosztéw przedstawiona
przez Ubezpieczajacego jest zawyzona, odpowiedzialno$¢ Allianz jest
ograniczona do wyptaty bezspornej kwoty odszkodowania wynikajacej
z kosztorysu opracowanego przez Allianz, do ktérego Ubezpieczony moze
wnie$¢ uzasadnione zastrzezenia, zataczajac dowody naich poparcie.

7.
W przypadku nie przedstawienia przez Ubezpieczonego dokumentéw
okreslonych w ust. 5 odszkodowanie wyptacane jest na podstawie koszto-
rysu opracowanego przez Allianz na podstawie dokumentéw okreslonych
w ust. 6 do ktérego Ubezpieczony moze wnie$¢ uwagi.

8.
Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie:
1) wartosci zabytkowej, historycznej ani artystycznej,
2) podatkuod towaréwiustug (VAT), ktory podlega odliczeniu przy napra-
wie lub przy nabyciu ubezpieczonych czesci sktadowych lokalu.

9.
Pozostatosci uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia nadajace sie do
wykorzystania lub odsprzedazy, pozostaja wtasno$cia Ubezpieczonego,
aich warto$¢ jest odliczana od wysokosci odszkodowania.

10.
W razie wystapienia wyptaty odszkodowania, suma ubezpieczenia oraz
ustalone limity odpowiedzialnosci okreslone w § 9 ust. 7 zostana pomniej-
szone 0 wysokos$¢ wyptaconego odszkodowania.



11.
Odszkodowanie jest wyptacane Ubezpieczonemu na wskazany przez
niego rachunek bankowy lub osobie upowaznionej przez Ubezpieczonego
w pisemnym o$wiadczeniu, ztozonym w placéwce Allianz w obecnosci
osoby zatrudnionej przez Allianz, ktora powyzsze o§wiadczenie potwierdzi
wiasnorecznym podpisem po okazaniu przez Ubezpieczajacego dokumentu
potwierdzajacego jego tozsamo$¢ albo poswiadczonym przez notariusza.

12.

Allianz jest zobowigzany wyptaci¢ odszkodowanie w terminie 30 dni,
liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyjas$nienie

w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowie-
dzialno$ciAllianz albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe,
odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciagu 14 dni od dnia, w ktorym

przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto

mozliwe.Jednakze bezsporna czes¢ odszkodowania Allianz jestzobowiazany
wyplaci¢ w terminie 30 dni od daty zawiadomienia o szkodzie.

§14
Postanowienia koricowe

1.
W kwestiach nie unormowanych niniejszymi o.w.u. oraz umowa ubezpiecze-
nia, majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz inne bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa
polskiego.

2.
Powodztwo o roszczenia wynikajace zumowy ubezpieczenia mozna wyto-
czy¢ albo wedtug przepisoéw o wlasciwosci ogolnej albo przed sad wtasciwy
dlamiejscazamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub uprawnionego na podstawie umowy ubezpieczenia.

3.
Roszczen z tytutu umoéw ubezpieczenia mozna dochodzié na drodze sadowej
w postepowaniu cywilnym.

4.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z tytutu umowy
ubezpieczenia mogg sktadac¢ wAllianz (w Dyrekcji Generalnej, lub dowolnej
jednostce organizacyjnej Allianz, lub przedstawiciela Allianz) skargi lub
zazalenia zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpie-
czeniaza posrednictwem poczty, kuriera lub osobiscie.Jednostka wtasciwa
dorozpatrywania skarg lub zazalen jest Dyrekcja Generalna TUiR Allianz
Polska S.A. (Centrala). Niezwlocznie po rozpatrzeniu skargi lub zazalenia,
nie pozniej niz w terminie 30 dni od daty ich otrzymania, Allianz powiada-
miaw formie pisemnejlubwinny uzgodniony sposéb osobe, ktéra zgtosita
skarge lub zazalenie o sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia. Skargi
lub zazalenia moga by¢ rowniez kierowane do Miejskich i Powiatowych
Rzecznikow Konsumenta oraz do Rzecznika Ubezpieczonych. Allianz
podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

5.
Niniejsze Ogolne warunkiubezpieczenialokali prywatnych MOJE M zostaty
przyjete uchwatg Zarzadu TUIR Allianz Polska Spétka Akcyjna nr 61/2014
z dnia 27 czerwca 2014 r. i majg zastosowanie do umow ubezpieczenia
zawieranych od dnia 1 lipca 2014r.





