AVIVA

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA INDYWIDUALNE KONTO EMERYTALNE AVIVA
(IKE/J/7/2016)

§1.
DEFINICJE

llekro¢ w niniejszych ogélnych warunkach ubezpieczenia, wniosku o zawarcie

umowy na ich podstawie, dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy

oraz w innych oswiadczeniach sktadanych w zwiazku z zawarciem tej umowy
lub w jej wykonaniu uzywa sie wymienionych ponizej termindw, nalezy przez
nie rozumie¢ w odpowiednim przypadku i liczbie:

1) alokacja sktadki — przeliczanie na jednostki ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych okreslonej w umowie czesci wptaconej sktadki ubezpiecze-
niowej;

2) czesciowy zwrot srodkéw — wyplata czesci srodkdéw zgromadzonych
na IKE na wniosek ubezpieczajacego, jezeli nie zachodza przestanki do
wyptlaty srodkéw na rzecz ubezpieczajgcego, ani wyplaty transferowej na
rzecz ubezpieczajacego;

3) dzien przyjecia wptaty transferowej — dzien uznania wplaty transfe-
rowej na rachunku bankowym Towarzystwa;

4) dzien wptaty ubezpieczajacego na IKE — dzien, w ktérym wptata
ubezpieczajacego na IKE zostanie zaalokowana i zapisana na rachunku;

5) dzien zaptaty sktadki — dzien, w ktorym sktadka ubezpieczeniowa znaj-
dzie sie w posiadaniu Towarzystwa, zas w razie wptaty sktadki na rachunek
bankowy Towarzystwa dzien uznania wptaty na tym rachunku;

6) IKE ubezpieczajacego — indywidualne konto emerytalne prowadzone
przez Towarzystwo zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, na podstawie
umowy zawartej z ubezpieczajacym;

7) instytucja finansowa — fundusz inwestycyjny, podmiot prowadzacy dzia-
talnos¢ maklerska, dobrowolny fundusz emerytalny, zakiad ubezpieczen
lub bank prowadzace indywidualne konto emerytalne, zgodnie z obowia-
Zujacymi przepisami;

8) jednostki funduszu — jednakowe] wartosci udzialy, na ktére pojeciowo
podzielony jest ubezpieczeniowy fundusz kapitatowy;

9) maksymalna wysoko$¢ wptat na IKE — maksymalna wysokos¢ wptat na
IKE ustalona zgodnie z obowiazujacymi przepisami;
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nieszczesliwy wypadek — zdarzenie wywotane bezposrednio i wytacznie
przez zewnetrzng przyczyne niemajaca bezposredniego lub posredniego
zrédta wjakimkolwiek fizycznym lub psychicznym schorzeniu ubezpie-
czonego, ktéra to przyczyna zadziatata w czasie ochrony ubezpiecze-
niowej, w sposéb nagly, niezaleznie od woli ubezpieczonego;
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osoba uprawniona — uposazony, uposazony zastepczy oraz inna osoba
uprawniona do otrzymania, na warunkach opisanych w OWU, $wiad-
czenia przewidzianego w razie $mierci ubezpieczajacego;

12) OWU - niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia;

13) polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia, dore-
czany ubezpieczajacemu przez Towarzystwo;

14) program emerytalny — pracowniczy program emerytalny prowadzony
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

15) rachunek — wydzielony pojeciowo dla umowy rachunek jednostek
funduszy, na ktérym jednostki funduszy sa zarachowywane i odliczane
w przypadkach i w sposéb okreslony w OWU;

16) rejestracja wniosku — przyjecie wniosku ubezpieczeniowego przez
Towarzystwo poprzez odnotowanie daty wykonania tej czynnosci;

17) rocznica ubezpieczenia — dzien rozpoczynajacy drugi i kazdy kolejny
rok ubezpieczenia, przy czym lata ubezpieczenia sq to bezposrednio po
sobie nastepujace okresy rozpoczynajace sie odpowiednio w dniu reje-
stracji wniosku oraz w przypadajace w nastepnych latach kalendarzowych
dni oznaczone tg samg data dzienna; jezeli datg rejestracji wniosku jest
29 lutego, drugi rok i kolejne lata ubezpieczenia rozpoczynaja sie ostat-
niego dnia lutego;

18) suma ubezpieczenia — kwota, ktoéra na warunkach okreslonych
w umowie ubezpieczenia Towarzystwo zobowigzane jest wyptaci¢ w razie
Smierci ubezpieczajacego;

19) Towarzystwo — Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna;

20) ubezpieczajagcy — osoba, ktora zawiera z Towarzystwem umowe
ubezpieczenia i ktorej zycia dotyczy umowa ubezpieczenia (ubezpieczony);

21) ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe lub fundusze — wyodreb-
nione pojeciowo czesci aktywdw Towarzystwa gromadzone i inwesto-
wane z przeznaczeniem na okreslone wyptaty przewidziane w umowach
ubezpieczenia;

22) uposazony — osoba wskazana przez ubezpieczajacego jako uprawniona
do otrzymania, na warunkach opisanych w OWU, swiadczenia przewi-
dzianego w razie jego $mierci;

23) uposazony zastepczy — osoba wskazana przez ubezpieczajacego jako
uprawniona do otrzymania, na warunkach opisanych w OWU, $wiad-
czenia przewidzianego w razie jego $mierci, jezeli w chwili tej nie ma
uposazonych;

24) wartos¢ jednostki funduszu — wartos¢, zgodnie z ktérg jednostki
funduszu sq zarachowywane na rachunek i odliczane z tego rachunku;
wartos¢ jednostki ubezpieczeniowego funduszu kapitatowego ustalana
jest zgodnie z zasadami i w terminach okreslonych w opisie danego
funduszu;

25) wartos¢ srodkéw zgromadzonych na IKE — suma wartosci jednostek
funduszy zgromadzonych na rachunku;

26) wptata transferowa:

a) przeniesienie przez ubezpieczajacego na IKE $rodkéw pienieznych
z innej niz Towarzystwo instytucji finansowej, z ktérg ubezpiecza-
jacy uprzednio zawart umowe o prowadzenie indywidualnego konta
emerytalnego,

b) przeniesienie przez ubezpieczajgcego na IKE przystugujacych mu
srodkow pienieznych z instytucji finansowej prowadzacej indywidu-
alne konto emerytalne w razie $mierci innej osoby, ktéra zawarta
umowe o prowadzenie indywidualnego konta emerytalnego z ta
instytucja,

C) przeniesienie przez ubezpieczajagcego na IKE srodkéw pienieznych
z programu emerytalnego;

27) wyptata srodkoéw na rzecz ubezpieczajacego — wyptata srodkéw zgro-
madzonych na IKE:

1) na wniosek ubezpieczajgcego, po osiggnieciu przez niego wieku
60 (szesc¢dziesieciu) lat lub nabyciu uprawnien emerytalnych i ukon-
czeniu 55 (piecdziesigtego piatego) roku zycia oraz spetnieniu
warunku:

a) dokonywania wpfat na IKE co najmniej w 5 (pieciu) dowolnych
latach kalendarzowych

albo

b) dokonania ponad pofowy wartosci wplat nie poézniej niz na
5 (pie¢) lat przed dniem ztozenia przez oszczedzajacego wniosku
o dokonanie wyptaty;

2) na wniosek ubezpieczajgcego urodzonego do dnia 31 grudnia

1945 roku, po spetnieniu warunku:

a) dokonywania wplat na IKE co najmniej w 3 (trzech) dowolnych
latach kalendarzowych

albo

b) dokonania ponad potowy wartosci wplat nie pozniej niz na
3 (trzy) lata przed dniem zltozenia przez oszczedzajacego wniosku
o dokonanie wyptaty;

3) na wniosek ubezpieczajagcego urodzonego w okresie miedzy

1 stycznia 1946 roku a 31 grudnia 1948 roku, po spetnieniu warunku:

a) dokonywania wptat na IKE co najmniej w 4 (czterech) dowolnych
latach kalendarzowych

albo

b) dokonania ponad poftowy wartosci wplat nie poézniej niz na
4 (cztery) lata przed dniem ztozenia przez oszczedzajacego
whiosku o dokonanie wyptaty;

wyptata srodkdw na rzecz ubezpieczajacego ma miejsce jako wyptata
jednorazowa albo jako wyptata w ratach;

28) wyptata srodkéw na rzecz osoby uprawnionej — wypfata $rodkow
zgromadzonych na IKE w razie $mierci ubezpieczajacego na wniosek osoby
uprawnionej, o ile nie zaszty lub nie zachodza przestanki do wyptaty trans-
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ferowej na rzecz ubezpieczajacego, wyptaty srodkdéw na rzecz ubezpiecza-
jacego albo zwrotu srodkéw; wyptata srodkéw na rzecz osoby uprawnionej
ma miejsce jako wyptata jednorazowa albo jako wypfata w ratach;

wyptata transferowa na rzecz ubezpieczajagcego — przeniesienie przez
ubezpieczajacego srodkéw zgromadzonych na IKE:

a) do innej niz Towarzystwo instytucji finansowej, z ktérg oszczedzajacy
zawart umowe o prowadzenie IKE,

b) do programu emerytalnego, do ktérego przystapit ubezpieczajacy,

wyptata transferowa na rzecz osoby uprawnionej — przeniesienie
przez osobe uprawniong, w razie $mierci ubezpieczajacego, przystuguja-
cych jej srodkéw zgromadzonych na IKE do instytucji finansowej, z ktérg
osoba uprawniona zawarfa umowe o prowadzenie indywidualnego konta
emerytalnego lub do programu emerytalnego, o ile nie zaszty lub nie
zachodza przestanki do wyptaty transferowej na rzecz ubezpieczajacego,
wyptaty srodkéw na rzecz ubezpieczajacego albo zwrotu srodkow;

zdarzenie ubezpieczeniowe — $mier¢ ubezpieczajacego;

zwrot Srodkéw — wyptata catosci srodkéw zgromadzonych na IKE
w razie wypowiedzenia przez ubezpieczajacego umowy o prowadzenie
IKE przez Towarzystwo albo w razie odstapienia od umowy przez ubez-
pieczajacego, jezeli nie zachodza przestanki do wyptaty srodkéw na rzecz
ubezpieczajacego, ani wyplaty transferowej na rzecz ubezpieczajacego,
jak tez wycofanie srodkéw zgromadzonych na IKE w innych przypadkach
wymienionych w OWU jako zwrot srodkéw.

§ 2.
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Ochrona ubezpieczeniowa polega na zobowigzaniu Towarzystwa do
zaptaty, w razie $mierci ubezpieczajagcego w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, Swiadczenia ubezpieczeniowego réwnego sumie
ubezpieczenia z tytutu $mierci ubezpieczajacego, powigkszonej o ewentu-
alnie nierozliczone skfadki zgodnie z § 7 ust. 4.

Suma ubezpieczenia z tytutu $mierci jest obliczana jako suma wartosci
Srodkow zgromadzonych na IKE oraz podstawowej sumy ubezpieczenia

Podstawowa suma ubezpieczenia wynosi:

1) 3 proc. (trzy procent) wartosci rachunku, nie mniej jednak niz 100 (sto)
ztotych — w przypadku $mierci ubezpieczajacego wskutek nieszczes-
liwego wypadku pod warunkiem, ze nastgpita ona w terminie
180 (stu osiemdziesieciu) dni od daty tego wypadku,

2) 100 (sto) ztotych w pozostatych przypadkach.

Podstawowa suma ubezpieczenia wynosi zero zlotych w razie samo-
boéjstwa ubezpieczajacego w okresie 24 (dwudziestu czterech) miesiecy,
liczac od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia, w czesci stanowiacej $rodki zgromadzone na IKE,
zostanie wyptacona osobom uprawnionym jako wyptata transferowa
na rzecz osob uprawnionych albo jako wypftata srodkéw na rzecz oséb
uprawnionych, zgodnie z zasadami okreslonymi odpowiednio w § 9 albo
§ 11, za$ w pozostatej czesci — osobom uprawnionym zgodnie z zasadami
okreslonymi w § 10.

Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje ubezpieczajgcemu w  okresie
ubezpieczenia, jednak nie wczesniej niz od nastepnego dnia po zaptaceniu
pierwszej skiadki lub przyjeciu wptaty transferowej. Pierwszy dzien okresu
ubezpieczenia jest wskazany w dokumencie ubezpieczenia, a ostatnim
dniem okresu ubezpieczenia jest dzieh rozwigzania umowy.

§3

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA | UMOWY O PROWADZENIE IKE

PRZEZ TOWARZYSTWO

Umowa ubezpieczenia oraz umowa o prowadzenie IKE przez Towarzy-
stwo zawierane sg przez ubezpieczajacego tacznie na czas nieokreslony.
llekro¢ w OWU mowa jest o umowie nalezy przez to rozumie¢ zaréwno
umowe ubezpieczenia, jak tez umowe o prowadzenie IKE przez Towarzy-
stwo.

Umowa moze zosta¢ zawarta przez osobe fizyczng, ktéra ukonczyta
16 (szesnascie) lat w chwili jej zawarcia. Wiek ubezpieczajacego, liczony
jako liczba lat ukonczonych w dniu jego ostatnich urodzin, okresla sie na
dzien rejestracji wniosku. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe wytgcznie
na wiasng rzecz.

Umowa zawierana jest w trybie ztozenia przez ubezpieczajacego pisemnej
oferty jej zawarcia oraz przyjecia tej oferty przez Towarzystwo. Oferta
sktadana jest na formularzu wniosku Towarzystwa. Formularz wniosku
moze mie¢ forme pisemng albo elektroniczna.

Przyjmujac wniosek, Towarzystwo dokonuje jego rejestracji, po uprzednim
stwierdzeniu, ze formularz wniosku wypetniony zostat w sposéb poprawny
i — z zastrzezeniem wyjatkdw w nim przewidzianych — zupetny.

Przed zawarciem umowy, Towarzystwo o ile nie postanowi inaczej,
uzyskuje w formie ankiety, informacje dotyczace potrzeb, wiedzy

10.

i doswiadczenia w dziedzinie ubezpieczen na zycie oraz sytuacji finan-
sowe] ubezpieczajacego tak, aby mogto dokonac oceny, ktére z ubez-
pieczen bedacych w ofercie Towarzystwa jest odpowiednie do potrzeb
ubezpieczajacego. Umowa moze zosta¢ zawarta pod warunkiem uznania
przez Towarzystwo, na podstawie uzyskanych informacji, ze jest ona
odpowiednia do potrzeb ubezpieczajacego. W przeciwnym razie umowa
moze zosta¢ zawarta wylacznie po ztozeniu przez ubezpieczajacego
odpowiedniego pisemnego zadania jej zawarcia oraz pisemnego oswiad-
Czenia 0 zapoznaniu sie z ostrzezeniem Towarzystwa. Ubezpieczajacy
moze odmowic¢ wypetnienia ankiety, o ktérej mowa powyzej.

Umowe — na warunkach zgodnych z trescig wniosku — uwaza sie za
zawartg z chwilg sporzadzenia przez Towarzystwo dokumentu polisy
stanowigcego o$wiadczenie jego woli o przyjeciu oferty ubezpiecza-
jacego, co nastepuje w terminie 7 (siedmiu) dni od rejestracji wniosku.
Towarzystwo dostarcza polise ubezpieczajacemu.

Towarzystwo moze odmowic¢ zawarcia umowy, w szczegdlnosci wowczas,
gdy ztozony przez ubezpieczajacego wniosek nie zawiera wszelkich
wymaganych oswiadczen, zawiera postanowienia, ktore w jakikolwiek
sposob zmieniajg lub uzupetniajg zapisy zamieszczone przez Towarzystwo
w tresci formularza wniosku, badZ w inny sposéb nie spetnia wymagan
wynikajacych z OWU.

Towarzystwo moze zaproponowac ubezpieczajgcemu zawarcie umowy
na warunkach odbiegajacych od tresci zlozonego przez niego wniosku
ubezpieczeniowego (kontroferta). Ztozenie kontroferty nastepuje poprzez
doreczenie ubezpieczajgcemu polisy wraz z informacja o postanowieniach
umowy odbiegajacych od tresci wniosku ubezpieczeniowego. Jednoczesnie
Towarzystwo wyznaczy ubezpieczajacemu przynajmniej 7- dniowy (siedmio-
dniowy) termin do wniesienia sprzeciwu. W razie braku sprzeciwu uwaza
sig, iz kontroferta Towarzystwa zostata przyjeta, a umowa zostata zawarta
zgodnie z warunkami zaproponowanymi przez Towarzystwo, w dniu naste-
pujacym po uplywie terminu wyznaczonego do wniesienia sprzeciwu.
W razie wniesienia sprzeciwu umowe uwaza sie za niezawarta.

Do czasu zawarcia umowy ubezpieczajacy moze cofnac ztozong Towarzy-
stwu oferte. W takim przypadku Towarzystwo obowigzane jest zwrocic
wplacong przez ubezpieczajacego sktadke w terminie nie dtuzszym niz
30 (trzydziesci) dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o cofnieciu oferty.
Postanowienia zdania poprzedzajacego stosuje sie réwniez wowczas,
gdy Towarzystwo odmoéwi zawarcia umowy. Postanowienia dotyczace
sposobu wyptaty swiadczen okreslone w § 10 ust. 7 stosuje sie odpo-
wiednio.

W jednym czasie ubezpieczajacy moze by¢ objety ochrong ubezpiecze-
niowa tylko w ramach jednej umowy.

§ 4.
SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

Sktadka ubezpieczeniowa pfatna jest zgodnie z wyborem ubezpieczaja-
cego jako sktadka z zadeklarowang czestotliwoscig i wysokoscig albo jako
sktadka bez zadeklarowanej czestotliwosci i wysokosci. Pierwsza sktadka
powinna by¢ zaptacona przed zawarciem umowy ubezpieczenia, z zastrze-
zeniem postanowien zdan nastepnych. Jezeli ubezpieczajacy skiadajac
oferte zawarcia umowy na formularzu wniosku w formie pisemnej o$wiad-
czyt, ze posiada indywidualne konto emerytalne prowadzone przez inng
niz Towarzystwo instytucje finansowa i potwierdzit, ze dokona ona wptaty
transferowej, pierwsza sktadka powinna by¢ zaptacona niezwtocznie po
wplywie srodkéw bedacych przedmiotem wptaty transferowej z dotychcza-
sowej instytucji finansowej prowadzacej indywidualne konto emerytalne
ubezpieczajacego. Postanowienia zdania poprzedzajacego nie stosuje sie,
jezeli otwarto likwidacje instytucji finansowej prowadzacej indywidualne
konto emerytalne ubezpieczajacego, ogtoszono upadios¢ albo prawo-
mocnie oddalono wniosek o ogtoszenie upadtosci lub umorzono postepo-
wanie upadtosciowe instytucji finansowej prowadzacej indywidualne konto
emerytalne ubezpieczajacego, jezeli majatek tej instytucji nie wystarcza na
zaspokojenie kosztow postepowania albo cofnieto zezwolenie na prowa-
dzenie dziatalnosci instytucji finansowej prowadzacej indywidualne konto
emerytalne ubezpieczajagcego na podstawie ostatecznej decyzji organu
nadzoru albo takie zezwolenie wygasto.

Towarzystwo ustala minimalng wysoko$¢ skiadek, o ktérych mowa
w ust. 1.

Ubezpieczajacy jest zobowiazany do zaptacenia w pierwszych 3 (trzech)
latach ubezpieczenia sumy skfadek ubezpieczeniowych w kwocie stano-
wigcej 100 proc. (sto procent) maksymalnej wysokosci wptat na IKE
obowigzujacej w roku kalendarzowym, w ktérym rozpoczeta sie ochrona
ubezpieczeniowa. Kwota, o ktdrej mowa w zdaniu poprzedzajacym,
ulega zmniejszeniu o kwoty przekazane w ramach wptaty transferowe;.

Sktadki powinny by¢ wptacane na rachunek bankowy Towarzystwa lub
w inny sposéb uzgodniony z Towarzystwem. W przypadku umowy zawie-
ranej na podstawie wniosku elektronicznego pierwsza sktadka moze
zosta¢ zaptacona wytacznie przelewem wykonanym z rachunku banko-
wego, ktorego wiascicielem jest ubezpieczajgcy. Rachunek bankowy musi



by¢ prowadzony przez bank krajowy lub oddziat banku zagranicznego,
w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe.

§ 5.
SKUTKI NIEOPEACENIA SKEADKI UBEZPIECZENIOWE)

W razie nieoptacenia skfadek ubezpieczeniowych w wysokosci i terminie
wskazanym w § 4 ust. 3, Towarzystwo wezwie ubezpieczajgcego do
zaptaty brakujacej kwoty, nie wyzszej jednak niz maksymalna wysokos¢
wptat na IKE obowigzujaca w roku kalendarzowym, w ktérym ma by¢
dokonana wptata, pomniejszona o wptaty na IKE dokonane w tym roku
kalendarzowym.

W wezwaniu do zaptaty Towarzystwo zobowigzane jest wyznaczy¢ ubez-
pieczajagcemu dodatkowy, przynajmniej 7-dniowy (siedmiodniowy) termin
zaptlaty, liczac od dnia otrzymania przez niego wezwania Towarzystwa,
wskaza¢ mu skutki niezaptacenia w tym terminie oraz pouczy¢ go, ze ma
prawo dokonania wyptaty transferowej i ze zwrotowi podlegaja srodki
zgromadzone na IKE, pomniejszone o nalezny podatek dochodowy od
osob fizycznych, a w razie, gdy na IKE dokonano wplaty transferowej
z programu emerytalnego — réwniez o kwote stanowiaca 30 proc. (trzy-
dziesci procent) sumy sktadek podstawowych wptaconych do programu
emerytalnego.

Jezeli ubezpieczajacy nie dokona wptaty w dodatkowym terminie wyzna-
czonym przez Towarzystwo, umowe uwaza sie za wypowiedziang przez
ubezpieczajgcego. Umowa ubezpieczenia ulega w takim przypadku
rozwigzaniu z 14 (czternastym) dniem, liczac od dnia uplywu dodatko-
wego terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym.

§6
PODZIAL SKEADKI UBEZPIECZENIOWE)J

Alokacja sktadki ubezpieczeniowej wynosi 100 proc. (sto procent),
z zastrzezeniem ust. 2.

Przed alokacjg skfadki Towarzystwo potraca optate dystrybucyjna, ktorej
wysokos¢ jest wskazana w Wykazie Opfat i Limitéw, stanowigcym
zatgcznik do OWU.

§7.
WPLATA UBEZPIECZAJACEGO NA IKE. WPLATY TRANSFEROWE

Woptate ubezpieczajagcego na IKE stanowi alokowana czes¢ skfadki
ubezpieczeniowej.

Matoletniemu przystuguje prawo do wptat na IKE tylko w roku kalenda-
rzowym, w ktérym uzyskuje dochody z pracy wykonywanej na podstawie
umowy o prace.

Suma wptat ubezpieczajacego na IKE w zadnym roku kalendarzowym nie
moze przekroczy¢ maksymalnej wysokosci wptat na IKE.

Jezeli suma wptat na IKE jest wyzsza niz maksymalna wysoko$¢ wptaty
na IKE w danym roku kalendarzowym, to wptacone kwoty ponad maksy-
malng wysokos¢ wptaty na IKE pozostajg nierozliczone do konca tego
roku kalendarzowego i alokowane sg z pierwszym dniem nastepnego
roku kalendarzowego, do maksymalnej wysokosci wptat na IKE w tym
roku kalendarzowym. Postanowienia zdania poprzedzajacego stosuje sie
odpowiednio w zakresie nadwyzki wptaconych kwot nad maksymalng
wysokos¢ wptat na IKE w nastepnym roku kalendarzowym.

Srodki przekazane w ramach wplaty transferowej zasilaja w catosci
rachunek ubezpieczajacego i podlegaja alokacji w wysokosci 100 proc.
(sto procent), przy czym:

1) wplata na IKE dokonana przez ubezpieczajagcego w danym roku
kalendarzowym do instytucji dokonujacej transferu zaliczana jest do
limitu wptat na IKE przez ubezpieczajacego w tym samym roku;

2) przeniesienie przez ubezpieczajacego na IKE przystugujacych mu
srodkow pienieznych z instytucji finansowej prowadzacej indywidu-
alne konto emerytalne w razie $mierci innej osoby, ktéra zawarta
umowe o prowadzenie indywidualnego konta emerytalnego z tq
instytucja, nie jest zaliczane do limitu wptat na IKE ubezpieczajacego;

3) przeniesienie przez ubezpieczajacego na IKE $rodkéw pienieznych
z programu emerytalnego nie jest zaliczane do limitu wptat na IKE
ubezpieczajacego.

§ 8.
RACHUNEK

Z chwilg zawarcia umowy Towarzystwo otwiera ubezpieczajagcemu
rachunek, ktéry stanowi IKE ubezpieczajacego. Oznaczenie IKE ubezpie-
czajacego, umozliwiajace jego identyfikacje, stanowi numer polisy.

Woptata ubezpieczajacego na IKE przeliczana jest w terminie 14 (czter-
nastu) dni od jej otrzymania przez Towarzystwo na jednostki funduszy
zarachowywane na rachunku, zgodnie z wartoscia tych jednostek
wedtug stanu z dnia zaptaty sktadki ubezpieczeniowej lub z pierwszego
dnia okresu ubezpieczenia, w zaleznosci od tego, ktéra z tych dat jest
pdzniejsza, z zastrzezeniem § 7 ust. 4.

10.

11.

Ubezpieczajacy nie moze dokonywac wptat na IKE, z ktérego dokonat
wyptaty pierwszej raty $rodkéw na swoja rzecz. W takim przypadku
postanowienia 8 5 nie majg zastosowania, zas kwoty wptacone ponad
maksymalng wysokos¢ wptaty na IKE, o ktérych mowa w § 7 ust. 4, sa
niezwtocznie zwracane ubezpieczajgcemu.

Srodki przekazywane w ramach wptaty transferowej przeliczane sg przez
Towarzystwo na jednostki funduszy i zarachowywane na rachunku,
zgodnie z wartoscig tych jednostek wedtug stanu z dnia przyjecia wptaty
transferowej, w terminie 14 (czternastu) dni od pdzniejszej z dat: otrzy-
mania srodkow lub otrzymania kompletnej dokumentacji opisujacej
transfer z instytucji finansowej dokonujacej wyptaty transferowej.

Zawierajac umowe ubezpieczajacy dokonuje wyboru ubezpieczeniowych
funduszy kapitatowych, na ktorych jednostki przeliczana bedzie wptata
ubezpieczajacego na IKE, a takze okresla udziat poszczegéinych funduszy
w kwocie tej wplaty. Ubezpieczajacy dokonuje wyboru pomiedzy fundu-
szami prowadzonymi i udostepnionymi przez Towarzystwo dla umoéw
o prowadzenie IKE w chwili sporzadzania wniosku, z zastrzezeniem, ze
w razie dokonywania podziatu wptaty na IKE pomiedzy rézne fundusze,
udziat we wptacie zadnego z nich nie moze by¢ nizszy niz 5 proc.
(piec procent).

Przy przekazywaniu srodkéw w ramach wptaty transferowej, ubezpie-
czajacy dokonuje wyboru ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych,
na ktérych jednostki przeliczane beda te $rodki, a takze okresla udziat
poszczegodlnych funduszy w kwocie wptaty transferowej. Ubezpieczajacy
dokonuje w takim przypadku wyboru pomiedzy funduszami prowadzo-
nymi i udostepnionymi przez Towarzystwo dla uméw o prowadzenie IKE
w chwili ztoZenia przez ubezpieczajacego odpowiedniego oswiadczenia,
z zastrzezeniem, ze w razie dokonywania podziatu pomiedzy rézne
fundusze, udziat we wplacie transferowej zadnego z nich nie moze by¢
nizszy niz 5 proc. (piec¢ procent). Jezeli ubezpieczajacy nie dokonat wyboru
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych, na ktorych jednostki przeli-
czane bedg te srodki, albo nie okreslit udziatu poszczegolnych funduszy
w kwocie wptaty transferowej, podziat tej kwoty pomiedzy poszczegdine
fundusze IKE dokonywany jest zgodnie z podziatem wptaty ubezpieczaja-
cego na IKE.

Ubezpieczajacy moze w kazdym czasie, nie wiecej jednak niz 12 (dwana-
scie) razy w danym roku ubezpieczenia, zazadac¢ przeliczenia catosci lub
czesci zarachowanych na jego rachunku jednostek danego ubezpie-
czeniowego funduszu kapitatowego na jednostki innego funduszu.
Ubezpieczajacemu przystuguje wyboér pomiedzy funduszami, prowadzo-
nymi i udostepnianymi przez Towarzystwo dla umoéw o prowadzenie IKE
w chwili ztozenia przez ubezpieczajacego odpowiedniego os$wiadczenia.
W wyniku przeliczenia catosci lub czesci zarachowanych na rachunku
jednostek danego ubezpieczeniowego funduszu kapitalowego na
jednostki innego funduszu nie moze wzrosnag¢ udziat Funduszu Gwaran-
towanego ani Funduszu Gwarancji Zysku.

Przeliczenia, o ktérym mowa w ust. 7, dokonuije sie w taki sposéb, ze:
1) wartos¢ srodkéw zgromadzonych na IKE pozostaje niezmieniona,

2) Towarzystwo zobowigzane jest do dokonania przeliczenia w terminie
14 (czternastu) dni od dnia otrzymania stosownego oswiadczenia
ubezpieczajacego,

3) przeliczenie nastepuje wedtug wartosci jednostek funduszy obowia-
zujacej w dniu jego dokonania.

Ubezpieczajacy moze w kazdym czasie zmieni¢ proporcje podziatu
wplaty na IKE pomiedzy wybrane fundusze. Ubezpieczajacemu przy-
stuguje wybdr pomiedzy funduszami, prowadzonymi i udostepnianymi
przez Towarzystwo dla uméw o prowadzenie IKE w chwili ztozenia przez
ubezpieczajacego odpowiedniego oswiadczenia, z zastrzezeniem, ze
w wyniku tej zmiany udziat we wptacie zadnego z funduszy nie moze by¢
nizszy niz 5 proc. (pie¢ procent). Towarzystwo zobowigzane jest do doko-
nania zmiany w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania odpo-
wiedniego oswiadczenia ubezpieczajacego, zas zmiana jest skuteczna
poczawszy od daty pierwszej alokacji sktadki po jej dokonaniu.

Towarzystwo uprawnione jest do pobierania z aktywédw ubezpiecze-
niowego funduszu kapitatowego optaty za zarzadzanie i administracje
ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi zgodnie z Regulaminem
Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych stanowigcym  zatgcznik
do OWU. Wysokos¢ optaty ustalana jest dla odpowiedniego funduszu,
w odniesieniu do wszystkich zawartych z Towarzystwem umoéw, z ktérych
tytutu na rachunki zarachowywane sq jednostki danego funduszu. Optata
pobierana jest z aktywdw danego ubezpieczeniowego funduszu kapitato-
wego podczas jego wyceny, a jej pobranie powoduje odpowiednig zmiane
wartosci tych aktywow, a tym samym wartosci jednostki funduszu.

Raz w roku ubezpieczenia Towarzystwo informuje ubezpieczajacego na
pismie lub, jezeli ubezpieczajacy wyrazi na to zgode, na innym trwatym
nosniku wskazanym przez Towarzystwo, o wartosci srodkéw zgromadzo-
nych na IKE (roczna informacja), przy czym pierwsza taka roczna infor-
macja jest przekazywana nie wczesniej niz w terminie 10 (dziesieciu)



12.

13.

10.

miesiecy i nie pdzniej niz w terminie 14 (czternastu) miesiecy od dnia
zawarcia umowy.

Liczba i wartos¢ jednostek funduszy zarachowywanych na rachunku
i z niego odliczanych sg zaokraglane do 5 (pigtego) miejsca po przecinku.

Zarachowanie jednostek na rachunku lub odliczenie jednostek z rachunku
zgodnie z niniejszymi OWU jezeli nastepuje z ta sama data, to wtedy
w ponizszej kolejnosci:

1) odliczenie jednostek tytutem wyptaty lub zwrotu catosci zgromadzo-
nych srodkéw oraz zwigzanych z tym optat,

2) odliczenie i zarachowanie jednostek funduszy tytutem przeliczenia
jednostek ubezpieczeniowego funduszu kapitatowego na jednostki
innego funduszu,

3) odliczenie jednostek tytutem wyptaty lub zwrotu w ratach zgroma-
dzonych srodkéw oraz optaty z tym zwigzanej,

4) zarachowanie jednostek tytutem alokacji sktadki lub srodkow przeka-
zanych w ramach wplaty transferowej.

§09.
WYPLATA TRANSFEROWA

Wyptata transferowa jest dokonywana jako wyptata transferowa na rzecz
ubezpieczajacego w przypadkach, o ktérych mowa w § 1 pkt 29 albo
jako wyptata transferowa na rzecz osoby uprawnionej w przypadkach,
o ktérych mowa w § 1 pkt 30.

Przy dokonywaniu wypfaty transferowej postanowienia § 10 ust. 2-3
i ust. 9 stosuje sie odpowiednio.

Ustalenie wartosci i dokonanie wypfaty transferowej na rzecz ubezpie-
czajacego nastepuja w terminie 14 (czternastu) dni od dnia zlozenia
dyspozycji wyptaty transferowej przez ubezpieczajacego i okazaniu odpo-
wiednio potwierdzenia zawarcia umowy o prowadzenie indywidualnego
konta emerytalnego z inng niz Towarzystwo instytucjg finansowa albo
potwierdzenia przystapienia do programu emerytalnego.

Wyptata transferowa na rzecz osoby uprawnionej, ustalonej zgodnie
z § 10 ust. 4 i 5, jest dokonywana w terminie 14 (czternastu) dni od
dnia ztozenia dyspozycji wyplaty transferowe] przez osobe uprawniong
i przedstawienia przez nig dokumentu stwierdzajacego jej tozsamosc,
dokumentow potwierdzajacych zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego
oraz okazania potwierdzenia zawarcia przez osobe uprawniong umowy
o prowadzenie indywidualnego konta emerytalnego z instytucja finan-
sowg albo potwierdzenia przystapienia do programu emerytalnego.

Z zastrzezeniem ust. 6 i § 21, przedmiotem wyptaty transferowej moze
by¢ wytacznie catos¢ srodkéw zgromadzonych na IKE.

Jezeli ma miejsce wyptata transferowa na rzecz osoby uprawnionej, kazda
z 0s6b uprawnionych moze dokona¢ wyplaty transferowej wytgcznie
catosci przystugujacych jej srodkéw ustalonych zgodnie z § 10 ust. 41 5.

Dokonujac wyptaty transferowej na rzecz osoby uprawnionej, Towarzy-
stwo odlicza z rachunku zgromadzone na nim jednostki w czesci przypa-
dajacej tej osobie, przy czym przeliczenie odliczanych jednostek funduszu
lub funduszy nastepuje wedtug ich liczby i wartosci, obowigzujacych
w dniu $mierci ubezpieczajacego.

Z zastrzezeniem ust. 10, z chwila przekazania srodkéw w ramach wyptaty
transferowej na rzecz ubezpieczajagcego umowa ulega rozwigzaniu.

W razie wyptaty transferowej na rzecz ubezpieczajagcego w pierwszym
roku ubezpieczenia, Towarzystwo ma prawo do potracenia optaty likwida-
cyjnej z transferowanych srodkéw. Wysokos¢ optaty likwidacyjnej wska-
zana jest w Wykazie Opfat i Limitéw stanowigcym zatacznik do OWU.

Po dokonaniu wyptaty transferowej, ubezpieczajacy moze kontynuowac
umowe ubezpieczenia pod warunkiem ztozenia przed dokonaniem wyptaty
transferowej wniosku o kontynuacje umowy. W takim przypadku umowa
ubezpieczenia bedzie kontynuowana zgodnie z warunkami wybranego
ubezpieczenia inwestycyjnego ze sktadka jednorazowa, ktérego umowy sa
zawierane bez badania stanu zdrowia ubezpieczonego, oferowanego przez
Towarzystwo w dacie ztozenia przez ubezpieczajacego wniosku o kontynu-
acje umowy ubezpieczenia. W przypadku braku takiego wniosku ubezpie-
Czajacego, zastosowanie majq postanowienia ust. 8.

§ 10.

USTALENIE WYSOKOSCI | WYPLATA SWIADCZENIA Z TYTUEU SMIERCI

1.

UBEZPIECZAJACEGO W CZESCI NIESTANOWIACEJ SRODKOW
ZGROMADZONYCH NA IKE

Z zastrzezeniem § 2 ust. 3, przy obliczaniu wysokosci $wiadczenia
z tytutu $mierci ubezpieczajacego uwzglednia sie podstawowa sume
ubezpieczenia z tego tytutu w dniu $mierci ubezpieczajacego oraz warto$¢
srodkéw zgromadzong na IKE, obliczong jako iloczyn liczby jednostek
funduszy, zarachowanych na rachunku w dniu $mierci ubezpieczajacego
i wartosci tych jednostek obowigzujacej w tym dniu.

Wyptata $wiadczenia ubezpieczeniowego w razie $mierci ubezpieczajagcego
nastepuje po otrzymaniu zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym
i dokumentéw potwierdzajacych to zdarzenie oraz wyjasnieniu okolicznosci
niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa i wysokosci Swiad-
czenia ubezpieczeniowego. Jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe miato miejsce
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, dokumentem potwierdzajacym to
zdarzenie jest dokument wystawiony przez uprawnione do stwierdzenia
zgonu wiadze panstwa, w ktérym nastapito zdarzenie.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym Towarzy-
stwo zgodnie z obowigzujacymi przepisami poinformuje uprawnionego
do $wiadczenia o tym, jakie dokumenty potwierdzajace zajscie zdarzenia
ubezpieczeniowego i jego uprawnienia do $wiadczenia sg potrzebne do
wyptaty $wiadczenia.

Ubezpieczajacy ma prawo samodzielnie wskazac i zmieni¢ uposazonych,
a $wiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest uposazonym w czesciach
procentowych okreslonych przez ubezpieczajacego. Jezeli ubezpieczajacy
wskazat kilku uposazonych, a nie okreslit ich udziatu w $wiadczeniu lub
suma ich udziatéw nie jest rowna 100 proc. (sto procent), uwaza sie, ze
udzialy te sg réwne. Wskazanie uposazonego staje sie bezskuteczne, jezeli
uposazony zmart przed $mierciq ubezpieczajacego albo umysinie przy-
czynit sie do $mierci ubezpieczajacego, zas jego udziat przypada wtedy
pozostatym uposazonym w réwnych czesciach, chyba ze ubezpieczajacy
wskaze inny podziat tych srodkéw pomiedzy uposazonych. Jezeli w chwili
Smierci ubezpieczajagcego nie ma zadnego z uposazonych, swiadczenie
przypada uposazonym zastepczym z zastosowaniem zasad ustalonych dla
uposazonych.

Jezeli w chwili $mierci ubezpieczajacego nie ma uposazonych ani uposa-
zonych zastepczych, $wiadczenie przypada osobom, ktére tworza krag
ustawowych spadkobiercéw ubezpieczajacego, bez wzgledu na to, czy
w konkretnym przypadku zachodza przestanki do dziedziczenia usta-
wowego. Osobom tym swiadczenie przypada w kolejnosci i w czesciach
zgodnych z zasadami dziedziczenia ustawowego.

Swiadczenie wyplacane jest przelewem na rachunek bankowy osoby
uprawnionej lub w inny sposéb uzgodniony z Towarzystwem.

Towarzystwo zobowigzane jest do dokonania wyplaty Swiadczenia
ubezpieczeniowego w terminie 14 (czternastu) dni od otrzymania zawia-
domienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia odpo-
wiedzialnosci Towarzystwa okaze sie niemozliwe w terminie, o ktérym
mowa w ust. 7, Swiadczenie zostanie wyptacone w terminie 14 (czter-
nastu) dni od dnia, w ktérym przy dotozeniu nalezytej starannosci wyja-
$nienie tych okolicznosci byto mozliwe. W takim przypadku Towarzystwo
zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie o przyczynach niemoz-
nosci zaspokojenia jej roszczenia w catosci lub czesci, a takze wyptaca
bezsporng czes¢ Swiadczenia.

Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo poinformuje o tym
pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci
i podstawe prawng uzasadniajacg catkowita lub czesciowa odmowe
wyptaty $wiadczenia.

§11.
WYPLATA SRODKOW ZGROMADZONYCH NA IKE

Wyptata srodkéw zgromadzonych na IKE jest dokonywana jako wyptata
Srodkow na rzecz ubezpieczajagcego w przypadkach, o ktérych mowa
w 8 1 pkt 27 albo jako wyptata srodkéw na rzecz osoby uprawnionej
w przypadku, o ktérym mowa w § 1 pkt 28.

Przy dokonywaniu wyptaty srodkéw zgromadzonych na IKE postano-
wienia § 10 ust. 2-3, ust. 6 i ust. 9 stosuje sie odpowiednio, z zastrze-
zeniem zdania nastepnego. Wyptata srodkéw ubezpieczajgcemu w przy-
padku umowy zawartej na podstawie wniosku elektronicznego nastepuje
wyltgcznie przelewem na rachunek bankowy, ktérego wiascicielem jest
ubezpieczajacy.

Z zastrzezeniem 8§ 21, ustalenie wartosci i wyptata jednorazowa srodkéw
na rzecz ubezpieczajacego nastepujg w terminie 14 (czternastu) dni od
dnia zlozenia przez ubezpieczajacego wniosku o dokonanie wyptaty.
W przypadku wyptaty srodkéw na rzecz ubezpieczajacego w ratach, przy
wyptacie pierwszej raty stosuje sie odpowiednio postanowienia zdania
poprzedzajacego, a przy wyptacie kolejnych rat Towarzystwo odlicza
z rachunku zgromadzone na nim jednostki, w liczbie przypadajacej na
kazda rate, przy czym przeliczenie odliczanych jednostek funduszy naste-
puje wedtug ich liczby i wartosci, obowigzujacych w dniu wyptaty kolejnej
raty. Ustalenie liczby jednostek przypadajacych na pierwsza rate nastepuje
poprzez podzielenie liczby jednostek zgromadzonych na rachunku w dniu
ustalenia wartosci przez liczbe rat okreslonych w tym wniosku, zas usta-
lenie liczby jednostek przypadajacych na kolejne raty nastepuje poprzez
podzielenie liczby jednostek zgromadzonych na rachunku w dniu wyptaty
danej raty przez liczbe pozostatych rat. Ubezpieczajacy sktadajac wniosek



o dokonanie wyptaty, moze zazadac¢ wyptaty w pdzniejszym, wskazanym
przez siebie terminie.

Z zastrzezeniem § 21, wyplata jednorazowa $rodkéw na rzecz osoby
uprawnionej, ustalonej zgodnie z § 10 ust. 4 i 5 albo wyptata na jej rzecz
pierwszej raty tych srodkow, jest dokonywana w terminie 14 (czternastu)
dni od dnia ztozenia przez osobe uprawniong wniosku o dokonanie
wyptaty i przedstawienia przez nig dokumentéw potwierdzajacych zajécie
zdarzenia ubezpieczeniowego i dokumentu stwierdzajacego jej tozsa-
mos$¢. Osoba uprawniona skiadajac wniosek o dokonanie wyptaty, moze
zazadac wyptaty w pdzniejszym, wskazanym przez siebie terminie.

Przedmiotem wyptaty na rzecz ubezpieczajacego moze by¢ wytacznie catos¢
srodkéw zgromadzonych na IKE, chyba ze ubezpieczajacy ztozy wniosek
o wyptate tych srodkdéw w ratach, na zasadach okreslonych w ust. 6. Jezeli
ma miejsce wyplata na rzecz osoby uprawnionej, kazda z oséb uprawnio-
nych moze dokona¢ wyptaty wytacznie catosci przystugujacych jej srodkdw
zgodnie z 8 10 ust. 4 i 5, chyba Ze osoba uprawniona ztozy wniosek
o wyptate tych srodkéw w ratach, na zasadach okreslonych w ust. 6.

Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona moga zazada¢ wyptaty srodkéw na
ich rzecz w dwoch lub czterech ratach przez okres 2 (dwoch) lat. Wyptaty
kolejnych rat sg dokonywane w odstepach odpowiednio rocznych albo
poétrocznych, liczac od ztozenia wniosku o wyptate w ratach.

Dokonujac wyptaty jednorazowej srodkéw na rzecz osoby uprawnionej,
Towarzystwo odlicza z rachunku zgromadzone na nim jednostki w czesci
przypadajacej tej osobie, przy czym przeliczenie odliczanych jednostek
funduszu lub funduszy nastepuje wedtug ich liczby i wartosci, obowigzu-
jacych w dniu $mierci ubezpieczajacego. W przypadku wyptaty srodkéw
na rzecz osoby uprawnionej w ratach, Towarzystwo ustala wysokos¢ raty
poprzez podzielenie wartosci przypadajacej tej osobie przez liczbe rat.

Z chwilg wyptaty jednorazowej srodkéw na rzecz ubezpieczajacego albo
z chwilg wyptaty na jego rzecz ostatniej raty tych srodkéw, umowa ulega
rozwigzaniu.

§12.
ZMIANY UMOWY Z ZADEKLAROWANA CZESTOTLIWOSCIA
| WYSOKOSCIA SKEADKI

Ubezpieczajacy moze zmieni¢ czestotliwos¢ optacania sktadki ubezpiecze-
niowej.

W przypadku zawarcia umowy z zadeklarowang czestotliwoscig opta-
cania sktadek ubezpieczajacy moze zmieni¢ wysokos¢ sktadki ubezpie-
czeniowej, przy czym wnioskowana przez ubezpieczajagcego wysokos¢
sktadki ubezpieczeniowej nie moze by¢ nizsza ani wyzsza niz odpowiednio
minimalna oraz maksymalna wysoko$¢ sktadki okreslona przez Towarzy-
stwo. Pierwsza wymagalnos¢ sktadki w zmienionej wysokosci przypada na
najblizsza wymagalnos¢ sktadki ubezpieczeniowej po dokonanej zmianie.

§13.
ROZWIAZANIE UMOWY

Poza przypadkami odrebnie wskazanymi w OWU lub wynikajacymi z prze-
piséw prawa, umowa rozwigzuje sie w nastepujacych przypadkach:

1) odstapienia przez ubezpieczajgcego od umowy w terminie 30 (trzy-
dziestu) dni, liczac od pdzniejszego z nastepujacych dni: dnia jej
zawarcia lub dnia, w ktérym dowiedziat sie o prawie odstapienia od
umowy,

2) odstgpienia przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia
w terminie 60 (szes¢dziesieciu) dni od dnia otrzymania po raz pierwszy
rocznej informacji, o ktérej mowa w § 8 ust. 11,

3) $mierci ubezpieczajacego,

4) dokonanego przez ubezpieczajagcego wypowiedzenia umowy, ktore
moze mie¢ miejsce w kazdym czasie jej trwania.

Poza przypadkami odrebnie wskazanymi w OWU lub wynikajacymi z prze-
piséw prawa, umowa rozwigzuje sie:

1) po uptywie 30 (trzydziestu) dni od dnia, w ktérym Towarzystwo otrzy-
mato o$wiadczenie woli ubezpieczajacego o odstapieniu od umowy
lub jej wypowiedzeniu — w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1,
2 i4, lecz nie pézniej niz z chwilg zwrotu lub wyptaty srodkow;

2) z dniem nastapienia zdarzenia ubezpieczeniowego — w przypadku,
o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3.

Ubezpieczajacy odstepujac od umowy albo wypowiadajac umowe, jest
zobowigzany do ztozenia o$wiadczenia o zapoznaniu sie z konsekwen-
cjami zwrotu, o ktérych mowa w § 5 ust. 2.

§ 14.
ZWROT SRODKOW

W razie odstapienia przez ubezpieczajagcego od umowy lub jej wypo-
wiedzenia, o ile nie zachodza przestanki do wyptaty srodkéw na rzecz
ubezpieczajgcego lub wyptaty transferowej na rzecz ubezpieczajacego,
Towarzystwo zwraca ubezpieczajacemu srodki zgromadzone na IKE.

Ustalenie wartosci i dokonanie zwrotu srodkéw nastepuja w terminie
14 (czternastu) dni odpowiednio od dnia ztozenia przez ubezpieczajacego
oswiadczenia woli o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia lub o jej wypo-
wiedzeniu, albo po uptywie terminu wyznaczonego ubezpieczajagcemu na
zaptacenie sktadki zgodnie z § 5 ust. 2, z zastrzezeniem zdania nastep-
nego. W razie odstapienia przez ubezpieczajacego od umowy w terminie
wskazanym w 8§ 13 ust. 1 pkt 2, warto$¢ zwracanych $rodkéw ustala sie
na dzien otrzymania przez Towarzystwo oswiadczenia woli ubezpieczaja-
cego o odstapieniu od umowy.

Zwrot srodkéw zgromadzonych na IKE nastepuje przed rozwigzaniem
umowy. Postanowienia dotyczace sposobu wyptaty $wiadczen okreslone
w § 10 ust. 6 stosuje sie odpowiednio, z zastrzezeniem zdania nastep-
nego. Zwrot $rodkéw ubezpieczajacemu w przypadku umowy zawartej
na podstawie wniosku elektronicznego nastepuje wytacznie przelewem
na rachunek bankowy, ktérego wiascicielem jest ubezpieczajacy.

W razie zwrotu $rodkéw zgromadzonych na IKE w pierwszym roku
ubezpieczenia, Towarzystwo ma prawo do potracenia optaty likwidacyjnej
ze zwracanych $rodkéw. Wysokos¢ optaty likwidacyjnej wskazana jest
w Wykazie Opfat i Limitdéw, stanowigcym zatacznik do OWU.

W razie odstapienia przez ubezpieczajacego od umowy w terminie wska-
zanym w 813 ust.1 pkt 2, Towarzystwo ze zwracanych srodkow potraca
optate z tytutu odstapienia réwna 4 (cztery) procent tych srodkoéw, ktéra
nie moze przewyzszy¢ optaty likwidacyjnej, o ktérej mowa w ust. 4.

Na réowni ze zwrotem $rodkéw zgromadzonych na IKE traktuje sie ich
pozostawienie na rachunku, jezeli ubezpieczajacy odstapit od umowy lub
ja wypowiedziat, a nie zachodzg przestanki do wyptaty srodkéw na rzecz
ubezpieczajacego lub wyptaty transferowej na jego rzecz.

W przypadku gdy na IKE ubezpieczajacego przyjeto wplate transferowa
z programu emerytalnego, Towarzystwo przed dokonaniem zwrotu,
w ciggu 7 (siedmiu) dni, liczac od dnia ztozenia przez ubezpieczajacego
wypowiedzenia, przekazuje na rachunek bankowy wskazany przez
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych kwote w wysokosci 30 proc. (trzydziestu
procent) sumy sktadek podstawowych wptaconych do programu emery-
talnego.

§ 15.
CZESCIOWY ZWROT SRODKOW

Ubezpieczajacy moze wystapi¢ z wnioskiem o czesciowy zwrot srodkow,
pod warunkiem ze $rodki te pochodzity z wptat na IKE.

W razie zlozenia przez ubezpieczajagcego wniosku o czesciowy zwrot
srodkéw, o ile nie zachodzg przestanki do wyptaty $rodkéw na rzecz
ubezpieczajacego, ani wyplaty transferowej na rzecz ubezpieczajacego,
Towarzystwo wyptaca ubezpieczajgcemu kwote przez niego wskazang
w tym wniosku.

Dokonujac czesciowego zwrotu Srodkéw, Towarzystwo odlicza z rachunku
odpowiednia liczbe zgromadzonych na nim jednostek, przy czym przeli-
czenie odliczanych jednostek funduszu lub funduszy nastepuje wedtug ich
liczby i wartosci, obowigzujacych w dniu ustalenia wysokosci czesciowego
zZwrotu.

Ustalenie wysokosci oraz dokonanie czes$ciowego zwrotu srodkéw naste-
puja w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia ztozenia przez ubezpiecza-
jacego wniosku. Postanowienia dotyczace sposobu wyptaty swiadczen
okreslone w § 10 ust. 6 stosuje sie odpowiednio.

W razie cze$ciowego zwrotu $rodkéw, Towarzystwo ma prawo do potra-
cenia ze zwracanych srodkéw opfaty operacyjnej za czesciowy zwrot
srodkéw. Wysokos¢ optaty operacyjnej wskazana jest w Wykazie Optat
i Limitéw stanowigcym zatacznik do OWU.

§ 16.
CESJA | ZASTAW

Ubezpieczajacy nie moze przenies¢ praw przystugujacych mu z umowy na
osoby trzecie, z zastrzezeniem ust. 2.

Srodki zgromadzone na IKE moga by¢ obcigzone zastawem. Zaspokojenie
wierzytelnosci zabezpieczonej zastawem ze $rodkéw zgromadzonych na
IKE traktowane jest jako czesciowy zwrot srodkéw albo zwrot srodkow.

§17.
INFORMACJE | DOBRE OBYCZAJE

Informacje dotyczace wymienionych w OWU wielkosci minimalnych
i limitow obowigzujacych w poszczegdinych dniach, w tym w dniu sporza-
dzenia wniosku i jego rejestracji, udzielane sg przez Dziat Obstugi Klienta
Towarzystwa.

Towarzystwo informuje ubezpieczajgcego w formie pisemnej przynaj-
mniej raz w kazdym roku kalendarzowym o $rodkach zgromadzonych
na IKE, okreslajac przynajmniej wartos¢ srodkéw zgromadzonych na
IKE, z wyszczegolnieniem liczby jednostek poszczegdinych funduszy oraz
wartosci tych jednostek.



3. Z uprawnien okreslonych w OWU Towarzystwo nie bedzie korzystato

w sposéb godzacy w dobre obyczaje ani w inny sposéb, ktéry posta-
nowienia, uprawniajace Towarzystwo do stosownych ustalen, czynitby
niedozwolonymi.

Informacje o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa sg dostepne
na stronie internetowej pod adresem www.aviva.pl/sprawozdania.

§ 18.
OSWIADCZENIA WOLI

Wszelkie oswiadczenia woli oraz inne oswiadczenia i powiadomienia
przewidziane w OWU i skfadane w zwigzku z zawarciem i wykonaniem
umowy wymagaja formy pisemnej lub innej formy uzgodnionej z Towarzy-
stwem. Podpis ztozony na pisemnym oswiadczeniu powinien by¢ zgodny
z wzorem podpisu, przekazanym uprzednio Towarzystwu. Towarzystwo
nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody, powstate po stronie
ubezpieczajgcego oraz osoéb uprawnionych, w szczegdlnosci z tytutu
opo6znienia w reakcji na ztozone oswiadczenie, jezeli podpis ztozony na
oswiadczeniu nie jest zgodny z wzorem podpisu, przekazanym uprzednio
Towarzystwu.

Pisma Towarzystwa kierowane beda pod ostatni znany Towarzystwu adres
ubezpieczajacego lub osoby uprawnione;.

Wszelkie dokumenty, ktorych przekazanie Towarzystwu zgodnie z OWU
jest niezbedne, powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim lub przettu-
maczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

Wszelkie dyspozycje dotyczace srodkow zgromadzonych na IKE powinny
zawiera¢ oznaczenie IKE. Towarzystwo oznacza dyspozycje dotyczace
srodkow zgromadzonych na IKE w sposéb umozliwiajacy ich identy-
fikacje, poprzez opatrzenie kazdej z nich datg otrzymania dyspozycji,
pieczecig Towarzystwa oraz podpisem osoby uprawnionej do realizacji tej
dyspozycji.

Agenci ubezpieczeniowi sg upowaznieni do czynnosci wymienionych
w udzielonych im petnomocnictwach.

Jezeli umowa zostata zawarta na podstawie wniosku elektronicznego,
wtedy ubezpieczajacy jest zobowigzany informowac¢ Towarzystwo
o kazdorazowej zmianie swojego rachunku bankowego oraz poda¢ numer
swojego nowego rachunku bankowego, na ktéry Towarzystwo ma doko-
nywac wyplat na jego rzecz. Zmiane taka ubezpieczajacy moze zgtosi¢
wyltacznie osobiscie w placowce Towarzystwa albo sktadajac pisemne
oswiadczenie z podpisem poswiadczonym notarialnie lub przez agenta
ubezpieczeniowego Towarzystwa. Nowy rachunek bankowy, o ktérym
ubezpieczajacy poinformuje Towarzystwo musi by¢ prowadzony przez
bank krajowy lub oddziat banku zagranicznego, w rozumieniu ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, za$ zmiana rachunku na kazdy
inny wymaga zgody Towarzystwa

§ 19.
PRAWO WEASCIWE | SAD WEASCIWY

Prawem wiasciwym dla umowy jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

Sadem wiasciwym w sprawach o roszczenia ze stosunku ubezpieczenia
jest sad wiasciwosci ogolnej lub sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub jego spadkobiercy,
uprawnionego z umowy ubezpieczenia lub jego spadkobiercy.

§ 20.
REKLAMACIE

Przez reklamacje, w tym skargi i zazalenia, rozumie sie wystapienia skie-
rowane do Towarzystwa przez ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub
innego uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w ktérym zgtaszane sa
zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Towarzystwo.

Organem wiasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest Zarzad Towarzystwa
lub upowaznieni przez Zarzad pracownicy Towarzystwa.

Reklamacje moga by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej — osobiscie, w siedzibie Towarzystwa lub jego
jednostce albo przesytkqa pocztowa (w rozumieniu art. 3 pkt 21
ustawy Prawo pocztowe),

2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty
w siedzibie Towarzystwa lub jego jednostce,

3) w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji
elektronicznej — na adres mailowy wskazany na stronie internetowej
Towarzystwa.

Ztozenie reklamacji niezwtocznie po uzyskaniu informacji o zaistnieniu
okolicznosci budzacych zastrzezenia, umozliwi Towarzystwu rzetelne
i efektywne jej rozpatrzenie. W celu sprawnego przeprowadzenia procesu
rozpatrzenia reklamacji, zgtaszajacy ja powinien poda¢ dane osobowe
i kontaktowe umozliwiajace jego identyfikacje, zwtaszcza: imie i nazwisko,
adres zamieszkania oraz numer PESEL.

10.

11.

12.

13.
14.

Na zadanie zgtaszajacego reklamacje, wyrazone w jej tresci, osobie tej
przekazywane jest potwierdzenie faktu jej ztozenia. W zaleznosci od
ztozonej dyspozycji, potwierdzenie takie przekazywane jest osobiscie
w siedzibie Towarzystwa, pisemnie lub za posrednictwem srodkéw komu-
nikacji elektronicznej.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Towarzystwo powiadomi osobe, ktéra
ja zgtosita — w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji (w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych). Na wniosek zgtaszajacego reklamacje Towarzystwo udzieli
odpowiedzi pocztg elektroniczna.

Towarzystwo rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi bez zbednej
zwioki, nie pdzniej niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia jej otrzy-
mania, przy czym do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi
przed jego uptywem.

W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpa-
trzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa
w ust. 7, Towarzystwo wyjasni zgtaszajgcemu reklamacje przyczyne opdz-
nienia, wskaze okolicznosci, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 (szes¢dziesieciu) dni od
dnia otrzymania reklamadji.

Zgtaszajacy reklamacje jest uprawniony do zlozenia odwotania od decyzji
Towarzystwa dotyczacej ztozonej reklamacji. W sprawach odwotan stosuje
sie odpowiednio postanowienia ust.1-8.

Zgtaszajacemu reklamacje, w sytuacji nieuwzglednienia jego roszczen
w powyzszym trybie rozpatrywania reklamacji, przystuguje prawo do
zlozenia wniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego.
Osobie fizycznej bedacej ubezpieczajgcym, ubezpieczonym lub upraw-
nionym z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do wystapienia do
Rzecznika Finansowego z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie
pozasadowego rozwigzywania sporow pomiedzy klientem a podmiotem
rynku finansowego.

Konsument ma prawo zwrocenia sie o pomoc do Miejskiego lub Powiato-
wego Rzecznika Konsumenta.

Sposéb i tryb rozpatrywania wnioskéw i skarg przez podmioty, o ktorych
mowa w ust.10-11 regulujg wiasciwe przepisy.

Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Niezaleznie od powyzej wskazanych uprawnien ubezpieczajgcemu,
ubezpieczonemu i innemu uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przy-
stuguje prawo do ztozenia powddztwa do wiasciwego sadu.

§ 21.
UPADLOSC | LIKWIDACJA TOWARZYSTWA

W razie otwarcia likwidacji Towarzystwa, ogtoszenia upadiosci albo
prawomocnego oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci lub umorzenia
postepowania upadfosciowego Towarzystwa, jezeli jego majatek nie
wystarcza na zaspokojenie kosztéw postepowania albo ostatecznej
decyzji organu nadzoru o cofnieciu Towarzystwu zezwolenia na prowa-
dzenie dziatalnosci, Towarzystwo, syndyk, nadzorca sagdowy lub zarzadca
sg zobowigzani do powiadomienia o tym ubezpieczajacego w terminie
30 (trzydziestu) dni od zajscia tego zdarzenia.

Powiadomienie powinno zawiera¢ informacje o terminie, w ktérym
ubezpieczajacy jest zobowigzany do dostarczenia potwierdzenia zawarcia
umowy o prowadzenie IKE z inng niz Towarzystwo instytucjg finansowa
albo potwierdzenia przystapienia do programu emerytalnego oraz skut-
kach niedostarczenia tych potwierdzen w terminie 45 (czterdziestu pieciu)
dni od dnia otrzymania powiadomienia.

W celu dokonania wyptaty transferowej ubezpieczajacy, w terminie
45 (czterdziestu pieciu) dni od dnia otrzymania powiadomienia, o ktérym
mowa w ust. 1 i ust. 2, jest zobowigzany do zawarcia umowy o prowa-
dzenie IKE z inng niz Towarzystwo instytucjg finansowa i do dostarczenia
potwierdzenia zawarcia tej umowy albo potwierdzenia przystapienia do
programu emerytalnego i do dostarczenia potwierdzenia przystapienia do
tego programu.

W razie niedopetnienia przez ubezpieczajacego obowiagzkéw, o ktérych
mowa w ust. 3, jezeli nie spetnia on warunkéw do wyptaty srodkéw na
jego rzecz, nastepuje zwrot srodkéw przyznanych w postepowaniu likwi-
dacyjnym lub upadiosciowym zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

W razie spetnienia przez ubezpieczajacego warunkéw, o ktérych mowa
w ust. 3, ma miejsce wyptata transferowa srodkéw przyznanych w poste-
powaniu likwidacyjnym lub upadiosciowym zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.



§ 22.
ZALACZNIKI

Zatacznikami do OWU, stanowigcymi ich integralng czes¢, sa:

Informacja o postanowieniach z wzorca umownego,
Wykaz Optat i Limitow,
Regulamin Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych.

Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaly przyjete uchwatg Zarzadu
Aviva Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna z 10 listopada
2015 roku i weszty w zycie 1 stycznia 2016 roku.

Informacja o postanowieniach z wzorca umownego:

Ogoblne Warunki Ubezpieczenia

Indywidualne Konto Emerytalne Aviva

Rodzaj informacji

Nr zapisu z wzorca umownego

. Przestanki, ktérych zaistnienie zobowigzuje Towarzystwo

do wyptaty Swiadczenia lub wykupu ubezpieczenia

§ 2 ust. 1 (str. 2)
§ 9 ust. 1 (str. 4)
§ 11 ust. 1 (str. 4)
§ 14 ust. 1 (str. 5)
§ 15 ust. 1 (str. 5)

. Ograniczenia odpowiedzialno$ci Towarzystwa uprawniajace

do odmowy wyptaty §wiadczenia lub jego obnizenia

§ 2 ust. 3 pkt 1 (str. 2)
§ 2 ust. 4 (str. 2)

. Wylaczenia odpowiedzialno$ci Towarzystwa uprawniajace

do odmowy wyptaty Swiadczenia lub jego obnizenia

§ 2 ust. 3 pkt 1 (str. 2)
§ 2 ust. 4 (str. 2)

. Wysokos¢ sktadki 1 czestotliwos¢ jej pobierania

§ 4 ust. 1-3 (str. 2)
§ 7 ust. 3 (str. 3)

. Wysokos$¢ wszystkich optat pobieranych w zwigzku
z umowg ubezpieczenia oraz wszelkie obcigzenia potragcone
ze sktadek ubezpieczeniowych lub z ubezpieczeniowego

funduszu kapitatowego

§ 6 ust. 2 (str. 3)

§ 8 ust. 10 (str. 3)

§ 9 ust. 9 (str. 4)

§ 14 ust. 4-5 (str. 5)
§ 15 ust. 5 (str. 5)

. Warto$¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegdlnych okresach
trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz okres, w ktorym

roszczenie o wyptate warto$ci wykupu nie przystuguje

§9ust. 1,3,5,719 (str. 4)
§ 11 ust. 1,3,517 (str. 4)
§ 14 ust. 1, 2, 4 (str. 5)




ANEKS DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZEN

1. Ogodlne warunki ubezpieczenia wskazane w pkt 2 otrzymuja ponizsze brzmienie w miejscach odpowiednio tam wskazanych:

.Zgtaszajacemu reklamacje, w sytuacji nieuwzglednienia jego roszczen w powyzszym trybie rozpatrywania reklamacji, przystuguje prawo do ztozenia
whniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego. Osobie fizycznej bedacej ubezpieczajacym, ubezpieczonym lub uprawnionym z umowy
ubezpieczenia przystuguje prawo do wystgpienia do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasagdowego rozwiazy-
wania sporéw pomiedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Rzecznik Finansowy jest uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego
rozwigzania sporéw konsumenckich, o ktérym mowa w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich. Udziat
w postepowaniu jest dla Towarzystwa obowiazkowy. Szczegétowe informacje dostepne sg na stronie: www.rf.gov.pl”.
2. Ogolne warunki ubezpieczenia:
a) 0Ogolne Warunki Ubezpieczenia Uniwersalnego — Nowa Perspektywa (NPER/J/8/2016) — § 28 ust. 10,

)

n

0Ogdlne Warunki Mtodziezowego Ubezpieczenia Uniwersalnego Absolwent (ABS/J/15/2016) — § 20 ust. 10,

Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Inwestycyjnego Bonus VIP (BVIP/J/11/2016) — § 17 ust. 10,

) Ogolne Warunki Ubezpieczenia Indywidualne Konto Emerytalne Aviva (IKE/J)/7/2016) — § 20 ust. 10,

) Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego Aviva (IKZE/J/4/2016) — § 19 ust. 10,

)
b) Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Inwestycyjnego Kapitalna Przysztos¢ (KAP/)/7/2016) — rozdz. IX ust. 1 pkt 10,
)

> o O

g) Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Gwarantowanej Renty Kapitatowej (GRK/R/7/2016) — § 13 ust. 10.

Niniejszy Aneks do ogolnych warunkéw ubezpieczen zostat przyjety uchwalg Zarzadu Aviva Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna z 14 grudnia
2016 roku i wszedt w zycie 10 stycznia 2017 roku.
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