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Postanowienia ogolne

Na podstawie niniejszych ogélnych warunkow ubezpieczenia Rzeczy
Domowe, zwanych dalej w skrocie o.w.u., Towarzystwo Ubezpieczen
iReasekuracji Allianz Polska Spotka Akcyjna, zwane dalej Allianz, zawiera
umowy ubezpieczenia z Ubezpieczajacymi posiadajacymi zdolno$¢ do
czynnosci prawnych.

§2.

Definicje

Uzyte w niniejszych ow.u. okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1) Ubezpieczajacy —osoba posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych
(osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej), zawierajaca z Allianz umowe ubezpieczenia
izobowiazana do optacenia sktadki ubezpieczeniowej;

2) Ubezpieczony—osoba fizyczna, narachunekktorej zostata zawarta
umowa ubezpieczenia bedaca wilascicielem ruchomosci domo-
wych lub statych elementow wykonczeniowych znajdujacych sie
we wskazanym w umowie miejscu ubezpieczenia uzytkujaca miej-
sce ubezpieczenia na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego:
prawa wtasno$ci, wlasnosciowego spotdzielczego prawa do lokalu,
umowy uzyczenia, najmu lub dzierzawy oraz osoby pozostajace
znig we wspélnym gospodarstwie domowym, stale uzytkujace lokal
mieszkalny wskazany w polisie jako gtowne i podstawowe miejsce
zamieszkania;

3) osobybliskie —wspotmaltzonek, rodzenstwo, wstepni, zstepni, ojczym,
macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie, zie¢, synowa, przysposobieni,
przysposabiajacy, osoby pozostajace pod opieka lub przyjete na wycho-
wanie w ramach rodziny zastepczej w rozumieniu przepisow prawa
rodzinnego i opiekunczego oraz osoby prowadzace z Ubezpieczonym
wspolne gospodarstwo domowe;

4) osobytrzecie—-osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne
nie posiadajace osobowosci prawnej, nieobjete umowa ubezpieczenia;

5) osobyzamieszkujace na stale—osoby, ktore stale uzytkuja lokal miesz-
kalny na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego: prawa wlasnosci,
umowy uzyczenia, najmu lub dzierzawy, jako gtéwne i podstawowe
miejsce zamieszkania;

6) zdarzenie ubezpieczeniowe niezalezne od woli Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego gwattowne, nieprzewidywalne i zewnetrzne wobec
przedmiotu ubezpieczenia zdarzenie, ktore wystapito w okresie ubez-
pieczenia, ktére moze by¢ przyczyna szkod w przedmiocie ubezpieczenia
imoze powodowac — stosownie do postanowien niniejszych ogélnych
warunkow, jak rowniez obowiazujacych przepiséw prawa—zobowigzanie
Allianz do wyplacenia odszkodowania;

7) szkoda-utratalub ubytekwarto$ci przedmiotu ubezpieczenia z powodu
uszkodzenia, zniszczenia lub utraty na skutek zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa na podstawie umowy ubezpieczeniaininiej-
szych ogdlnych warunkow;

8) lokal mieszkalny—wydzielonyw obrebie budynku wielomieszkaniowego
zespot pomieszczen przeznaczonych na cele mieszkalne;

9) lokal gospodarczy-pomieszczenie niemieszkalne lub pomieszczenie/
miejsce garazowe przeznaczone do parkowania pojazdow, przynalezne
do ubezpieczonego lokalu mieszkalnego, znajdujace sie w tym samym
budynku wielomieszkaniowym co lokal mieszkalny;lokal gospodarczy
jest wspotubezpieczony z lokalem mieszkalnym;

10) ruchomosci domowe —nastepujace grupy przedmiotow znajdujace sie
wewnatrz budynku/lokalu wskazanego jako miejsce ubezpieczenia,
stanowigce wlasno$c¢ Ubezpieczonego:

a) meble,dywany, wyktadziny podtogowe, zaluzje/rolety, zastony, firany,

lampy;

b) odziez, obuwie, przedmioty osobistego uzytku, ksiazki, materace,

poduszki, kotdry, posciel;

c) sprzetizapasy gospodarstwa domowego, w tym m.in.: sprzet wbu-
dowany w statg zabudowe kuchni, naczynia kuchenne, artykuty
spozywcze, uzywki, napoje;
sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny,
optyczny, instrumenty muzyczne;

e) przedmioty warto$ciowe;

f) gotowka;

g) narzedzia, sprzet sportowy i turystyczny, wozki dzieciece.
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11) stale elementy wykornczeniowe - stanowiace wtasno$¢ Ubezpieczonego,
zamontowane/zainstalowane na state w sposob uniemozliwiajacy ich
odlaczenie od lokalu mieszkalnego bez uzycia narzedzi, bez spowodo-
wania ich uszkodzenia lub uszkodzenia substancji lokalu:

a) powtloki malarskie;

b) oktadziny podiég, Scian i sufitow, sufity podwieszane;

c) przegrodyiscianki dziatowe;

d) oknaidrzwiwraz z o$cieznicami i zamknieciami, rolety, kraty,
zaluzje i okiennice;

e) meble wbudowane (w tym szafy wnekowe) wykonane na wymiar;

f) urzadzenia stanowiace osprzet do instalacji (w tym piece, wktady
kominkowe, klimatyzatory, urzadzeniaiczujki alarmu, zewnetrzne
elementy anten telewizyjnych i satelitarnych);

g) szyby;

12) szyby — stanowiace wtasno$¢ Ubezpieczonego zamontowane lub zain-

stalowane na state zgodnie z ich przeznaczeniem:

a) szybyokienneidrzwiowe, zewnetrzne i wewnetrzne,

b) szyby stanowiace cze$¢ sktadowa mebli,

c) szybybedace stalymielementamiwykonczeniowymilub stanowiace
ich czesé,

d) ceramiczne plyty grzewcze, szyby stanowiace czes$¢ sprzetu AGD,

e) oktadziny ceramiczne i kamienne wewnatrz lokalu mieszkalnego
z wylaczeniem oktadzin podtogowych

13) przedmioty warto$ciowe to:

a) dzieta sztuki (np. obrazy, rysunki, grafiki, inne dzieta plastyczne);

b) wykonane recznie dywany i gobeliny;

c) przedmioty starsze niz stuletnie (antyki);

d) bizuteria, kamienie szlachetne, perty, jak rowniez wszystkie przed-
mioty wykonane w catosci lub w cze$ci ze ztota, srebra i platyny;

e) znaczkipocztowe, monety, banknoty i medale;

f) bronitrofea mysliwskie;

g) futranaturalne;

h) przedmioty unikatowe;

i) zbioryikolekcje ww. przedmiotow;

14) gotéwka — pieniadze, tj. obiegowe banknoty i monety krajowe oraz
waluty obce;

15) pozar—dziatanie ognia, ktéry wydostat sie poza palenisko lub powstat
bez paleniska i rozprzestrzenit sie o wiasnej sile;

16) uderzenie pioruna — bezposrednie przejscie tadunku elektrycznego
z atmosfery do ziemi przez ubezpieczone ruchomo$ci domowe i state
elementy wykonczeniowe, ktore pozostawito na tym mieniu bezsporne
slady;

17) eksplozja — zespot zjawisk towarzyszacych nagtemu przejsciu uktadu
zjednego stanurownowagi w drugi, zgwattownym wyzwoleniem znacz-
nejilosci energii (cieplnej lub swietlnej), gazu, pytu, par; pod pojeciem
eksplozji zbiornika cisnieniowego (kotta), ktory stale jest napetniony
para lub gazem, rozumie si¢ rozerwanie $ciany zbiornika i gwattowne
wyrownanie cisnien na zewnatrz i wewnatrz zbiornika, jak rowniez
eksplozje spowodowang gwattownie przebiegajaca reakcja chemiczna
wewnatrz zbiornika, niepowodujgca rozerwania jego $cian;

18) implozja — uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego na skutek
dziatania podci$nienia;

19 uderzenie lub upadek statku powietrznego — przymusowe ladowanie
lub upadek statku powietrznego lub innego obiektu latajacego, upadek
jego czesci, paliwa lub przewozonego tadunku;

20) dymisadza—bezposrednie uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonych
ruchomosci domowychi statych elementéw wykonczeniowych na skutek
oddzialywania dymu lub sadzy powstalych w trakcie procesu spala-
nia, ktore nagle wydobyly sie z urzadzen paleniskowych, grzewczych,
kuchennych, kanatéw wentylacyjnych i suszacych, eksploatowanych
zgodnie z przeznaczeniem i przepisami technicznymi przy sprawnym
funkcjonowaniu urzadzen wentylacyjnych i oddymiajacych; ponadto,
ochrona obejmuje takze szkody spowodowane przez dym lub sadze,
ktore powstaly w wyniku pozaru mienia znajdujacego sie w najbliz-
szym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia, a nastepnie dostaly sie do
ubezpieczonego mienia przez otwory okienne, zwyltaczeniem zdarzen
polegajacych na zmianach zapachowych i spowodowanych oddziaty-
waniem dymu albo sadzy z grilla;

21) przepiecie — wywotane wytadowaniami atmosferycznymi posrednie uszko-
dzenie lub zniszczenie ubezpieczonych ruchomo$ci domowych i statych
elementow wykonczeniowych wskutek nagtego i krotkotrwatego napiecia
pradu, wyzszego od znamionowego dla danego urzadzenia, instalacji;
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22) silny wiatr — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 10,8 m/s (39 km/h),
ktory spowodowat szkody w ubezpieczonych ruchomosciach domowych
istalych elementach wykonczeniowych; jezeli sita wiatru nie moze by¢
sprawdzona w ogolnodostepnych zrédtach, Allianz ponosi odpowie-
dzialnos¢, gdy silny wiatr spowodowat rowniez szkody w najblizszym
sasiedztwie miejsca ubezpieczenia a szkody w ubezpieczonym mieniu
mogly powstac tylko w nastepstwie silnego wiatru lub wystapienie
silnego wiatru zostato potwierdzone przez pomiary najblizszej miejsca
ubezpieczenia stacji Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej; oprocz
bezposredniego dziatania silnego wiatru na ubezpieczone mienie,
pojeciem tym okresla sie rowniez nastepstwa szkoéd spowodowanych
przez unoszone silnym wiatrem przedmioty;

23) grad — opady atmosferyczne sktadajace sie z brytek lodu;

24) powodz - zalanie terenu lub podtoza, ktére powstato w nastepstwie:
a) wystapienia z brzegéw wod powierzchniowych (stojacych lub

plynacych),

b) nadmiernych opadéw atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,
tj. zalania terenu, ktére powstato pomimo prawidlowo zaprojek-
towanego i sprawnego systemu odprowadzania wody (studzienki,
rury odprowadzajace, rowy); ubezpieczenie w zakresie powodzi
nie obejmuje szkod powstalych w nastepstwie powodzi przewidy-
walnej, za ktérg uwaza sie sytuacje, gdy powédz w danym miejscu
ubezpieczenia wystapita trzeci, czwartyraz oraz wieksza liczbe razy
w ciaggu ostatnich dziesieciu lat poprzedzajacych zawarcie umowy
ubezpieczenia;

25)deszcz ulewny —intensywny opad deszczu charakteryzujacy sie wspot-
czynnikiem wydajnosci co najmniej 2, potwierdzony przez pomiary
najblizszej stacji Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej, ktory
spowodowat szkody w ubezpieczonych ruchomosciach domowych
i statych elementach wykonczeniowych; gdy natezenie deszczu nie
moze by¢ sprawdzone w ogolnodostepnych zrodtach, Allianz ponosi
odpowiedzialnos¢, jezeli deszcz ulewny spowodowat rowniez szkody
w najblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia, a szkody w ubez-
pieczonym mieniu mogty powstac tylko w nastepstwie deszczu ulew-
nego lub wystapienie deszczu ulewnego zostato potwierdzone przez
pomiary najblizszej miejsca ubezpieczenia stacji Instytutu Meteorologii
i Gospodarki Wodnej;

26) $nieg i 16d — uszkodzenia/ zniszczenie ubezpieczonych ruchomosci
domowychistatych elementoéw wykonczeniowych spowodowane przez:
a) nacisk(ciezar) $niegulublodu, ktéry powstat wskutek krotkotrwatych

iintensywnych opadow,

b) przewrécenie sie na skutek naporu $niegulublodu drzew lubinnych
sasiadujacych obiektow na ubezpieczony lokal,

c) zalanie ubezpieczonego lokalu na skutek naprzemiennego zama-
rzaniairozmarzania $niegu/lodu zalegajacego na dachulubinnych
elementach lokali;

27) zalanie — nagly wyciek wody, pary lub cieczy, ktory powstat na skutek
wystapienia awarii polegajacej na:

a) samoistnym uszkodzeniuznajdujacych sie wmiejscu ubezpieczenia:
instalacji wodociagowej, potaczen gietkich, armatury, instalacji
kanalizacyjnej, wodnego/parowego/olejowego uktadu grzewczego
lub klimatyzacji, pomp wodnych, stonecznego uktadu ogrzewania
wody urzadzen potaczonych na state z systemem rur,

b) samoczynnym uruchomieniu sie instalacji tryskaczowej lub gas-
niczej znajdujacej sie w miejscu ubezpieczenia,

¢) cofnieciu sie wody lub $ciekéw z kanalizacji publicznej,

d) nieumyslnym pozostawieniu otwartych zaworow urzadzen wodno-
-kanalizacyjnych znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia wwarun-
kach przerwy w doptywie wody;

28) zalanie przez osoby trzecie — zalanie woda lub inng ciecza, za ktére
ponoszg odpowiedzialno$¢ zidentyfikowane osoby trzecie: fizyczne,
prawne lubjednostkiorganizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej;

29) kradziez zwtamaniem - dokonanie zaboru ubezpieczonych ruchomosci
domowych i stalych elementow wykonczeniowych w celu przywtlasz-
czenia po:

a) uprzednimusunieciulub zniszczeniu przez sprawce zabezpieczenia
przy uzyciu narzedzilub sity, z pozostawieniem $ladéw wtamania;

b) otwarciu przez sprawce zabezpieczenia podrobionym kluczem lub
innym narzedziem lub/i kluczem oryginalnym, ktory sprawca zdobyt
przezkradziez zwtamaniem do innego pomieszczenia lubwwyniku
rabunku; uzycie podrobionego lub dopasowanego klucza nie moze
zosta¢ dowiedzione wylacznie przez stwierdzenie, ze doszto do kra-
dziezy ubezpieczonych ruchomos$ci domowych i statych elementow
wykonczeniowych;

30) rabunek (rozboj) — gdy sprawca wszedt w posiadanie ubezpieczonych
ruchomos$ci domowych i statych elementow wykoniczeniowych, znaj-
dujacych sie w miejscu ubezpieczenia, uzywajac lub grozac natych-
miastowym uzyciem przemocy na osobie Ubezpieczonego lub jego
przedstawicielach, lub doprowadzajac ww. osoby do stanu nieprzytom-
noscilub bezbronnosci; zdarzenie ubezpieczeniowe jest klasyfikowane
jako rabunek (rozboj) tylko wtedy, gdy przemoc na osobie stwarzata

niebezpieczenstwo dla zdrowialub zycia i sprawca obezwladnit poszko-

dowanego w takim stopniu, ze osoba ta pozbawiona byta mozliwosci

lub woli przeciwstawienia sie zaborowi ubezpieczonych ruchomosci
domowych lub statych elementéw wykoniczeniowych;

31) wandalizm — gdy sprawca dostat sie lub usitowat dosta¢ sie do miej-
sca ubezpieczenia w sposob opisany w pkt 29 i zniszczyt lub uszkodzit
ubezpieczone ruchomosci domowe lub state elementy wykornczeniowe
(w tym elementy zabezpieczen przeciwkradziezowych);

32) zamach przestepczy — dziatania osob, grupy oséb lub grup przestep-
czych, polegajace na podpaleniu lub zdetonowaniu podtozonego tadunku
wybuchowego, zmierzajace do zastraszenia Ubezpieczonego lub uszko-
dzenia/zniszczenia jego mienia;

33) terroryzm — dzialania osob, grupy osob lub grup osob czy organizacji,
majace podtoze polityczne, religijne, ideologiczne lub inne o podobnym
charakterze, podejmowane w celu zastraszenia spoleczenistwa lub jego
cze$cilub wywarcia wptywu narzad lub inne wtadze polityczne przez
uzycie sity;

34) akcja ratownicza - koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego
w celu zapobiezenia zagrazajacej bezposrednio szkodzie w ubezpie-
czonych ruchomosciach domowych lub statych elementach wykon-
czeniowych lubw celu ztagodzenia jej skutkow, tacznie z dziataniami
nieskutecznymi, o ile dziatania te byty adekwatne do wystepujacych
okoliczno$ci; w ramach akeji ratowniczej ochrona objete sa réw-
niez szkody w ubezpieczonych ruchomos$ciach domowych i statych
elementach wykonczeniowych, ktore powstaly w nastepstwie akcji
ratowniczej;

35) uprzatniecie pozostatosci po szkodzie —konieczne koszty uprzatniecia
pozostatosci ruchomos$ci domowych i statych elementéw wykonczenio-
wych, zniszczonych wskutek zdarzenia ubezpieczeniowego;

36) usuniecie przyczyn powstania awarii - koszty poszukiwaniaiusuniecia
przyczyny powstania awarii w instalacjach wodno-kanalizacyjnych
znajdujacych sie wmiejscu ubezpieczenia;ochronaAllianz zdefiniowana
jako usuniecie przyczyn awarii nie obejmuje:

a) napraw piecow, bojlerow, podgrzewaczyiinnych urzadzen potaczo-
nych z systemem rur instalacji wodno-kanalizacyjnej,

b) kosztéw poszukiwania i usuniecia przyczyny powstania awarii
winnych niz instalacja wodno-kanalizacyjna instalacjach (w tym
gasniczych, gazowych, ogrzewania, elektrycznych);

37) franszyza redukcyjna — uzgodniona pomiedzy Allianz a Ubezpiecza-
jacym kwota wyrazona w ztotych, okreslajaca cze$¢ ryzyka ponoszona
przez Ubezpieczonego (jego wspotuczestnictwo w ryzyku), potracana
z catkowitego odszkodowania; franszyza odnosi sie do kazdej szkody;

38) Wartos¢ odtworzeniowa (nowa) — warto$¢ odpowiadajgca kosztom
przywrocenia mienia do stanu nowego, nieulepszonego — kwota jaka
trzeba wydac¢, aby w miejscu uszkodzonych rzeczy odtworzy¢ rzeczy
tego samego rodzaju, gatunku i jakosci;

39) Wartos¢ rzeczywista — warto$¢ odtworzeniowa (nowa) pomniejszona
o faktyczne zuzycie techniczne.

§3.
Przedmiot ubezpieczenia

1.
Umowa ubezpieczenia obejmuje ochrong ogét ruchomos$ci domowych
i statych elementow wykonczeniowych, znajdujacych sie w miejscu ubez-
pieczenia i stanowigcych wlasnos¢ Ubezpieczonego.

2.

Zakres ubezpieczenia nie obejmujeiAllianz nie ponosi odpowiedzialnos$ci

zanastepujace mienie:

1) nalezace do osoby trzeciej korzystajacej z lokalu mieszkalnego/gospo-
darczego na podstawie umowy uzyczenia, najmu lub dzierzawy zawartej
z Ubezpieczonym;

2) znajdujace sie w pustostanach, tj. lokalach mieszkalnych niezamiesz-
kanych na state;

3) znajdujace sie w lokalach gospodarczych nieuzytkowanych lub uzyt-
kowanych jedynie okresowo;

4) sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny,
optyczny, instrumenty muzyczne, elementy anten telewizyjnychisate-
litarnych, przedmioty wartosciowe oraz gotéwka, ktore znajduja sie
w lokalach gospodarczych

5) stuzace do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej

Ubezpieczonego lub osoby trzeciej;

przyjete w celu wykonania ustugi na rzecz osoby trzeciej przez

Ubezpieczonego.

6

Natg

3.
Ochrong ubezpieczeniowg nie mogg zostac objete i Allianz nie ponosi
odpowiedzialnosci za:
1) pojazdy samochodowe, motocykle, motorowery, przyczepy oraz ich
wyposazenie i cze$ci zamienne (w tym kota/opony);
2) paliwa napedowe;
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3) nagrania i rejestracje dokonane przez Ubezpieczonego na nosnikach
dzwiekowychiwizualnych, systemach informatycznych lub sterujacych,
programy komputerowe i informacje oraz ich zbiory.

§4.
Zakres ubezpieczenia
1.
Allianz odpowiada za szkody w ruchomosciach domowych i stalych ele-
mentach wykonczeniowych, spowodowane przez nastepujace zdarzenia
ubezpieczeniowe:
1) pozar;
2) uderzenie pioruna;
3) eksplozja;
4) implozja;
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego;
6) dymisadza;
7) przepiecie;
8) silny wiatr;
9) grad;
10) powodz
11) deszcz ulewny;
12) $niegilod;
13) zalanie;
14) zalanie przez osoby trzecie;
15) kradziez z wlamaniem;
16) rabunek;
17) wandalizm;
18) zamach przestepczy;
19) terroryzm.

2.
Dodatkowo Allianz odpowiada za powstate w zwiazku z wystapieniem
szkody nastepujace koszty:
1) akcji ratowniczej;
2) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie;
3) usuniecia przyczyn powstania awarii.

3.

Ubezpieczenie nie obejmuje:

1) stratniematerialnych, posrednich strat finansowych;

2) stratfinansowych powstatych na skutek utraty haset, tokenow, kodow
dostepu do rachunkéw bankowych albo ustug;

3) kar umownych, grzywien sadowych i administracyjnych oraz innych
kar o charakterze pienieznym;

4) zwiekszonych kosztow wynikajacych z braku materiatow potrzebnych
do przywrocenia ruchomosci domowych i statych elementow wykon-
czeniowych do stanu istniejacego przed szkoda;

5) praw autorskich iinnych praw do dobr niematerialnych;

6) obnizenie warto$ci handlowej, artystycznej, historycznej lub zabyt-
kowej ubezpieczonych ruchomosci domowych i statych elementéw
wykonczeniowych.

4.

W niniejszym ubezpieczeniu Allianz odpowiada za szkode do wysokosci

nastepujacych limitow:

1) sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny,
optyczny, instrumenty muzyczne — do 80% sumy ubezpieczenia, jed-
nakze wodniesieniu do szkod, polegajacych na uszkodzeniu urzadzen
lub sprzetu: elektrycznego, elektronicznego, gospodarstwa domowego
z wylaczeniem ceramicznych plyt grzejnych) i sportowego, liczacego
w dniu wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego wiecej niz 5 lat —
odszkodowanie jest wyptacane wedtug wartosci rzeczywistej, ktora
odpowiada wartosci odtworzeniowej (nowej) pomniejszonej o faktyczny
stopien zuzycia rzeczy.

2) przedmioty warto$ciowe —do 40% sumy ubezpieczenia;

3) gotowka—do 5% sumy ubezpieczenia;

4) stale elementy wykonczeniowe —do 30% sumy ubezpieczenia;

5) ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe znajdujace sie
w pomieszczeniach gospodarczych —do 5% sumy ubezpieczenia;

6) kosztyuprzatniecia pozostaltosci po szkodzie—do 5% sumy ubezpieczenia.

5.
Allianz odpowiada za ubezpieczone ruchomo$ci domowe maksymalnie
do kwoty 5000 zt za jeden przedmiot.

6.
Franszyza redukcyjna nie ma zastosowania do szkod spowodowanych
przez pozar, uderzenie pioruna, eksplozje i uderzenie lub upadek statku
powietrznego. Franszyza redukcyjna w odniesieniu do wszystkich pozosta-
tychryzykwynosi 100 zt. Ubezpieczony ma mozliwo$¢é zniesienia (wykupu)
franszyzy redukcyjnej po oplaceniu dodatkowej sktadki.

§5.
Miejsce ubezpieczenia

1.
Allianz odpowiada wytacznie za szkody powstate w miejscu ubezpiecze-
nia, tj. w lokalu mieszkalnym/gospodarczym znajdujacym sie na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej pod adresem zadeklarowanym przez
Ubezpieczajacego.

2.
Allianz odpowiada wytacznie za szkody, ktore powstaty wwyniku zdarzenia
ubezpieczeniowego w miejscu ubezpieczenia, za ktore uwaza sie:
1) lokale mieszkalne stanowiace gtéwne i podstawowe miejsce zamiesz-
kania, wskazane w polisie;
2) lokale gospodarcze:
(np. komorka, piwnica, pralnia, suszarnia, strych) znajdujace sie w tym
samym budynku, co ubezpieczony lokal mieszkalny;
oilelokal mieszkalnyiwyzej wymienione lokale gospodarcze uzytkowane
byly wylacznie przez Ubezpieczonego.

3.
W razie przeprowadzki Ubezpieczonego do innego lokalu mieszkalnego
ochrona ubezpieczeniowa zawarta dla poprzedniego miejsca ubezpieczenia
wygasa. Wygasniecie ochrony powoduje rozwigzanie umowy ubezpieczenia
izwrot sktadki za niewykorzystany okres.

4.
Zamiejsce ubezpieczenia nie uwaza sie lokali, ktore s uzytkowane wytacz-
nie w celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowe;j.

§6.
Wytaczenie odpowiedzialnosci Allianz
1.

Zakres ubezpieczenia nie obejmujeiAllianz nie ponosi odpowiedzialnosci

za szkody wruchomosciach domowychi statych elementach wykonczenio-

wych, powstate wskutek nastepujacych zdarzen:

1) umyslnego dziatania Ubezpieczonego,awrazierazacego niedbalstwa
Ubezpieczonego odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze zaplata odszko-
dowania odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci;

2) dzialania Ubezpieczonego po spozyciu alkoholu, srodkow odurzajacych,
substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisow ustawy o przeciwdziataniu narkomanii; pod warunkiem, ze
istniatzwiazek przyczynowo-skutkowy miedzy spozyciem wskazanych
powyzej substancji przez Ubezpieczonego, a powstaniem szkody;

3) dziatan wojennych, strajkow, rozruchéw, srodkow represyjnych sto-
sowanych przez organy panstwa, konfiskaty, nacjonalizacji, zajecia,
zarekwirowania, wywlaszczenialub zniszczenia na podstawie decyzji
podjetej przez uprawnione do tego wladze;

4) dzialania energii jadrowej, promieniowania jonizujacego;

5) przedostania sie brudu, deszczu, gradu, $niegu przez niewtasciwie

zamkniete oraz niedomkniete okna, drzwi zewnetrzne lub inne otwory,

chyba ze otwory te powstaty w wyniku dziatania silnego wiatru lub gradu;
dziatania wibracji, drgan, hatasu, wilgoci, ple$ni, insektow, bakterii
albo grzyba, roslin, wirusow;

7) powolnego dziatania czynnikow termicznych, chemicznych lub
biologicznych;

8) przenikania wody z gruntu chyba ze przenikanie jest bezposrednim

skutkiem wystapienia powodzi, a ryzyko powodzi jest objete ochrona;

przenikanie wody z gruntu w zadnym przypadku nie jest ubezpie-
czone w budynkach/lokalach, ktore nie zostaly zabezpieczoneizolacja
przeciwwilgociowa;

dzialania sitwewnetrznych w ubezpieczonych ruchomosciach domowych

istalych elementach wykoniczeniowych oraz wwyniku normalnego zuzycia,

10) przesigkania opadéw atmosferycznych przez dach i $ciany lub zawale-
nia sie dachu na skutek btedéw konstrukeji, braku konserwacji dachu,
niezachowania jego ciaglosci, w tym przesigkania lub przelania przez
otwory okienne, wentylacyjne i odprowadzajace; wylaczenie to nie jest
stosowane, jezeli Ubezpieczony nie jest zobowigzany do dbania o stan
techniczny lokalu oraz jesli do dnia powstania szkody Ubezpieczony
nie wiedziat o istniejacych zaniedbaniach lub wiedzial o nich i moze
udokumentowa¢ wystepowanie do wtasciciela budynku/ lokalu o ich
usuniecie;

11) szkod gérniczych w rozumieniu prawa geologicznego i gérniczego,

12) naturalnego osiadania budynku,

13) pekniecia lub zamarzniecia wszelkich instalacji znajdujacych sie na
zewnatrz lokalu lub w nieogrzewanym lokalu,

14) niedopetnienia powinnosci ubezpieczeniowych okreslonych w § 11
i 12 w zakresie, w jakim nieprzestrzeganie powinno$ci miato wptyw
na powstanie lub rozmiar szkody;

15) wykonania budynku/lokalu niezgodnie z projektem lub na podstawie
projektuy, ktory nie zostat zatwierdzony przez wtasciwe organy, o ile istniat
obowiazek takiego zatwierdzenia i zwigzek przyczynowy ze szkoda;
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16) spowodowanych nieuprawnionymi zmianami w projektach, prowa-
dzeniem robot budowlanych bez stosownych pozwolen lub przez osoby
nieposiadajgce stosownych uprawnien.

§7.
Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej

1.
Odpowiedzialnos¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia podanego w polisie, nie
wczesniej jednakniz dnia nastepujacego po zawarciu umowy ubezpiecze-
nia i nie weze$niej niz dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki, z zastrze-
zeniem ust. 2.

2.
W zakresie zdarzenia powodzi, odpowiedzialnos$¢ Allianz rozpoczyna sie
z uptywem 30 dni od dnia zawarcia umowy, przy spetnieniu warunkow,
o ktoérych mowa w ust.1. Przepis zdania poprzedzajacego nie ma zastoso-
wania do wznowionych umoéw ubezpieczenia, w ktorych zachowana jest
ciaglos¢ okresu ubezpieczenia w Allianz od ryzyka powodzi.

3.
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres roczny, dwuletni albo
trzyletni.

4.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) o potnocy w dniu okreslonym w polisie jako koniec ochrony
ubezpieczeniowej;

2) z dniem rozwiazania umowy przed uplywem umoéwionego terminu
zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej;

3) zdniem odstapienia od umowy na podstawie ust. 5.

4) po wyczerpaniu sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialnosci
zgodnie z ust. 6;

5) zdniem ustania odpowiedzialnosci Allianz na podstawie 10 ust. 3;

6) w dniu przej$cia wtasnosci ubezpieczonych rzeczy na nabywce tych
rzeczy;

7) zajeciarzeczy w toku postepowania egzekucyjnego.

5.
Ubezpieczajacy bedacy osoba fizyczng ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od daty zawarcia umowy a w przypadku,
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg —w terminie 7 dni.

6.
Wyptata odszkodowania lub odszkodowan wwysoko$ci rownej sumie ubez-
pieczenia powoduje catkowite wykorzystanie ochrony ubezpieczeniowej
i wygasniecie odpowiedzialnosci Allianz oraz rozwigzanie umowy ubez-
pieczenia W przypadku wyptaty odszkodowania lub odszkodowan do wyso-
kosciustalonych wumowie limitow odpowiedzialnosci, odpowiedzialno$¢
Allianz wygasa w stosunku do tego mienia, na ktore ustanowione byty limity.

7.
Skrécenie uméwionego okresu ochrony ubezpieczeniowej, niezaleznie od
przyczyny skrocenia, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku optacenia
sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

§ 8.
Minimalne wymagane zabezpieczenia

1.
Wszelkie otwory w $cianach, sufitach, podtogach i dachach sg zamkniete
inie jest mozliwy dostep do ubezpieczonych ruchomosci domowych i sta-
tych elementow wykonczeniowych bez dokonania wlamania.

2.
Wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do lokalu mieszkalnego/ gospo-
darczego, w ktorym znajduja sie ubezpieczone ruchomo$ci domowe i state
elementy wykonczeniowe, znajduja sie w nalezytym stanie technicznym
oraz sa tak skonstruowane, osadzone i zamkniete, ze ich wytamanie lub
wywazenie nie jest mozliwe bez uzycia sity i narzedzi, a otwarcie — bez
uzycia podrobionych lub dopasowanych kluczy.

3.
Sztaby, skoble i zawiasy zewnetrzne sa wmurowane w $ciany lub przy-
twierdzone zaklinowanymi srubami, lub zamocowanymi w inny sposéb,
od wewnatrz lokalu mieszkalnego/ gospodarczego stanowigcego miejsce
ubezpieczenia, aich wytamanie lub wywazenie nie jest mozliwe bez uzycia
sity lub narzedzi.

4.
Wszystkie zewnetrzne otwory oszklone (w tym oszklone drzwi balkonowe)
dolokalumieszkalnego/gospodarczego, wktorym znajduja sie ubezpieczone
ruchomos$ci domowe i state elementy wykonczeniowe, sa w nalezytym stanie
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technicznym, wiasciwie osadzone i zamkniete tak, ze ich wytlamanie lub
wywazenie nie jest mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi.

5.

Allianz odpowiada za szkody spowodowane kradzieza z wkamaniem oraz
wandalizmem jedynie pod warunkiem, ze ubezpieczone ruchomosci
domowe i state elementy wykonczeniowe znajduja sie wewnatrz zamknie-
tego lokalu mieszkalnego/ gospodarczego zadeklarowanego jako miejsce
ubezpieczenia, spetniajacego jednocze$nie kryteria okreslone wust. 1 —oraz
dodatkowo nastepujace:

1) wszystkie drzwizewnetrzne prowadzace do miejsca ubezpieczenia sa:

a) pelne;zarownowazne do drzwipetnych uwaza sie drzwiczesciowo
przeszklone, pod warunkiem ze jezeli wielko$¢ oszklenia umozliwia
wejscie sprawcy do lokalu wrazie sttuczenia szyby, to drzwi uznaje
sie za odpowiednio zabezpieczone, jezeli oszklenie jest zabezpie-
czone krata, krata zaluzjowa, roleta antywtamaniowa lub szyba
antywlamaniowa;

b) w przypadku drzwi oszklonych, drzwi musza by¢ wyposazone
wzamki, ktorych nie mozna otworzy¢ bez uzycia klucza przez otwor
wybity w szybie;

¢) w przypadku drzwi dwuskrzydtowych jedno skrzydto musi by¢
dodatkowo unieruchomione za pomoca zasuwy z dotu i z géry od
wewnetrznej strony;

2) lokal mieszkalny/ gospodarczy musi by¢ zabezpieczony zgodnie z dekla-
racjg Ubezpieczajacego, a kazdy z lokali gospodarczych—na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy lub ktodke wielozastawkowa.

§o.
Suma ubezpieczenia

1.
Ubezpieczajacy deklaruje sume ubezpieczenia ruchomosci domowych
istatych elementéwwykonczeniowych, ktora powinna odpowiadaé wartosci
odtworzeniowej, ktora ma wpltyw na wysokos$c¢ sktadki ubezpieczeniowej.
Ubezpieczajacy deklaruje sume ubezpieczenia w pelnych tysiacach zt
z przedziatu od 10.000 zt do 50.000 zt.

2.
Suma ubezpieczenia stanowi gorna granice odpowiedzialnosci Allianz.

3.
Ustalenie sum ubezpieczenia powyzej warto$ci ruchomosci domowych
istatych elementéw wykonczeniowych nie ma wptywu nawysokos¢ odszko-
dowania. Allianz odpowiada tylko do wysokosci faktycznie poniesionej
szkodywramach uzgodnionej sumy ubezpieczenia oraz ustalonych limitow
odpowiedzialnosci na poszczegolne mienie.

4.
W przypadku wznawiania umowy ubezpieczenia na kolejny okres ubez-
pieczenia jest proponowana Ubezpieczajacemu zmiana ewentualnej sumy
ubezpieczenia stosownie do wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug kon-
sumpcyjnych niezywno$ciowych za poprzednirok kalendarzowy, opraco-
wanego przez Glowny Urzad Statystyczny (indeksacja).

5.
Zindeksowana suma ubezpieczenia jest zaokraglana do 1.000 zti podawana
jest do wiadomosci Ubezpieczajacemu wraz z naliczeniem nowej sktadki
przed zawarciem ubezpieczenia na kolejny okres.

6.
Jezeli Ubezpieczajacy uzna, ze nowa zindeksowana suma ubezpieczenia
jestniezgodna z faktyczng warto$cia odtworzeniowa (nowa) ruchomosci
domowych i statych elementéow wykonczeniowych ma prawo do jej indy-
widualnego okreslenia przed zawarciem umowy na kolejny okres.

§10.
Sktadka ubezpieczeniowa

1.
Allianz okresla wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej odpowiednio do usy-
tuowania (parter/powyzej parteru) i posiadanych zabezpieczen lokalu
mieszkalnego (jeden zamek, dwa zamki, drzwi antywtamaniowe) lub
gospodarczego, w ktorym znajduja sie ubezpieczone rzeczy domowe.

2.

W przypadku umoéw rocznych sktadke optaca sie jednorazowo zarokz gory.
Wprzypadkuumoéw dwuletnich sktadke optaca sie jednorazowo za caty okres
ubezpieczenialubw dwoch réwnych ratach rocznych. W przypadku umow
trzyletnich sktadke optaca sie jednorazowo za caty okres ubezpieczenia
lub w trzech réwnych ratach rocznych. Kwoty rat sa podawane w pelnych
zlotych, przy zastosowaniu zaokraglen wedtug ogélnie obowiazujacych
zasad matematycznych tj.

1) do 50 groszy wlacznie zaokraglenie do petnego ztotego w dét,



2) od 51 groszy wlacznie zaokraglenie do pelnego zlotego w gore.

3.
Nieoptacenie kolejnej raty sktadki w wysokosci i terminie okreslonym
w umowie ubezpieczenia spowoduje ustanie odpowiedzialnosci Allianz,
jezeli po uptywie terminu zaptaty Allianz wezwie Ubezpieczajacego do
zaplaty z pouczeniem, ze jezeli zaptata nie zostanie dokonana w termi-
nie 7 dni od dnia otrzymania przez niego wezwania, to ochrona ustaje.
W przypadku gdy brak jest takiego wezwania ze strony Allianz, ochrona
ubezpieczeniowa nie ustaje, a Allianz przystuguje sktadka za caty okres
udzielanej ochrony ubezpieczeniowej.

4.

Jezeli sktadka lubrata sktadkijest ptatna przelewem bankowym, przekazem
pocztowym lub karta ptatniczg, za date optacenia sktadki uznaje sie date
zlecenia przelewuw banku, dokonania przekazuwurzedzie pocztowym na
wskazane w umowie ubezpieczenia konto Allianz lub date operacji kartg
platnicza, o ile na rachunku Ubezpieczajacego bylty zgromadzone wystar-
czajace $rodki. W przypadku braku wystarczajacych srodkoéw na rachunku
Ubezpieczajacego za date optacenia sktadki lub raty sktadki uznaje sie
dzien uznania konta Allianz pelng kwota wymaganej sktadki lub jej raty.

5.
Whplacenie kwoty nizszej, niz wynikajaca z umowy ubezpieczenia nie jest
uznawane za optacenie sktadki lub raty sktadki.

6.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotng zmiane
prawdopodobienstwa zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda ze stron umowy
moze zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili,
w ktorej zaszla ta okoliczno$é, nie weze$niej jednak niz od poczatku bie-
zacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym.

7.
W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem umo-
wionego okresu na jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przy-
stuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

8.

Allianz zwraca sktadke za niewykorzystany okres ubezpieczenia wwysoko-
$ciroznicy pomiedzy sktadka optacona przez Ubezpieczajacego, a sktadka
nalezna za faktyczny okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej. Wysoko$¢
sktadki ubezpieczeniowej podlegajacej zwrotowi ustala sie proporcjo-
nalnie do niewykorzystanego okresu ochrnowy. Kwota sktadki do zwrotu
podlega zaokragleniu do pelnego ztotego wedtug zasad matematycznych,
okreslonych w ust. 2.

9.
Po zaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy moze dokonac
doubezpieczenia, tj. podnie$¢ sume ubezpieczenia za optata dodatkowej
sktadki, Zmiana ta staje sie skuteczna z dniem nastepnym po przyjeciu przez
Allianz jej pisemnego zgtoszenia nie wcze$niej jednak, niz w nastepnym
dniu po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniowe;.

§11.
Obowigzki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w zwigzku z zawarciem
umowy ubezpieczenia

1.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany poda¢ dowiadomosci Allianz wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktore Allianz zapytywat przed zawarciem umowy.
Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela,
obowiazek ten ciazy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto oko-
licznosci jemu znane.

2.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy jest zobowiazany niezwlocznie
pootrzymaniu stosownych informacji zgtasza¢ w formie pisemnej zmiany
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1.

3.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki
okreslone w ust. 1 i 2 spoczywaja zaré6wno na Ubezpieczajacym, jak
i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedzial o zawarciu umowy
najego rachunek.

4.
Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okoliczno$ci, ktore z naru-
szeniem ust 1-3 nie zostaty podane do jego wiadomosci.Jezeli do narusze-
nia obowigzkow okreslonych w ust. 1-3 doszto z winy umyslnej, w razie
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watpliwo$ci uznaje sie, ze zdarzenie ubezpieczeniowe przewidziane umowg
ijego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

5.
Wszystkie klucze do zamkow, ktodek, karty kodu dostepu, piloty do zamkniec
i alarmow do lokalu mieszkalnego/gospodarczego w ktorym znajduja
sie ubezpieczone ruchomos$ci domowe i state elementy wykoriczeniowe
powinny znajdowac sie w wytacznym posiadaniu Ubezpieczonego lub osob
uprawnionych do ich przechowywania i by¢ przechowywane w sposéb
chronigcy je przed kradzieza i dostepem do nich 0sob nieuprawnionych.
W razie zagubienia lub zaginiecia kluczy (takze zapasowych) Ubezpiecza-
jacy obowigzany jest do bezzwlocznej wymiany zamkow na wlasny koszt.

6.

Obowiazkiem Ubezpieczonego jest przestrzeganie nastepujacych powin-

nosci ubezpieczeniowych:

1) przestrzeganie powszechnie obowiazujacych przepisow
przeciwpozarowych

2) utrzymywanie przedmiotu ubezpieczenia w nalezytym stanie tech-
nicznym, zapewnienie biezacej konserwacji, uzytkowanie zgodnie
z zaleceniem producenta oraz stosowanie srodkéw zapobiegajacych
zamarzaniu, miedzy innymi poprzez zapewnienie ogrzewania lokalu
lub zakrecenie zaworéw i spuszczenie wody z instalacji.

7.
Allianz bedzie odpowiadal za szkody o ile lokal, w ktorym znajduja sie
ruchomosci domowei state elementy wykoriczeniowe bedzie wyposazony
w stosowane zabezpieczenia chronigce przed dostepem o0sob trzecich
spelniajace wymagania okreslone w § 8, chyba ze brak zabezpieczenia nie
mial wptywu na powstanie szkody.

§12.
Obowigzki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w razie wystapienia
szkody

1.
W przypadku wystapienia szkody lub po powzieciu wiadomosci o wysta-
pieniu szkody, Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢ w miare posiadanych
mozliwo$ci dostepnych $rodkoéw w celu ratowania przedmiotu ubezpiecze-
nia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.

2.

Obowigzkiem Ubezpieczonego jest:

1) wezwacjednostkiratownicze (straz pozarna, ratownictwo chemiczne);

2) bezzbednejzwloki powiadomié policje o kazdej szkodzie, ktéra mogta
powsta¢ wwyniku przestepstwa,;

3) wterminie 4 dni roboczych od powstania szkody lub uzyskania o niej
informacji powiadomic o szkodzie Allianz, podajac co najmniej jej
przyczyne i rozmiar;

4) pozostawi¢ bezzmian miejsce zdarzenia ubezpieczeniowego do czasu
przybycia przedstawiciela Allianz w celu ustalenia okolicznosci szkody,
nie dtuzejjednakniz 7 dniod dnia zawiadomienia Allianz o powstaniu
szkody, chyba ze konieczne jest zabezpieczenie mienia przed powiek-
szaniem sie szkody lub wymaga tego interes publiczny;

5) dostarczy¢do Allianz wszelkie informacje i dokumentacje pozwalajaca

na ustalenie okoliczno$ci powstania i rozmiaréw szkody oraz uzasad-

niajace roszczenie, w tym postanowienia o umorzeniu postegpowania
przygotowawczego, odmowe wszczecia postepowania lub akt oskarzenia;
ztozy¢ w Allianz szczegdtowy wykaz utraconego, zniszczonego lub
uszkodzonego mienia stanowiacego wtasno$¢ Ubezpieczonego wraz

z dokumentacja, na podstawie ktorej sporzadzono rachunek strat;

7) umozliwi¢ przedstawicielom Allianz lub osobom dziatajacym na jego
zlecenie dokonanie czynnosci majacych na celu ustalenie przyczyn
irozmiarow szkody;

8) zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzeniaroszczen odszkodowawczych wobec
0so6b odpowiedzialnych za szkode.
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3.
Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego nie-
dbalstwa nie dopelnitobowiazkéw majacych na celu ratowanie przedmiotu
ubezpieczenia, oraz zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiarow,
Allianz jestwolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

§13.
Wyptata odszkodowania

1.
Allianz wyptaca odszkodowanie za szkody wyrzadzone zdarzeniami ubez-
pieczeniowymi ktore zaistniaty w okresie ochrony ubezpieczeniowej,
maksymalnie do ustalonej sumy ubezpieczenia, zuwzglednieniem limitow
odpowiedzialnosci Allianz, okreslonych w § 4 ust. 4iust. 5 oraz franszyzy
redukcyjnej wskazanejw § 4 ust. 6.



2.
Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wysokosci poniesionej przez
Ubezpieczonego szkody z uwzglednieniem zasad okreslonych w § 14.

3.
Odszkodowanie jest wyptacane Ubezpieczonemu w ztotych na wska-
zany przez niego rachunek bankowy lub osobie upowaznionej przez
Ubezpieczonego w pisemnym o$wiadczeniu, ztozonym w placéwce Allianz
wobecnosci osoby zatrudnionej przez Allianz, ktora powyzsze oswiadczenie
potwierdzi wlasnorecznym podpisem po okazaniu przez Ubezpieczonego
dokumentu potwierdzajacego jego tozsamosc.

4.

Allianz jest zobowigzane wyptaci¢ odszkodowanie w terminie 30 dni,
liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyjas$nienie
w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowie-
dzialno$ciAllianz albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe,
odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciagu 14 dni od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe.Jednakze bezsporna cze$¢ odszkodowania Allianz jest zobowia-
zane wyplaci¢ w terminie 30 dni od daty zawiadomienia o szkodzie.

§14.
Ustalenie wysokosci odszkodowania

1.
Allianz wyptlaca odszkodowanie w wysokos$ci kosztéw odtworzenia tego
mienia z dnia wystapienia szkody (warto$¢ odtworzeniowa), do limitow
odpowiedzialnosci okreslonych w § 4 ust. 41 ust. 5.

2.
Za szkody w gotéwce odszkodowanie jest wyptacane wedtug wartosci
nominalnej;walute obca przelicza sie wedtug sredniego kursu Narodowego
Banku Polskiego.

3.

Allianz przyznaje odszkodowanie za uszkodzone, zniszczone lub utra-

cone stale elementy wykonczeniowe na podstawie przedtozonego przez

Ubezpieczonego:

1) kosztorysuopracowanego zgodnie z zasadamikalkulacjiiustalania cen
stosowanymiw budownictwie - przy uwzglednieniu dotychczasowych
wymiarow, konstrukejii materiatow; przez zasady kalkulacjiiustalania
cen stosowane w budownictwie rozumie sie ,Srodowiskowe metody
kosztorysowaniarobot budowlanych” wydane przez wyspecjalizowane
jednostki w zakresie budownictwa;

2) rachunkow potwierdzajacych poniesione koszty wraz z wykazem wyko-
nanych robot, z zastrzezeniem ust. 5.

4.

Allianz ma prawo do weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczonego

kosztorysow, wykazow lub rachunkéw co do zasad, zakresu robot i wyso-

kosci kosztow na podstawie:

1) publikacji cenowych o zasiegu ogdélnopolskim do szacowania kosztow
robot budowlano-remontowych wg srednich cen stosowanych w robo-
tach budowlanych na danym terenie;

2) cennika do szacowania warto$ci robot budowlano-remontowych sto-
sowanego przez Allianz.

5.
Jezeli Ubezpieczony nie przedstawi dokumentéw okreslonych w ust. 4,
odszkodowanie wyplacane jest na podstawie kosztorysu, sporzadzonego
przez Allianz na podstawie dokumentow okreslonych w ust. 5.

6.
Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej,
kolekcjonerskiej, zabytkowej, historycznejiartystycznej.

7.
Pozostatosciuszkodzonych lub zniszczonych ruchomosci domowych i sta-
tych elementow wykoniczeniowych pozostaja wtasno$cia Ubezpieczonego,
aich wartos¢ zostanie odliczona od kwoty naleznego odszkodowania.

8.
W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego suma ubezpieczenia
lub limit odpowiedzialno$ci zostang pomniejszone o kwote wyptaconego
odszkodowania. Pomniejszenie sumy ubezpieczenia dotyczy przedmiotu
ubezpieczenia, za ktory wyptacono odszkodowanie.

§ 15.
Mienie odzyskane

1.
W przypadku gdyby Ubezpieczony dowiedziat sie 0 osobie sprawcy szkody lub
omiejscu, gdzie znajduja sie utracone rzeczy, obowigzany jest niezwlocznie
zawiadomic o tym fakcie policje oraz Allianz.

2.
W przypadku odzyskania skradzionej rzeczy, kiedykolwiek by to nie nasta-
pito, Ubezpieczony jest obowigzany niezwlocznie zawiadomi¢ o tym fakcie
Allianz.

3.
Jezelirzecz skradziona zostata odzyskana przed wyptata odszkodowania,
Ubezpieczony powinien jg odebrac, a Allianz bedzie jedynie zobowigzany
do wyptaty odszkodowania za ewentualne uszkodzenia rzeczy.

4.
Jezelirzecz skradziona zostata odzyskana po wyplaceniu odszkodowania,
Allianz staje sie na mocy umowy ubezpieczenia wta$cicielem tej rzeczy.

5.
Ubezpieczony ma mozliwo$¢ zwrdcenia sie do Allianz o zwrotrzeczy, o ktorej
mowaw ust. 4., pod warunkiem zlozenia pisemnego wnioskuw ciggu 30 dni
od chwili objecia rzeczy w posiadanie przez Allianz. W takim przypadku
Ubezpieczony jest zobowiazany do zwrotu odszkodowania, a Allianz do
przeniesienia z powrotem wlasnoscirzeczy na Ubezpieczonego i do wyplaty
odszkodowania za ewentualne uszkodzenie rzeczy.

§16.
Postanowienia koricowe

1.
W kwestiach nieunormowanych w niniejszych o.w.u. oraz umowga ubezpie-
czenia maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej oraz inne bezwzglednie obowigzujace przepisy
prawa polskiego.

2.
Powodztwo o roszczenia wynikajace z umow ubezpieczenia mozna wyto-
czyc¢ albowedtug przepiséw o wtasciwosci ogolnej, albo przed sad wasciwy
dlamiejscazamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego lub uprawnionego
z tytulu umowy ubezpieczenia.

3.
Roszczen z tytutu umow ubezpieczenia mozna dochodzi¢ na drodze sado-
wej w postepowaniu cywilnym.

4.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony z tytutu umowy
ubezpieczenia moga sktada¢ wAllianz (w Dyrekcji Generalnejlub dowolnej
jednostce organizacyjnej Allianz, lub przedstawiciela Allianz) skargi lub
zazalenia zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpie-
czenia za posrednictwem poczty, kuriera lub osobiscie.Jednostkg wtasciwa
dorozpatrywania skarg lub zazalen jest Dyrekcja Generalna TUiR Allianz
Polska S.A. (Centrala). Niezwlocznie po rozpatrzeniu skargi lub zazalenia,
nie pézniejnizw terminie 30 dni od datyich otrzymania, Allianz powiada-
miaw formie pisemnejlub winnyuzgodniony sposob osobe, ktora zgtosita
skarge lub zazalenie o sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia. Skargi
lub zazalenia moga by¢ rowniez kierowane do Miejskich i Powiatowych
Rzecznikéw Konsumenta oraz do Rzecznika Ubezpieczonych. Allianz
podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego

5.
Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia Rzeczy Domowe zostaty przyjete
uchwalg Zarzadu TUIR Allianz Polska S.A. nr 63/2014 z dnia 27 czerwca
2014 r.imaja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia
1lipca2014r.





