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Allianz ()

Ogoélne warunki ubezpieczenia Allianz Opiekun

Zalezy nam na Twojej wygodzie i zadowoleniu z naszego ubezpiecze-
nia dlatego postanowili$my utatwi¢ Ci zrozumienie tekstu niniejszych
ogblnych warunkow ubezpieczenia poprzez wprowadzenie dodatkowych
komentarzy, w ktorych bedziemy zwracac sie bezposrednio do Ciebie —czyli
Klienta naszej firmy. Pamietaj, Ze nasze komentarze nie maja charakteru
wiazacego, gdyz nie sa one integralng cze$cia umowy ubezpieczenia. Pelnia
one jedynie role dodatkowego wyjasnienia i nie zastepuja petnego tekstu
ogolnych warunkow ubezpieczenia.

Czesé¢ 1. Podstawowe informacje
o ubezpieczeniu, czyli kto i od czego
moze by¢ ubezpieczony

Dowiedz sie najwazniejszych rzeczy o ubezpie-
czeniu: co jest jego celem, w jakich sytuacjach
chronimy Ciebie i Twoich bliskich, jaka kwote
otrzymasz gdy Tobie lub Twoim bliskim przy-
trafi sie nieszczesliwy wypadek oraz w jakich
sytuacjach Allianz moze odmaéwic¢ wyptaty.

Gdzie uregulowane sa warunki umowy?
81

1.
Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spotka Akcyjna zawiera
umowy ubezpieczenia na zycie (zwane dalej: umowami ubezpieczenia)
na podstawie niniejszych ogélnych warunkow ubezpieczenia Allianz
Opiekun (zwanych dalej: o.w.u.).

2.
Umowy ubezpieczenia moga regulowaé prawa i obowiazki stron w sposéb
odbiegajacy od o.w.u.

3.
Terminom uzywanym w o.w.u., zalacznikach do o.w.u.,, wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia, polisie oraz wszelkich innych dokumentach sta-
nowiacych integralna czes¢ umowy ubezpieczenia nadaje sie znaczenia
okreslone w Stowniku pojeé, ktory stanowi zatgcznik nr 1 do o.w.u.

W jakim zakresie chroni ubezpieczenie Allianz Opiekun?
§2

1.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w ramach pakietu Solo lub
Duet, w zakresie Standard lub Komfort. Przy zawarciu umowy ubezpiecze-
nia Ubezpieczajacy moze dodatkowo rozszerzyc zakres §wiadczonej przez
Allianz ochrony o ubezpieczenie dla Dziecka/ Dzieci (odpowiednio nazwa
pakietu: Solo Plus lub Duet Plus).Umowa ubezpieczenia zawierana za posred-
nictwem telefonu albo serwisu internetowego moze by¢ zawarta jedynie
w ramach pakietu Solo lub Solo Plus w zakresie Standard lub Komfort.

Zwré6¢ uwage na to, iz dostepnos¢ poszczegolnych pakietow zalezy

od formy kontaktu z nami, jaka zostanie wybrana w celu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

2.
1) W zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczajacego pakietu, przed-

miotem ubezpieczenia jest:

a) wpakiecie Solo-zycie i zdrowie Ubezpieczonego,

b) w pakiecie Duet — zycie i zdrowie Ubezpieczonego oraz
Wspotmatzonka/Partnera,

c) w pakiecie Solo Plus oraz Duet Plus — dodatkowo zycie i zdrowie
Dziecka/Dzieci.

2) Wszelkie postanowienia o.w.u. dotyczace Wspétmatzonka/Partnera
maja zastosowanie do danej umowy ubezpieczenia jedynie o ile umowe
ta zawarto w pakiecie Duet. Wszelkie postanowienia o.w.u. dotyczace
Dziecka/Dzieci maja zastosowanie do danej umowy ubezpieczenia

W ramach umowy ubezpieczenia dostepne sa 3 warianty sum ubezpieczenia
dla poszczegolnych zdarzen. Ich wysoko$ci zostaly wskazane w Tabeli limitow.

jedynie o ile umowe ta zawarto w pakiecie Solo Plus albo Duet Plus.

3

Tabele limitéw znajdziesz na koricu dokumentu w zatgczniku nr 2.

Zakres ubezpieczenia jest okreslony w polisie. W zalezno$ci od wybranego

4

pakietu, obejmuje wystapienie nastepujacych zdarzen:

Zakres ubezpieczenia

Standard

Komfort

« $mier¢ Ubezpieczonego

« $mier¢ Ubezpieczonego

« $mier¢ Ubezpieczonego wsku-
tek nieszczesliwego wypadku

« Smier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesli-
wego wypadku

« $mier¢ Ubezpieczonego wsku-
tek wypadku komunikacyjnego

« $mier¢ Ubezpieczonego wskutek wypadku
komunikacyjnego

« trwate i catkowite inwalidztwo
Ubezpieczonego wskutek nie-

« trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku

wypadku

2| szezesdliwego wypadku
g « pobytw szpitalu « pobyt w szpitalu Ubezpieczonego w nastep-
= Ubezpieczonego w nastepstwie |  stwie nieszczesliwego wypadku
o | nieszczesliwego wypadku
« Assistance « trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku
« czasowa niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku
« leczenie operacyjne Ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku
 Assistance
« $mier¢ Ubezpieczonego « $mier¢ Ubezpieczonego
« $mier¢ Ubezpieczonego wsku- | « $mier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesli-
tek nieszczesliwego wypadku wego wypadku
« $mier¢ Ubezpieczonego wsku- | « $mier¢ Ubezpieczonego wskutek wypadku
tek wypadku komunikacyjnego | komunikacyjnego
o trwate i catkowite inwalidztwo | e trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego
Ubezpieczonego wskutek nie- wskutek nieszczesliwego wypadku
szcze$liwego wypadku
« pobytw szpitalu « pobyt w szpitalu Ubezpieczonego w nastep-
Ubezpieczonego w nastepstwie |  stwie nieszczesliwego wypadku
nieszczesliwego wypadku
« $mier¢ Wspétmatzonka/ « trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego
Partnera wskutek nieszczedliwego wypadku
« $mier¢ Wspotmatzonka/ « czasowa niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego
Partnera wskutek nieszczesli- wskutek nieszczesliwego wypadku
wego wypadku
« $mier¢ Wspétmatzonka/ « leczenie operacyjne Ubezpieczonego wskutek
Partnera wskutek wypadku nieszczesliwego wypadku
&| komunikacyjnego
21 trwale i catkowite inwalidztwo | » $mier¢ Wspotmatzonka/Partnera
< Wspbtmatzonka/Partnera
&|  wskutek nieszczesliwego

« pobyt w szpitalu
Wspotmatzonka/Partnera
W nastepstwie nieszczesliwego
wypadku

« $mier¢ Wspotmatzonka/Partnera wskutek nie-
szczesliwego wypadku

« Assistance

« Smier¢ Wspotmatzonka/Partnera wskutek
wypadku komunikacyjnego

« trwate i catkowite inwalidztwo Wspétmatzonka/
Partnera wskutek nieszczesliwego wypadku

« pobyt w szpitalu Wspotmatzonka/Partnera
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

« trwaty uszczerbek na zdrowiu Wspotmatzonka/
Partnera wskutek nieszczesliwego wypadku

« czasowa niezdolno$¢ do pracy Wspotmatzonka/
Partnera wskutek nieszczesliwego wypadku

« leczenie operacyjne Wspétmatzonka/Partnera
wskutek nieszczesliwego wypadku

 Assistance
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Pakiet Solo oraz Pakiet Duet mozna dodatkowo rozszerzy¢ o nastepujace zdarzenia:

« $mierc¢ Dziecka

« uszczerbek na zdrowiu oraz zabiegi operacyjne Dziecka wskutek nieszczesliwego
wypadku

« pobytw szpitalu Dziecka w nastepstwie nieszcze$liwego wypadku

Pakiet Solo Plus/Duet Plus

5.
Wybor pakietu, zakresu ubezpieczenia oraz wariantu sumy ubezpieczenia
nastepuje przed zawarciem umowy ubezpieczenia i jest potwierdzony
w polisie.

6.
Zakres ubezpieczenia Assistance okreslaja Warunki $wiadczenia ustug
Allianz Assistance, stanowiace zalacznik do niniejszych ow.u.

Zapoznaj sie z listg dostepnych ustug Assistance. Znajdziesz ja w zataczniku nr
5 do niniejszych o.w.u.

Kiedy i jaka kwote Allianz wyptaci w razie $mierci?
83

1.

Allianz wyptaci $wiadczenie z tytutu $mierci w przypadku wystapienia

nastepujacego zdarzenia:

a) $mierciosoby objetej ubezpieczeniem, jezeli nastapita w okresie ogra-
niczonym datami rozpoczecia i wygasniecia ochrony,

b) $mierci Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera wskutek nie-
szcze$liwego wypadku, jezeli nastapita w ciagu 12 miesiecy, liczac
od daty nieszczesliwego wypadku,

c) $mierciUbezpieczonegolubWspotmatzonka/Partnerawskutekwypadku
komunikacyjnego, jezeli nastapita w ciagu 12 miesiecy, liczac od daty
wypadku komunikacyjnego.

2.

Allianz wyptaci $wiadczenie w wysoko$ci:

a) sumyubezpieczeniaz tytutu $mierci, wskazanejw polisie—w przypadku
$mierci albo

b) tacznejkwoty, naktora sktadaja sie suma ubezpieczenia z tytutu smierci
isuma ubezpieczenia z tytutu $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku
wskazane w polisie — w przypadku $§mierci wskutek nieszczesliwego
wypadku albo

c) lacznejkwoty, naktoérg sktadaja sie suma ubezpieczenia z tytutu $mierci,
suma ubezpieczenia z tytutu $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku
oraz suma ubezpieczenia z tytutu $mierci wskutek wypadku komuni-
kacyjnego wskazane w polisie—w przypadku §mierci wskutek wypadku
komunikacyjnego.

3.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialno$ci z tytutu zdarzen, o ktorych
mowa w ust. 1 na zasadach okreslonychw § 10 ust. 1,2,91 10.

Kiedy i jaka kwote Allianz wyptaci w razie trwatego i catkowitego
inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku oraz na jakiej
podstawie stwierdzi jego wystapienie?

84

1.
Allianz wyptaci $wiadczenie jezeli trwate i catkowite inwalidztwo
Ubezpieczonego lub Wspétmatzonka/Partnera, wystapito w okresie 6
miesiecy, liczac od daty nieszczesliwego wypadku.

2.
Allianz wyplaci §wiadczenie w wysoko$ci sumy ubezpieczenia okre$lonej
w polisie.

3.

Allianz uznaje roszczenie w razie utraty przez Ubezpieczonego lub

Wspoétmalzonka/Partnera, zdolnosci do wykonywania co najmniej trzech

z pieciu podanych ponizej czynnosci zycia codziennego:

a) poruszanie sie wdomulub przemieszczanie sie pomiedzy pomieszcze-
niamiw domu samodzielnie lub z uzyciem wozka, balkoniku (najednym
poziomie);

b) kontrolowanie czynnosci fizjologicznych — samokontrola w zakresie
oddawania katu i moczu przy utrzymaniu zadowalajacej higieny osobistej;

¢) mycie i toaleta — samodzielne wykonywanie czynno$ci zwigzanych
z myciem i higieng osobista w stopniu umozliwiajacym utrzymanie
zadowalajacej higieny osobistej;

d) ubieranie sie—samodzielne ubieranieirozbieranie sie bez koniecznosci
pomocy innej osoby;

e) jedzenie — wykonywanie wszystkich czynno$ci zwigzanych z samo-
dzielnym spozywaniem przygotowanych positkow (jedzenie i picie).

4.

Wystapienie trwalego i catkowitego inwalidztwa oraz date jego powsta-
nia stwierdza lekarz uprawniony biorac pod uwage orzeczenie lekarza
orzecznika ZUS, KRUS lub innego organu uprawnionego do orzekania
w tym zakresie oraz dane z dokumentacji medycznej (bedacej podstawa
wydania decyzji ZUS, KRUS lub innego organu). Allianz zastrzega sobie
prawo powotania komisji lekarskiej celem przeprowadzenia badanioceny
stanu zdrowia Ubezpieczonego lub Wspdétmatzonka/Partnera.

5.
Komisja lekarska, o ktorej mowa w ust. 4, powolywana jest nie wcze$niej
niz po uplywie 6 miesiecyinie pézniej niz po uptywie 12 miesiecy od daty
nieszczesliwego wypadku. Koszt przeprowadzanych badan ponosiAllianz.

6.
Wyplata $wiadczenia z tytutu trwalego i catkowitego inwalidztwa powoduje
wygasniecie ochrony z tytulu wystapienia tego zdarzenia, $wiadczonej
na rzecz Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera, ktoremu przy-
znano $wiadczenie.

7.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosciz tytutu trwatego i catkowitego
inwalidztwa, na zasadach okreslonych w § 10 ust. 3,91 10.

Kiedy i jaka kwote Allianz wyptaci w razie pobytu w szpitalu
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku oraz od czego zalezy
wysokos¢ tej kwoty?

1.

1) Allianzwyptaci$wiadczenie jezeli pobyt osoby objetej ubezpieczeniem
w szpitalu rozpoczat sie nie pézniej niz przed uptywem 30 dni, liczac
od datynieszczesliwego wypadku, mial miejsce w okresie ograniczonym
datami rozpoczecia i wygasniecia ochrony oraz trwat nieprzerwanie
przez okres minimum 3 pelnych dni pobytu w szpitalu.

2) Maksymalna wysokos$¢ $wiadczenia z tytutu zdarzen, ktore wystapity
w roku polisowym, liczac od poczatku trwania ochrony w stosunku
do danej osoby objetej ubezpieczeniem, nie moze przekroczy¢ §wiad-
czenia za 180 pelnych dni pobytu w szpitalu.

2.
1) Ztytutu pobytu w szpitalu Allianz wyplaci $wiadczenie w wysokosci
iloczynu $wiadczenia dziennegoiliczby petnych dni pobytuwszpitalu,
z zastrzezeniem postanowien zawartych w pkt. 2.
2) Wysokos$¢ swiadczenia dziennego wynosi 1% sumy ubezpieczenia
wskazanej w polisie, za 1 pelny dzien pobytu w szpitalu.

Najlepiej wyjasni¢ powyzszy zapis na przykfadzie. Jezeli wskutek nieszczesliwego
wypadku osoba objeta ubezpieczeniem przebywata w szpitalu przez 7 dni, wowczas
wyptacimy $wiadczenie, ktore obliczymy w nastepujacy sposob (wyliczenie dla
Ztotego wariantu sumy ubezpieczenia):

150 zt (Swiadczenie dzienne) x 7 (liczba petnych dni pobytu w szpitalu) =1 050 zt

3.
Przy ustalaniuwysokosci $wiadczenia nie zostang uwzglednione dni objete
przepustka w trakcie pobytu w szpitalu.
Liczbe dni objetych przepustka liczy sie wedtug zasad okreslonych w pkt.
18) Stownika pojec¢ stosowanych do petnych dni pobytu w szpitalu.

| Stownik poje¢ znajdziesz na koricu dokumentu w zataczniku nr 1. |

4.
W przypadku gdy pobyt w szpitalu przekracza 30 dnii trwa nadal, upraw-
niony do $wiadczenia moze zlozy¢ wniosek o wyplate $wiadczenia za co
najmniej 30 dni pobytu w szpitalu, zachowujac prawo do zadania dalszej
cze$ci $wiadczenia. Zasade, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim, upraw-
niajaca do otrzymania czesci $wiadczenia, stosuje sie do kazdego kolejnego
co najmniej 30-dniowego okresu pobytu w szpitalu.

Jezeli pobyt w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku przedtuzy sie
ponad miesigc i bedzie trwat nadal, nie trzeba czeka¢ na wypis ze szpitala aby
otrzymac nalezne z polisy pienigdze. O wyptate $wiadczenia mozna zwrdci¢ sie
do nas juz po 30 dniu pobytu w szpitalu.




5.
Jezeli w tym samym dniu osoba objeta ubezpieczeniem byta pacjentem
wiecej niz jednego szpitala, przy ustaleniu wysoko$ci §wiadczenia ten
dzien uwzglednia sie tylko jeden raz.

6.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu pobytu w szpitalu
na zasadach okreslonych w § 10 ust. 4,91 10.

Kiedy i jaka kwote Allianz wyptaci w razie trwatego uszczerbku
na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku oraz na jakiej
podstawie stwierdzi jego wystapienie?

86

1.

Z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu Allianz wyptaci $wiadczenie
w wysokosci iloczynu sumy ubezpieczenia i odpowiedniego procentu
trwatego uszczerbku na zdrowiu, wskazanego w Tabeli oceny procentowej
trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku, jezeli
trwaly uszczerbek na zdrowiu ujawnit sie (i nie byt wcze$niej leczony)
w okresie 6 miesiecy od daty nieszcze$liwego wypadku, z zachowaniem
postanowien ponizszych ustepow.

Przyktadowo, jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku osoba objeta ubezpiecze-
niem trafita do szpitala gdzie przeszta zabieg jednoczesnejamputacji kciukai palca
wskazujacego wowczas wyptacimy $wiadczenie, ktore obliczymy w nastepujacy
sposob (wyliczenie dla Ztotego wariantu sumy ubezpieczenia):

35% (odpowiedni procent trwatego uszczerbku na zdrowiu) x 30 000 zt (suma
ubezpieczenia) =10 500 zt

Pamietaj! Niezaleznie od tego wyptacimy réwniez $wiadczenie z tytutu pobytu
w szpitalu zgodnie z § 5.

2.
Wystapienie trwatego uszczerbku na zdrowiu stwierdza lekarz upraw-
niony, z zastrzezeniem, ze procent trwalego uszczerbku jest orzekany
na podstawie Tabeli oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu
wskutek nieszczesliwego wypadku, obowiazujacej wAllianz w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia, doreczonej Ubezpieczajacemu wraz z dokumentami
ubezpieczenia i stanowiacej zalacznik do o.w.u.

Zapoznaj sie z Tabelg oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek
nieszczesliwego wypadku oraz Suplementem do tej tabeli - sg one integralng
cze$cig niniejszego ubezpieczenia.

3.
Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony w osta-
tecznej wysokosci przez lekarza uprawnionego, niezwtocznie po zakon-
czeniu leczenia i rehabilitacji, najp6zniej do konca 24. miesiaca od dnia
nieszczesliwego wypadku.

4.
Bezsporna cze$¢ swiadczenia orzeka lekarz uprawniony na podstawie
zgromadzonej dokumentacji medycznej z przebiegu leczenia i rehabilitacji.

5.
Allianz okresla jako bezsporna te czes¢ Swiadczenia, ktora wedtug wiedzy
lekarskiej bedzie mozna stwierdzi¢ w tej samej wielkosci procentowej trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu po uplywie 12 miesiecy od daty jego okreslenia.

6.
Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku zostata uposledzona wieksza
liczba funkcji fizycznych, to stopnie trwatego uszczerbku na zdrowiu
zostaja zsumowane do maksymalnie 100% trwalego uszczerbku na zdrowiu.

7.
Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku utracie lub uszkodzeniu ulegt
organ, narzad lub uktad, ktérego funkcje bylty juz weczesniej uposledzone
(z przyczyny choroby lub istniejacego juz inwalidztwa), procent trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako réznice miedzy stanem po nieszcze-
Sliwym wypadku a stanem istniejacym bezposrednio przed nieszczesliwym
wypadkiem.

8.
Jezeli Ubezpieczony lub Wspétmatzonek/Partner zmart, a stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu nie zostal wezeéniej okreslony, to stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu okre$laja, zgodnie z wiedza medyczna, lekarze
uprawnieni, na podstawie zgromadzonej dokumentacji medycznej.

9.

Jezeli jedng z przyczyn zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego byto
przeciazenie, przy orzekaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu
Allianz dokona wnikliwej analizy wywiadu medycznego i stanu zdro-
wia Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera przed zdarzeniem
ubezpieczeniowym, i ustali procent trwatego uszczerbku na zdrowiu
adekwatny do stanu zdrowia przed urazem oraz do czynnika sprawczego
imechanizmu zdarzenia.

10.
Wrazie zaniechania przez Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera
dalszego, jednoznacznie zalecanego przez lekarzy leczenia powypadko-
wego, stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu zostanie ustalony jak dla
stanu zdrowia, ktory wedtug wiedzy lekarza uprawnionego mogtby by¢
stwierdzony po przeprowadzeniu zalecanego leczenia.

11.
Niezaleznie od liczby nieszczesliwych wypadkow w czasie trwania ochrony
$wiadczonej przez Allianz w danym roku polisowym §wiadczenia wypta-
cane z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu na rzecz danej osoby moga
wynies¢ tacznie maksymalnie 100% sumy ubezpieczenia.

Zwro6¢ uwage na fakt, iz wyptata $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu w wysokos$ci 100% sumy ubezpieczenia nie skutkuje ustaniem ochrony
z tytutu innych zdarzen.

12.
Allianzjest zwolniony od odpowiedzialno$ci z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu na zasadach okreslonych w § 10 ust. 5,91 10.

Kiedy i jaka kwote Allianz wyptaci w razie czasowej
niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku?
7

1.

Allianz wyptaci $wiadczenie jezeli czasowa niezdolnos¢ do pracy
Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera skutkuje pobytem w szpi-
talu trwajacym nieprzerwanie przez okres minimum 3 petnych dni,
z zastrzezeniem, ze pobyt ten rozpoczat sie nie pézniej niz przed uptywem
30 dni, liczac od daty nieszczesliwego wypadku, w rezultacie ktérego
Ubezpieczony lub Wspotmatzonek/Partner jest catkowicie niezdolny
do wykonywania jakiejkolwiek pracy zarobkowej przez okres minimum
30dni.

Najlepiej wyjasni¢ powyzszy zapis na przyktadzie. Jezeli w wyniku wypadku
osoba objeta ubezpieczeniem trafita do szpitala i otrzymata zwolnienie lekarskie
na okres 30 dni, wowczas wyptacimy $wiadczenie w wysokosci 750 zt (wyliczenie
dla Ztotego wariantu sumy ubezpieczenia — kwota wskazana w Tabeli limitow).

Pamietaj! Niezaleznie od tego wyptacimy réwniez $wiadczenie z tytutu pobytu
w szpitalu zgodnie z § 5.

W zaleznosci od skutkow jakie spowodowat nieszczesliwy wypadek mozliwe jest
réwniez otrzymanie wyptaty z tytutu innych zdarzen.

2.
Z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy Allianz wyptaci §wiadczenie
w wysokosci wskazanej w Tabeli limitow.

Zapoznaj sie z wysokoscig $wiadczenia wskazang w Tabeli limitow. Znajdziesz ja
na koricu dokumentu w zatgczniku nr 2.

3.
Czasowa niezdolno$¢ do pracy musi by¢ potwierdzona zwolnieniem lekar-
skim wystawionym na nieprzerwany okres minimum 30 dni- przez lekarza
szpitala, w ktérym ta osoba przebywala, a w przypadku dalszej czasowej
niezdolnos$ci do pracy — réwniez przez innego lekarza. Allianz wyptaci
$wiadczenie za okres kolejnych 30 dni czasowej niezdolnosci do pracy jesli
zachowana zostata ciggtos¢ zwolnienia lekarskiego.

4.
Maksymalnawysokos¢ §wiadczenia z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy
zostata wskazana w Tabeli limitow.

5.
Allianz jestzwolniony od odpowiedzialno$ciz tytutu czasowej niezdolnosci
do pracy na zasadach okreslonych w § 10 ust. 6,91 10.



Kiedy i jaka kwote Allianz wyptaci w razie leczenia
operacyjnego wskutek nieszczesliwego wypadku
oraz od czego zalezy wysokos¢ tej kwoty?
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1.
Allianz wyptaci $wiadczenie jezeli zabieg operacyjny Ubezpieczonego lub
Wspotmalzonka/Partnera miat miejsce nie pézniej niz przed uptywem
30 dni, liczac od daty nieszczesliwego wypadku i w okresie ograniczonym
datami rozpoczecia i wygasniecia ochrony oraz byt zwiazany z pobytem
w szpitalu nieprzerwanie przez okres minimum 3 petnych dni.

2.
Z tytutu leczenia operacyjnego Allianz wyptaci §wiadczenie definiowane
jako odpowiedni procent sumy ubezpieczenia, zalezny od zabiegu operacyj-
nego, wskazany w Tabeli oceny procentowej leczenia operacyjnego wskutek
nieszczesliwego wypadku, stanowigcej zatgcznik do o.w.u., maksymalnie
jednakdowysokosci 100% sumy wskazanejw polisie—narzecz odpowiednio
Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera.

Przyktadowo, jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku osoba objeta ubezpiecze-
niem trafita do szpitala gdzie przeszta zabieg operacyjny nastawienia ztamania
szczeki wowczas wyptacimy $wiadczenie, ktore obliczymy w nastepujacy sposéb
(wyliczenie dla Ztotego wariantu sumy ubezpieczenia):

40% (odpowiedni procent z Tabeli oceny procentowej leczenia operacyjnego
wskutek nieszcze$liwego wypadku) x 15 000 zt (suma ubezpieczenia) = 6 000 zt

Pamietaj! Niezaleznie od tego wyptacimy réwniez $wiadczenie z tytutu pobytu
w szpitalu zgodnie z § 5.

W zaleznosci od skutkow jakie spowodowat nieszczesliwy wypadek mozliwe jest
réwniez otrzymanie wyptaty z tytutu innych zdarzen.

Zapoznaj sie z Tabelg oceny procentowej leczenia operacyjnego wskutek nie-
szczesliwego wypadku. Znajdziesz ja na koricu dokumentu w zataczniku nr 3.

3.
Swiadczenie wyplacane jest za jeden zabieg operacyjny (0 najwyzszej
wartosci $wiadczenia okreslony w Tabeli oceny procentowej leczenia ope-
racyjnego wskutek nieszczesliwego wypadku) w obrebie tego samego
narzadu, w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem.

4.
Jezeli w czasie jednego pobytu Ubezpieczonego lub Wspétmatzonka/
Partnera, na bloku operacyjnym zostanie wykonany wiecejnizjeden zabieg
operacyjny dotyczacy tego samego lub kilku narzadoéw, Allianz wyptaci
jedno $wiadczenie za zabieg operacyjny o najwyzszej wartosci $wiadcze-
nia okreslony w Tabeli oceny procentowej leczenia operacyjnego wskutek
nieszczesliwego wypadku.

5.
Allianzjest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu leczenia operacyjnego
na zasadach okre$lonych w § 10 ust. 7,91 10.

Kiedy i jaka kwote Allianz wyptaci w razie uszczerbku
na zdrowiu Dziecka wskutek nieszczesliwego wypadku lub
operacji Dziecka wskutek nieszczesliwego wypadku?

§9

1.

1) ZtytutuwystapieniauDziecka uszczerbkunazdrowiuAllianz wyptaci
$wiadczenie w wysokosci iloczynu sumy ubezpieczenia i odpowied-
niego procentu uszczerbku na zdrowiu, wskazanego w Tabeli oceny
ztaman i powypadkowego uszczerbku na zdrowiu, stanowigcej zatacznik
do o.w.u., jezeli uszczerbek na zdrowiu ujawnit sie (i nie byt weze$niej
leczony) w okresie 6 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku, mak-
symalnie jednak do wysokosci 100% tej sumy.

2) Ztytuluprzebyciazabiegu operacyjnego przez Dziecko, Allianz wyptaci
$wiadczenie wwysokos$ciiloczynu sumy ubezpieczeniaiodpowiedniego
procentu przyporzadkowanego zabiegowi operacyjnemu, wskazanego
w Tabeli zabiegow operacyjnych w wyniku nieszczesliwego wypadku,
stanowiacej zatacznik do o.w.u., jezeli zabieg operacyjny miat miejsce
nie p6zniejniz przed uptywem 30 dni od daty nieszczesliwego wypadku
iw okresie ograniczonym datami rozpoczecia i wygasniecia ochrony,
maksymalnie jednak do wysokosci 100% tej sumy, przy czym:

a) $wiadczenie wyptacane jest pod warunkiem pobytu w szpitalu
nieprzerwanie przez okres minimum 3 petnych dni w zwigzku
z przebytym zabiegiem operacyjnym,

b) $wiadczeniewyplacanejestzajeden zabieg operacyjny (o najwyzszej
wartosci $wiadczenia okreslony w Tabeli zabiegéw operacyjnych
wwyniku nieszczesliwego wypadku) w obrebie tego samego narzadu,
w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem,

c) przebycie zabiegu operacyjnego ma stuzy¢ leczeniu skutkéw nie-
szczesliwego wypadku pozostajacych w bezposrednim zwigzku
z tym zdarzeniem.

Zapoznaj sie z Tabelami oceny ztaman i powypadkowego uszczerbku na zdrowiu
oraz zabiegow operacyjnych w wyniku nieszczesliwego wypadku. Znajdziesz je
na koricu dokumentu w zatgczniku nr 4.

2.
Jezeli wskutek jednego nieszcze$liwego wypadku Dziecko doznato kilku
uszczerbkéw na zdrowiu lub podczas zabiegu operacyjnego bedacego
skutkiem tego samego nieszczesliwego wypadku operowany jest wiecej niz
jeden narzad to $wiadczenia z tytutu uszczerbku na zdrowiu lub z tytutu
przebycia zabiegu operacyjnego zostaja zsumowane. Nie uznaje sie jednak
wiecej niz 100% sumy ubezpieczenia.

Zwr6¢ uwage na limit sumy ubezpieczenia, ktory jest wspolny dla uszczerbku
na zdrowiu oraz przebycia zabiegu operacyjnego. Jest on okreslony w Tabeli
limitéw — znajdziesz ja na koricu dokumentu w zataczniku nr 2.

3.
Jezeli Dziecko zmarto z powodéw niezwigzanych z nieszczesliwym wypad-
kiem, awystgpienie uszczerbku na zdrowiu nie zostato wezesniej orzeczone,
towystapienie uszczerbku na zdrowiu orzekaja, zgodnie z wiedza medyczna,
lekarze uprawnieni, na podstawie zgromadzonej dokumentacji medycznej.

4.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu uszczerbku na zdro-
wiu oraz zabiegoéw operacyjnych Dziecka na zasadach okreslonych w § 10
ust. 8,91 10.

W jakich przypadkach Allianz moze odmowic¢ wyptaty?
§10

| Poznaj ponizsza liste okolicznosci, ktére znosza odpowiedzialno$¢ Allianz. |

1.

Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu $mierci osoby objetej

ubezpieczeniem bedacej wynikiem:

1) samobojstwa dokonanegow ciggu dwochlatod daty zawarcia pierwszej
umowy ubezpieczenia na podstawie o.w.u.,

2) samookaleczenia, lub okaleczenia na wtasna prosbe osoby objetej
ubezpieczeniem,

3) czynnego udziatu osoby objetej ubezpieczeniem w dziataniach wojen-
nych lub aktach stanu wojennego, przebywania na terenach objetych
stanem wojennym lub dzialaniami wojennymi,

4) czynnego i niezgodnego z prawem udzialtu osoby objetej ubezpiecze-
niem w aktach przemocy, czynnego i niezgodnego z prawem udziatu
wrozruchach lub zamieszkach.

2.

Allianzjestzwolniony od odpowiedzialnosciz tytutu $mierci Ubezpieczonego

lub Wspotmalzonka/Partnera wskutek nieszczesliwego wypadku lub

wypadku komunikacyjnego bedacego bezposrednim wynikiem:

1) dzialania Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera, pod wplywem
alkoholu, narkotykow lub innych substancji toksycznych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, lekéw nie przepisanych
przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz ze
wskazaniem ich uzycia,

2) zaburzen umystu lub $wiadomosci, udaréw, napadéw epileptycznych
lubinnych stanéw drgawkowych, jezeli nie byty one spowodowane przez
nieszczesliwy wypadek,

3) wypadku lotniczego, z wyjatkiem wypadkéw, w ktérych:

a) Ubezpieczonylub Wspotmatzonek/Partner byt pasazerem samolotu
pasazerskiego licencjonowanych linii lotniczych,

b) Ubezpieczony lub Wspétmatzonek/Partner kierowat zawodowo
statkiem powietrznym licencjonowanych linii lotniczych,

4) zdarzen powstatych wwyniku popelnienialub usitowania popelnienia
przez Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera czynu wypetnia-
jacego ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa,

5) czynnego udziatlu Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera
w dziataniach wojennych lub aktach stanu wojennego, przebywania
na terenach objetych stanem wojennym lub dziataniami wojennymi,



czynnego i niezgodnego z prawem udziatu w rozruchach lub zamiesz-
kach, czynnego i niezgodnego z prawem udziatu w aktach terroru,
uprawiania nastepujacych niebezpiecznych sportéw lub aktywnosci
fizycznej: baloniarstwo, heliskiing, lotniarstwo, lotnictwo, nurkowa-
nie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, rafting i wszystkie jego
odmiany, skoki na gumowejlinie, spadochroniarstwo, speleologia, sporty
motorowe i motorowodne, szybownictwo, uczestnictwo w wyprawach
survivalowych, wspinaczka gorska lub skatkowa, wyscigi samochodowe
lub motocyklowe, free running, windsurfing lub kitesurfing,

7) wyczynowego lub zawodowego uprawiania wszelkich dyscyplin

sportowych,

uczestniczenia Ubezpieczonego lub Wspétmatzonka/Partnera wzawo-

dach jako kierowca, pomocnik kierowcy lub pasazer wszelkich pojazdow

silnikowych z uwzglednieniem wszelkiego rodzaju jazd probnych lub
testowych,

dzialania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego lub pola

elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wytacze-

niem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami
lekarskimi,

10) poddania sie przez Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera
leczeniu o charakterze medycznym, zachowawczym lub zabiegowym,
chyba ze wskazanie lekarskie do przeprowadzenia leczenia bylo bez-
posrednio zwigzane z nieszcze$liwym wypadkiem,

11) zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktore wniknety do orga-
nizmudroga oddechowa, pokarmowa lub przez skore, chyba ze zatrucie
powstato w wyniku nieszczesliwego wypadku,

12) proby samobdjstwa, samookaleczenia lub okaleczenia nawtasng prosbe,
niezaleznie od stanu poczytalnosci, chyba ze stan ograniczonej poczy-
talno$ci powstat na skutek nieszczesliwego wypadku,

13) wszelkich chorob somatycznych, w tym zawatu sercalub udaru moézgu,

14) chordb psychicznych w rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD - 10,

15) zaburzen zachowania w rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD - 10,

16) prowadzenia przez Ubezpieczonego lub Wspétmatzonka/Partnera
pojazdu bez wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem,
pojazdu niedopuszczonego do ruchu lub bez waznego badania
technicznego.

6)

8)

9)

3.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu trwatego i cal-
kowitego inwalidztwa Ubezpieczonego lub Wspétmatzonka/Partnera
wskutek nieszczesliwego wypadku, jesli nieszczesliwy wypadek byt
bezposrednim wynikiem okolicznosci wskazanych w ust. 2.
Dodatkowo odpowiedzialno$¢ Allianz nie obejmuje pourazowych
psychoz, encefalopatii lub nerwic.

2)

4.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu pobytu w szpitalu
osoby objetej ubezpieczeniem wskutek nieszczesliwego wypadku, jesli
nieszczesliwy wypadek byt bezposrednim wynikiem okoliczno$ci wska-
zanych wust. 2. lub jezeli pobyt w szpitalu zwiazany byt z:
a) wadami wrodzonymi lub schorzeniami zwigzanymi z wadami
wrodzonymi;
przeprowadzeniem zabiegu chirurgii plastycznej lub kosmetycznej,
z wylaczeniem likwidacji skutkéw nieszczesliwych wypadkow zaist-
niatych w okresie udzielania ochrony;
niezastosowania sie do zalecen lekarskich w przebiegu leczenia medycz-
nego, co w konsekwencji doprowadzito do wystapienia zdarzenia
ubezpieczeniowego;
rehabilitacja w szpitalu uzdrowiskowym (sanatoryjnym), sanatorium
iuzdrowisku, w ktorym leczenie to byto prowadzone.

b)
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5.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialno$ci z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego lub Wspdétmatzonka/Partnera
wskutek nieszczesliwego wypadku, jesli nieszczesliwy wypadek byt
bezposrednim wynikiem okolicznosci wskazanych w ust. 2.
Dodatkowo odpowiedzialno$¢ Allianz nie obejmuje pourazowych
psychoz, encefalopatii lub nerwic.

)

2)

6.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu czasowej niezdol-
nosci do pracy Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera wskutek
nieszczesliwego wypadku, jesli nieszczesliwy wypadek byt bezposrednim
wynikiem okoliczno$ci wskazanych w ust. 2.

7.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu leczenia operacyj-
nego Ubezpieczonego lub Wspétmatzonka/Partnera wskutek nieszczesli-
wego wypadku, jesli nieszczesliwy wypadek byt bezposrednim wynikiem

okolicznosci wskazanych w ust. 2. lub gdy zdarzenie byto wynikiem wad
wrodzonych lub schorzen zwiazanych z wadami wrodzonymi.

8.
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu uszczerbku na zdro-
wiu oraz zabiegéw operacyjnych Dziecka wskutek nieszczesliwego
wypadku, jesli nieszczesliwy wypadek byt bezposrednim wynikiem
okolicznosci wskazanych w ust. 2.
Dodatkowo odpowiedzialno$¢ Allianz nie obejmuje pourazowych
psychoz, encefalopatii lub nerwic.

1)

2)

9.
Niezaleznie od wytaczen odpowiedzialno$ci wskazanych wustepach powyzej
Allianz jest zwolniony od odpowiedzialnoscijezeli nieszczesliwy wypadek,
bedacy przyczyna wystapienia zdarzenia objetego ochrona, byt bezposred-
nim wynikiem wykonywania przez osobe objeta ubezpieczeniem jednego
z ponizejwymienionych zawodéw lub czynno$ci zwiazanych z pracg zarob-
kowa o nastepujacym charakterze: prace nawysokosciach powyzej 7 metrow,
prace pod ziemia, prace pod napieciem powyzej 220V, prace z materiatami
wybuchowymi lub toksycznymi, prace przy wyrebie drzew lub prace fizyczne
w tartaku, ratownictwo gorskie, ochrona oséb i mienia z uzyciem broni
palnej, stuzby mundurowe z wytaczeniem pracownikéw biurowych, strazak,
kaskader, akrobata, hodowca/opiekun/treser drapieznych zwierzat, nurek.
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Rozmiar doznanych krzywd, cierpieni lub bélu nie jest objety zakresem
ubezpieczenia, ani nie wplywa na wysokosc¢ $wiadczenia Allianz.

Czesc¢ Il. Umowa ubezpieczenia, jak ja
zawrzec i rozwigzac

Dowiedz sie jak zawrzec i rozwigza¢ umowe,
dla kogo mozesz wykupic¢ ochroneg, jak
dtugo ona trwa oraz jak przedtuzy¢ ochrone
na kolejny rok.
Jak zawrze¢ umowe?
§11

1.
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku.

2.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w formie pisemnejlub za posredni-
ctwem telefonu albo serwisu internetowego, pod warunkiem opublikowania
na stronie www.allianzdirect.pl informacji o udostepnieniu takiej ustugi.

Jezeli na stronie www.allianzdirect.pl nie znajdziesz informacji o mozli-
wosci zawarciaumowy przez internet skontaktuj sie znami pod numerem

infolinii: 22 567 67 67 lub 801 10 20 30 w celu umdwienia spotkania

z Agentem lub zawarcia umowy przez telefon.

3.
1) Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta:
a) w przypadku pakietu Solo - na rzecz Ubezpieczonego,
b) w przypadku pakietu Duet — na rzecz Ubezpieczonego oraz
Wspotmatzonka/Partnera,
¢) wprzypadku pakietu Solo Plus oraz Duet Plus —dodatkowo na rzecz
Dziecka/ Dzieci.
Umowa ubezpieczenia w ramach pakietu Duet lub Duet Plus moze by¢
zawarta jedynie w formie pisemne;j.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta za posrednictwem telefonu
albo serwisuinternetowego jezeli Ubezpieczajacy zawiera ja na wtasna
rzecz.Zawarcie umowy ubezpieczenia za po$rednictwem telefonu albo
serwisu internetowego w ramach pakietu Solo Plus jest mozliwe jedynie
gdy Ubezpieczajacy jest przedstawicielem ustawowym Dziecka/Dzieci.

2)

3)

Wybierz dogodna dla siebie forme zawarcia umowy ubezpieczenia.
Zwroc uwage, ze zakres ubezpieczenia i mozliwos$¢ wyboru poszcze-

golnych pakietéw rézni sie w zaleznosci od formy kontaktu z nami,

ktora wybierzesz.



4.
Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia jest uprzednie zapoznanie
sie i zaakceptowanie przez Ubezpieczajacego tresci o.w.u. wraz z zatacz-
nikami. W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia za posredni-
ctwem serwisu internetowego Ubezpieczajacy dodatkowo zobowigzany
jestdo zaakceptowania tre$ciregulaminu dotyczacego $wiadczenia ustug
droga elektronicznag.

Pamietaj, aby uwaznie zapoznac sie z zapisami o.w.u., ktore otrzymasz

od Agenta lub znajdziesz na naszej stronie internetowej:
www.allianzdirect.pl.

5.
Ubezpieczajacy przed zawarciem umowy ubezpieczenia wybiera rodzaj
pakietu, zakres ubezpieczenia, wariant sumy ubezpieczenia oraz czesto-
tliwo$c i tryb optacania sktadek.

To Ty decydujesz o ksztalcie swojego ubezpieczenia. Z pomoca Agenta

lub konsultanta infolinii Allianz mozesz dopasowac je do swoich
potrzeb.

6.

W przypadku, gdy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony, Wspotmatzonek/
Partner to r6zne osoby, dla skutecznego zawarcia umowy konieczne jest,
aby Ubezpieczajacy poinformowal Ubezpieczonego, Wspétmatzonka/
Partnera, przedstawiciela ustawowego Dziecka o tresci zawartej na jego
rachunek umowy, a Ubezpieczony, Wspotmatzonek/Partner, przedstawiciel
ustawowy Dziecka wyrazit zgode na zawarcie takiej umowy i jej warunki.
Powyzsze warunki muszg zosta¢ spelnione réwniez w sytuacji wprowa-
dzenia do umowy zmian na niekorzys$¢ osoby objetej ubezpieczeniem
w trakcie jej trwania.

7.

1) Wrazie zawierania umowy ubezpieczenia w formie pisemnej dniem
jej zawarcia jest dzien podpisania przez Ubezpieczajacego, osobe
objeta ubezpieczeniem oraz przedstawiciela Allianz kompletnie
ipoprawnie wypelnionego wniosku, ktory stanowi integralng czesé¢
polisy.

Zawarcie umowy ubezpieczenia za posrednictwem telefonu albo serwisu
internetowego nastepuje zdniem wplyniecia na wskazany przez Allianz
rachunek bankowy pierwszej sktadki. Allianz potwierdza zawarcie
umowy ubezpieczenia wystawiajac polise.

2)

8.
Ubezpieczony, Wspotmatzonek/Partner lub Dziecko moga by¢ objeci ochrong
ztytutuwytacznie jednej umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie o.w.u.

9.
Umowa ubezpieczenia nie dochodzi do skutku, jezeli pierwsza sktadka
zostata wptacona po $mierci osoby objetej ubezpieczeniem.

Kto moze zostac objety ubezpieczeniem?
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1.
Ochrong Allianz moze obja¢:
a) Ubezpieczonego, Wspotmatzonka/Partnera, ktorzy w dniu rozpoczecia
ochrony maja ukoniczone 18 lat i nie maja ukonczonych 65 lat,
b) Dziecko, ktére w dniu rozpoczecia ochrony ma ukonczone 1 rok i nie
ma ukoniczonych 18 lat.

2.
[stnieje mozliwo$¢ objecia ochrong wiecej niz jednego Dziecka, pod warun-
kiem zaptaty dodatkowej sktadki wskazanej przez Allianz.

Jak dtugo trwa ochrona?
§13

1.
Ochronarozpoczyna sie od daty podanejw polisie, nie weze$niej jednak niz
od dnia nastepnego po oplaceniu sktadki, a konczy sie z uptywem okresu,
na jaki zawarto umowe ubezpieczenia.

2.
Ochrona wzgledem danej osoby objetej ubezpieczeniem wygasa w kazdej
z nizej wymienionych sytuacji:
a) zdniem $mierci danej osoby,
b) zdniem rozwigzania umowy ubezpieczenia,
¢) zostatnimdniem okresu prolongaty, o ktérym mowaw § 17 ust 1 pkt 1.

Jakie sg warunki rozwigzania umowy?
§14

1.
Ubezpieczajacy ma prawo odstapic¢ od umowy ubezpieczenia do 30. dnia
(wtacznie) od daty jej zawarcia, z zastrzezeniem ust. 2.

2.
W przypadku umowy zawieranej za posrednictwem telefonu albo serwisu
internetowego termin, w ktérym Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy,
wynosi 30 dni od dnia otrzymania od Allianz potwierdzenia informacji
o0 zawarciu umowy ubezpieczenia.

3.
Wrazie skorzystania z prawa, o ktérym mowa wust. 112, umowa ubezpiecze-
niajestuwazanazaniezawarta,aAllianz, wciggu 30 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia o odstapieniu, zwrdci Ubezpieczajacemu wplacong kwote
pomniejszong o cene stanowiaca rownowarto$¢ sktadki ubezpieczeniowej
za kazdy dzien udzielonej przez Allianz ochrony ubezpieczeniowe;.

4.

1) W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia w formie pisemnej
za date odstapienia od umowy przyjmuje sie dzien wplyniecia pisem-
nego oswiadczenia o odstapieniu do Allianz.

2) W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia za posrednictwem
telefonu lub serwisu internetowego albo zawierania kolejnej umowy
ubezpieczenia na odleglo$¢, do zachowania 30 dniowego terminu
naodstapienie, wystarczy wystanie przez Ubezpieczajacego pisemnego
o$wiadczenia przed uptywem wskazanego terminu.

5.
Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym
czasie, sktadajac w Allianz odpowiednie o§wiadczenie. Umowa ubez-
pieczenia ulega rozwiazaniu z dniem, w ktérym ztozono o$wiadczenie
o wypowiedzeniu.

6.
W razie wypowiedzenia umowy ubezpieczenia Allianz dokona zwrotu
czesci sktadki za kazdy dzien niewykorzystanego okresu ubezpieczenia
lub sktadki wptaconej po rozwigzaniu umowy.

Jesli chcesz zerwac z nami umowe i poinformujesz nas o tym w ciagu 30 dni
od zawarcia umowy (w przypadku umowy zawieranej za posrednictwem telefonu
albo serwisu internetowego—wyslesz do nas pisemne o$wiadczenie o odstapieniu
w ciggu 30 dni od dnia otrzymania od Allianz potwierdzenia informacji o zawarciu
umowy ubezpieczenia), zwrécimy Ci wptacona sktadke pomniejszona jedynie
o koszt ochrony za okres, w ktérym jej udzielalismy.

Jesli poinformujesz nas o tym w pézniejszym terminie (wypowiesz umowe), Twoja
rezygnacje potraktujemy jako wiazacg z dniem, w ktorym ztozytes oswiadczenie
o swojej decyzji. W tej sytuacji zwrocimy Ci sktadke za okres, w ktorym nie
bedziemy udziela¢ juz ochrony.

7.
Umowa ubezpieczenia, poza sytuacjami wskazanymi w ust. 1- 6, ulega
rozwigzaniu rowniez w kazdej z nizej wymienionych sytuacji:
a) wskutek nieoptacenia sktadki w terminie 90 dni od daty jej wymagal-
nosci mimo uprzedniego wezwania przez Allianz do zaptaty sktadki.
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nastepuje z ostatnim dniem okresu,
o ktorym mowa w zdaniu poprzednim,
zdniem $mierci Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej w pakiecie Solo lub Solo Plus,
z dniem jednoczesnej $mierci Ubezpieczonego oraz Wspétmatzonka/
Partneralubz dniem §mierci ostatniejz tych osob w przypadku umowy
ubezpieczenia zawartej w pakiecie Duet lub Duet Plus,
d) zuptywem okresu na jakizostala zawarta.

b)

o)

Jakie sg zasady zawarcia kolejnej umowy?
§15

Pamietaj, ze zawarcie umowy na kolejny roczny okres jest doskonata
okazja do zmiany warunkéw Twojego ubezpieczenia. Zmieni¢ mozesz
pakiet, zakres ubezpieczenia i wariant sumy ubezpieczenia.

—6-

W tym celu skontaktuj sie z nami i poinformuj o swojej decyzji.

1.
Najpozniej na 30 dni przed dniem zakoriczenia ochrony Allianz moze
zaoferowac Ubezpieczajacemu zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny



rok, doreczajac Ubezpieczajacemu polise wraz ze wskazaniem warunkow
izakresu ubezpieczenia oraz wysokosci naleznej sktadki.

2.
W przypadku zajécia zdarzenia, o ktorym mowa w § 4 Allianz zaoferuje
Ubezpieczajacemu zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny rok z wyta-
czeniemryzyka trwategoicatkowitego inwalidztwa wzgledem danej osoby.

3.
Ubezpieczajacy wyraza zgode na zawarcie kolejnej umowy ubezpieczenia
poprzez oplacenie w terminie okreslonym w ofercie Allianz sktadki (lub
jej pierwszej raty) w pelnej wysokosci zgodnie z trescig okreslong w dore-
czonej mu polisie.

4.
W przypadku, gdy UbezpieczajacyiUbezpieczony, Wspotmatzonek/Partner
to rozne osoby, dla skutecznego zawarcia kolejnej umowy konieczne jest,
aby Ubezpieczajacy poinformowat Ubezpieczonego, Wspotmatzonka/
Partnera, przedstawiciela ustawowego Dziecka o tresci oferowanejnajego
rachunek umowy, a Ubezpieczony, Wspétmatzonek/Partner, przedstawiciel
ustawowy Dziecka wyrazilt zgode na zawarcie takiej umowy i jej warunki.

5.
Ochrona z tytutu kolejnej umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od daty
podanejw doreczonej Ubezpieczajacemu polisie, nie weze$niej jednak niz
od dnia nastepnego po optaceniu sktadki.

Czesc I, Sktadka i suma ubezpieczenia

Dowiedz sie jak opfacac sktadke i co sie stanie
jesli nie zaptacisz jej w terminie. Poznaj rowniez
zasady wyboru sumy ubezpieczenia.

Jakie sg zasady optacania sktadki?
§16

1.
Ztytutu zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest zobowiazany
oplacad sktadke w wysokosci i z czestotliwoscia wskazang w polisie.

2.

1) Sktadkajestplatnazgéryregularnie za okresy miesieczne, kwartalne,
za okresy potroczne lub jednorazowo za caly rok obowigzywania umowy
ubezpieczenia.

2) W razie zawarcia umowy w formie pisemnej Allianz zastrzega sobie
prawo do przyjmowania od Ubezpieczajacego sktadek miesiecznych
lub kwartalnych tylko wtedy, gdy sa one optacane w formie polecenia
zaptaty lub statego zlecenia ich ptatnosci, realizowanego przez bank
obstugujacy rachunek bankowy Ubezpieczajacego.

Do Ciebie nalezy wybor z jaka czestotliwoscig chcesz optacac sktadki. W ten sposob
mozesz dostosowac ptatnosci do swoich mozliwosci finansowych.

3.
Data optacenia sktadki jest dzien wptywu sktadki w pelnej wysokosci
na wskazany przez Allianz rachunek bankowy.

4.
Sktadke ubezpieczeniowa oblicza sie na podstawie taryfy sktadek obowia-
zujacejwAllianz w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia. Wysokos¢ sktadki
okres$lana jest przez Allianz w oparciu o dokonang ocene ryzyka ubezpie-
czeniowego i w zalezno$ci od wybranego pakietu, zakresu ubezpieczenia,
wariantu sumy ubezpieczenia oraz czestotliwosci optacania sktadek.

5.

1) Wraziezawarcia umowyw formie pisemnej pierwsza sktadka jest ptatna
najpozniejnadzien przed dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
wskazanym w polisie.

W razie zawierania umowy ubezpieczenia za posrednictwem telefonu
albo serwisu internetowego Ubezpieczajacy zobowiagzany jest optacic¢
pierwsza sktadke w wysoko$ci wskazanej w ofercie Allianz przygoto-
wanej dla Ubezpieczajgcego za posrednictwem telefonu albo serwisu
internetowego. Wskazana przez Allianz data platno$ci pierwszej sktadki
jest data waznosci oferty. Po tej dacie sktadka lub rata nie moze by¢

2)

optacona, a oferta staje si¢ niewazna. Zawarcie umowy ubezpieczenia
za posrednictwem telefonu albo serwisu internetowego nastepuje
z dniem optacenia pierwszej sktadki.

6.
Zmiana czestotliwosci optacania sktadki moze zosta¢ dokonana na wniosek
Ubezpieczajacego w kazda date wymagalnosci sktadki, za zgoda Allianz.

Jedli zadeklarowana przez Ciebie czestotliwos¢ optacania sktadki stanie sie nie-
dogodna, mozesz zgtosi¢ nam ched jej zmiany.

7.
Poza sktadka ubezpieczeniowa, dodatkowym kosztem wynikajacym z korzy-
stania ze $rodkéow porozumiewania si¢ na odleglos¢ jest koszt rozmowy
telefonicznej, w przypadku gdy osoba kontaktujaca sie z Allianz dzwoni
osobiscie na infolinie:
1) nanumer22 56767 67 —koszt rozmowy telefonicznej,
2) nanumer801102030-koszt pierwszego impulsu rozmowy telefonicznej
wedtug stawek operatora osoby dzwoniacej.
Koszty zwigzane z korzystaniem z serwisu internetowego, a takze koszty
wysylki propozycji zawarcia kolejnej umowy ubezpieczenia oraz potwier-
dzenia informacji o zawarciu umowy ubezpieczenia pokrywa Allianz.

Jakie sg konsekwencje nieoptacenia sktadki?
§17

1.

1) Ubezpieczajacemu, poczawszy od terminu wymagalno$ci drugiej
naleznej sktadkiregularnej, w przypadku jej ptatnosci z czestotliwoscia
inngnizroczna, przystuguje prawo do 30-dniowej prolongaty terminu
ptatnosci sktadki, liczac od dnia jej wymagalnosci (zwanej dalej ,okre-
sem prolongaty”). W okresie prolongaty osobie objetej ubezpieczeniem
przystuguje prawo do ochrony, ktéra wygasa wraz z uptywem okresu
prolongaty.

W okresie prolongaty Allianz poinformuje Ubezpieczajacego o nie-

zaplaceniu sktadkiregularnej jednocze$nie wzywajac go do zaptacenia

sktadki we wskazanym w wezwaniu terminie.

Wraz z uptywem okresu prolongaty ochrona wygasa. W okresie do 90

dni od daty wymagalnosci pierwszej nieoptaconej sktadki regularnej,

Ubezpieczajacy ma mozliwo$¢ wznowienia ochrony przez zaptate

zaleglych sktadek, postanowienia ust. 2 stosuje sie odpowiednio.

4) Jezeli Ubezpieczajacy nie oplaci sktadki regularnej w terminie 90 dni
od daty wymagalno$ci tej sktadki, pomimo skierowania przez Allianz
wezwania do jej zaptaty, i ochrona nie zostanie wznowiona na zasadach
okreslonych wust. 2,Allianz uznaje, ze umowa zostata wypowiedziana
przez Ubezpieczajacego i rozwigzuje sie ostatniego dnia wskazanego
powyzej 90-dniowego terminu, przy czym ochrona wygasa z ostatnim
dniem okresu prolongaty.

3)

Pamietaj, ze terminowe opfacanie sktadek gwarantuije ciggtoé¢ ochrony. Gdyby$
nie optacit sktadki w terminie, przypomnimy Ci o tym.

2.
Allianz moze wznowi¢ ochrone wwypadku wplynieciawszystkich zalegtych
sktadek na konto Allianz w terminie 90 dni od daty wymagalnosci pierw-
szej nieoptaconej sktadki. Wznowienie ochrony, powodujace zachowanie
jej ciagto$ci, nastepuje w dniu wplyniecia na konto Allianz wszystkich
zalegtych sktadek. Sktadki, ktére wplynely po okresie prolongaty zostana
zaliczone na poczet sktadek najdawniej wymagalnych.

Suma ubezpieczenia
§18

1) Wysokoscisum ubezpieczenia dla kazdego ze zdarzen sa zgodne z wybo-
rem dokonanym przez Ubezpieczajacego, podczas zawierania umowy
ubezpieczenia i sa potwierdzone w polisie.

2) Wysokos$ci sum ubezpieczenia pozostaja niezmienne w trakcie rocznego
okresu ubezpieczenia.



Czesc IV. Postepowanie na wypadek
zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego

Dowiedz sie co zrobic jezeli Tobie lub Twoim
bliskim przytrafi sie nieszczesliwy wypadek,
jakie dokumenty bedg nam potrzebne

do rozpatrzenia zgtoszenia oraz komu
wyptacamy pienigdze.

Komu wyptacimy $wiadczenie?
§19

Niektére ze $wiadczen nalezne s3 osobom uprawnionym wskazanym przez
Ubezpieczonego lub jego Wspétmatzonka/Partnera ($wiadczenia nalezne z tytutu
$mierci). Swiadczenia z tytutu pozostatych zdarzen zostana natomiast wyptacone
osobie, ktorej zdarzenie dotyczy.

1.

1) Ubezpieczony i Wspotmatzonek/Partner moze wskaza¢ Uposazonego
jako osobe uprawniong do otrzymania $wiadczenia na wypadek jego
$mierci zaréwno przy zawarciu umowy ubezpieczenia, jak i w kazdym
czasie jej obowigzywania.

2) Ubezpieczonyi Wspotmatzonek/Partner ma prawo w kazdym czasie trwa-
nia umowy ubezpieczenia zmienic¢ wskazanie, o ktérym mowa w pkt. 1.

Do Ubezpieczonego i Wspétmatzonka/Partnera nalezy wskazanie osob, ktére
otrzymaja $wiadczenie po ich $mierci. Zmiany dyspozycji mozna dokonac¢ w kazdym
momencie trwania ubezpieczenia. Jeli jednak uposazeni nie zostang wyznaczeni
wowczas $wiadczenie z tytutu Smierci otrzymaja osoby wskazane w § 19 ust. 2.

3) Allianz jestzwigzany dokonana zmiana, poczawszy od dnia wptyniecia
o$wiadczenia o zmianie Uposazonego do Allianz.
4) Jezeli suma procentowego udziatu Uposazonych w $wiadczeniu nie jest
réwna 100, przyjmuje sie, ze udziaty tych oséb w kwocie $wiadczenia
nawypadek $mierci sa wyznaczane zzachowaniem wzajemnych propor-
cjiwskazanychw dyspozycji przez Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/
Partnera,
Uposazony, ktory umyslnie przyczynit sie do $§mierci Ubezpieczonego
lub Wspotmatzonka/Partnera, traci prawo do $wiadczenia.
Uposazony nabywa prawo do otrzymania $wiadczenia z chwila $mierci
Ubezpieczonego lub Wspétmatzonka/Partnera.
Wrazie $mierci Uposazonego przed zajsciem zdarzenia ubezpieczenio-
wego, lub tez utraty przez niego prawa do $wiadczenia, prawo do wyplaty
czesci $wiadczenia przypadajacej temu Uposazonemu przejmuja pozo-
stali Uposazeni, z zachowaniem wzajemnych proporcji wynikajacych
z wskazan Ubezpieczonego lub Wspétmatzonka/Partnera.
W razie $mierci wszystkich Uposazonych przed zajsciem zdarzenia
ubezpieczeniowego lub tez utraty przez nich prawa do $wiadczenia,
prawo do otrzymania $wiadczenia przejmuja Uposazeni Zastepczy,
z zachowaniem zasady okre$lonej w pkt. 7.

5)
6)

7)

8)

2.

1) Jezeli Ubezpieczony nie wskazat Uposazonego lub w chwili $§mierci
Ubezpieczonego brak Uposazonych i Uposazonych Zastepczych lub tez
utracili oni prawo do $wiadczenia, $wiadczenie przystuguje cztonkom
rodziny zmartego wedlug nastepujacej kolejnosci:

a) wspotmatzonkowi,
b) w réwnych czeéciach dzieciom Ubezpieczonego, jezeli brak

wspotmatzonka,

¢) wrownych cze$ciach rodzicom Ubezpieczonego, jedli brak dzieci
iwspétmalzonka,

d) wrownych czesciach rodzenstwu Ubezpieczonego, jesli brak rodzi-

cow, dzieciiwspoétmalzonka,
e) wrownych cze$ciach innym spadkobiercom Ubezpieczonego, jezeli
brak os6b wymienionych powyzej.
Zasade, o ktorej mowa w pkt 1 powyzej stosuje sie odpowiednio
do Wspoétmatzonka/Partnera.

2)

3.
W razie $mierci Dziecka objetego ubezpieczeniem swiadczenie przystuguje
odpowiednim cztonkom rodziny Dziecka w kolejnosci okreslonej w ust. 2
pkt 1 powyzej.

4.
Osobg uprawniona do otrzymania §wiadczenia z tytutu:
a) trwategoicatkowitegoinwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku,
b) pobytuw szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
c) trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku,
d) czasowejniezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku,
e) leczenia operacyjnego wskutek nieszczesliwego wypadku,
jest Ubezpieczony lub Wspotmatzonek/Partner, ktorego zdarzenie dotyczy.

5.
Osobg uprawniong do otrzymania $wiadczenia z tytutu:
a) uszczerbkunazdrowiu oraz zabiegéw operacyjnych wskutek nieszcze-
sliwego wypadku,
b) pobytuw szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

jest Dziecko, ktorego zdarzenie dotyczy.

1)

2)

3

4

5)

2)

3)

4)

5)

1)
2)

Na jakiej podstawie Allianz wyptaci $wiadczenie?
§20

1.
Wrazie zaj$cia zdarzenia Ubezpieczajacy, osoba objeta ubezpieczeniem
(nie dotyczy $mierci), Uposazony/Uposazony Zastepczy lub inne osoby
uprawnione do otrzymania $wiadczenia (dotyczy $mierci) sa zobowig-
zane do powiadomienia Allianz o tym zdarzeniu.
Po zawiadomieniu o zajsciu zdarzenia Allianz w terminie 7 dni,
pisemnie lub droga elektroniczna, potwierdza otrzymanie zawia-
domienia wskazujac jednocze$nie dokumenty niezbedne do rozpa-
trzeniaroszczenia, jezelijest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.
Osoba objeta ubezpieczeniem lub Uposazony/Uposazony Zastepczy
lub inne osoby uprawnione zobowigzane sa wypetni¢ druk zgtoszenia
roszczenia. Za dzien zgtoszenia roszczenia uznaje sie date wplyniecia
pisemnego zgloszenia roszczenia do Allianz.
Na podstawie przestanej dokumentacji Allianz przeprowadzi postepo-
wanie dotyczgce ustalenia:
a) potwierdzenia zaistnienia zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen,
wysokosci $wiadczenia,
osoby lub oséb uprawnionych do otrzymania $wiadczenia,
sposobu przekazania §wiadczenia.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w innej formie niz
pisemna, osoba objeta ubezpieczeniem, wrazie zglaszaniaroszczenia,
zobowigzana jest do udzielenia Allianz pisemnej zgody na przetwa-
rzanie danych osobowych dotyczacych swojego stanu zdrowia oraz
zgody na pozyskiwanie przez Allianz danych o swoim stanie zdrowia
z placowek medycznych.

2.
Po zajsciu nieszczesliwego wypadku osoba objeta ubezpieczeniem jest
zobowiazana poddad sie opiece lekarskiej, a takze uzy¢ dostepnych jej
$rodkow w celu ztagodzenia skutkow nieszczesliwego wypadku przez
stosowanie sie do zalecen lekarskich.
W razie zgloszenia roszczenia Allianz zastrzega sobie prawo do: oceny
pozyskanych informacji medycznych, poddania osoby objetej ubezpie-
czeniem obserwacji klinicznejlub badaniom medycznym przez powota-
nego przez Allianz lekarza—w zakresie i czestotliwo$ci uzasadnionych
wzgledamimedycznymi. Wymienione w tym punkcie dziatania moga
miec¢ miejsce wkazdym czasie w trakcie rozpatrywaniaroszczeniaibeda
odbywac sie na koszt Allianz w placéwkach medycznych wskazanych
przez Allianz.
Dlazdarzen wypadkowych zaistniatych poza granicamiRzeczypospolitej
Polskiej dopuszcza sie przedtozenie Allianz dokumentacji medycznej
wjezyku angielskim, jak rowniez w jezyku obowigzujacym w panstwie,
na terenie ktorego wystapit nieszczesliwy wypadek.
Swiadczenia wynikajace zumowy ubezpieczenia wyptacane sa w formie
jednorazowej, w ztotych polskich.
W razie $mierci osoby objetej ubezpieczeniem przed wyplata uznanych
przez Allianz $wiadczen z tytutu zdarzen innych niz $mier¢ tej osoby,
naleznez tego tytutu $wiadczenie wchodzi do masy spadkowej po danej
osobie.

3.

Allianz wyplaca $§wiadczenie, najpézniej w ciggu 30 dni, liczac od daty
zawiadomienia o zdarzeniu.

Gdyby w powyzszym terminie wyja$nienie wszystkich okoliczno$ci
koniecznych do ustalenia zasadnosci wyptaty $wiadczenia okazato
sie niemozliwe, $wiadczenie zostanie wyptacone w ciggu 14 dni,
liczac od dnia, w ktéorym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe. Jednakze bezsporng
czes¢ $wiadczenia Allianz wyptaca w terminie 30 dni od daty zawia-
domienia o zdarzeniu.



Wypfaty $wiadczenia uprawniony moze sie spodziewa¢ w ciggu 30 dni od daty
zawiadomienia o zdarzeniu.

Pamietaj, ze im wcze$niej zostanie zgtoszone roszczenie i dostarczone zostang
wszystkie wymagane dokumenty, tym szybciej wyptacimy $wiadczenie.

3) Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci
niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Allianz poinformuje o tym
pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okoliczno-
$ci oraz na podstawe prawna uzasadniajaca catkowita lub czes$ciowa
odmowe wyplaty $wiadczenia. Osoba wystepujaca z roszczeniem ma
prawo dochodzié¢ swoich roszczen na drodze sadowe;j.

4) Ztytulu wystapienia w okresie prolongaty zdarzen objetych ochrong
Allianz wyptaci $wiadczenie pomimo niezaptaconej sktadki. Allianz jest
uprawniony dochodzi¢ sktadki za okres prolongaty, w ktérym udzielat
ochrony.

4.
W przypadku $mierci osoby objetej ubezpieczeniem osoba zgtaszajaca
roszczenie zobowiazana jest dolaczy¢ posiadane dokumenty wskazane
przez Allianz, niezbedne do ustalenia zasadnosciiwysokosci $wiadczenia,
do ktérych naleza:
a) odpis aktu zgonu osoby objetej ubezpieczeniem,
b) dokument potwierdzajacytozsamos¢ osoby uprawnionej do $wiadczenia,
c) dodatkowo w przypadku $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku
lub wypadku komunikacyjnego:
- kartastatystyczna zgonu lub zaswiadczenie stwierdzajace przyczyne
zgonu i zaj$cia zdarzenia,
— protokol badania sekcyjnego w przypadku jego wykonania,
— opis okoliczno$ci nieszczesliwego wypadku,
— notatka policyjna w przypadku zawiadomienia policji,
— orzeczenie koriczace postepowanie w sprawie — jezeli prowadzone
byto dochodzenie/sledztwo,
— prawo jazdy Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera i dowod
rejestracyjny prowadzonego przez niego pojazdu w razie $mierci
w wyniku wypadku komunikacyjnego,
d) inne dokumenty niezbedne do rzetelnego rozpatrzenia roszczenia
i ustalenia zobowiazan Allianz wskazane przez Allianz na pi$mie
po wplynieciu do Allianz zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia.

5.

1) W przypadku trwatego i catkowitego inwalidztwa wskutek nieszcze-
$liwego wypadku, trwalego uszczerbku na zdrowiu wskutek nie-
szczesliwego wypadku i uszczerbku na zdrowiu Dziecka wskutek
nieszczesliwego wypadku osoba zglaszajacaroszczenie zobowigzana
jestdotaczyc¢ posiadane dokumentywskazane przez Allianz, niezbedne
do ustalenia zasadno$ci i wysokosci $wiadczenia, do ktorych naleza:
a) dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia i rehabilitacji,

b) za$wiadczenie o zakonczeniu leczenia i rehabilitacji (nie dotyczy
trwatego i catkowitego inwalidztwa),

c) orzeczenielekarzaorzecznikaZUS,KRUS lub innego organu upraw-
nionego do orzekania w tym zakresie, okreslajace stan zdrowia
osoby objetej ubezpieczeniem (dotyczy tylko trwalego i catkowitego
inwalidztwa),

d) opis okoliczno$ci nieszczesliwego wypadku,

e) protokot BHP-jezelinieszczesliwy wypadekjest kwalifikowanyjako
wypadek przy pracy,

f) notatka policyjna—w przypadku zawiadomienia policji,

g) orzeczenie konczace postepowanie w sprawie —jezeli prowadzone
byto dochodzenie/$ledztwo,

h) dokument potwierdzajacy tozsamos$¢ osoby uprawnionej
do $wiadczenia,

i) inne dokumenty niezbedne do rzetelnego rozpatrzenia roszczenia
i ustalenia zobowiazan Allianz wskazane przez Allianz na pi$mie
po wptynieciu do Allianz zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia.

2) Wrazietrzykrotnego niestawienia sie osoby objetej ubezpieczeniem-bez
podania przyczyny uniemozliwiajacej stawiennictwo—na konsultacje
wyznaczongw celu orzeczenia stopnia trwalego uszczerbku na zdrowiu,
pomimo trzykrotnego pisemnego powiadomienia na ostatni podany
przez Ubezpieczajacego adres, Allianz zastrzega sobie prawo do wyptaty
bezspornej cze$ci $wiadczenia w oparciu o dostarczong lub pozyskana
przez Allianz dokumentacje.

6.
W przypadku pobytu w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
osoba zgtaszajaca roszczenie zobowiazana jest dotaczy¢ posiadane doku-
menty wskazane przez Allianz, niezbedne do ustalenia zasadnosciiwyso-
kos$ci $wiadczenia, do ktérych naleza:
a) kartainformacyjna leczenia szpitalnego,
b) opis okolicznosci nieszczesliwego wypadku,
¢) notatka policyjna w przypadku zawiadomienia policj,

d)
e)

dokument potwierdzajacy tozsamos¢ osoby uprawnionej do $wiadczenia,
inne dokumenty niezbedne do rzetelnego rozpatrzenia roszczenia
i ustalenia zobowigzan Allianz wskazane przez Allianz na pismie
po wplynieciu do Allianz zawiadomienia o zajsciu zdarzenia.

7

W przypadku czasowej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego
wypadku osoba zglaszajacaroszczenie zobowiazanajest dotaczy¢ posiadane
dokumenty wskazane przez Allianz, niezbedne do ustalenia zasadnosci
iwysoko$ci $wiadczenia, do ktérych naleza:

a)

pelna dokumentacja medyczna dotyczaca leczenia i hospitalizacji
Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera, po nieszczesliwym
wypadku, wtym potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem kopia zwolnie-
nialekarskiegowraz z zaswiadczeniem o diagnozie lekarskiej schorzenia,
ktore stalo sie przyczyng zwolnienia,

za$wiadczenie o zakoniczeniu procesu leczenia i rehabilitacji,

opis okoliczno$ci nieszczesliwego wypadku,

notatka policyjna w przypadku zawiadomienia policji,

dokument potwierdzajacy tozsamos¢ osoby uprawnionej do $wiadczenia,
inne dokumenty niezbedne do rzetelnego rozpatrzenia roszczenia
i ustalenia zobowigzan Allianz wskazane przez Allianz na pismie
po wplynieciu do Allianz zawiadomienia o zajsciu zdarzenia.

8

Wprzypadkuleczenia operacyjnego wskutek nieszczesliwego wypadku lub
zabiegow operacyjnych Dziecka wskutek nieszczesliwego wypadku osoba
zgtaszajaca roszczenie zobowigzana jest dotgczy¢ posiadane dokumenty
wskazane przez Allianz, niezbedne do ustalenia zasadno$ci i wysokosci
$wiadczenia, do ktorych naleza:

a)
b)

karta informacyjna leczenia szpitalnego,

kompletna dokumentacja medyczna zwigzana z danym leczeniem
operacyjnym,

opis okoliczno$ci nieszczesliwego wypadku,

notatka policyjna w przypadku zawiadomienia policji,

dokument potwierdzajacy tozsamos¢ osoby uprawnionej do $wiadczenia,
inne dokumenty niezbedne do rzetelnego rozpatrzenia roszczenia
i ustalenia zobowigzan Allianz wskazane przez Allianz na pismie
po wplynieciu do Allianz zawiadomienia o zajsciu zdarzenia.

9

Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 4-8, nalezy ztozy¢ w oryginale lub jako
kopie potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem przez organ wystawiajacy
dany dokument, notariusza lub przedstawiciela Allianz.

Czes$¢ V. Postanowienia koricowe, w tym
zasady komunikacji w trakcie trwania
umowy

Dowiedz sie 0 wzajemnych obowigzkach
informacyjnych stron umowy oraz gdzie
mozesz sie zwréci¢ gdybys byt niezadowolony
z ubezpieczenia.

Pozostate postanowienia umowy
§21

1.

Przed wyrazeniem przez strony zgody na zmiane warunkéw umowy
ubezpieczenia lub zmiane prawa wtasciwego dla zawartej umowy ubez-
pieczenia, Allianz jest obowigzany przekazac¢ informacje w tym zakre-
sie Ubezpieczajacemu wraz z okresleniem wptywu tych zmian na war-
to$¢ $wiadczen przystugujacych z tytutu zawartej umowy. Informacje,
o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, Allianz przekazuje pisemnie lub
za zgoda Ubezpieczajacego za pomoca $rodkow komunikacji elektronicz-
nej, pod warunkiem opatrzenia tych wiadomosci bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym za pomoca waznego kwalifikowanego
certyfikatu.

2

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do przekazania Ubezpieczonemu lub
Wspotmatzonkowi/Partnerowi informacji, o ktérych mowa w ust. 1,
niezwlocznie po ich otrzymaniu w sposob zapewniajacy ich skuteczne



doreczenie. Ubezpieczajacy jest zobowiazany do przekazania wskazanych
informacji przed wyrazeniem zgody na zmiane warunkéw umowy lub
prawa wiasciwego dla umowy ubezpieczenia.

3.
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Wspotmatzonek/Partner i Allianz sa
zobowigzani informowac sie wzajemnie o kazdej zmianie adresu oraz
danych osobowych zawartych w polisie, w terminie 14 dni od dnia zajscia
tych zmian.

Aby$ miat pewnoé¢, ze zawsze bedziemy mogli sie z Toba skontaktowa¢ poinformuj
nas o zmianie danych osobowych lub adresowych.

4.

1) Zmiany umowy oraz o$wiadczenia zwigzane z jej wykonaniem lub
rozwigzaniem wymagajq formy pisemnej, z zastrzezeniem pkt. 2.

2) Jezeli Allianz udostepni Ubezpieczajacemu i Ubezpieczonemu/
Wspotmatzonkowi / Partnerowi mozliwo$¢ komunikacji droga telefo-
niczna lub elektroniczna, zmiany umowy lub o§wiadczenia zwigzane
zjejwykonaniem, wskazane wregulaminie $wiadczenia ustug za po$red-
nictwem $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, moga na wniosek
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego lub Wspdotmatzonka/ Partnera
miec¢ forme inng niz pisemna.

5.

1) Ubezpieczajacy, osoba objeta ubezpieczeniem, Uposazony lub upraw-
niony zumowy ubezpieczenia moga sktada¢ wAllianz skargilub zaza-
lenia zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy. Jednostka
wlasciwa do rozpatrywania skarg lub zazalen jest Allianz (Centrala).

2) Niezwtocznie porozpatrzeniu Allianz powiadamia w formie pisemne;
lubwinnyuzgodniony sposob osobe, ktora zgtosita skarge lub zazalenie
o sposobie rozpatrzenia skargilub zazalenia.

3) Niezaleznie od powyzszego trybu, skargilub zazalenia moga by¢ wno-
szone do Rzecznika Ubezpieczonych.

Zalezy nam na Twoim zadowoleniu z naszych ustug, dlatego zawsze mozesz zwréci¢
sie do nas ze swoimi pytaniami.Jestesmy gotowi udzieli¢ Ci wszelkich wyjasnien.

Mozesz skontaktowac sie z nami telefonicznie: 801 10 20 30,
mailowo: info@allianz.pl lub listownie:
TU Allianz Zycie Polska S.A. ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa.

6.
Przy wykonywaniu umowy ubezpieczenia prawem wlasciwym jest prawo
polskie. W sprawach nieuregulowanych w o.w.u. maja zastosowanie odpo-
wiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalno$ci ubezpieczenio-
wej oraz innych obowigzujacych przepiséw prawa polskiego.

7.
Jezykiem stosowanym wrelacjach pomiedzy Ubezpieczajacym, osobg objeta
ubezpieczeniem, Uposazonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia
aAllianz jest jezyk polski, z zastrzezeniem § 20 ust. 2 pkt 3).

8.
Powédztwo o roszczenia wynikajace zumow ubezpieczenia mozna wytoczy¢
albo wedtug przepisow o wlasciwos$ci ogdlnej (sad wtasciwy miejscowo
dla siedziby Allianz w Warszawie) albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkanialub siedziby Ubezpieczajacego, osoby objetej ubezpieczeniem,
Uposazonego lub uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia.

9.
1) Jezeli roszczenia oséb uprawnionych z tytulu uméw ubezpieczenia
na zycie nie moga by¢ pokryte przez Allianz z powodu:

a) upadtosciAllianz,

b) oddalenia wniosku o ogloszenie upadtosci Allianz lub umorzenia
postepowania upadtosciowego, gdy majatek Allianz nie wystarcza
na zaspokojenie kosztow postepowania upadto$ciowego,

c) zarzadzenia likwidacji przymusowej Allianz,

gwarantowane sa $wiadczenia dla oséb fizycznych w wysokosci 50%

wierzytelnosci, do kwoty nie wiekszej niz rownowarto$¢ w ztotych

30000 euro wedtug $redniego kursu ogtaszanego przez Narodowy Bank

Polski obowigzujacegow dniu ogtoszenia upadtosci, oddalenia wniosku

o0 ogloszenie upadlosci lub umorzenia postepowania upadto$ciowego

albo w dniu zarzadzenia likwidacji przymusowej.

2) Wyptatami $wiadczen, o ktorych mowa w punkcie poprzedzajacym
zajmuje sie Ubezpieczeniowy Funduszu Gwarancyjny.

10.
Niniejsze warunki zostaty przyjete uchwaty Zarzadu nr 95/2012 z dnia
22 listopada 2012 roku i maja zastosowanie do umow zawartych od dnia
26 listopada 2012 roku.
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Michael Miller Piotr Dzikiewicz
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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Stanistaw Borkowski
Wiceprezes Zarzadu

Pawet Dangel
Prezes Zarzadu

Zbigniew Swiatek
Wiceprezes Zarzadu
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Zatacznik nr 1 do ogoélnych warunkéw ubezpieczenia Allianz Opiekun

Stownik pojec

Poznaj definicje uzywanych przez nas pojec
wystepujacych w ow.u. Allianz Opiekun,
aby moc dobrze zrozumiec zasady dziatania
ubezpieczenia.

Terminom uzywanym w o.w.u., zatacznikach do o.w.u., wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia, polisie oraz wszelkich innych dokumentach stano-

przez Allianz, przeprowadzone w trakcie pobytu w szpitalu, a wedtug
wiedzy medycznej konieczne w procesie leczenia zdiagnozowanego,
iokreslonego w dokumentacji medycznej, stanu chorobowego, z wyla-
czeniem nastepujacych zabiegéw operacyjnych:

a) prowadzonych w celach diagnostycznych;

b) niewymagajacych naruszenia ciagtosci powlok ciata;

¢) wykonywanych w warunkach ambulatoryjnych;

d) dotyczacych tylko skéry i tkanki podskérnej;

e) przeprowadzonychwramach chirurgii plastycznejlubkosmetycznej;
f) ciecia cesarskiego.

wigcych integralng czes¢ umowy ubezpieczenia nadaje sie nastepujace 13) Miesiac polisowy — okres przypadajacy pomiedzy dniami kazdego

znaczenia:

1) Aktterroru-dokonanielub grozba dokonania przestepstwa polegajacego
na uprowadzeniu albo powaznym bezprawnym zatrzymaniu osoby
objetej ubezpieczeniem badz uzyciu broni palnej, granatu, bomby,
substancji wybuchowych, rakiety lub takich narzedzi walki, ktérych
uzycie zagraza zdrowiu lub zyciu osoby objetej ubezpieczeniem.

2) Allianz-Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spotka Akcyjna,

miesiaca odpowiadajacymi dniowi rozpoczecia ochrony; pierwszy
miesiac polisowy rozpoczyna sie w dniu rozpoczecia ochrony, kazdy
kolejny miesiac polisowy rozpoczyna sie w dniu odpowiadajacym
dniowirozpoczecia ochrony przypadajacym w kazdym kolejnym mie-
sigcu kalendarzowym, a gdyby takiego dnia nie byto —w ostatnim dniu
miesigca kalendarzowego.

zsiedzibg w Warszawie, ul. Rodziny Hiszpanskich 1,02-685 Warszawa,
wpisana dorejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dlam.st. Warszawy w Warszawie, XI[I Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000021971, dziatajaca na pod-
stawie zezwolenia Ministra Finanséw z dn. 28 lutego 1997 .

Przyktadowo, jezeli Twoja ochrona rozpoczyna sie np. w dniu 20 stycznia, wowczas
20. dzien kazdego kolejnego miesigca kalendarzowego jest pierwszym dniem
kazdego miesigca polisowego Twojego ubezpieczenia. W tym przypadku miesigc
polisowy liczymy od 20. dnia miesigca do 19. dnia miesiaca nastepnego.

3) Czasowa niezdolnos¢ do pracy —fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata

zdrowia Ubezpieczonegoi/lub Wspotmatzonka/Partnera spowodowane 14) Nieszczesliwy wypadek — gwattowne i przypadkowe zdarzenie, ktore

nieszczesliwym wypadkiem skutkujace pobytem w szpitalu nieprzerwa-
nie przez okres minimum 3 petnych dni pobytu w szpitalu, wrezultacie
ktorego osoba ta jest catkowicie niezdolna do wykonywania jakiejkolwiek
pracy zarobkowej przez okres minimum 30 dni.

4) Czynnyiniezgodny z prawem udzialw aktach przemocy- skierowanie
przez osobe objeta ubezpieczeniem czynnosci fizycznej bezposrednio
przeciwko osobie w celu zmuszenia jej do poddania sie woli osoby objetej
ubezpieczeniem lub do okreslonego zachowania zgodnego z jej wola,
przez co swoboda woli tej osoby zostaje ograniczona.

5) Czynnyiniezgodny z prawem udzial w rozruchach lub zamieszkach
—udzial osoby objetej ubezpieczeniem w wydarzeniach zaistniatych

jednocze$nie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) jest niezalezne od woli lub stanu zdrowia osoby objetej
ubezpieczeniem,

b) jestwywolane przyczynazewnetrzngo charakterze losowym, ktora
byta bezposrednia i wylaczna przyczyna wystapienia zdarzenia,

¢) nastapitowokresie ograniczonym datamirozpoczeciaiwygasniecia
ochrony Allianz w odniesieniu do osoby objetej ubezpieczeniem,

d) bylo bezposrednia i wylaczng przyczyna wystapienia zdarzenia
objetego ochrona,

e) skutkizdarzenia pozostajawbezposrednim, adekwatnym zwigzku
z przyczyna zewnetrzna, ktora wywotata zdarzenie.

naterenach objetych rozruchamilub zamieszkamiw charakterze strony 15) Oparzenie—uszkodzenie powlok ciata spowodowane dziataniem wysokiej

konfliktu lub dziatalno$¢ osoby objetej ubezpieczeniem polegajaca
na dostarczaniu, przewozeniu systemow, wyposazenia, urzadzen,
pojazdéw, broni i innych materiatlow wykorzystywanych podczas roz-
ruchéw lub zamieszek.

6) Czynnyudzialw dzialaniach wojennych lub aktach stanu wojennego —

temperatury, pradu elektrycznego, substancji chemicznych, promienio-
wania (w tym promieniowania jonizujacego), z wytaczeniem oparzen
stonecznych; rozlegtos¢igtebokos¢ oparzen (stopien oparzen) oceniane sg
na podstawie dokumentacjizleczenia szpitalnego i woparciu o przyjete
tabele oceny wielko$ci powierzchni ciata (Tablica Lunda i Browdera).

udziat osoby objetej ubezpieczeniem w ruchach wojsk, walkach zbrojnych 16) Oparzenia drog oddechowych - oparzenia powstate w wyniku wdycha-

(ladowych, morskich lub powietrznych) toczacych sie na terytorium,
na ktérym trwa zorganizowana walka miedzy pafistwami, narodami
lub grupami spotecznymi, religijnymi lub etnicznymi.

7) Dyrekcja Generalna Allianz (Centrala) - podstawowa jednostka orga-

niadymu, gazéw lub $rodkéw chemicznych, manifestujace sie obrzekiem
tkanki ptucnej, zapaleniem ptuc, wymagajace leczenia w warunkach
szpitalnych i skutkujace pobytem w szpitalu nieprzerwanie przez okres
minimum 3 petnych dni pobytu w szpitalu.

nizacyjnaAllianz powolana doinicjowania, organizowania i nadzoro- 17) Osoba objeta ubezpieczeniem — jest/sa to odpowiednio:

waniarealizacjizadan Allianz. Adresem Dyrekcji Generalnej jest adres
siedziby Allianz wskazany w polisie.

8) Dzialanie pod wplywem alkoholu—dzialanie w stanie, gdy zawarto$¢
alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:
a) stezenia we krwi powyzej 0,2%o. alkoholu lub

a) dla pakietu Solo—Ubezpieczony,

b) dla pakietu Duet— Ubezpieczony oraz Wspotmatzonek/Partner,

c) dla pakietu Solo Plus — Ubezpieczony oraz Dziecko/Dzieci,

d) dlapakietuDuetPlus—Ubezpieczony oraz Wspdtmatzonek/Partner
oraz Dziecko/Dzieci.

b) obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,1mg alkoholu 18) Pelny dzien pobytu w szpitalu—kazdy ukonczony dzien kalendarzowy

w1dm3.
9) Dziecko — dziecko wtasne lub przysposobione Ubezpieczonego lub
Wspoétmatzonka/Partnera, ktorego zycie i zdrowie sg przedmiotem

pobytu w szpitalu (do godz. 24:00) z zastrzezeniem, ze pierwszy dzien
liczy sie od przyjecia do 24:00. Dnia wypisu ze szpitala nie zalicza sie
do liczby petnych dni pobytu w szpitalu.

ubezpieczeniaiktére wdniurozpoczecia ochrony ma ukoriczone 1 rok 19) Polisa— dokument wystawiony przez Allianz potwierdzajacy zawarcie

inie ma ukonczonych 18 lat.
10) Dzien rozpoczecia ochrony—dzien wskazanyw polisie, w ktérym Allianz

umowy ubezpieczenia, okre$lajacy szczegdtowo warunki, na jakich
zostala ona zawarta.

rozpoczyna $wiadczy¢ ochrone. 20) Przecigzenie — wykonanie nagltego ruchu lub podniesienie nadmier-

11) Lekarz uprawniony - lekarz wyznaczony przez Allianz do wystepowania
wobec placowek medycznych z wnioskiem o udostepnienie dokumentacji
medycznej osoby objetej ubezpieczeniem, do weryfikacji stanu zdrowia
tej osoby na podstawie zgromadzonej dokumentacji medycznej oraz

nego ciezaru, wywotujace skutek, ktéry naktadajac sie na istniejace
wczesniej u Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partnera zmiany
zwyrodnieniowe moze doprowadzi¢ do wystapienia trwatego uszczerbku
na zdrowiu.

do przeprowadzania ekspertyz lekarskich. 21) Przyczyna zewnetrzna—zdarzenie pochodzace spoza organizmu osoby

12) Leczenie operacyjne/zabieg operacyjny/operacja — leczenie chirur-
giczne, zwigzane zdoznanymiobrazeniami ciala, bedacymi skutkiem
nieszczesliwego wypadku zaistniatego w okresie ochrony §wiadczonej
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objetej ubezpieczeniem, ktore byto wytacznym czynnikiem doprowadza-
jacym do wystapienia obrazen ciala u tej osoby, polegajace na oddzia-
tywaniu na ciato tej osoby:



a) energii kinetycznej — czynnikow mechanicznych powodujacych
obrazenia w postaci urazéw, uderzen, czynnikéw grawitacyjnych
powodujacych obrazenia ciata w postaci upadkow,

b) energii termicznej lub elektrycznej — czynnikéw powodujacych
obrazenia w postaci oparzen,

¢) czynnikéw chemicznych powodujacych obrazenia w postacioparzen

lub zatru¢,

czynnikéw akustycznych powodujacych obrazenia w postaci urazéow

akustycznych,
jednoczes$nie zastrzega sie, iz stres lub przezycia osoby objetej ubez-
pieczeniem nie sg przyczyna zewnetrzng wedtug ow.u.;

22) Ranacietalub szarpana-—uszkodzenie ciata wymagajace zaopatrzenia
chirurgicznego, powstate wskutek przeciecia skory lub potozonych
glebiej tkanek z wyjatkiem ko$ci; za rane cieta w rozumieniu o.w.u.
nie uwaza sie ran cietych bedacych skutkiem zamierzonego dziatania
leczniczego.

23) Ranamiazdzona—uszkodzenie ciala wymagajace zaopatrzenia chirur-
gicznego, charakteryzujace sie zmiazdzeniem brzegéw rany, utworze-
niem gtebokiego krwiaka, réwniez z rozlegtym uszkodzeniem podioza
kostnego.

24)Rok polisowy — 12 miesiecy od daty okreslonej w polisie jako dzien
rozpoczecia ochrony.

25) Sktadka - sktadka z tytulu umowy ubezpieczenia, ktérej wysoko$¢
itermin wymagalno$ci zostaty okreslone w polisie.

26) Suma ubezpieczenia — okreslona w polisie kwota bedaca podstawa
do ustalenia wysokosci $wiadczenia wyptacanego w sytuacjach okre-
$lonych w o.w.u. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia moze by¢ odrebna
dla kazdego ze zdarzen ubezpieczeniowych i jest wskazana w polisie,
na podstawie Tabeli limitow.

27) Szpital - zaktad opieki zdrowotnej dziatajacylegalnie w ramach systemu
opieki zdrowotnej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jako zaktad
lecznictwa zamknietego, ktérego zadaniem jest leczenie oraz $wiad-
czenie przez kwalifikowana kadre pielegniarska i lekarska calodobowe;
opieki medycznej. Za szpital w rozumieniu o.w.u. nie uwaza sie szpitala
uzdrowiskowego (sanatoryjnego), szpitala rehabilitacyjnego, sanatorium
iuzdrowiska.

28) Swiadczenie - kwota, ktora Allianz jest zobowiazany wyptacié¢ w przy-
padkuzajéciazdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z postanowieniami
ow.u.

29) Tabela limitéw — zalacznik do ow.u., stanowiacy ich integralna czesc¢,
wskazujacy wysokosci sum ubezpieczenia dla poszczegélnych wariantow
umowy ubezpieczenia.

30) Trwatle i catkowite inwalidztwo — fizyczne uszkodzenie ciata lub
utrata zdrowia Ubezpieczonego i/lub Wspotmatzonka/Partnera
Wspotmalzonek/Partner spowodowane nieszczesliwym wypadkiem,
w rezultacie ktérych Ubezpieczony i/lub Wspotmatzonek/Partner nie
jestzdolny do wykonywania jakiejkolwiek pracy w dowolnym zawodzie,
przynoszacej dochod lub wynagrodzenie.

31) Trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate fizyczne uszkodzenie ciata lub
utrata zdrowia Ubezpieczonego i/lub Wspotmatzonka/Partnera, ktore
powoduja upos$ledzenie czynnosci organizmu nie rokujace poprawy,
bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

d

=

32) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organi-
zacyjna nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktora na rachunek osoby
objetej ubezpieczeniem zawarta umowe ubezpieczenia i jest zobowia-
zana do optacania sktadek.

33) Ubezpieczony - osoba fizyczna, ktorej zycie i zdrowie jest przedmiotem
ubezpieczenia.

34) Umowa ubezpieczenia (ubezpieczenie) —umowa zawierana pomiedzy
Allianz a Ubezpieczajacym na podstawie o.w.u.

35) Uposazony - podmiot wyznaczony odpowiednio przez Ubezpieczonego
i Wspotmatzonka/Partnera uprawniony do otrzymania $wiadczenia
na wypadek jego/ich §mierci.

36) Uposazony Zastepczy — podmiot wyznaczony odpowiednio przez
Ubezpieczonego i Wspétmatzonka/Partnera uprawniony do otrzymania
$wiadczenia na wypadek jego/ich §mierci, jezeli w chwili zaj$cia zda-
rzenia ubezpieczeniowego wszyscy Uposazeni wskazani odpowiednio
przez Ubezpieczonego lub Wspétmatzonka/Partnera nie zyja albo nie
istniejg, zgodnie z przepisami organizacyjnymi dotyczacymi danego
podmiotu lub utracili prawo do $wiadczenia.

37) Uszczerbekna zdrowiu —fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata zdrowia
Dziecka, ktore powoduja uposledzenie czynnosci organizmu, bedace
nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

38) Utrata narzadu —fizyczna utrata narzadu lub catkowitaitrwata utrata
funkcji narzadu wskutek nieszczesliwego wypadku.

39) Wspotmatzonek/Partner-osoba, ktorej zyciei zdrowie jest przedmiotem
ubezpieczenia, pozostajaca z Ubezpieczonym w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia:

a) wzwigzku malzeniskim —w przypadku Wspotmatzonka,

b) w zwiazku nieformalnym, ktéra jednocze$nie prowadzi z nim
wspolne gospodarstwo domowe —w przypadku Partnera.

40) Wyczynowe lub zawodowe uprawianie dyscyplin sportowych — regu-
larne lubintensywne treningi, przy jednoczesnym udziale w zawodach
lub imprezach kondycyjnych lub szkoleniowych, réwniez w ramach
przynaleznoscido klubéw sportowych, zwigzkéw lub organizacji sporto-
wych, niezaleznie od faktu czerpania dochodu z uprawianej dyscypliny
sportu.

41) Wypadek komunikacyjny —nieszczesliwy wypadekw ruchu ladowym,
powietrznym lubwodnym, ktéremu Ubezpieczonyi/lub Wspétmatzonek/
Partner ulegt jako:

a) kierujacy pojazdem silnikowym wrozumieniu ustawy Prawo o ruchu
drogowym, motorowerem, pojazdem szynowym, statkiem wodnym
lub pasazerskim statkiem powietrznym albo jako pasazer ktoregos
zwymienionych pojazdow;

b) rowerzysta;

c) pieszy.

42) Zaopatrzenie chirurgiczne —opracowanie chirurgiczne rany, rozumiane
jako jejoczyszczenie, usuniecie tkanek martwiczychizatozenie szwow
przy uzyciunici chirurgicznych, klamerek Iub plastréw chirurgicznych.

43)Zlamanie — nagte przerwanie ciaglo$ci tkanki kostnej wskutek urazu,
bez wspolistnienia tta chorobowego; za ztamanie uwaza sie rowniez
urazowe ztuszczenie chrzastek nasadowych.
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Zatacznik nr 2 do ogélnych warunkéw ubezpieczenia Allianz Opiekun

Tabela limitow

Zdarzenia ubezpieczeniowe

Suma ubezpieczenia (zt)

Wariant Wariant Wariant
Srebrny Ztoty Platynowy
Zakres ubezpieczenia: Standard
Smier¢ 100 100 100
Smierc¢ wskutek nieszczesliwego wypadku 50000 100 000 150 000
° Smier¢ wskutek wypadku komunikacyjnego 100000 200000 300000
§ Trwate i catkowite inwalidztwo wskutek nieszczesliwego wypadku 20000 40000 80000
% Pobyt w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku 10000 15000 20000
= Zakres ubezpieczenia: Komfort
Trwaty uszczerbek na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku 20000 30000 40000
Czasowa niezdolno$¢ do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku * 3000 4500 6000
Leczenie operacyjne wskutek nieszczesliwego wypadku 10000 15000 20000
Zakres ubezpieczenia: Standard
Smier¢ 100 100 100
Smierc¢ wskutek nieszczesliwego wypadku 50000 100 000 150 000
- Smier¢ wskutek wypadku komunikacyjnego 100000 200000 300000
a Trwate i catkowite inwalidztwo wskutek nieszczesliwego wypadku 20000 40000 80000
% Pobyt w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku 10000 15000 20000
. Zakres ubezpieczenia: Komfort
Trwaty uszczerbek na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku 20000 30000 40000
Czasowa niezdolno$¢ do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku * 3000 4500 6000
Leczenie operacyjne wskutek nieszczesliwego wypadku 10000 15000 20000
° = Pakiet Solo oraz Pakiet Duet mozna dodatkowo rozszerzy¢ o nastepujace zdarzenia:
= & 3~
§§§smm 100 100 100
% B § Uszczerbek na zdrowiu oraz zabiegi operacyjne Dziecka wskutek nieszczesliwego wypadku 20000 30000 40000
&= Pobyt w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku 10000 15000 20000
Assistance nie dotyczy

wskutek nieszczesliwego wypadku czone zwolnieniem/zaswiadczeniem lekarskim:
1 Wariant Srebrny — 500 zt

2 Wariant Ztoty — 750 zt

3 Wariant Platynowy — 1000 zt

1 Wariant Srebrny —3 000 zt*

2 Wariant Ztoty —4 500 zt *

3 Wariant Platynowy — 6 000 zt*

*za 180 dni czasowej niezdolnosci do pracy

Maksymalna wysokos¢ $wiadczenia w roku polisowym:

* Ubezpieczeniowe z tytutu czasowej niezdolnoéci do pracy | Swiadczenie wyptacane za kazdy okres czasowej niezdolnoéci do pracy wynoszacy petne, trwajace nieprzerwanie 30 dni, po$wiad-
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Zatacznik nr 3 do ogoélnych warunkéw ubezpieczenia Allianz Opiekun

Tabela oceny procentowe] leczenia operacyjnego
wskutek nieszczesliwego wypadku
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Wysokos¢ Wysokos¢

Lp. NAZWA OPERACII $wiadczenia Lp. NAZWA OPERACII Swiadczenia

jako % sumy jako % sumy
ubezpieczenia ubezpieczenia
Zabiegi w zakresie czaszki, m6zgu, opon 39 | Operacja naprawcza skaleczenia spojowki 10
1 | Naciecie/ drenaz zatok czaszki 30 40 | Zabiegi naprawcze w zakresie rogowki 20

2 | Kraniotomia — kazda, odbarczenie mézgu, usuniecie krwiaka 60 41 | Chirurgia rekonstrukcyjna rogowki 30
Praed;lg:g;viaz;ds(;\li\i/kowego, srédmozgowego, ciata obcego itp, 42 | Szycie skaleczenia twardéwki oraz inne zabiegi w zakresie 20

panacy uszkodzonej urazowo twardowki

3 | Powtbme otwarcie w miejscu kraniotomii (rewizja po operac 30 43 | Zabieg naprawczy rozerwania siatkowki (fotokoagulacja, krio- 30
krwiaka) terapia, laser, inne)

4_| Kraniektomia 20 44 | Zabieg naprawczy odwarstwienia siatkéwki z klamrowaniem 30

5 | Wprowadzenie cewnika do jamy czaszki 20 twardowki i wszczepem

6 | Naciecie opon mézgu — drenaz w obrebie mdzgu (ropnia, 20 45 | Inny zabieg naprawczy odwarstwienia siatkowki (fotokoagulacja, 20
ropniaka, wodniaka podpajeczyndéwkowego, $rédczaszkowego, krioterapia)
podtwardéwkowego) 46 | Usuniecie ciata szklistego 40

7| Opracowanie chirurgiczne rany mézgu >0 47 | Naprawa po urazie miesnia okoruchowego 40

8 | Usuniecie ropnfa pnia mozgu 80 48 | Zabiegiw zakresie oczodotow i gatek ocznych — naciecie oczodotu 20

9| Usuniecie ropnia mozdzku 80 49 | Usuniecie penetrujacego ciata obcego z oka 20

10 | Plastyka czaszki (wszystkie rodzaje) 50 50 | Wytrzewienie galki ocznej 20

11 | Zeszycie opon mdzgowych — proste szycie opony twardej 30 51 | Wyluszczenie galki ocznej 40

12 | Inne zabiegi naprawcze opon (w tym zamkniecie przetoki plynowej) 30 52 | Wytrzewienie oczodofu 40

13 | Pozaczaszkowy drenaz komorowy z zatozeniem zastawki 20 53 | Zaopatrzenie urazu galki ocznej | oczodofu 10

14 | Rewizja, usuniecie i ptukanie drenu dokomorowego mézgu 20 54 | Amputacja ucha zewnetrznego 15
Zabiegi na rdzeniu kregowym i strukturach kanatu kregowe- 55 | Rekonstrukcja zewnetrznego przewodu stuchowego %
go oraz nerwach

15 | Usuniecie ciata obcego z kanatu kregowego 100 56| Inna plastyka uc-ha .zewnetrzr7e90 (pourazowa) 5

16 | Odbarczenie kanatu kregowego w odcinku szyjnym —operacyjne 80 57_| Otwarte nastawienie zlamania nosa 20
z dostepu przedniego 58 | Przyszycie amputowanego nosa 40

17 | Odbarczenie kanatu kregowego w odcinku szyjnym —operacyjne 80 59 | Zabieg naprawczy zatok nosa 35
z dostepu tylnego 60 | Operacje zatok nosa —inne 35

18 | Odbarczenie kanatu kregowego w odcinku szyjnym — operacyjne 100 - Eyrmmmpppp— g By
z dostepu przez gardfo g — J' Y ) gardia,

19 | Odbarczenie kanatu kregowego w odcinku piersiowo-ledzwiowym 100 61 | Cresciowe wyciece jezyka 30
— operacyjne z dostepu przedniego 62 | Catkowite usuniecie jezyka 40

20 | Odbarczenie kanatu kregowego w odcinku piersiowo-ledzwiowym 100 63 | Zabiegi naprawcze jezyka i plastyka jezyka 30
— operacyjne z dostepu tylnego 64 | Szycie rany jezyka 10

21 | Reoperacja odbarczajaca kanatu kregowego 100 65 | Szycie rany gardfa 30

22 | Laminektomia odbarczajaca 50 66 | Stafa tracheostomia 10

23 | Eksploracja korzeni nerwow rdzeniowych 70 67 | Zabiegi naprawcze krtani (m. in. szycie rany krtani) 30

24 | Inna eksploracja i odbarczenie kanatu kregowego 70 68 | Zabiegi naprawcze i plastyczne tchawicy (szycie rany tchawicy, 30

25 | Operacja ztamania kregu — nastawienie zfamania, podniesienie 100 protezowanie, rewizja tracheostomii)
fragmentu, inne Zabiegi na narzadach klatki piersiowej

26 | Operacja ztamania kregu — usuniecie fragmentu kostnego 100 69 | Seamentowa resekcia pluca 50
z kanatu kregowego 9 — jap

27 | Operacja naprawcza rdzenia kregowego — pourazowe 100 70 Usunleqe p{ata-ph.Jcnego 60

28 | Operacja naprawcza opon rdzeniowych 100 71| Calkowite usuniecie ptuca 80

. : - . 72 | Zabiegi naprawcze i plastyczne w zakresie ptuca i oskrzela (szycie 40

29 | Drenaz przestrzeni rdzeniowych — kazdy 10 rany ogskrzgla, pfuca,pzamtykniecie przetoki)p (s2y

30| Rewizja drenazu przestrzeni plynowych rdzenia 20 73 | Naciecie $ciany klatki piersiowej i optucnej (torakotomia zwia- 40

31 | Szycie nerwu obwodowego/ czaszkowego 50 dowcza, naciecie, drenaz optucnej)

32 | Uwolnienie zrostow i dekompresja korzeni nerwéw czaszkowych 80 74 | Czedciowe wyciecie optucnej (dekortykacja) 50
(twarzowy, trejdzielny) 75 | Zabieg naprawczy w zakresie sciany klatki piersiowej (szycie rany, 40
Zabiegi na tarczycy, nadnerczach zamkniecie przetoki kip)

33 | Usuniecie ptata tarczycy 30 76 | Operacje w zakresie przepony (szycie, zabiegi naprawcze) 50

34 | Inne zabiegi cze$ciowego usuniecia tarczycy 25 77 | Inne operacje w zakresie klatki piersiowej (zabieg naprawczy 40

35 | Catkowita resekcja tarczycy 60 oplucnej) - -

36 | Szycie tarczycy 20 78 Otwarta Walwulop‘lastyka bez wymiany zastawki 100

37 | Czesciowe/jednostronne usuniecie nadnerczy 40 79 | Wymiana zastawki serca 100

P ; 80 | Operacje innych struktur zwiazanych z zastawkami serca (mig$nie 80
Zells sl el L L ek brodawkowate, nitki Sciegniste, beleczki mig$niowe)
38 | Plastyka rany powieki 10




Wysokos¢ Wysoko$¢
Lp. NAZWA OPERACII Swiadczenia Lp. NAZWA OPERACII $wiadczenia
jako % sumy jako % sumy
ubezpieczenia ubezpieczenia

81 | Zamkniecie ubytku miedzyprzedsionkowego i miedzykomorowego 80 130 | Zespolenie pecherzyka zotciowego lub przewodow zotciowych 40

materiatem sztucznym (pourazowego) (drog z6tciowych)
82 | Zamkniecie ubytku w przegrodzie miedzyprzedsionkowej i miedzy- 80 131 | Zabiegi naprawcze drog z6tciowych (szycie, plastyka) 50

komorowej z uzyciem przeszczepu tkankowego (pourazowego) 132 | Czesciowa pankreatektomia (wszystkie rodzaje) 20
83 | Pomosty (by-passy) dla rewaskularyzacji serca 80 133 | Totalna pankreatektomia 100
84 | Wszczep tetniczy dia rewaskularyzadji serca 8 134 | Operacje naprawcze trzustki — inne (szycie, fistulektomia) 60
85 | Perikardiocenteza 20 135 | Zespolenie trzustki (przewodu trzustkowego z jelitem, zotadkiem) 60
86 | Kardiotomia (naciecie wsierdzia, mie$nia, przedsionka, komory) 60 136 | Laparotomia zwiadowcza 30
87 | Perikardiotomia (przeciecie, naciecie osierdzia) 30 137 | Zeszycie $ciany jamy brzusznej i otrzewne] 30
88 | Czgéciowa wentrykulektomia 60 138 | Inne zabiegi naprawcze $ciany jamy brzusznej i otrzewnej (zeszycie, 40
89 | Zabiegi naprawcze serca i osierdzia (zabiegi otwarte, w tym 60 przeszczep sieci, operacje naprawcze krezki)

wszczepienie urzadzenia wspomagajacego prace serca) 139 | Przezsk6my drenaz jamy brzusznej 15
90 | Wprowadzenie/ rewizja/ wymiana/ usuniecie elektrod rozrusz- 30 Zabiegi na narzadach ukladu moczowego i plciowego

nika serca, czasowego rozrusznika serca lub rewizja miejsca

wprowadzenia rozrusznika 140 | Drenaz przestrzeni okotonerkowej lub okotopecherzowej 20
91 | Zatozenie, wymiana, usuniecie i rewizja rozrusznika serca 30 141 | Naciecie migzszu nerkowego (nefrotomia) i wytworzenie przetoki 30
92 | Wszczepienie lub wymiana catkowitego automatycznego systemu 60 nerkowe] (nefrostomia) -z wyjatkiem nefrolitotomii 55.013

do kardiowersji/ defibrylacji [AICD] 142 | Naciecie miedniczki nerkowej (pielotomia) i wytworzenie przetoki 30
93 | Wszczepienie elektrod do catkowitego automatycznego systemu 60 miedniczkowej (pielostomia) (z wyjatkiem pielolitotomii)

do kardiowers;ji/ defibrylacji [AICD] 143 | Czeéciowe wyciecie nerki 40
94 | Wymiana elektrod do catkowitego automatycznego systemu 30 144 | Catkowite wyciecie nerki (nefrektomia) 60

do kardiowersii/ defibrylacji [AICD] 145 | Obustronne wyciecie nerek 100
95 | Szycie rozerwania przetyku 80 146 | Przeszczep nerki 20
96 | Zabiegiw zakresie przewodu piersiowego (podwiqzanie, kaniu- 40 147 | Umocowanie lub podwieszenie nerki nadmiernie ruchomej 30

lowanie, wytworzenie, zamkniecie przetoki) (nefropeksia)

Zabiegi na narzadach jamy brzusznej 148 | Zeszycie rany nerki 30
97| Czesciowe usuniecie sledziony » 149 | Zamkniecie nefrostomii-pielostomii 20
98 | Cafkowita splenektomia » 150 | Zamkniecie innej przetoki nerkowej 20
99 | Gastrostomia (z wyjatkiem endoskopowej PEG - 43.11) 30 151 | Zespolenie nerkowe (miedniczkowe, moczowodowe, kielichowe) 40
100 | Caglciowe wyciecie zofqdka 2 zespoleniem z przetykiem 60 152 | Przezskorne naktucie i odessanie (krwiaka nerki, naktucie nerki) 20
101 | Czesciowe wyciecie zotadka z zespoleniem z dwunastnica 60 153 | Naciecie moczowodu w celu odprowadzenia moczu 20
102 | Czeéciowe wyciecie zotadka z zespoleniem z jelitem czczym 60 154 | Naciecie moczowodu w celu eksploradji 20
103 | Cze$ciowe wyciecie zotadka — inne (w tym z wstawka) 60 155 | Czeéciowe wyciecie moczowodu 50
104 | Catkowite usuniecie zotadka (w tym z dwunastnica, z przetykiem) 80 156 | Catkowite usuniecie moczowodu 650
105 | Zespolenie zotadkowo-jelitowe bez wyciecia zotadka (z wyjatkiem 40 157 | Wyciecie moczowodu (ureterektomia) — inne 50

endoskopowego 44.32) : : — -
106 | Szycie rozerwania zofadka 30 158 Wytworzenfe lprzeltok| mocvzowodowo—JeI|towo—skolrnej 70
107 | Innaresekcjaw zakresie jelita cienkiego — czesciowa, catkowita, mnoga 50 19 | Wytworzenie innej przetoki njoczowodowo—skornm 60
108 | Mnogie resekcje segmentalne jelita grubego 60 160 Odprowadz.enfe moczu dojelita 4
109 | Wyciecie katnicy 50 161 Przeszcze.pleﬁle moczowodu do pecherza : 40
110 | Hemikolektomia prawostronna 50 162 Zespoléme migdzymoczowodowe (transureteroureterostomia) 40
111 | Resekqja poprzecznicy 50 163 Zeszyoevrar?y moczowodu - 30
112 | Hemikolektomia lewostronna 50 164 Lrlr;feigg:?ekgagaa)prawcze moczowodu (wszczep, petla jelitowa, 50
113 | Sigmoidektomia 0 165 | Podwigzanie moczowodu 40
114 | Czsciowe wycigcie jelita grubego — inne 0 166 | Przezcewkowe oprdznienie pecherza moczowego — drenaz 10
115 | Zespolenie jelitowe (wszystkie rodzaje) 30 pecherza moczowego bez naciecia
116 | Wytonienie jelita - cienkiego, grubego 30 167 | Usuniecie skrzepow z pecherza bez naciecia — przez cewkowe 10
117 | Kolostomia — czasowa, stata 30 168 | Przezskorna cystostomia (przetoka) 30
118 | lleostomia — czasowa, stata 30 169 | Inne przetoki nadtonowe 30
119 | Enterostomia — inne (z wyjatkiem endoskopowej) 30 170 | Zespolenie pecherzowo-skorne (vesicostomia) 40
120 | Inne zabiegi naprawcze w zakresie jelit — szycie rozerwanej 40 171 | Rewizja lub zamkniecie przetoki pecherzowo-skornej 20

dwunastnicy, jelita cienkiego, grubego, zamknigcie przetoki 172 | Otwarte wyciecie innej zmiany lub tkanki pecherza — pourazowe 30
121 | Resekeja odbytnicy 20 173 | Czedciowe wyciecie pecherza moczowego 50
122 | Resekdja odbytnicy - inne 20 174 | Catkowite wyciecie pecherza moczowego (wlacznie z wytrzewieniem) 100
123 | Szycie rozerwania odbytnicy 5 175 | Zeszycie rany pecherza moczowego 20
124 | Szycie rany odbytu 20 176 | Operacja przetoki pecherzowo-jelitowe] 40
125 | Czgsciowe wyciecie watroby 60 177 | Operacja innej przetoki pecherzowej 40
126 | CzeSciowe usuniecie watroby 60 178 | Plastyka pecherza i cewki moczowej oraz plastyka szyi pecherza 30
127 | Catkowite usuniecie watroby 100 179 | Operacja wynicowania pecherza moczowego 80
128 | Zabiegi naprawcze watroby (zamkniecie uszkodzenia, ufikso- 50 180 | Rekonstrukdia pecherza moczowedo 80

wanie, inne) Ja pe g
129 | Cholecystektomia, (z wyjatkiem laparoskopowej - 51.23) 20 181 | Wprowadzenie na state cewnika do pecherza moczowego 20
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Wysokos¢ Wysoko$¢
Lp. NAZWA OPERACII Swiadczenia Lp. NAZWA OPERACII Swiadczenia
jako % sumy jako % sumy
ubezpieczenia ubezpieczenia

182 | Wyciecie cewki moczowej 80 237 | Operacja przetoki sromu lub krocza 30
183 | Zeszycie rany cewki moczowej 20 Zabiegi po urazach i ztlamaniach kosci, urazach stawéw
184 | Odtworzenie ciggtosci cewki moczowej 30 238 | Plastyka stawu skroniowo-zuchwowego 30
185 | Inne naciecie tkanki okoto pecherzowej — odstoniecie (eksploracja) 20 239 | Inne zabiegi naprawcze w zakresie koéci twarzy i zabiegi orto- 50

przestrzeni okoto pecherzowej, pozatonowej, drenaz krwiaka gnatyczne (osteoplastyka, plastyka)
186 | Naciecie ropnia stercza z drenazem 20 240 | Otwarte nastawienie zlamania kosci jarzmowej 40
187 | Prostatektomia nadtonowa 50 241 | Otwarte nastawienie ztlamania szczeki 40
188 | Prostatektomia zatonowa 50 242 | Otwarte nastawienie ztamania zuchwy 40
189 | Prostatektomia radykalna 60 243 | Otwarte nastawienie ztamania zebodotu 30
190 | Naciecie i drenaz moszny i ostonki pochwowej jadra 20 244 | Otwarte nastawienie kosci twarzy — inne (oczodotu) 50
191 | Szycie rany moszny i ostonki pochwowej jadra 20 245 | Otwarte nastawienie zwichniecia stawu skroniowo-zuchwowego 40
192 | Operacja przetoki mosznowej 30 246 | Operacje kosci twarzy/ stawow —inne 30
193 | Operacje naprawcze moszny/ ostonki pochwowej — inne 35 247 | Wyciecie martwaka (wszystkie kosci) 20
194 | Jednostronne wyciecie jadra 30 248 | Zatozenie zewnetrznego stabilizatora kosci— nieokreslone miejsce 10
195 | Wyciecie obu jader 80 249 | Zatozenie zewnetrznego stabilizatora kosci —topatka, obojczyk, 20
196 | Szycie rany jadra 20 klatka piersiowa (zebra i mostek)
197 | Wyciecie najadrza 20 250 | Zatozenie zewnetrznego stabilizatora kosci — kos¢ ramienna 10
198 | Szycie rany powrdzka nasiennegof najgdrza 30 251 igg(éz{grlleiozvev\g/netrznego stabilizatora ko$ci— kos¢ promieniowa/ 10
199 | Szycie rany nasieniowodu/ najadrza 30 252 | Zatozenie zewnetrznego stabilizatora kosci — kosci nadgarstka/ 10
200 | Amputacja pracia 50 drodrecza
201 | Szycie rany pracia 20 253 | Zatozenie zewnetrznego stabilizatora kosci — kos¢ udowa 20
202 | Odtworzenie pracia 80 254 | Zatozenie zewnetrznego stabilizatora ko$ci —ko$¢ piszczelowa/ 10
203 | Replantacja/ przyszycie amputowanego pracia 80 kosc strzatkowa
204 |1 [T 255 | Zatozenie zewnetrznego stabilizatora kosci — kosci stepu/ kosci 10

ednostronne usuniecie jajnika (bez laparoskopowego) 35 &rédstopia
205 | Jednostronne usnieciejajnikaijajowodu (bez laparoskopowego) 40 256 | Zafozenie zewnetrznego stabilizatora kosci—inne kosci (miednica) 20
206 | Obustronne usuniecie jajnikow (bez laparoskopowego) 80 257 | Zatozenie zewnetrznego stabilizatora kosci —inne kosci (paliczki 10
207 | Usuniecie obu jajnikéw i jajowodéw (bez laparoskopowego) 80 palcow stopy/ reki)
208 | Szycie jajnika 20 258 | Zatozenie zewnetrznego stabilizatora kosci — inne kosci (kregi) 20
209 | Plastyka jajowodu i jajnika 40 259 | Inne zabiegi naprawcze kosci —topatka, obojczyk, klatka piersiowa 20
210 | Operacje naprawcze — umocowanie jajnika 30 (zebra i mostek)
211 | Owwarcie ,na tepo” ropnia jajowodowo-jajnikowego 20 260 | Inne zabiegi naprawcze kosci — kos¢ ramienna 40
212 | Calkowite jednostronne wyciecie jajowodu 30 261 | Inne zabiegi naprawcze kosci —ko$¢ promieniowa/ kos¢ tokciowa 30
213 | Cafkowite obustronne wyciecie jajowodéw 50 262 Ii)rgiizzks?lz:zg;)naprawcze kosci — kosci nadgarstka/ $rodrecza/ 20
214 PrOSFe .Ze.SZyGeJaJOWOdU 20 263 | Inne zabiegi naprawcze kosci — kos¢ udowa/ miednica 50
215 | szycie jajowodu 2 264 | Inne zabiegi naprawcze kosci - rzepka 10
216 | Operacja wykonywana na jajowodach — inne (zespolenie, przy- 30 e i er i o

w’?éce nJie\fj\/Zozn())Aé/Zi) a (zesp przy 265 | Inne zabiegi naprawcze kosci —ko$¢ piszczelowa/ kos¢ strzatkowa 30
217 | Szycie rozdardia szyjki macicy 20 266 I;ar?iizzljtzﬁgw)aprawcze kosci — kosci stepu/ kosci Srodstopia/ 20
218 | Zamkniecie przetokiszyjki macicy 20 267 | Inne zabiegi naprawcze kosci —inne (kregi) 40
219 | Niecatkowite wyciecie macicy drogg brzuszng (w tym Laparo- 40 ; ;

skopowe nadszyjkowe usuniecie macicy LSH i LASH, Klasyczne 268 ﬁat;;fg naprgwcz;z;iet)goz_rostutlulgbraku zrostu~fopatka, obojczyk, 20

$rodpowieziowe usuniecie macicy CISH) atka piersiowa (zebra | moste
220 | Cafkowite wyciecie macicy droga brzuszna (proste  poszerzone) 60 269 | Zabieg naprawczy ztego zrostu lub braku zrostu — kos¢ ramienna 50
221 | Wyciecie macicy droga pochwowa (w tym laparoskopowe) 60 210 ﬁ;tugg} Eggcra{c\:kajg v%/{zfgo zrostu lub braku zrostu — koS¢ promie- 40
222 | Wytrzewienie miednicy mafej 100 271 | Zabieg naprawczy ztego zrostu lub braku zrostu —kosci nadgarstka/ 20
223 | Szycie rozdarcia macicy 30 $rodrecza/ paliczki (reki)
224 | Zamkniecie przetoki macicy 30 272 | Zabieg naprawczy ztego zrostu lub braku zrostu — kos¢ udowa/ 50
225 | Usuniecie penetrujacego ciata obcego z szyjki macicy 30 miednica
226 | Naktucie zagtebienia odbytniczo macicznego (zatoki Douglasa) 15 273 | Zabieg naprawczy zlego zrostu lub braku zrostu - rzepka 20
227 | Naciecie zagfebienia odbytniczo-macicznego 20 274 é*;ﬁg?g;?ggﬁ(yo 6:290 zrostu lub braku zrostu —kosc piszcze- 40
228 | Drenaz krwiaka pochwy 10 275 | Zabieg naprawczy ztego zrostu lub braku zrostu — kosci stepu/ 30
229 | Zamknigcie $wiatta pochwy i catkowite wyciecie pochwy 30 kosci $rodstopia/ paliczki (stopy)
230 | Odtworzenie pochwy 40 276 | Zabieg naprawczy ztego zrostu lub braku zrostu — kregi 50
231 | Szycie rozdarcia pochwy 10 277 | Stabilizacja wewnetrzna kosci bez nastawienia ztamania 20
232 | Operacja przetoki pochwowo-jelitowej i innej 20 — profilaktyczna
233 | Plastyka pochwy i krocza 20 278 | Powtérne wprowadzenie wewnetrznego stabilizatora 30
234 | Amputacia fechtaczki 2 279 | Wymiana przemieszczonego lub ztamanego przyrzadu stabili- 30

P _J — zujacego —fopatka, obojczyk, klatka piersiowa (zebra i mostek)

235 | Inne zabiegi wyciecia sromu » 280 | Wymiana przemieszczonego lub ztamanego przyrzadu stabili- 60
236 | Szycie pekniecia sromu lub krocza 20 zuUjacego — kos¢ ramienna
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Wysokos¢ Wysoko$¢
Lp. NAZWA OPERACII Swiadczenia Lp. NAZWA OPERACII Swiadczenia
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281 | Wymiana przemieszczonego lub ztamanego przyrzadu stabili- 40 317 | Spondylodeza szczytowo-obrotowa — czaszkowo-szyjna, C1-C2, 100
zujgcego — ko$¢ promieniowa/ kos¢ fokciowa potyliczno-C2 z dojécia przedniego, tylnego lub przez jame ustna
282 | Wymiana przemieszczonego lub zlamanego przyrzadu stabilizu- 20 318 | Spondylodeza szyjna z dostepu przedniego 80
jacego — kosci nadgarstka/ $rodrecza/ paliczki (reki) 319 | Spondylodeza szyjna z dostepu tylnego 30
283 | Wymiana przemieszczoneqo Iqb zlamanego przyrzadu stabili- 60 320 | Spondylodeza piersiowa i piersiowo-ledzwiowa z dostepu przedniego 100
zujcego — ko$¢ udowa/ miednica
274 | Wymiana przemieszczonego lub Ztamanego przyrzadu stabi- 20 321 | Spondylodeza piersiowa lub piersiowo-ledzwiowa z dostepu tylnego 100
lizujacego - rzepka 322 | Spondylodeza ledzwiowa/ ledzwiowo-krzyzowaz dostepu przedniego 100
285 | Wymiana przemieszczonego lub ztamanego przyrzadu stabili- 50 323 | Spondylodeza ledzwiowa lub ledzwiowo-krzyzowa wyrostkow 60
zujacego — ko$¢ piszczelowa/ ko$¢ strzatkowa poprzecznych z dostepu bocznego
286 | Wymiana przemieszczonego lub ztlamanego przyrzadu stabilizu- 20 324 | Spondylodeza ledzwiowa/ ledzwiowo-krzyzowaz dostepu tylnego 80
jacego — kosci stepu/ kosci $rodstopia/ paliczki (stopy) (w tym PLIF, TLIF)
287 | Wymiana przemieszczonego lub ztamanego przyrzadu stabi- 50 325 | Wprowadzenie wypetniacza przestrzeni kostnych 20
lizujacego —kregi Zabiegi naprawcze w zakresie stawow koficzyn
288 | Usuniecie mgchqnlcznych |mp|antow.z kqsa — zewnetrzny 10 326 | Operacje stawu biodrowego 50
stabilizator koci (inwazyjny) kazda lokalizacja - — _ -
289 | Usuniecie mechanicznych implantow z kosci — zespolenie 30 327 | Operacje rewizyjne w obrebie stawu biodrowego 70
wewnetrzne (kazda lokalizacja) 328 | Operacje stawu kolanowego 50
290 | Zamkniete nastawienie ztamania ze stabilizacjg wewnetrzna 50 329 | Operacje rewizyjne stawu kolanowego 70
- kosc ramienna 330 | Wyciecie fekotki kolana (meniscektomia) 20
291 Zim,k,mete nastawienie z_lamama ze stabilizacjg wewnetrzng 40 331 | Plastyka wigzadtowa kolana (five-in-one) 40
— kos¢ promieniowa/ tokciowa : - : _ _
292 | Zamknigte nastawienie Zlamania ze stabilizacja wewnetrzng 20 332 | Plastyka niestabilnosci przednio-przy$rodkowej kolana z uszko- 30
o o dzeniem fakotki
— kodci nadgarstka/ kodci Srodrecza - - - -
293 | Zamkniete nastawienie ztamania ze stabilizacjg wewnetrzng 20 333 | Plastyka niestabilnosc rzepki 30
— paliczki reki 334 | Plastyka wiezadet krzyzowych kolana —inne 30
294 | Zamkniete nastawienie ztamania ze stabilizacjg wewnetrzng 50 335 | Plastyka wiezadet pobocznych kolana - inne 20
~kotc udowa 336 | Plastyka stawu kolanowego —inne 40
295 Zam,klmgte nastawienie ztamania ze stabilizacjg wewnetrzng 40 337 | Plastyka stawu skokowego — inne 50
—ko$¢ piszczelowa/ko$¢ strzatkowa
; - ; P 338 | Wymiana stawu korczyny dolnej—endoprotezo plastyka catkowita 40
296 Zam,kr.nete nastawienie zlamania ze stabilizacjg wewnetrzng 30 i czetciowa, operacja rewizyjna
— kosci stepu/ kosci $rodstopia (noga) : _ -
297 | Zamkniete nastawienie ztamania ze stabilizacjg wewnetrzna 10 339 | Inne procedury nakregostupie - wytacznie Spondylodeza pierwotna 60
— paliczki (stopy) 340 | Artroplastyka i zabiegi naprawcze stawow barku i tokcia (w tym 40
298 | Zamkniete nastawienie ztamania ze stabilizacjg wewnetrzna 20 endoproteza irewizja)
— inne wyszczegolnione kosci (obojczyk) 341 | Szycie torebki stawowej/ wiezadet korczyny gornej 30
299 | Zamkniete nastawienie ztamania ze stabilizacjg wewnetrzng 60 342 | Szycie torebki stawowej/ wigzadet stawow stepu/ stopy 20
~ inne wyszczegolnione koscf (miednica) 343 | Szycie torebki stawowej/ wigzadet nogi —inne 20
300 | Zamknigte nastqwignie z}a,n_wania ze stabilizacjg wewnetrzng 20 Amputacje w zakresie koriczyn
— inne wyszczegdlnione kosci (rzepka) : -
301 | Otwarte nastawienie ztamania z wewnetrzna stabilizacjg — kos¢ 50 34 | Amputacja koriczyny g6rnej 40
ramienna 345 | Amputacja i wytuszczenie palca reki w stawie 10
302 | Otwarte nastawienie ztamania z wewnetrzna stabilizacjg — kos¢ 40 346 | Amputacja i wytuszczenie kciuka w stawie 20
promieniowa/ tokciowa 347 | Amputacja w zakresie reki 30
303 | Otwarte nastawigqigz{amania zwewnetrzng stabilizacjg —kosci 20 348 | Wytuszczenie nadgarstka 30
nadgarstka/ kosci $rodrecza : - —
304 | Otwarte nastawienie ztamania z wewnetrzna stabilizacja — paliczki reki 20 349 | Amputacja \A./zakresua. przed.ram|en|a 30
305 | Otwarte nastawienie ztamania z wewnetrzna stabilizacja — ko$¢ udowa 50 350 | Wituszczenie wstawie fokciowym 40
- ; I ” 351 | Amputacja w zakresie ramienia 40
306 | Otwarte nastawienie ztamania z wewnetrzna stabilizacjg — kos¢ 40
piszczelowa/ ko$¢ strzatkowa 352 | Wytuszczenie w stawie barkowym 40
307 | Otwarte nastawienie ztamania z wewnetrzna stabilizacjg — kosci 30 353 | Amputacja koficzyny gérnej z odjeciem fopatki 50
stepu/ kosci Srodstopia (noga) 354 | Amputacja koficzyn dolnej — nie okreslona inaczej 50
308 | Otwarte nastawienie ztamania z wewnetrzna stabilizacja 10 355 | Amputacja palca stopy 10
— paliczki stopy . .
309 | Otwarte nastawienie ztamania z wewnetrzna stabilizacja - inne 20 356 | Amputacja W zakreS|e. stopy 30
wyszczegdlnione kosci (obojczyk) 357 | Wytuszczenie w stawie skokowym 30
310 | Otwarte nastawienie zlamania z wewnetrzng stabilizacja — inne 80 358 | Inna amputacja ponizej kolana 40
wyszczegblnione kosci (miednica) 359 | Wytuszczenie w stawie kolanowym 50
311 | Otwarte nlastawienie,z.lamania zwewnetrzna stabilizacjg —inne 20 360 | Amputacja powyzej kolana 50
wyszczegdlnione kosci (rzepka) - —
312 | Zamkniete nastawienie oddzielonej nasady kosci — wszystkie 20 361 Wy%uszczem»e W .staW|e b|>od.rowym - 60
lokalizacje — ze stabilizacja, bez stabilizacji 362 | Brzuszno-miedniczne odjecie konczyny dolnej 80
313 | Otwarte nastawienie oddzielonej nasady kosci — wszystkie 30 363 | Replantacja korczyny 100
lokalizacje — ze stabilizacjg, bez stabilizacji 364 | Rewizja kikuta po amputadj 20
314 | Zamkniete nastawienie zwichnigcia 10 365 | Wszczep lub dopasowanie protezy konczyny 10
315 | Otwarte nastawienie zwichniecia 2 Zabiegi w zakresie uktadu miesniowo-szkieletowego, skory
Operacje kregostupa 366 | Operacja na mie$niu, $ciegnie i rozciegnie dioniowym (w tym 10
316 | Wyciecie krazka miedzykregowego — usuniecie przepukliny jadra 30 eksploracja pochewki Sciegnistej, nacigcie, drenaz)
miazdzystego na kazdym poziomie 367 | Przeciecie miesnia, Sciegna i powiezi reki 10
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Wysokos¢ Wysoko$¢
Lp. NAZWA OPERACII Swiadczenia Lp. NAZWA OPERACII $wiadczenia
jako % sumy jako % sumy
ubezpieczenia ubezpieczenia

368 | Szycie miesnia, ciegna, powiezi reki 20 384 | Wyciecie naczynia tetniczego z zespoleniem — kazda lokalizacja 80
369 | Rekonstrukgja kciuka 50 385 | Wyciecie naczynia zylnego z zespoleniem — kazda lokalizacja 60
370 | Naciecie mig$ni, Sciegna, powiezii kaletki (eksploracja pochewki 20 386 | Wyciecie naczynia ze wstawka naczynia — kazda lokalizacja 60

ciegna) 387 | Inne chirurgiczne zamkniecie naczynia (zaklemowanie, rozdzie- 30
371 | Wyciecie kaletki 10 lenie, podwiazanie, zamkniecie, okluzja)
372 | Szycie miesnia, Sciegna i powiezi (rozciegna, w tym zeszycie 20 388 | Inne zespolenie naczyniowe (w tym: pomost aorta — t. pod- 80

$ciegna Achillesa) obojczykowa - t. szyjna wspdlna, Inne zespolenia naczyniowe
373 | Rekonstrukcja miesnia i Sciegna (w tym wydtuzenie, skrocenie, 30 klatki piersiowej, pomost aortalno-biodrowy, biodrowo-udowy,

. ) , : X aortalno-trzewny)

przemieszczenie, przeszczep, powtérne przytwierdzenie)
374 | Rekonstrukcja pierwotna wielotkankowych uszkodzen koficzyny gornej 50 389 | Wytworzenie przetoki tetniczo-zylnej dla dializy 10
375 | Rekonstrukcja pierwotna wielotkankowych uszkodzen koiczyny dolnej 50 390 | Zewnatrzczaszkowy —wewnatrzczaszkowy pomost naczyniowy 60
376 | Szycie rany piersi 10 391 | Zespolenie lub pomost naczyniowy/ obwodowy —inne 50
377 | Naciecie/ drenaz skory/ tkanki podskornej 20 392 | Szycie naczynia krwionosnego (tetnicy, Zyly) 5
378 | Usuniecie ciata obcego ze skéry i tkanki podskornej 10 393 | Wewnatrznaczyniowy zabieg naprawczy aorty brzusznej 80

: —= : : —wszczepienie stentu — pourazowe

373 | Oczyszczenie (wyclecie) rany, zakazenia, oparzenia 10 394 | Wszczep wewnatrznaczyniowy w obrebie aorty piersiowej 100
380 | Wolny przeszczep skory (z wyjatkiem 86.64 — przeszczep wiosow) 20 —uraz aorty
381 | Uszyputowany lub ptatowy przeszczep skéry (w tym rewizja 86.75) 30 395 | Innezabiegi na naczyniach krwionosnych —wszczepienie stentu 50
382 | Inne zabiegi w zakresie skory i tkanki podskérnej 20

Zabiegi na naczyniach
383 | Naciecie naczynia (Embolektomia, Trombektomia) — kazda 30

lokalizacja naczynia
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Zatacznik nr 4 do ogoélnych warunkéw ubezpieczenia Allianz Opiekun

Tabele: oceny ztaman i powypadkowego uszczerbku na zdrowiu oraz zabiegoéw
operacyjnych w wyniku nieszczesliwego wypadku (dotyczy Dzieci)

T b I { , o d k Wysokoéé
abela oceny ztamarn i powypadkowego Rodzsuszczerbkuna drows Swiadczens
o jako % sumy
uszczerbku na zdrowiu wskutek ubezpieczenia
. 3 H 8) | Ztamania dalszej nasady kosci ramiennej, wyrostka tokciowego, 7
ni ESZCZQS| |Weg (0] Wypa d ku glowy kosci promieniowej
Wysokos¢ 9) | Amputacja w stawie fokciowym 60
Rodzaj uszczerbku na zdrowiu $;l;l(ft;6czsrr:a 10) | Ztamania dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia 8
Jako Y 11) | Ztamania trzondw jednej lub obu kosci przedramienia 7
ubezpieczenia - : —
1. Uszkodzenia glowy 12) Amput§c1a koriczyny w obrebie przedramienia lub nadgarstka 50
1) | Ubytkiwko$ciach czaszki— o charakterze wgtobien, szczeliny lub 5 13) | Zamania nadgarstka >
fragmentacje, niezaleznie od rozlegtosci 14) | Amputacja dioni na poziomie nadgarstka 50
2) | Ztamania podstawy czaszki 15 15) | Ztamania pojedynczej kosci $rodrecza 3
3) | Ztamania nosa 5 16) | Ztamania kosci srodrecza —trzech lub wiecej 8
4) | Ztamania szczeki lub zuchwy 10 17) | Amputacjaw zakresie kciuka (z wyjatkiem czesciowej utraty opuszki) 5
5) | Utrata cze$ciowa szczeki lub zuchwy 15 18) | Amputacja palic;ka paznokciowego z czeécia paliczka podstaw- 15
6) | Utrata catkowita szczeki lub zuchwy 35 nego IuP Obg paliczkow
7) | Amputacja nosa w catosci 30 19) Z’famama. kciuka 3
8) | Amputacja skizydefka nosa 10 20) Amputaq.a fragmer?tu opuszka palca . - 1
9) | Amputacja catkowita matzowiny usznej 15 21 /c-\zn;ggct)av?eaj m?at;;eggigzagz'(a palcawskazujacego (2 wyjatiiem 4
10) | Amputacja catkowita obu matzowin usznych 30 P : ; ) .
22) | Amputacja paliczka paznokciowego i/lub paliczka srodkowego 7
2. Uszkodzenia neurologiczne po urazach glowy 23) | Amputadja trzech paliczkow 10
1) | Porazenie potowicze utrwalone 100 24) | Zlamania palca wskazujacego 3
2) Ca'kOW'.ta utrata mowy 100 25) | Amputacja dwoch lub trzech paliczkow w zakresie palcow IIl, IV lub V 5
3. Liszkodzenia narzqdy wazroku, stuchu 26) | Ztamania w obrebie palcow dtonilll, IV lub V (za kazdy palec) 2
1) | Utrata wzroku w jednym oku 30 27) | Ztamania w obrebie palcow jednej dtoni lll, IV lub V (dwa lub 4
2) | Utrata wzroku w obu oczach 100 wiecej, bez palca wskazujacego)
3) | Utrata stuchu w jednym uchu 30 28) | Ztamania w obrebie palcow jednej dtoni IIl, IV lub V (dwa lub 6
4) | Obustronna utrata stuchu 60 wiecej, w tym palec wskazujacy)
4. Uszkodzenia klatki piersiowej 29) | Amputacja pieciu palcow jednej reki 40
1) | Ztamanie mostka 3 9. Uszkodzenia koriczyn dolnych
2) | Ztamanie zebraw przypadku zlamania do 4 zeber (za kazde zebro) 1 1) Zlama_ma blizszego koica kosci L_Jdowej (ztamania szyjki, Ztamania 15
- - przez i podkretarzowe, ztamania kretarzy)
3) | Ztamania wiecej niz 4 zeber (niezaleznie od ilosci) 10 . - ) —
- 2) | Amputacja konczyny dolnej przez wytuszczenie w stawie biodrowym 75
5. Uszkodzenia kregostupa lub odjecie w okolicy miedzy- lub podkretarzowej
1) | Ztamania kregostupa szyjnegow obrebie trzonu kregu (za kazdy trzon) B 3) | Amputacja obu koriczyn dolnych przez wyluszczenie w stawie 90
2) | Ztamaniakregostupa piersiowegow odcinku Th1—Th11 w obrebie 4 biodrowym lub odjecie w okolicy miedzy- lub podkretarzowej
trzonu kregu (za kazdy trzon) 4) | Ztamania kosci udowej 15
3) | Ztamania kregostupa w odcinku piersiowo-ledzwiowym Th12 4 5) | Amputacja korczyny na poziomie uda 55
— L5 w obrebie trzonu kregu (za kazdy trzon) - - -
6) | Ztamania nasad tworzacych staw kolanowy i rzepki 10
6. Uszkodzenia rdzenia T T
: Calkow — o oai 100 7) | Amputacja konczyny na poziomie kolana 50
owite enie czterech konczyn (tet
) ¢ W? poraz ?e zere 2yn (tetraplegia) 8) | Ztamania jednej lub obu kosci podudzia 10
2) | Catkowite porazenie obu koficzyn dolnych 90 _, : :
- - 9) | Amputacja koriczyny w obrebie podudzia 45
3) | Catkowite porazenie obu koficzyn gornych 100 - : :
— 10) | Ztamania w obrebie stawu skokowo-goleniowego lub stawu 5
7. Uszkodzenia miednicy skokowo-pietowego
1) | Ztamania miednicy bez przerwania ciggtosci obreczy biodrowe;j 8 11) | Ztamania kosci skokowej lub pietowej 5
2) | Ztamania miednicy z przerwaniem ciagtosci obreczy biodrowej 20 12) | Ztamania kosci stepu 4
3) | Ztamania panewki stawu biodrowego 10 13) | Ztamania kosci $rodstopia 2
8. Uszkodzenia koriczyn gérnych 14) | Ztamania trzech i wiecej kosci $rodstopia 5
1) | Zlamania fopatki 4 15) | Amputacja stopy w obrebie érodstopia 20
2) | Ztamania obojczyka 4 16) | Amputacja stopy w stawie Lisfranca 25
3) | Amputacja koficzyny w stawie ramienno-fopatkowym 70 17) | Amputaca stopy w stawie Choparta 30
4) | Amputacja koriczyny wraz z fopatka &) 18) | Amputacja stopy w catosci 35
5) | Ztamanie trzonu kosci ramiennej 10 19) | Amputacja obu stop 70
6) | Amputacja koriczyny na poziomie ramienia 65 20) | Amputacjaw obrebie paliczka paznokciowego i utrata catego paliczka 3
7) | Amputacja obu koriczyn gérnych na poziomie ramienia 90 21) | Amputacja catego palucha 8
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Wysokost Tabela zabiegow operacyjnych
Rodzaj uszczerbku na zdrowiu 'S:II(I(?(;;SZS:«:; . k . ’ I- k
uJbezpieczenia W WYNIKU hieszczegsiiwego wypad u
22) | Ztamania palucha 2 Wysokoé§
23) | Amputacja w zakresie palcow stopy II, III, IV lub V (za kazdy palec) 3 Rodzaj zabiegu operacyjnego f:r(?g::j:;
24) | Ztamania w obrebie palcow stopy II, III, IV lub V (za kazdy palec) 15 ubezpieczenia
25) | Ztamania w obrebie palcow jednej stopy Il, Iil, IV lub V (dwa lub 3 1. Zabieg operacyjny oka
wiecej F)EZ paluchja) — - 1) | Usuniecie gatki ocznej 50
26) aiaer:;ms E/yvrgl;raellzlceh;))alcowpdnej stopy II, Ill, IV lub V (dwa lub 4 2) | Operacyjne leczenie urazu gatid oczne] 0
10. Rana cleta, szarpana lub miazdzona 3) iC?é])seer;aoctj:rgr;;i;i))rawcza odwarstwienia siatkowki (bez kriopeksji 10
1) | wobrebie twarzy, szyi, dfoni 2 2. Zabieg operacyjny nosa
2) | wobrebie pozostalych czeid ciata ! 1) ‘ Operacyjne leczenie ztamania kosci grzbietu lub nasady nosa 10
11. Wstrzasnienie mézgu 4 3. Zabieg operacyjny czaszki
12. Oparzenia 1) | Trepanacja czaszki 20
1) _| !l stopnia (< 2% powierzchni ciafa) 2 2) | Operacyjne leczenie ztlaman szczeki 60
2) | IIstopnia (2-14% powierzchni ciata) 4 3) | Operacyjne leczenie ztaman zuchwy 20
3) | Ilstopnia (15-30% powierzchni ciata) 7 4) | Leczenie zlamaft podstawy czaszk 60
4) | Iistopnia (> 30% powierzchni ciafa) 30 4, Zabieg operacyjny w obrebie klatki piersiowej — Leczenie operacyjne
5) | listopnia (<5% powierzchni ciata) 4 urazowego uszkodzenia:
6) | lllstopnia (5-15% powierzchni ciata) 7 1) | Pluc 80
7) | i stopnia (>15% powierzchni ciata) 30 2) | Przefyku 80
8) | Drog oddechowych leczone w warunkach szpitalnych 10 3) | Zeber 10
4) | Mostka 20
5. Zabieg operacyjny w obrebie jamy brzusznej - Leczenie operacyjne
urazowego uszkodzenia:
Zotadka: resekcja 50
Zotadka: zeszycie 20
Jelita: resekcja 40
Jelita: zeszycie 20
5) | Watroby 40
6) | Drogzotciowych zewnatrz watrobowych (bez pecherzyka zétciowego) 80
7) | Trzustki 50
8) | Sledziony - usuniecie catkowite 40
9) | Sledziony - zeszycie 20
10) | Usuniecie nerki 50
11) | Zwiadowcze otwarcie jamy brzusznej 20
6. Zabieg operacyjny w obrebie miednicy — Leczenie operacyjne
urazowego uszkodzenia:
1) | Cewki moczowej 40
2) | Pecherza 40
3) | Jadra 20
7. Operacyjne leczenie ztaman kosci
1) | Kregostupa 80
2) | Obreczy barkowej 40
3) | Miednicy 50
4) | Ramienia 20
5) | Przedramienia 15
6) | Uda 25
7) | Podudzia 20
8) | Obojczyka 10
9) | Srédstopia 10
10) | Stepu 10
11) | Nadgarstka 10
12) | Srédrecza 10
13) | Rzepki 10
14) | takotki 10
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Zatacznik nr 5 do ogoélnych warunkéw ubezpieczenia Allianz Opiekun

Warunki $wiadczenia ustug Allianz Assistance

Czym sg warunki $wiadczenia ustug Allianz Assistance?
§1

1.
Niniejsze warunki, zwane dalej Warunkami, reguluja zasady $wiadczenia
przez Allianz ustug Assistance w ramach umoéw ubezpieczenia Allianz
Opiekun zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska
Spotka Akeyjna (zwane dalej Allianz) z Ubezpieczajacymi.

2.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami zastosowanie
maja zapisy ogdlnych warunkéw ubezpieczenia Allianz Opiekun.

Komu Allianz $wiadczy ustugi Assistance?

§2

1.
Allianz $wiadczy ustugi Assistance:
1) Ubezpieczonemu,
2) Wspotmatzonkowi/ Partnerowi,
3) Dziecku/ Dzieciom.

2.
Osoby wymienione w ust. 1 pkt 2i 3 sg uprawnione do korzystania z ustug
Assistance niezaleznie od tego, czy umowe ubezpieczenia Allianz Opiekun
zawarto w pakiecie Duet lub Duet Plus/ Solo Plus czy tez Solo.

Na czym polegaja ustugi Allianz Assistance?
§3

1) Wramach umowy ubezpieczenia Allianz Opiekun pokrywane sg koszty
nastepujacych ustug Assistance §wiadczonych osobom wymienionym
w§2ust. 1:

1) udzielenie pomocywrazie wystapienia choroby lub nieszczesliwego
wypadku;

2) pomoc psychologa;

3) zdrowotne ustugiinformacyjne;

4) dostep do infolinii ,Baby Assistance”;

2) Dodatkowo Allianz pokrywa koszty ustugi udzielenia pomocy w przy-
padku urodzenia dziecka osobom wymienionym w § 2 ust. 1 pkt. 11 2.

Jaki jest zakres poszczegolnych ustug Allianz Assistance?
84

1.
Udzielenie pomocy w razie wystapienia choroby lub nieszczesliwego
wypadku

W ramach ustugi Assistance polegajacej na udzieleniu pomocy w razie

wystapienia choroby lub nieszczesliwego wypadku Allianz gwarantuje

osobom wymienionym w § 2 ust. 1 organizacje ponizszych ustugipokrycie
ich kosztow w wysokosci nieprzekraczajacej podanych ponizej limitow

w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego:

1) dostarczenie do miejsca pobytulekéw zaordynowanych przez lekarza
w sytuacji, gdy osoba wymienionaw § 2 ust. 1 wnastepstwie zdarzenia
ubezpieczeniowego wymaga lezenia; Allianz pokrywa koszty dostar-
czenia lekow do tacznej kwoty 100 zlotych w odniesieniu do jednego
zdarzenia ubezpieczeniowego;

2) transport medyczny z osobg bliska z miejsca pobytu do odpowied-
niej placowki medycznej — transport jest organizowany do placowki
medycznejwskazanej przez lekarza prowadzacego lub lekarza Centrum
Operacyjnego w przypadku zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego
wymagajacego pobytu osoby wymienionej w § 2 ust. 1 w placéwce
medycznej; transport jest organizowany w przypadku, gdy:

a) w wyniku zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego stan zdrowia tej
osoby utrudnia samodzielne poruszanie sie i jednoczesnie nie
zachodzi przypadek wymagajacy pilnej interwencji medycznej,
o ktéorym mowa w § 5 ust. 3 lub

b) stanzdrowia tej osoby nie pozwala na samodzielne poruszanie sie
ijednoczesnie nie zachodzi przypadek wymagajacy pilnej interwencji
medycznej, o ktérym mowa w § 5 ust. 3:

3)

4)

5)

6)

7)
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Allianz pokrywa koszty do tacznej kwoty 1000 ztotych w odniesieniu

do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego.

transport medyczny z osoba bliska z placowki medycznej do miejsca

zamieszkania-transportjestorganizowanyw przypadku gdy w nastep-

stwie zdarzenia ubezpieczeniowego osoba wymieniona w § 2 ust. 1,

przebywata w placowce medycznej;

transport jest organizowany, gdy:

a) wwyniku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego stan zdrowia tej
osoby utrudnia samodzielne poruszanie sie lub

b) stanzdrowia tejosobynie pozwala na samodzielne poruszanie sie;
Allianz pokrywa koszty do tacznej kwoty 1000 ztotych w odniesieniu
do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;
transport medyczny z osoba bliska z placowki medycznej do placowki
medycznej - transport jest organizowany w przypadku gdy placéwka
medyczna, wktorej przebywa osoba wymienionaw § 2 ust. 1, nie odpo-
wiada wymogom leczenia odpowiednim dla jego stanu zdrowia lub
gdy ta osoba skierowana jest na badania specjalistyczne lub zabieg
chirurgiczny winnej placowce medycznej; transport jest organizowany,
gdy:

a) wwyniku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego stan zdrowia tej
osoby utrudnia samodzielne poruszanie sie lub

b) stanzdrowia tejosobynie pozwala na samodzielne poruszanie sie;

Allianz pokrywa koszty do tacznej kwoty 500 ztotych, w odniesieniu

do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;

organizacje procesu rehabilitacyjnego, jezeli w nastepstwie zdarzenia

ubezpieczeniowego osoba wymienionaw § 2 ust. 1, zgodnie ze wskaza-

niem lekarza prowadzacego, wymaga rehabilitacji w domu lubw poradni
rehabilitacyjnej; Allianz zapewnia:

- zorganizowanie oraz pokrycie kosztow wizyt fizykoterapeuty w domu
osoby korzystajacej z rehabilitacji do tacznej kwoty 700 ztotych
w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego

albo

- zorganizowanieipokrycie kosztow transportu do poradni rehabili-
tacyjnejoraz wizytw poradnirehabilitacyjnej do tacznej kwoty 700
ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;

organizacje wypozyczenia albo zakup sprzetu rehabilitacyjnego, jezeli
wnastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego osoba wymieniona w § 2
ust. 1,zgodnie ze wskazaniem lekarza prowadzacego, powinna uzywaé
sprzeturehabilitacyjnego w domu; Allianz zapewnia podanie informacji
dotyczacych placowek handlowych lubwypozyczalni oferujacych sprzet
rehabilitacyjny oraz pokrycie kosztéw zakupu lub wypozyczenia sprzetu
rehabilitacyjnego; Allianz:

— organizuje i pokrywa koszty transportu sprzetu rehabilitacyjnego
do domu osoby, dla ktorej wypozyczono lub zakupiono sprzet reha-
bilitacyjny do tacznej kwoty 500 ztotych w odniesieniu do jednego
zdarzenia ubezpieczeniowego

oraz

- pokrywa koszty zakupu lubwypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego
do tacznej kwoty 500 ztotych w odniesieniu do jednego zdarzenia
ubezpieczeniowego;

opieke nad dzie¢mi — w sytuacji gdy osoba wymieniona w § 2 ust. 1,

przebywaw szpitalu przez okres dtuzszy niz trzy dni, Allianz zapewnia

zorganizowanie i pokrycie kosztow:

a) przewozudzieci pod opieka osoby uprawnionej przez Allianz do miej-
sca zamieszkania osoby wyznaczonej do opieki nad dzie¢mi i ich
powrotu (bilety kolejowe pierwszej klasy lub autobusowe);

b) przejazdu osoby wyznaczonej do opieki nad dzie¢mi z jej miejsca
zamieszkania do miejsca zamieszkania dzieciijej powrotu (bilety
kolejowe pierwszej klasy lub autobusowe);

Centrum Operacyjne $wiadczy powyzsze ustugi wymienione w pkt 7)
ppkt a) i b) po uzyskaniu przez lekarza Centrum Operacyjnego infor-
macji ze szpitala o przewidywanym czasie hospitalizacji oraz gdy
istnieje mozliwo$c¢ skontaktowania sie z osobg wyznaczona do opieki;
w przypadku gdyby Centrum Operacyjnemu nie udato sie skontaktowac
zosobg wyznaczong do opieki w ciggu 24 godzin od momentu zgloszenia
roszczenia pod wskazanym przez osobe zgtaszajaca roszczenie adresem
lub osoba ta nie zgadza sie na sprawowanie tej opiekiiw zwigzku z tym
nie ma mozliwosci wykonania $wiadczen wymienionych w pkt 7) ppkt
a)lub b), Allianz:

c) zorganizuje i pokryje koszty opieki nad dzie¢mi w miejscu ich
zamieszkania do wysokosci 150 zt za kazdy dzien i maksymalnie



dotrzech dni;jezeli po uptywie tego okresu bedzie istniata koniecz-
nos$¢ przedtuzenia opieki, Centrum Operacyjne dotozy staran
w celu zorganizowania opieki przez dalszg rodzine lub opieke
spoteczna;
Ustugi, o ktorych mowa w pkt 7) ppkt a), b)ic), sa realizowane na wniosek
Ubezpieczonego lub Wspotmatzonka/Partneraizajego pisemna zgoda
oraz w sytuacji gdy w miejscu zamieszkania dzieci nie ma zadnej osoby,
ktéra mogtaby taka opieke zapewnic;

8) opieke nad dzie¢mi wrazie ich zachorowania —w przypadku choroby
dziecka potwierdzonej przez lekarza, Allianz organizuje i pokrywa koszty
opiekinad dzieckiem. Ustuga jest éwiadczona przez 1 dzien, do wysokosci
200 zt. Swiadczenie jest realizowane na wniosek Ubezpieczonego lub
Wspotmatzonka/Partnera i za jego pisemna zgoda;

9) organizacje prywatnych lekcji—w sytuacji gdy dziecko Ubezpieczonego
lubWspoétmatzonka/Partnera, na podstawie zaswiadczenia lekarskiego,
bedzie musiato przebywa¢ w domu powyzej 7 dni, Allianz pokrywa koszty
prywatnych lekcji w miejscu zamieszkania dziecka do wysoko$ci 200 zt
w odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego;

10) organizacje pobytu przedstawiciela ustawowego w szpitalu w razie
hospitalizacji dziecka — w sytuacji gdy dziecko jest hospitalizowane,
Allianz zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztéw pobytu jednego
z opiekunow dziecka w szpitalu, o ile ustuga taka jest mozliwa do zor-
ganizowania wwarunkach szpitalnych, wktérym przebywa dziecko lub
hotelu przyszpitalnym do wysoko$ci 500 zt w odniesieniu do jednego
zdarzenia ubezpieczeniowego;

11) opieke pielegniarki po hospitalizacji—w sytuacji gdy osoba wymieniona
w § 2 ust. 1 na skutek wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego byta
hospitalizowana przez okres dtuzszy niz 5 dni, Allianz zapewnia zor-
ganizowanie i pokrycie kosztow opieki pielegniarskiej po zakoniczeniu
hospitalizacji, w zwiazku ze stwierdzong, medycznie uzasadniona,
konieczno$ciag pomocy w miejscu zamieszkania tej osoby do wysokosci
1500 z1 przez okres maksymalnie 5 dni;

12) pomoc domowa —jezeli osoba wymienionaw § 2 ust. 1, jest hospitalizo-
wana przez okres dtuzszy niz 7 dni, Allianz zapewnia zorganizowanie
i pokrycie kosztéow pomocy domowej po zakonczeniu hospitalizacji,
jezeli osoba ta nie ma mozliwo$ci skorzystania z pomocy domownikow;
ustuga swiadczona jest dotacznej wysokosci 300 zti maksymalnie przez
5dni;

13) pomoc medyczng za granicg — w razie zajscia zdarzenia ubezpiecze-
niowego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego
lub czasowego zameldowania osoby wymienionej w § 2 ust. 1 Allianz
gwarantuje zorganizowanie i pokrycie kosztow wizyty lekarskiej w pla-
cowce medycznejlub zorganizowaniei pokrycie kosztéw dojazdu lekarza
do miejsca pobytu tej osoby oraz pokrycie kosztéw honorariéw, o ile
nie zachodzi przypadek wymagajacy pilnej interwencji medycznej,
o ktérym mowa w § 5 ust. 3. Allianz pokrywa koszty ustug wymienio-
nych wzdaniu poprzednim, z mozliwoscig dwukrotnego skorzystania
z ustug w roku polisowym do tacznego limitu 200 Euro w odniesieniu
do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego.

2.
Udzielenie pomocy w razie wystapienia nieszczesliwego wypadku

W ramach ustugi Assistance polegajacej na udzieleniu pomocy w razie

wystapienia nieszczesliwego wypadku, Allianz gwarantuje osobie wymie-

nionej w § 2 ust. 1, organizacje ponizszych ustug i pokrycie ich kosztow

w wysokosci nieprzekraczajacej podanych ponizej limitow w odniesieniu

do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego bedacego nastepstwem nie-

szcze$liwego wypadku:

1) wizyte lekarska - zorganizowanie i pokrycie kosztow wizyt lekarskich
w placowce medycznejlub zorganizowanie i pokrycie kosztow dojazdow
ihonorariéw lekarza do miejsca pobytu danej osoby, o ile nie zachodzi
przypadek wymagajacy pilnej interwencji medycznej, o ktérym mowa
w § 5ust. 3;Allianz pokrywa koszty do tacznej kwoty 500 ztotych w odnie-
sieniu do jednego nieszczesliwego wypadku;

2) wizyte pielegniarki — zorganizowanie i pokrycie kosztow dojazdow
i honorariow pielegniarki do miejsca pobytu danej osoby, o ile nie
zachodzi przypadekwymagajacy pilnej interwencji medycznej, o ktorym
mowaw § 5ust. 3; Allianz pokrywa koszty do tacznej kwoty 500 ztotych
w odniesieniu do jednego nieszczesliwego wypadku.

Pomoc psychologa

Allianz gwarantuje osobie wymienionej w § 2 ust. 1, pomoc psychologa
w trudnych sytuacjach losowych t.j.:

a) choroba

b) zgon Dziecka lub urodzenie martwego Dziecka,

c) poronienie,

d) zgon Wspotmatzonka/Partnera.

Allianz zapewnia organizacje i pokrycie kosztow wizyt u psychologa
do limitu 500 ztotych w odniesieniu do jednej sytuacji losowej. Allianz
na pro$be osoby narzecz ktorej Swiadczona jest ustuga zapewnia rowniez
informacje dotyczace mozliwosci dalszego korzystania z poradni zdrowia
psychicznego w ramach ubezpieczenia spotecznego.

4.
Zdrowotne ustugi informacyjne.

W ramach zdrowotnych ustug informacyjnych Allianz gwarantuje osobie

wymienionejw § 2 ust. 1:

1) informowanie o panstwowych i prywatnych placéwkach stuzby
zdrowia w razie choroby lub urazu, do ktérych doszlo poza miejscem
zamieszkania;

2) informowanie o dziataniu lekow, skutkach ubocznych, interakcjach
z innymi lekami, mozliwosci przyjmowania w czasie ciazy;

3) informowanie o placowkach prowadzacych zabiegi rehabilitacyjne;

4) informowanie o placéwkach handlowych oferujacych sprzet
rehabilitacyjny;

5) informacje medyczne, w tym informacje o tym, jak nalezy sie przygo-
towywac do zabiegoéw lub badan medycznych;

6) informacje o dietach, zdrowym zywieniu;

7) dostep do infolinii medycznej, polegajacy na telefonicznej rozmowie
zlekarzem dyzurnym Centrum Operacyjnego, ktory w miare posiadanej
wiedzy specjalistycznej oraz istniejacych mozliwosci, udzieli ustnej
informacji co do dalszego postepowania;

8) informowanie o domach pomocy spotecznej, hospicjach;

9) informowanie o przebiegu zalatwiania formalno$ci zwiazanych ze
zgonem bliskiej osoby;

10) informowanie o schorzeniach, stosowanych metodach leczenia
i nowoczesnych metodach leczenia (w ramach obowiazujacych
w Rzeczpospolitej Polskiej przepiséw prawa);

11) informowanie o niezbednych badaniach kontrolnych dla grup wiekowych
o podwyzszonym ryzyku;

12) informowanie na temat grup wsparcia dla oséb dotknietych alkoholi-
zmem, w trudnej sytuacjirodzinnej, cierpiacych na okreslone schorzenia,
kobiet po mastektomii, dla rodzicéw ciezko chorych dzieci;

13) informowanie o aptekach czynnych przez catg dobe;

14) informacje dla podroznych: szczepienia, zagrozenia epidemiologiczne.

Informacje, o ktorych mowa w pkt 1-14 powyzej, nie majg charakteru
diagnostycznego lub leczniczego.

5.
Dostep do infolinii ,Baby Assistance”.

Wramach dostepu do infolinii, Baby Assistance” Allianz gwarantuje osobie
wymienionejw § 2 ust. 1, dostep za posrednictwem infolinii do informacji o:
1) objawach ciazy;

2) badaniach prenatalnych;

3) wskazowkach w zakresie przygotowania sie do porodu;

4) szkotachrodzenia;

5) pielegnacji wczasie cigzy i po porodzie;

6) karmieniu noworodka;

7) obowigzkowych szczepieniach dzieci;

8) pielegnacji noworodka.

6.
Udzielenie pomocy w przypadku urodzenia dziecka.

W ramach udzielenia pomocy w przypadku urodzenia dziecka, Allianz

gwarantuje osobie wymienionej w § 2 ust. 1 pkt 112, pomoc poloznej

lub pielegniarki w opiece nad nowonarodzonym dzieckiem, polegajaca

nazorganizowaniu i pokryciu kosztéw dojazdéw i honorariéw potoznejlub

pielegniarki do miejsca zamieszania osoby narzecz ktérej Swiadczona jest

ustuga wokresie 1 miesigca powyjsciu matki ze szpitala. Allianz pokrywa

koszty jednejwizyty do tacznejkwoty 150 ztw odniesieniu do kazdego nowo-

narodzonego dziecka. Opieka nad dzieckiem nowonarodzonym obejmuje:

a) instruktazorazporadyw zakresie pielegnacjii prawidlowego zywienia
noworodka i niemowlecia,

b) instruktazoraz poradyw zakresie prawidtowego noszenia, przewijania,
ubierania noworodka,

c) porady w razie probleméw z laktacja,

d) poradywzakresie prawidlowego odzywiania sie przez matke w okresie
pologu,

e) edukacje w zakresie szczepien ochronnych.

7.
Limity kosztow, okre$lonych w ust. 1, 2 i 3, odnosza sie oddzielnie
do Ubezpieczonego, Wspotmatzonka/Partnera, kazdego Dziecka. W trak-
cie trwania odpowiedzialnos$ci Allianz z tytutu umowy ubezpieczenia
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limity, okreslone w ust. 1, 2 i 3, moga by¢ wykorzystywane wielokrotnie,
oile odnosza sie do roznych zdarzen ubezpieczeniowych.

8.
Jezeli ustuga przekroczy limit kosztow okreslony w ust. 1, 2 i 3, moze by¢
ona wykonana przez Centrum Operacyjne, o ile osoba wymieniona w § 2
ust. 1, wyrazi zgode na pokrycie roznicy pomiedzy kosztami faktycznymi
a zagwarantowanym przez Allianz limitem.

W jakich przypadkach ustugi Assistance nie sg $wiadczone?
§5

1.

Allianz nie odpowiada za zdarzenia ubezpieczeniowe wynikte z:

1) dzialaniaosobywymienionejw § 2 ust.1pod wptywem alkoholu, srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub §rodkéw zastepczych
wrozumieniu przepisow ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, lekow
przepisanych przez lekarza lecz uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza
badz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia, choroby bedacej nastep-
stwem spozywania alkoholu;

2) czynnegoiniezgodnegoz prawem udziatu osoby wymienionejw § 2 ust.
1 wdziataniach wojennych lub aktach stanu wojennego, przebywania
na terenach objetych stanem wojennym lub dziataniami wojennymi,
czynnegoiniezgodnego z prawem udziatu osobywymienionejw § 2 ust.
1 waktach przemocy, czynnego i niezgodnego z prawem udziatu osoby
wymienionejw § 2 ust. 1 wrozruchach lub zamieszkach albo strajkach,
czynnegoiniezgodnego z prawem udziatu osoby wymienionejw § 2 ust.
1w aktach terroru;

3) proby samobojstwa, Smierciwwyniku samobdjstwa, samookaleczenia
lub okaleczenia nawtasng prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

4) popelnienia lub usitowania popelnienia przez osobe wymieniong
w § 2 ust. 1 czynu wypelniajacego ustawowo znamiona umyslnego
przestepstwa.

2.
Rozmiar doznanych krzywd, cierpien, bolu lub utracone korzysci nie sa
objete zakresem ubezpieczenia Allianz.

3.

Wszelkie zgloszenia, wymagajace pilnej interwencji medycznej, za ktore

uwaza sie:

a) zatrucialekami, srodkami/ substancjamichemicznymi, gazami, zabu-
rzenia $wiadomosci, utrate przytomnosci, omdlenia, duszno$¢, zabu-
rzenia oddychania, bol w klatce piersiowej, zaburzenia rytmu serca,
ostry bol brzucha, krwotoki, uporczywe wymioty;

b) stanyzagrozenia ciazy, gwattownie postepujacy porod;

c) powazne urazy;

d) naglewystapienie drgawek (rowniez w przebiegu wysokiej temperatury),
porazen i niedowtadow;

e) ciezkareakcje anafilaktyczna na ukaszenia, lekilub srodki spozywcze
traktowane sg jako stany zagrozenia zycia i winny by¢ zgtaszane bez-
posrednio do Pogotowia Ratunkowego.

4.

Zakres ustug Assistance dodatkowo nie obejmuje:

1) $wiadczeniustugpozaterytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z zastrze-
zeniem § 4 ust. 1 pkt 13;

2) kosztéw poniesionych przez osobe wymienionaw § 2 ust. 1 bez uprzed-
niego powiadomienia i uzyskania akceptacji Centrum Operacyjnego,
nawet gdy koszty te mieszcza sie w granicach limitow odpowiedzialnosci,
z zastrzezeniem § 6 ust. 4;

3) kosztéw zakupu lekéw (Allianz nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci
za braki w asortymencie lekow w aptekach);

4) kosztéw zakupu lub wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego, jezeli
sg one pokrywane w ramach ubezpieczenia spotecznego (Allianz nie
ponosi rowniez odpowiedzialnosci za braki w asortymencie);

5) kosztoéw powstatych z tytutu lub w nastepstwie:

a) leczenia sanatoryjnego, zabiegéw ze wskazan estetycznych,
helioterapii;

b) leczenia stomatologicznego bez wzgledu na to czy jest wykonywane
przez lekarza stomatologa, czy chirurga twarzowo-szczekowego,

¢) wad wrodzonych,

d) nastepstw nieszczesliwych wypadkéw powstatych lub choréb
zdiagnozowanych po raz pierwszy przed rozpoczeciem ochrony
ubezpieczeniowej;

e) epidemii lub pandemii ogloszonych przez odpowiednie organy
administracji panstwowej;

f) leczenia,ktorejestbezposredniolub posrednio wynikiem wyciekow
promieniotworczych, zanieczyszczen lub skazen chemicznych lub
radioaktywnych, spalania paliwa jadrowego, azbestozy, dziatania
materialow nuklearnych;

g) chordb psychicznych wrozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej

Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD - 10,

zaburzen zachowaniaw rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej

Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD - 10,

i) uprawianianastepujacych niebezpiecznych sportowlub aktywnosci
fizycznej: baloniarstwo, heliskiing, lotniarstwo, lotnictwo, nurkowa-
nie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, rafting i wszystkie jego
odmiany, skoki na gumowej linie, spadochroniarstwo, speleologia,
sporty motorowe i motorowodne, szybownictwo, uczestnictwo
w wyprawach survivalowych, wspinaczka gorska lub skatkowa,
wyscigi samochodowe lub motocyklowe, free running, windsurfing
lub kitesurfing;

j) dziatania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego lub
pola elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka,
z wylaczeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie
z zaleceniami lekarskimi;

k) poddaniasie przezosobewymieniongw § 2 ust.1leczeniu o charak-
terze zachowawczym lub zabiegowym, chyba ze przeprowadzenie
go byto zalecone przez lekarza;

1) zdarzen powstalychwwynikuztamaniazakazéwiregulacjirzado-
wych (w tym wymogoéw wizowych),

m) poddania sie przez osobe wymieniona w § 2 ust. 1 leczeniu nieuzna-
nemu w sposob naukowy lub medyczny;

n) chordb przenoszonych droga piciowa, AIDS lub zakazenia wirusem
HIV;

0) choréb przewlektych;

p) razacego niedbalstwa osoby wymienionejw § 2 ust. 1.

h

Nad

Jak skorzystac z ustug Assistance?
6

1.
W przypadku zaistnienia zdarzenia uprawniajacego do ustug Assistance,
osobawymienionaw § 2 ust. 1 jestzobowigzana, przed podjeciem dziatan
we wiasnym zakresie, do skontaktowania sie z Centrum Operacyjnym.
Centrum Operacyjne czynne jest cata dobe.

2.

Osoba kontaktujaca sie z Centrum Operacyjnym powinna podac naste-

pujace informacje:

1) imieinazwisko;

2) adres zamieszkania;

3) numer polisy;

4) okres ubezpieczenia;

5) krotki opis zdarzenia i rodzaju koniecznej pomocy;

6) numer telefonu do kontaktu zwrotnego;

7) inne informacje, o ktére poprosi pracownik Centrum Operacyjnego,
konieczne do zorganizowania pomocy w ramach §wiadczonych ustug
Assistance.

3.
Osoba zgtaszajaca koniecznos¢ skorzystania z ustug Assistance zobowia-
zana jest na wniosek Centrum Operacyjnego dostarczy¢ wskazane przez
pracownika Centrum Operacyjnego dokumenty, niezbedne do prawidtowego
ustalenia zasadno$ci realizacji ustug Assistance, na podstawie ktérych
przeprowadzane jest postepowanie dotyczace:
a) potwierdzenia zaistnienia zdarzenia;
b) zasadno$ci zgtoszonych roszczen;
c) wysokosci $wiadczenia;
d) sposobu przekazania $wiadczenia.

4.

W wyjatkowych sytuacjach, gdy na skutek sity wyzszej osoba wymieniona
w § 2 ust. 1 nie mogta skontaktowaé sie z Centrum Operacyjnym i w zwiazku
ztym sama pokryla koszty ustug, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt 2), 3),4),5)
i6),Allianz zwraca tej osobie poniesione przez nig koszty, pod warunkiem
zgtoszenia sie do Centrum Operacyjnego najpdzniej w ciagu czternastu
dni kalendarzowych od daty zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego
uprawniajacego do ustug Assistance i udokumentowania faktu ponie-
sienia tych kosztow. Allianz zwraca koszty jedynie do wysokosci limitow
wskazanychw § 4.

5.

Przez date zaistnienia zdarzenia, o ktoérej mowa w ust. 4., rozumie sie:

1) w przypadku $wiadczenia, o ktéorym mowa w § 4 ust. 1. pkt 2) —
date zaistnienia potrzeby transportu do odpowiedniej placéwki
medycznej;

2) wprzypadku $wiadczenia, o ktorym mowaw § 4 ust. 1. pkt 3)—date wypisu
ze szpitala albo date wizyty w przychodni lub gabinecie medycznym;

3) w przypadku $wiadczenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 pkt 4) — date
wystawienia skierowania lekarskiego;
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4)

w przypadku $wiadczenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1. pkt 5)i6) — date
zalecenia rehabilitacji przez lekarza prowadzacego.

Stownik pojec¢
§7

Uzytym w niniejszych Warunkach terminom nadaje sie znaczenia przy-
jete w Stowniku pojec¢ zamieszczonym w Zataczniku nr 1 do o.w.u Allianz
Opiekun, za$ ponizsze okreslenia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

Centrum Operacyjne — Mondial Assistance sp. z 0.0. z siedziba

w Warszawie przy ulicy Domaniewskiej 50B — przedstawiciel Allianz

$wiadczacy ustugi Assistance, ktérego numer telefonu podany jest

w tresci polisy.

choroba-reakcja organizmu na dzialania czynnika chorobotworczego,

prowadzaca do zaburzen czynno$ciowych, zmian organicznych w tkan-

kach, narzadach, uktadach lub catlym ustroju;

choroba przewlekta:

a) zdiagnozowany przed zawarciem umowy ubezpieczenia stan cho-
robowy charakteryzujacy sie powolnym rozwojem oraz dtugookre-
sowym przebiegiem

lub

b) choroba stale lub okresowo leczona ambulatoryjnie lub bedaca
przyczyng hospitalizacji w okresie 12 miesiecy przed zawarciem
umowy ubezpieczenia;

lekarz Centrum Operacyjnego — lekarz konsultant Centrum

Operacyjnego;

miejsce pobytu—miejsce na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w ktorym

znajduje sie w danym momencie osoba zglaszajaca koniecznos¢ sko-

rzystania z ustug Assistance;

6)

7
8)
9)

placowka medyczna - szpital, przychodnia lub gabinet medyczny
dziatajacelegalnie w ramach systemu opieki zdrowotnej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

poronienie — przedwczesne zakoriczenie cigzy trwajacej krocej niz 20
tygodni;

sprzetrehabilitacyjny - sprzet niezbedny do rehabilitacji, umozliwiajacy
choremu samodzielne lub utatwione funkcjonowanie;

transport medyczny - zalecony przez lekarza transportz miejsca pobytu
do placowki medycznej, z placowki medycznej do miejsca zamieszkania
lub pomiedzy placéwkami medycznymi, ktéry stosownie do zalecen
lekarza jestrealizowany odpowiednim dla stanu zdrowia osoby trans-
portowanej, wymaganym srodkiem transportu;za transport medyczny
nie uwaza sie transportéw na wizyty kontrolne zwigzane z kontynuacja
leczenia oraz dojazdéw do poradni rehabilitacyjnej;

10) zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie polegajace na:
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a) wystapieniuu Ubezpieczonego lub odpowiednio Wspétmatzonka/
Partnera lub Dziecka choroby,

b) doznaniu przez Ubezpieczonego lub odpowiednio Wspétmatzonka/
Partneralub Dziecka obrazen ciata bedacych nastepstwem nieszcze-
$liwego wypadku,

c) pogorszenia sie stanu zdrowia Ubezpieczonego lub odpowiednio
Wspotmatzonka/Partnera lub Dziecka w wyniku zajscia trudnych
sytuacji losowych, wymienionych w § 4 ust. 3.

d) urodzeniu dziecka przez Ubezpieczonego lub odpowiednio
Wspotmatzonka/Partnera.





