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ALM — ang. Asset Liability Model — model zarzgdzania aktywami i zobowigzaniami

BEL — ang. Best Estimate Liabilities - najlepsze oszacowanie rezerw

BCM - ang. Business Continuity Management - zarzadzanie ciggtoscig dziatania

CFO - ang. Chief Financial Officer, cztonek Zarzadu Spofki kierujgcy Pionem Finansowym
CRO - ang. Chief Risk Officer - Dyrektor ds. Ryzyka

CRS —ang. Common Reporting Standard

DCF — ang. discounted cash flow - zdyskontowane przeptywy pieniezne

Dyrektywa Solvency Il — Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/W

EIOPA — ang. European Supervisory Authority for Occupational Pensions and Insurance —
Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych

ELC — ang. Entity Level Controls - kontrole na poziomie Sp&tki

FATCA - ang. Foreign Account Tax Compliance Act - regulacja Stanéw Zjednoczonych Ameryki
Pdtnocnej dotyczaca ujawniania informacji o rachunkach zagranicznych dla celéw wypetnienia
obowigzkow podatkowych w USA

GIIF — Generalny Inspektor Informaciji Finansowej

IRCS — ang. Integrated Risk and Control System - zintegrowany system zarzgdzania ryzykiem i
kontrolg

IRCS/ELCA — testowanie kontroli

KNF — Komisja Nadzoru Finansowego

MCR — Minimum Capital Requirement - minimalny wymaég kapitatowy

MIR — Moody's Market Implied Ratings

MSSF — Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej

MVBS — ang. market value balance sheet

NBP — Narodowy Bank Polski

NPS — ang. Net Promoter Score - badanie satysfakcji klienta

ORSA - ang. Own Risk and Solvency Assesment - Wiasna Ocena Ryzyka i Wyptacalnosci

Polskie zasady rachunkowosci — zasady okre$lone w ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o
rachunkowosci (Dz.U. 2021 poz. 217) oraz rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia
2016 roku w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci zaktadow ubezpieczen i zaktaddw
reasekuracji (Dz. U. 2016 poz. 562), a w zakresie nieuregulowanym ww. rozporzadzeniem, zgodnie
z rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczego6towych
zasad uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw
finansowych (Dz. U. 2017 poz. 277)

RM — margines ryzyka
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RODO - Ogoélne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych; Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Rozporzadzenie Delegowane — Rozporzgdzenie Delegowane Komisji (UE) 2015/35 oraz
Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2019/981

RSU - ang. Restricted Share Units

RTU — rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

SAA — Strategiczna Alokacja Aktywow

SCR - ang. Solvency Capital Requirement — kapitatowy wymaog wyptacalnosci
SLA — ang. Service Level Agreement

Spétka — Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spétka Akcyjna
Sprawozdanie o Wyptacalnosci i Kondycji Finansowej - Sprawozdanie
TRA — ang. Top Risk Assessment — analiza kluczowych ryzyk

TU — Towarzystwo Ubezpieczen

TUAZ — Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spétka Akcyjna
TUIR — Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji

UFK — Ubezpieczeniowy Fundusz Kapitatowy

UE — Unia Europejska

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 roku (Dz. U.
z 2017 roku, poz. 1170, ze zm.)

WNIP — Wartosci niematerialne i prawne

ZWK — Zarzgdczy Wskaznik Kapitatowy
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Podsumowanie

Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spotka Akcyjna (zwane dalej ,Towarzystwem”,
.Zakladem Ubezpieczen”, ,Spoétkg”, ,Allianz Polska”) z siedzibg w Warszawie przy ul. Rodziny
Hiszpanskich 1 rozpoczeto dziatalno$¢ operacyjng we wrzesniu 1997 roku na podstawie
zezwolenia wydanego przez Ministra Finansoéw dnia 28 lutego 1997 roku. Spotka zostata wpisana
do Krajowego Rejestru Sadowego Sadu Rejonowego dla m.st. Warszawy Wydziat Xl
Gospodarczy Rejestrowy w dniu 26 czerwca 2001 roku, pod numerem KRS 21971.

Przedmiotem dziatalnosci Spétki jest prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej dziatu |,
okreslonej w zatgczniku do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej.

Spotka nalezy do miedzynarodowej grupy, ktérej ostateczng jednostkg dominujgcy jest Allianz
Societas Europaea (Allianz SE).

Niniejsze sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato sporzadzone na dzien 31
grudnia 2020 roku.

Podstawa sporzadzenia

Obowigzek sporzgdzenia Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej wynika z zapiséw
Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 r., Rozdziat 11,
Art. 284 ust. 1.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato sporzadzone zgodnie z nastepujgcymi
aktami prawnymi i dokumentami:

o Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 r.,
(zwana dalej ,Ustawg”),

o Rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r.
uzupetniajgce Dyrektywe Wyptacalno$é i,

e Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2452 z dnia 2 grudnia 2015 r.
ustanawiajgce wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do procedur, formatéw i
wzoréw formularzy dotyczgcych sprawozdania na temat wyplacalnosci i kondycji
finansowej zgodnie z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE,

o Woytyczne dotyczace sprawozdawczosci i publicznego ujawniania informacji (EIOPA-BoS-
15/109 PL),

e Rozporzgdzenie Komisji (UE) 2019/981 z dnia 8 marca 2019 r. zmieniajgce rozporzadzenie
delegowane Komisji (UE) 2015/35

Dla celéw niniejszego Sprawozdania Spotka stosuje nastepujgce zasady ujmowania i wyceny:

e Zasady ujmowania i wyceny aktywow i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe dla celéw wyptacalnosci zgodne z Art. 223 Ustawy,

o Metody ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dia
celéw wyptacalnosci przez Zaktad Ubezpieczen zgodne z Art. 224-233 Ustawy.

Kapitatlowy wymoég wyptacalnosci i minimalny wymog kapitatowy obliczane sg zgodnie z
odpowiednimi przepisami Ustawy dotyczgcymi obliczania wymogoéw kapitatowych (Art. 249 — 257).

Wysokosc¢ srodkéw wiasnych ustalana jest zgodnie z Art. 238 - 248 Ustawy.

Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne zaktadu ubezpieczen
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Spoétka ma w ofercie szeroki pakiet ubezpieczeh na zycie i dozycie, ubezpieczen z funduszami
kapitatowymi oraz ubezpieczenia zdrowotne i grupowe.

Spotka przygotowuje sprawozdania finansowe wedtug polskich zasad rachunkowosci. W roku
obrotowym 2020 przypis sktadki brutto w Spétce wynidst 607,5 min zt, co stanowi wzrost 0 1% w
stosunku do przypisu za rok 2019. W 2020 roku, w poréwnaniu z rokiem poprzednim, wystgpita
wyzsza sprzedaz ubezpieczen tradycyjnych, zwlaszcza produktéw zdrowotnych oraz dodatkowych
ubezpieczen do produktéow indywidualnych, przy jednoczesnym spadku skfadki z produktow
powigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

Rok sprawozdawczy 2020 zamknieto zyskiem netto w wysokosci 95,9 min zt, co stanowi wzrost o
26,1% w poréwnaniu do roku 2019. Wzrost wyniku finansowego w roku 2020 jest gtéwnie efektem
nizszych kosztéw dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz rosngcego portfela ubezpieczeh
wypadkowych i chorobowych.

Kapitaty wtasne na dzien 31 grudnia 2020 roku osiggnety sume 575,2 min zt (wzrost o 108,6 min
zt w stosunku do okresu poréwnawczego). Wartos¢ utworzonych na koniec 2020 roku rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych brutto uksztattowata sie na poziomie 2131,5 min zt (wzrost 0 91,5
min zt w stosunku do okresu porownawczego).

System zarzadzania
Spotka opiera swojg dziatalnos¢ na czterech podstawowych filarach takich jak:

przedsiebiorczosci

przywodztwie opartym na wspotpracy

zaufaniu

doskonatosci obstugi klienta i wzorcach rynkowych.

Wyzej wskazane filary wsparte sg silnym przestrzeganiem i wdrozeniem:

zasad fadu korporacyjnego,

miedzy-departamentowymi komitetami,

adekwatnego, efektywnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej,
3 linii obrony wedtug zasad Wyptacalnosci Il,

systemie regulacji wewnetrznych,

efektywnej strukturze organizacyjnej,

efektywnego systemu zarzgdzania produktami,

efektywnego i adekwatnego systemu zarzgdzania.

Spoétka dba o odpowiednig weryfikacje swoich pracownikéw zaréwno w momencie nawigzywania
wspétpracy jak i w trakcie jej trwania, poprzez wdrozenie regulacji wewnetrznych w zakresie
kompetenciji i reputacji dotyczacej kluczowych funkcji w organizacji, jak rowniez odpowiednich
zasad wynagradzania, ograniczajgcych ryzyko konfliktu intereséw i wystgpienia naruszen.

W okresie sprawozdawczym nie wprowadzono istotnych zmian w systemie zarzadzania.
Profil ryzyka

TU Allianz Zycie Polska S.A. oferuje indywidualne dtugoterminowe jak réwniez grupowe
ubezpieczenia w zakresie ochrony zycia, zabezpieczenie na wypadek powaznych choréb i ochrony
dochodéw ubezpieczonych, na cate zycie, jak i na zadany okres.

Profil ryzyka mozna przedstawi¢ w oparciu o kapitatowy wymadg wyptacalno$ci ("SCR"), ktory w
wypadku TU Allianz Zycie Polska S.A. jest generowany: w 66,0% ryzyko aktuarialne w
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ubezpieczeniach na zycie, w 25,8% przez ryzyko rynkowe i 5,8% przez ryzyko operacyjne,
dodatkowo 2,4% zwigzane jest z ryzykiem niewykonania zobowigzania przez kontrahenta.

Profil ryzyka nie rézni sie znacznie od profilu na koniec 2019 roku.
W okresie sprawozdawczym nie zaszly inne istotne zmiany w profilu ryzyka.

Modut ,ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie” SCR generowany jest przede wszystkim
przez ryzyko rezygnacji z umow (duzy portfel dtugoterminowych uméw posiadanych przez
Towarzystwo) i w drugiej kolejnosci ryzyko s$miertelnosci (ochrona ryzyka smiertelnosci
zapewniana przez Towarzystwo swoim klientom).

Modut ,Ryzyko rynkowe” SCR jest generowany przede wszystkim przez ryzyko zmiany cen akcji
(zwigzane z dopuszczonym w Dyrektywie Wyptacalno$¢ 1l podejsciem prezentacji ryzyka
rynkowego aktywow funduszy inwestycyjnych jako ryzyka akcji) oraz w drugiej kolejnosci ryzyko
stop  procentowych  (wrazliwo$¢  wartosci  najlepszego  oszacowania  zobowigzan
ubezpieczeniowych na zmiany stopy procentowej, kompensowana poprzez dopasowanie aktywow
stanowigcych zabezpieczenie w/w zobowigzan).

Moduty ,Ryzyko operacyjne” i ,Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta” dajg
relatywnie najmniejszy wkiad do catkowitego SCR (relatywnie zbilansowany poziom skiadek i
rezerw, reasekuracja nie stanowi istotnej pozycji w bilansie, a instytucje, z ktérymi wspétpracuje
zaktad sg bardzo wiarygodne).

Wycena do celéw wyptacalnosci
Spotka wycenia aktywa dla celow wyptacalnosci w wartosci godziwe;.

Spotka wycenia zobowigzania dla celdw wyplacalnosci, inne niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe dla celdw wyptacalnosci, w wartosci godziwe;.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na cele wyptacalnosci tworzone sg zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz przy zachowaniu najwyzszych standardéw grupy Allianz.
Na koniec 2020 roku rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na cele wyptacalno$ci brutto wynosity
1 754 min zt, przy czym 1 624 min zt (92,6%) pochodzito z polis z Ubezpieczeniowym Funduszem
Kapitatowym a 130 min zt z pozostatych polis.

Proces obliczen rezerw techniczno-ubezpieczeniowych podlega Scistej kontroli stworzonej przez
Allianz Polska wokot modeli przeptywow pienieznych zbudowanych przez Spoétke m.in. w celu
kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby wyptacalnosci.

W okresie sprawozdawczym nie dokonano istotnych zmian w zasadach wyceny dla celéw
wyptacalnosci.

Zarzadzanie kapitatem

Wskaznik pokrycia SCR (liczony wg formuty standardowej Wyptacalnos¢ Il) na 31 grudnia 2020
roku wynosit 322,47%, przy srodkach wtasnych w wysokosci 747,63 min zt oraz kapitatowym
wymogu wyptacalnosci ("SCR") w wysokosci 231,84 min zt. Zakres wyptacalnosci byt wysoki ze
wzgledu na posiadany przez Towarzystwo portfel diugoterminowych umow ubezpieczenia, z
ktorych Towarzystwo spodziewa sie uzyskiwaé zyski w przysztosci.

W 2020 roku Spétka nie wyptacita dywidendy swoim wiascicielom z zysku wygenerowanego w
2019 roku w zwigzku z pismem Komisji Nadzoru Finansowego skierowanym do zaktaddw
ubezpieczen z dnia 26.03.2020 i zawartej w nim rekomendacji zatrzymania dywidendy.
Rekomendacja ta byta umotywowana niepewnoscig rynku co do skutkéw pandemii COVID-19. W
styczniu 2021 roku (po dacie na ktérg sporzgdzono Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondyc;ji
finansowej) Spoétka wyptacita dywidende swoim wiascicielom z zysku wygenerowanego w 2019
roku w kwocie 76,06 min zt zgodnie ze stanowiskiem Komisji Nadzoru Finansowego dotyczgcym

9
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dywidendy z dnia 16 grudnia 2020 roku. Dywidenda ta byta odliczona od wartosci $rodkéw
wiasnych na dzieh 31 grudnia 2020 roku i jej wyptata nie zmienia wartosci srodkéw wiasnych
Spotki.

W okresie sprawozdawczym nie zaszly inne istotne zmiany w zarzadzaniu kapitatem.

Celem zarzadzania kapitatem w przedsiebiorstwach jest utrzymywanie wystarczajacych srodkéw
wiasnych na pokrycie SCR i MCR z odpowiednim buforem. TU Allianz Zycie Polska S.A.
przeprowadza regularny przeglad wspotczynnika wyptacalnosci w ramach systemu monitorowania
ryzyka i zarzadzania kapitatem.

10
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A. Dzialalnos¢ i wyniki operacyjne

A.1 Dziatalnos¢

A.1.1 Dziatalnos¢ ubezpieczeniowa

Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spotka Akcyjna ma w ofercie szeroki pakiet
ubezpieczen indywidualnych i grupowych na zycie. Oferta dla oséb prywatnych obejmuje m.in.
ubezpieczenia na zycie i dozycie, ubezpieczenia z funduszami kapitatowymi, polisy life casco oraz
indywidualne ubezpieczenie zdrowotne. Firmom spotka oferuje grupowe ubezpieczenia na zycie,
pracownicze programy emerytalne oraz ubezpieczenia zdrowotne.

A.1.1.1 Przynaleznos¢ do grupy

TU Allianz Zycie Polska S.A. nalezy do miedzynarodowej grupy, ktérej ostateczng jednostkg
dominujgcy jest Allianz SE. Struktura grupy oraz kraje lokalizacji spétek zaprezentowane sg na
schemacie ponizej:

Allianz SE, Niemcy

Allianz Holding Eins
GmbH, Austria

100%

Allianz New Europe
Holding GmbH,
Austria

100%

TUIR Allianz Polska
S.A., Polska
| [803% 35,0203
1 1 1 1
TFI Allianz Allianz Polska TU Allianz Zycie PTE Allianz
Polska S.A., Services Sp. z 0.0., Polska S.A., Polska S.A.,
Polska Polska Polsk= Polska
100% 64,98%

A.1.1.2 Udziaty w kapitale akcyjnym powyzej 10%

Ponizej lista akcjonariuszy wraz z procentowg strukturg praw wtasnosci i prawa gtosu:

1. Allianz New Europe Holding GmbH, Hietzinger Kai 101-105, A -1130 Wieden, Austria — 80,3%
2. TUIR Allianz Polska S.A., ul. Rodziny Hiszpanskich 1, Warszawa, Polska — 19,7%

A.1.2 Istotne zdarzenia w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym nie wystgpity Zadne istotne zdarzenia, ktére wptynetyby istotnie na
zmiane struktury pozycji bilansowych oraz wyniku finansowego.
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A.1.3 Pozostate informacje
A.1.3.1 Nadzor

Instytucjg odpowiedzialng za nadzér nad sektorem ubezpieczeniowym w Polsce jest Komisja
Nadzoru Finansowego (KNF), ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa. Nadzér nad grupg kapitatowg
Allianz sprawuje niemiecki Federalny Urzad Nadzoru Finansowego (“Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht” — BaFin), Dreizehnmorgenweg 13-15, 53175 Bonn.

A.1.3.2 Audytor

PricewaterhouseCoopers Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.k., ul. Polna
11, 00-633 Warszawa, numer podmiotu uprawnionego 144, zostata wybrana przez Rade
Nadzorczg Spotki jako firma audytorska uprawniona do badania Sprawozdania o wyptacalnosci i
kondyciji finansowej na dzien 31 grudnia 2020 roku.

Za przeprowadzenie badania i sporzadzenie opinii odpowiedzialny jest niezalezny biegty rewident
Michat Sieradzki, numer ewidencyjny 13475.

A.2 Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej
A.2.1 Life

TU Allianz Zycie Polska S.A. prezentuje wynik techniczny jako wynik z dziatalnosci
ubezpieczeniowe;.

A.2.1.1 Wynik z dzialalnosci ubezpieczeniowej w podziale na istotne linie
biznesowe.

Tabela 1: Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej w podziale na istotne linie biznesowe

tys. PLN 2019 2020 Zmiana %
Ubezpieczenia na zycie 25 059 37 566 12 507 49,9%
Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia
dzieci 566 675 109 19,3%

Ubezpieczenia na zycie, jezeli sg zwigzane
z UFK, a takze ubezpieczenia na zycie, w
ktorych swiadczenie zakladu ubezpieczen
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy
lub inne wartosci bazowe

27 192 30 188 2 996 11,0%
Ubezpieczenia rentowe 20 6 -14 -70,0%
Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe 32 016 60 315 28 299 88,4%
Suma 84 853 128 750 43 897 51,7%
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Allianz ()

Tabela 2: Przychody i koszty z dziatalnosci ubezpieczeniowej w podziale na istotne linie biznesowe.

2020
Sktadki Wynik z  Odszkodowania Koszty
zarobione dziatalnosci i $wiadczenia dziatalnosci
tys. PLN netto lokacyjnej netto ubezpieczeniowej

Ubezpieczenia na zycie 164 704 24 846 98 213 49 381
Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia
dzieci 2272 947 4903 285
Ubezpieczenia na zycie, jezeli sg zwigzane
z UFK, a takze ubezpieczenia na zycie, w
ktorych swiadczenie zaktadu ubezpieczen
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy
lub inne warto$ci bazowe

156 016 157 027 203 343 14 010
Ubezpieczenia rentowe 552 66 326 17
Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe 256 964 855 117 336 80 556
Suma 580 508 183 741 424 121 144 249

2019
Sktadki Wynik z  Odszkodowania Koszty
zarobione dziatalnosci i $wiadczenia dziatalnosci
tys. PLN netto lokacyjnej netto ubezpieczeniowej

Ubezpieczenia na zycie 165 981 24 372 97 035 67 397
Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia
dzieci 2401 1196 5143 523
Ubezpieczenia na zycie, jezeli sg zwigzane
z UFK, a takze ubezpieczenia na zycie, w
ktorych swiadczenie zaktadu ubezpieczen
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy
lub inne wartosci bazowe

164 126 92 375 287 190 25 892
Ubezpieczenia rentowe 92 74 390 42
Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe 246 216 1766 130 059 85 262
Suma 578 816 119 783 519 817 179 116
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Zmiana
Sktadki Wynik z  Odszkodowania Koszty
zarobione dziatalnosci i Swiadczenia dziatalno$ci

netto lokacyjnej netto ubezpieczeniowej
Ubezpieczenia na zycie -0,8% 1,9% 1,2% -26,7%
Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia
dzieci -5,4% -20,8% -4,7% -45,5%
Ubezpieczenia na zycie, jezeli sg zwigzane
z UFK, a takze ubezpieczenia na zycie, w
ktorych swiadczenie zakladu ubezpieczen
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy
lub inne wartosci bazowe

-4,9% 70,0% -29,2% -45,9%

Ubezpieczenia rentowe 500,0% -10,8% -16,4% -59,5%
Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe 4,4% -51,6% -9,8% -5,5%
Suma 0,3% 53,4% -18,4% -19,5%

Do wyniku finansowego Zakladu Ubezpieczen w najwiekszym stopniu kontrybuowaty
ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, w ktérych zaobserwowany zostat wzrost skfadki
zarobionej netto. W ubezpieczeniach na zycie sktadka zarobiona netto byta na poziomie zblizonym
do 2019 roku, przy nizszych kosztach dziatalnosci ubezpieczeniowej. W ubezpieczeniach, w
ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartodci bazowe i
ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym odnotowalismy znaczny
spadek kosztéw dziatalnos¢ ubezpieczeniowej w poréwnaniu do roku 2019.

A.2.1.2 Wynik z dzialalnosci ubezpieczeniowej / przychody i koszty w podziale
na obszary geograficzne

Cato$¢ wyniku z dziatalnosci ubezpieczeniowej TU Allianz Zycie Polska S.A. jest realizowana na
terenie Polski.

A.2.1.3 Ogdlna charakterystyka wyniku z dziatalnosci ubezpieczeniowej

Wynik techniczny byt wyzszy o 43,9 min zt w poréwnaniu do roku poprzedniego, co w gidwnej
mierze bylo spowodowane nizszymi kosztami dziatalnosci ubezpieczeniowej. Najwiekszy wzrost
wyniku miat miejsce w ubezpieczeniach wypadkowych i chorobowych dzieki wyzszym sktadkom
przypisanym brutto przy jednoczesnie nizszej szkodowosci w stosunku do roku 2019.

A.3 Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)
A.3.1 Wynik z dzialalnosci lokacyjnej i jego sktadowe

Struktura portfela inwestycyjnego Towarzystwa wynika z charakteru i struktury jego zobowigzan i
rezerw. Gtéwnym sktadnikiem portfela inwestycyjnego Towarzystwa sg obligacje skarbowe oraz
jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych sektora obligacji korporacyjnych.
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Allianz ()

Tabela 3: Alokacja aktywoéw finansowych

w tys. PLN %

31.12.2020 31.12.2019  zmiana 31.12.2020 31.12.2019 zmiana
Obligacje Skarbu Panstwa 864 752 747 342 117 410 32% 29% 2 pp.
Jednostki uczestnictwa = 92 262 93466  -1204 3% 4% 0 pp.
inwestujgce w instrument dtuzne
Jednostki uczestnictwa
inwestujgce w instrumenty 11 510 9314 2196 0% 0% 0 pp.
akcyjne
Jednostki uczestnictwa
inwestujgce w pozostate 6470 5967 0% 0% 0 pp.
instrumenty
Depozyty inne niz ekwiwalenty 43068 45452 2384 2% 2% 0 pp.
srodkéw pienieznych
Aktywa netto ubezpieczen na
zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi 1715157 1632 559 82 598 63% 64% -2 pp
ubezpieczajacy
Instrumenty pochodne 900 0 0% 0% n/a
Suma 2734119 2534100 200019 100% 100%

Wynik na dziatalnosci inwestycyjnej Towarzystwa jest rezultatem takiego sktadu portfela oraz

zmian na rynku finansowym:

Tabela 4: Zmiany wyniku inwestycyjnego

Pozostate lokaty

Aktywa netto

oraz depozyty . .
. : - ubezpieczen na
tys. PLN Instrumenty dtuzne Jean‘StkI fnne niz zycie, gdy ryzyko Suma

wiy uczestnictwa ekwiwalenty 1 ! .

. . okaty ponosi

srodkéw bezpieczajac

pienieznych ubezp lacy
12M20 12M19  12M20 12M19  12M20 12M19  12M20 12M19 12M20  12M 19

Przychody z lokat 24671 25620 2346 625 81 362 12071 22029 39 169 48636
Wynik dodatni z 1887 1542 223 629 84461 11671 86 571 13 842
realizacji lokat
Niezrealizowane zyski 126 106 205 95663 81677 95 994 81783
z lokat
Koszty dziatalnosci 1024 1039 130 151 51 63 17781 19821 18 986 21074
lokacyjnej
Wynik ujemny z 4 14 1614 209 8 445 315 10 063 538
realizacji lokat
Niezrealizowane 2 8942 2866 8 944 2866
straty na lokatach
Wynik z dziatalnosci 25530 26 109 949 1000 235 299 157027 92375 183741 119783

lokacyjnej

W roku 2020 catkowity wynik na dziatalnosci inwestycyjnej wyniost 183,7 min zt, co stanowito
zmiane o0 63,9 min zt w poréwnaniu do roku poprzedniego. Wynik w 2020 na srodkach wiasnych

wyniost 26,7 min zt, zas na aktywach UFK 157,0 min zt.

A.3.2 Wynik z dzialalnosci lokacyjnej
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Przychody z lokat dotyczgce portfela inwestycyjnego Towarzystwa wyniosty w 2020 roku PLN 27,1
min. Catkowity wynik na dziatalnosci inwestycyjnej na srodkach wiasnych wyniost 26,7 min zt. Na
znaczgcy wzrost wyniku na dziatalno$ci inwestycyjnej wptyw miat tez wynik na aktywach UFK,
ktérych aktywa wzrosty w wyniku pozytywnych trendéw na globalnych rynkach akcji, w tym takze i
polskim.

A.3.3 Zyskilstraty rozpoznawane bezposrednio w kapitatach

Ponizsza tabela prezentuje stany kapitatu z aktualizacji wyceny.

Tabela 5: Kapitat z aktualizacji wyceny

w tys. PLN 2020 2019
Sktad kapitatu z aktualizacji wyceny

Instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy 53 317 40 583
Razem Kapitat z aktualizacji wyceny 53 317 40 583

A.3.4 Informacja nt. inwestycji w instrumenty sekurytyzowane

W roku 2020 Towarzystwo nie przeprowadzato inwestycji w instrumenty sekurytyzowane takie jak
np. ABS (Asset Backed Securities), MBS (Mortgage Backed Securities) czy inne.

A.4 Wyniki z pozostatych rodzajéw dziatalnosci

Zaktad Ubezpieczen zalicza do pozostatych przychodow i kosztéw operacyjnych w szczegolnosci
przychody i koszty dotyczgce:

e sprzedazy badz likwidacji ruchomych srodkow trwatych i wartosci niematerialnych i
prawnych oraz materiatéw;

e czynnosci komisarza awaryjnego;

e odpisow aktualizacyjnych wartosci naleznosci, innych niz naleznosci z tytutu ubezpieczeh
i reasekuraciji;

e odpisOw naleznosci i zobowigzan przedawnionych, umorzonych i niesciggalnych, innych
niz naleznosci z tytutu ubezpieczen i reasekuraciji;

e zapfaty lub otrzymania odszkodowan pozaubezpieczeniowych, kar i grzywien (z wyjatkiem
odsetek za zwtoke) tgcznie z kosztami postepowania sgdowego;

e podatku, o ktérym mowa w ustawie z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektérych
instytucji finansowych (Dz. U. poz. 68).

W roku poréwnawczym struktura pozostatych przychodéw i kosztow ksztattowata sie analogicznie.

Wartosci ze sprawozdania finansowego wg polskich zasad rachunkowosci przedstawione sg w
tabeli ponizej.

Tabela 6: Pozostate przychody i koszty operacyjne

dane w tys. PLN 2020 2019 Zmiana %
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Pozostate

przychody

operacyjne 189 16 924 -16 735 -98,9%
Pozostate koszty

operacyjne 6402 6 204 198 3,2%

A.5 Wszelkie inne informacje

Pandemia COVID 19, ktéra ujawnita sie w 2020 roku, spowodowata globalne zakidcenia
dziatalnosci gospodarczej i spadek PKB. W Polsce byt to pierwszy rok ze spadkiem PKB od
poczatku lat 90tych XX wieku. Wplyw tych zdarzen na sytuacje finansowg Spotki zostat
uwzgledniony w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowej. Znaczacym zdarzeniem dla
otoczenia rynkowego jest przebieg szczepien i ich wptyw na rozwoj pandemii COVID 19. W
szczegolnosci poprzez przebieg samych szczepieh, ich skuteczno$¢ na poszczegdlne mutacje
wirusa i reakcje rzgdow poszczegolnych panstw .

W zwigzku z pandemig w 2020 roku pojawita sie rowniez niepewnos$¢ co do otoczenia prawnego
(regulacje odnosnie wsparcia przedsiebiorstw) i ekonomicznego/rynkowego (zmiana stop
procentowych przez NBP i wahania indeksow/wyceny akcji na GPW). Obserwowane wahania w
zakresie ekonomicznym miaty istotny wptyw na biezgcg wycene aktywdw notowanych na rynkach
finansowych. Wyceny te byly i pozostajg bardzo zmienne, uwzgledniajgc dynamike informacji
otrzymywanej przez inwestorow.

Sytuacja ta stwarza ryzyko spadku wyniku finansowego Spotki w 2021 r. Bedzie to miato rowniez
wptyw na poziom wspotczynnika wyptacalnosci spétki. Wg szacunkédw dokonanych w czwartym
kwartale 2020 wspétczynnik moze ulec obnizeniu w stosunku do zanotowanego na koniec 2020
i w stosunku do planowanego na koniec 2021, jednak bedzie on pozostawat powyzej poziomow
oczekiwanych przez KNF w zakresie dopuszczenia do wyptaty dywidendy (175% dla zaktadow
dziatajgcych w Dziale I). Dlatego na chwile przygotowania sprawozdania SFCR spotka nie widzi
istotnego ryzyka przerwania dziatalnosci w zwigzku ze skutkami w/w pandemii.

Rozwo¢j sytuacji moze doprowadzi¢ do gorszego rozwoju portfela ubezpieczeniowego niz ten,
uwzgledniony prospektywnie na 31 grudnia 2020 r. Zakfad na biezgco monitoruje sytuacje i ocenia
jej wpltyw na sytuacje finansowg i wyptacalnos¢. W zaleznosci od dokonywanej oceny
podejmowane sg rowniez dziatania ograniczajgce ewentualny negatywny wptyw.

Ponadto w dniu 16.12.2020 Komisja Nadzoru Finansowego przedstawita stanowisko w sprawie
polityki dywidendowej w 2021 roku. Komisja poinformowata, ze oczekuje, iz zaktady ubezpieczen,
przy zachowaniu innych warunkéw wyptacg nie wiecej niz sume kwoty 100% zysku
wypracowanego w roku 2019 (i zatrzymanego w 2020 roku) i 50% zysku wypracowanego w roku
2020. Z tego powodu Spotka na dzien sporzgdzania Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji
finansowej zatozyta wyptaty dywidendy zgodnie z w/w stanowiskiem.

Wszelkie pozostate istotne informacje zostaty zamieszczone w poprzednich sekcjach.
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B. System zarzadzania

B.1 Informacje ogdlne o systemie zarzadzania

System zarzgdzania podlega regularnym przeglgdom. Przeglad odbywa sie raz w roku, lub ad-hoc,
w przypadku wystgpienia nadzwyczajnych okolicznoéci (takich jak w przypadku wigekszych zmian
organizacyjnych lub prawnych), jak réwniez, moze skupi¢ sie na wybranych obszarach systemu
zarzadzania.

Odpowiedzialno$¢ za przeglad lezy po stronie Zarzadu. Zarzad dokonuje oceny systemu
zarzgdzania pod kagtem adekwatnosci, efektywnosci, odpowiedniosci zaprojektowania, wiasciwe;j
struktury organizacyjnej oraz prawidtowosci funkcjonowania, przy uwzglednieniu charakteru, skali
i ztozonosci ryzyk.

Przeglad systemu zarzgdzania jest oddzielnym procesem i nie moze by¢ zastgpiony przez proces
kontrolny pojedynczego elementu systemu zarzgdzania.

Ocena systemu zarzgdzania sktada sie z przegladu adekwatnosci i przegladu skutecznosci, czyli
powinna wskazaé¢, czy system zarzgdzania jest odpowiednio zaprojektowany i czy skutecznie
dziata.

Ocena adekwatnosci wskazuje, czy okreslone elementy systemu zarzadzania sg kompletne i
odpowiednio zaprojektowane i czy przystajg do modelu biznesowego Allianz Polska Ocena
adekwatnosci odbywa sie raz w roku na wspélnym posiedzeniu posiadaczy nadzorujgcych
kluczowe funkcje w ramach Grupowego Komitetu Governance i Funkcji Kluczowych Allianz Polska.

Ocena adekwatnosci systemu zarzgdzania obejmuje w szczegodlnosci:

o strategie Spdtki (np. biznesowe, ryzyka inwestycyjnego), w tym strategiczne inicjatywy i
projekty, a takze zadania zwigzane z praktykami Grupy,

wspotzaleznosci pomiedzy Grupg a Spoétkg, ich wzajemne relacje,

gtéwne ustalenia przegladu systemu zarzgdzania,

transakcje wewnatrz Grupy,

struktura organizacyjna,

przeptyw informacji do Grupy (system komunikac;ji, raportowanie itd.).

Ocena skutecznosci systemu zarzgdzania gwarantuje, ze elementy zarzgdzania oraz przypisane
kontrole sg przeprowadzane zgodnie z planem. Opiera sie ona przede wszystkim na kontroli
przeprowadzonej przez Spotke, na ktdérg sktada sie zestaw standardowych dziatan kontrolnych, w
tym cykliczne testowania i podziat obowigzkéw kontrolnych zwigzanych z zarzgdzaniem Spotka.
Kazdy element systemu zarzadzania jest przypisany do jednego lub wigkszej liczby kontrolnych
jednostek organizacyjnych.

Oprécz kontroli jak wyzej, przeglad systemu zarzgdzania moze wykorzystywaé wyniki z innych
procesow kontroli czy ustalen, na przyktad:

e sprawozdania z przeprowadzonych audytow wewnetrznych, w szczegdlnosci w zakresie
oceny systemu lub elementéw systemu zarzgdzania

¢ informacje/wnioski innych jednostek organizacyjnych, czy funkcji, w szczegélnosci funkc;ji
kluczowych (np. przeglady przez nie przeprowadzone, spotkania kwartalne oso6b
petnigcych kluczowe funkcje w ramach Grupowego Komitetu Governance i Funkciji
Kontrolnych).

Koordynatorem procesu przygotowania materiatéw jest Departament Zarzadzania Zgodno$cia.
Struktura systemu zarzgdzania sktada sie z:

a) Zarzadu,
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b) Rady Nadzorczej

c) jednostek organizacyjnych Spotki,

d) komitetéw powotanych w ramach Spoiki,

e) o0sob kierujgcych poszczegdlnymi jednostkami wraz z przypisanym im zakresem
obowigzkow,

f) wskazanych funkcji kluczowych zgodnie z obowigzujgca regulacjg w zakresie kompetenciji

i reputacji osob petnigcych kluczowe funkcje, w tym:

Zarzagdzania Ryzykiem,

Zarzadzania Zgodnoscia,

Audytu Wewnetrznego,

Aktuarialng,

Prawna,

Ksiegowosci i Raportowania.

Zakresy odpowiedzialnosci jednostek organizacyjnych Spotki i komitetdw powotanych przez
Zarzad okreslone zostaly w regulaminie organizacyjnym Spotki, natomiast kompetencje
poszczegolnych czionkéw Zarzgdu wskazane sg w Zarzgdzeniu Prezesa Zarzadu. Kazdy z
pracownikdw Spotki posiada zakres obowigzkéw, w ktérym okreslone sg jego zadania i
kompetencje.

System zarzadzania w TU Allianz Zycie Polska S.A. jest adekwatny do wielkosci Spotki, jej
charakteru i skali prowadzonej dziatalnosci.

B.1.1 Zarzad

Zarzad sktada sie, z co najmniej trzech czionkéw powotywanych i odwotywanych przez Rade
Nadzorczg na wspolng, 5-letnig kadencje.

Na dzien 31 grudnia 2020 r. w sktad Zarzadu wchodzito 3 cztonkéw, w tym Prezes i jeden
Wiceprezes.

Grzegorz Krawiec kierujgcy Pionem Finansowym zrezygnowat ze skutkiem na dzien 30 grudnia
2020 roku z funkcji cztonka Zarzgdu Spétki, tym samym sktad Zarzgdu Spétki na koniec 2020 roku
prezentowat sie nastepujaco:

Matthias Florianus Baltin — Prezes Zarzadu,
Radostaw Kazimierz Kaminski — Wiceprezes Zarzadu,
Krzysztof Wanatowicz — cztonek Zarzadu.

Dnia 10 grudnia 2020 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwaty o powotaniu z dniem 1 stycznia 2021
roku nowych czionkéw Zarzgdu Spoéfki: Martina Kleche i Vojtécha Pivny.

Do kompetencji Zarzadu nalezg wszelkie sprawy niezastrzezone na rzecz innych organéw Spotki
przez przepisy Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Kodeks spotek
handlowych oraz Statut.

Zarzad, przy uwzglednieniu uprawnien pozostatych organdéw Spéiki, prowadzi sprawy Spoéiki,
okresla kierunki jej dziatalnosci, reprezentuje jga na zewnatrz, w sadzie i poza sagdem oraz
podejmuje uchwaty dla wykonania celéw Spétki, w tym w szczegolnosci zatwierdza ogdlne i
szczegoblne warunki ubezpieczen.
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Zadania operacyjne zwigzane z biezgcym funkcjonowaniem Spoiki realizowane sg przez
poszczegolnych cztonkéw Zarzgdu w ramach kierowanych przez nich wyodrebnionych pionow
organizacyjnych. Na dzien 31 grudnia 2020 roku w Spétce dziataty nastepujgce piony:

1. Pion Zarzadzania Wewnetrznego, kierowany przez Prezesa Zarzadu Matthiasa Baltina,

2. Pion Operacyjny, kierowany przez Wiceprezesa Zarzgdu Radostawa Kamiriskiego,

3. Pion Finansowy, do 29.12.2020 kierowany przez czlonka Zarzadu Grzegorza Krawca, od
30.12.2020 nadzorowany przez M. Baltina

4. Pion Underwritingu i Zarzgdzania Produktami, kierowany przez Czionka Zarzadu
Krzysztofa Wanatowicza,

5. Pion Sprzedazy, nadzorowany przez Prezesa Zarzadu Matthiasa Baltina.

Od 1 stycznia 2021 roku Pion Finansowy jest kierowany przez cztonka Zarzadu Vojtécha Pivny, a
Pion Sprzedazy jest kierowany przez cztonka Zarzadu Martina Klecha.

Czionkowie Zarzadu pracujg takze w komitetach wyodrebnionych w ramach struktury
organizacyjnej Spotki. Na dzien 31 grudnia 2020 roku istniaty nastepujace komitety, w sktad ktorych
wchodzg cztonkowie Zarzadu TU Allianz Zycie Polska S.A.:

Komitet Ryzyka

Komitet Inwestycyjny

Komitet Finansowo-Inwestycyjny
Komitet Produktowy

Komitet Projektowy

Komitet Wynagrodzen

Komitet Zamkniecia Aktuarialnego
Komitet Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych
Komitet Szkodowy

Komitet FRDC

Komitet Akceptacyjny.
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B.1.2 Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzoér nad dziatalnoscig Spétki we wszystkich dziedzinach jej
dziatalnosci i sktada sie z co najmniej trzech cztonkéw powotywanych i odwotywanych przez Walne
Zgromadzenie. Pracami Rady Kkieruje, w tym zwotuje i przewodniczy posiedzeniom, jej
Przewodniczgcy powotywany przez Walne Zgromadzenie. W przypadku nieobecnosci
Przewodniczgcego, Rada reprezentowana jest przez jego Zastepce, réwniez powotywanego przez
Walne Zgromadzenie. Na 31 grudnia 2020 roku w sktad Rady Nadzorczej wchodzito pieciu
cztonkéw — trzech zwigzanych z akcjonariuszami, Przewodniczacy Rady Petros Papanikolaou i
jego Zastepca Kay Miiller oraz Jovana Novic, jak i dwoch czionkow niezaleznych, Pan Jakub Marek
Karnowski i Pan Jacek Lisowski. Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywajg sie w zaleznosci od
potrzeb. W roku 2020 Rada Nadzorcza odbyta sze$¢ posiedzen. Istnieje rowniez mozliwos$é
zwofania posiedzenia na wniosek Zarzadu Spotki lub cztonka Rady Nadzorczej.

B.1.3 Kwestie wymagajace zatwierdzenia lub zgody Rady Nadzorczej lub
Walnego Zgromadzenia.

Niektore istotne dziatania Zarzgdu wymagajg zatwierdzenia lub zgody Rady Nadzorczej. Sytuacje,
kiedy takie zatwierdzenie lub zgoda sg wymagane okreslone sg przez obowigzujgce przepisy
prawa, a takze Statut Spétki. Sg to w szczegdlnosci:
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o zatwierdzenie strategii zarzadzania ryzykiem oraz innych dokumentéw Ilub dziatan
przedstawianych Radzie Nadzorczej przez Zarzad do zatwierdzenia,
o zatwierdzenie sprawozdania o wyptacalnosci i kondyc;ji finansowe;.

Dziatania wymagajace podjecia uchwaty lub udzielenia zgody przez Walne Zgromadzenie Spotki
to w szczegolnosci:

podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zakladowego,

potgczenie Spotki z innymi spotkami,

emisja obligacji Spofki,

zmiana Statutu Spofki,

podejmowanie uchwat o podziale zysku lub pokryciu strat,

rozwigzanie i likwidacja Spofki,

zbycie i wydzierzawienie przedsiebiorstwa Spotki lub jego zorganizowanej czesci oraz
ustanowienia na nich ograniczonego prawa rzeczowego.

B.1.4 Struktura organizacyjna
W strukturze organizacyjnej Towarzystwa wyodrebnia sie nastepujgce Piony organizacyjne:

1) Pion Zarzadzania Wewnetrznego,
2) Pion Operacyjny,
3) Pion Finansowy,
4) Pion Underwritingu i Zarzgdzania Produktami,
5) Pion Sprzedazy.
Struktura organizacyjna Towarzystwa:
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I 1 l l

Pon Zrzpzania WewngTmego Pon Finansoay Pion Urdenantingu | Zrzagzania Prodscam Pion Spredazy Pion Operacyy
Matthias Baltin Matthias Baltin Krzysztof Wanatowicz Matthias Baltin Radostaw Kaminski
NTERNAL MANAGEMENT FINANCE UNDERWRITING & PRODUCT MANAGEMENT SALES CPERATIONS
Zeo! AIMNISTIGeQ0 WSpITD Zarzady Dep. Auanainy Dep Pordi Mnogemen Dep. Sprzedazy T
Regonow Lucyna Zateska Konrad Stawski UDeZDRcEn KOmOracyyan Andrzej Piotrowicz
W Sylwia Rybak W ACTUARY PORTFOLIO MANAGEMENT W Pawet Stecki ]
BOM AOMNSTRATIVE SUPPORT TEAW CORPO NSUR
Dep. HR i Remutog Dep. Konrol Fnarsoue] Prosuty 2ycoue | Zarounire Dep Wsparca Sprecazy
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m HR & RECRUITMENT B CONTROLLING UFE SHEALTH [[| SALES SUPPORT 5 DEVELOPMENT Bogdan Arct
B SOFTWEAR DEVELOPAMENT
Dep. Inues Cy Kpiaowycn Dep. KSgQowoss | Raponowona Depariament Sprzedazy Siec Agencying
Jarostaw Kalinowski Monika Zatuska WyOZo! Rozwopy | Underwrtingy Matgorzata Harasim iuk-G rodzka WydZo! Infasrury IT
W ASSES MANAGMENT W ACCOUNTING Proc.ieiw Grpomyen | ZXOHCIm | AGENCY SALES DEPARTMENT Tomasz Bogucki
I Damian Zielifiski I NFRASTRUCTURE IT
GROUP LIFE & HEALTH UNDERWRITING
Deo. Auyns WeurgTZe WysZa! Posation
| | Grzegorz Szymanski || Adam Czekalski Wyd 2ol Wercten | Urzymand Produsow Wyiza Zrzagmnio Usugami T
AR TAXES Magdalena Rokicka Katarzyna Daczewska
PRODUC TIMPLEMENTATION TSERVICES MANAGEMENT
Dep. Zarmazania 2000y, Dep. Zazodzmnia Ryzykem
|| Jakub Niedzwiedzki || Tomasz Krylowicz Wyazio! Oceny Ryzya Medycmego WyzO! Bezpiezensia nfom oG
COMPLIANCE RisK A gnieszka Ryszkowska Adrian Pupek
| AMEDKCAL UNDERWRITING ] NFORMATION SECURITY
Dep. Prowry Wyezal Zakpow
|| Jakub Ziem ba L Malgorzata Zateska Dep. Oosbyl Kienta
LEGAL PROCUREAENT Sylwia Filipiak-Pastusiak
N CUSTOMER SERVKE
Dep. Abrket Monogemet WyO 3! Rozizen ReaseRraoynyd
Piotr Kochanowski Iwona Wawrzyni

Dep. Aominisrocj
Dorota G érecka
ADMINISTRATION

MARKET MANAGEMENT RENSURANCE SETTLEMENT

Dep. Kamunkagi i PR
Michat Podogrodzki
£

Dep. Likwdogi Sz00d
Piotr Skalski
NOMOUAL CLAING

Wyazial Ocrrony Danyeh OSDOWYR
Anna Btachno Dep. Liwiaoc) Szkod ZoZomya
PERSONAL DATA PROTECION Waldem ar Wall

COMPLEX CLAMS HANDLING

Dep. Zrzmpzania Progkiomi

LI Rafat Wadowski WOz 230 00egania Naguzyciom

PROJECT MANAGEMENT Magdalena Zowade
ANTIFRAUD

Deportament Zrzpzana
Qganzagy e
Adrianna Pierscionek
ORGANIZATIONAL MANAGEMENT

Zmiany w systemie zarzgdzania sg kazdorazowo wprowadzane do Regulaminu Organizacyjnego
Spotki zawierajgcego opis zadan realizowanych przez poszczegolne jednostki organizacyjne oraz
do Zarzadzenia Prezesa Zarzadu, ktére okresla odpowiedzialno$¢é poszczegodlnych czionkéw
Zarzadu w zakresie organizowania i kierowania poszczegolnymi pionami biznesowymi.

W roku 2020 Regulamin Organizacyjny Spotki byt aktualizowany: 28 stycznia 2020; 03 marca 2020;
08 czerwca 2020; 15 wrzesien 2020.

Do najistotniejszych zmian nalezy zaliczy¢:
Od 28 stycznia 2020 r.
o w Pionie Underwritingu i Zarzagdzania Produktami:
1) likwidacji ulegt Departament Wyceny Produktéw i Analiz Portfela

2) likwidacji ulegt Wydziat Modelowania i Analiz Portfela funkcjonujgcy w Departamencie Portfolio
Management

Od 03 marca 2020 r.:

¢ w Pionie Zarzagdzania Wewnetrznego:
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1) w Departamencie Prawnym likwidacji ulegt Wydziat Legislacji

2) w Departamencie HR i Rekrutacji zmianie ulegta nazwa Wydzialu Rekrutacji na Wydziat
Wspotpracy z Biznesem i Rekrutacji — zmiana wynikata z nowego podziatu zadan, priorytetéw
i odpowiedzialnosci pracownikéw oraz zmian w podlegtosciach i raportowaniu do Dyrektora
Dep.HR i Rekrutacii.

Od 08 czerwca 2020 r.:

e powotano Komitet Akceptacyjny w celu podejmowanie jednostkowych decyzji w zakresie
grupowych ubezpieczen zyciowych i zdrowotnych Towarzystwa, przekraczajgcych kompetencje
Dyrektora Zarzgdzajgcego ds. Produktéw Zyciowych i Zdrowotnych.

Od 15 wrzesnia 2020 r.:

= w Pionie Finansowym w Departamencie Ksiegowosci i Raportowania powotano Wydziat
Raportowania a Wydziat Ksiegowosci Ogolnej zmienit nazwe na Wydziat Ksiegowosci Ogdlnej
i Szkodowej.

= w Pionie Operacyjnym w Departamencie Obstugi Klienta w Wydziale Zarzgdzania

Naleznosciami likwidacji ulegty Zespdt Monitorowania Naleznosci oraz Zespdt Windykacji

Sadowej. Zadania realizowane przez te zespoty zostaty przeniesione do

1) nowo powotanego Zespotu Windykacji (w zakresie monitorowania windykowanych
naleznosci, dochodzenia naleznosci, umarzania naleznosci),

2) zespotow obstugowych tj: Wydziatu Obstugi Ubezpieczen Grupowych i Zdrowotnych,
Wydziatu Obstugi Ubezpieczen i Swiadczen Osobowych w zakresie obstugi ptatnosci
skfadek i ksiegowania sktadek wptaconych.

Po zmianach w ramach Wydzialu Zarzgdzania Naleznosciami pozostat dotychczasowy Zespodt
Zmian Operacyjnych i Zespo6t Windykacji.

B.1.5 Zwyczajne Walne Zgromadzenie

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki odbyto sie 27 sierpnia 2020 roku, podczas ktorego
nastgpito m.in. zatwierdzenie sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spotki, a takze sprawozdania
finansowego Spotki za rok obrotowy zakonczony dnia 31 grudnia 2019 roku.

B.1.6 Zasady funkcjonowania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza Spofki sktada sie, z co najmniej trzech cztonkéw powotywanych i odwotywanych
przez Walne Zgromadzenie. Na dzien 31 grudnia 2020 roku w sktad Rady Nadzorczej wchodzito
pieciu cztonkdéw — trzech zwigzanych z akcjonariuszami oraz dwdch cztonkéw niezaleznych.

Zakres zadan i zasady funkcjonowania Rady Nadzorczej okreslone zostaty w Statucie Spdtki, a
takze uchwalonym przez Rade Regulaminie.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich dziedzinach jej
dziatalnosci. Do jej szczegdlnych uprawnien nalezy m.in.:

e badanie i ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spétki oraz sprawozdania
finansowego,

e ocena wnioskow Zarzadu, co do podziatu zysku lub pokrycia straty,

e powotywanie i odwotywanie czionkow Zarzadu, w tym Prezesa i Wiceprezeséw Zarzadu,

e wyznaczanie firmy audytorskiej uprawnionej do badania sprawozdan finansowych oraz
sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej,
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e zatwierdzanie strategii zarzadzania ryzykiem oraz innych dokumentéw lub dziatan
przedstawionych Radzie Nadzorczej przez Zarzad do zatwierdzenia,

o zatwierdzanie sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej,

e rozpoznawanie innych spraw przedstawionych przez Zarzad.

Rada Nadzorcza odbywa posiedzenia w miare potrzeb. Zarzad lub kazdy cztonek Rady Nadzorczej
moze wnioskowac o zwotanie posiedzenia Rady Nadzorczej, ktére nastepnie powinno by¢ zwotane
przez Przewodniczgcego Rady Nadzorczej w terminie dwdch tygodni od dnia otrzymania wniosku.
Jezeli Przewodniczacy nie zwota posiedzenia, wnioskodawca moze je zwota¢ samodzielnie.

Czionkowie Rady Nadzorczej powotywani sg na wspolng, 5-letnig kadencje. Mogg by¢ powotywani
sposrod akcjonariuszy oraz osob spoza ich grona, spetniajgcych wymogi przewidziane w
przepisach prawa, w szczegolnosci w Ustawie o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Do 31 grudnia 2020 r. Rada Nadzorcza funkcjonowata, i do chwili obecnej funkcjonuje, w sktadzie:

Petros Papanikolaou - Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
Kay Muller — Zastepca Przewodniczgcego,

Jakub Marek Karnowski,

Jacek Lisowski,

Jovana Novic.

Uchwaty Rady Nadzorczej podejmowane sg zwyktg wiekszoscig gtosow. W przypadku rownej ilosci
gtoséw decyduje gtos Przewodniczgcego. Uchwaly mogg by¢ réwniez podejmowane w trybie
pisemnym (obiegowym) lub przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na
odlegtosé.

Rada Nadzorcza wykonuje swoje obowigzki kolegialnie. W roku 2020 Rada Nadzorcza nie
delegowata zadnego ze swoich cztonkéw do samodzielnego petnienia okreslonych czynno$ci.
Czesc¢ cztonkow Rady Nadzorczej powotana jest do funkcjonujgcych w jej ramach komitetéw. Na
dzien 31 grudnia 2020 r. istniaty nastepujgce komitety:

o Komitet Audytu, w skfad ktérego wchodzito 3 cztonkéw Rady Nadzorczej (Jakub Karnowski
jako Przewodniczgcy Komitetu Audytu i dwoch cztonkéw Jacek Lisowski i Kay Miiller).
Komitet Audytu sprawuje m.in. statly nadzoér nad systemem kontroli wewnetrznej w Spoétce,
monitoruje proces sprawozdawczosci finansowej i wykonywanie czynno$ci rewizji
finansowej oraz odpowiada za procedure wyboru firmy audytorskiej, jak i monitoruje
niezaleznos$¢ biegtego rewidenta i firmy audytorskiej. Moze réwniez inicjowa¢ audyt
okreslonych obszaréw dziatalnosci Spofki;

o Komitet Strategii, w sktad ktorego wchodzito 2 czlonkéw Rady Nadzorczej (Petros
Papanikolaou - Przewodniczgcy Komitetu Strategii i Kay Miller jako jego cztonek).
Gtéwnym zadaniem Komitetu Strategii jest doradztwo i wsparcie dla Zarzgdu w zakresie
planow strategicznych oraz inicjatyw strategicznych;

o Komitet Wynagrodzen, w skfad ktérego wchodzito 2 cztonkéw Rady Nadzorczej (Petros
Papanikolaou — Przewodniczacy Komitetu Wynagrodzen i Kay Miiller jako jego czionek).
Komitet Wynagrodzen nadzoruje funkcjonowanie polityki wynagradzania w Spotce,
przygotowuje wnioski z proponowanymi kierunkami zmian funkcjonujgcych polityk
wynagradzania, wspotpracuje z jednostkg odpowiedzialng za zarzgdzanie zasobami
ludzkimi w obszarze zagadnien zwigzanych z wynagradzaniem.

Zasady funkcjonowania komitetow oraz zakres ich zadan okre$lane sg przez ich regulaminy
uchwalone przez Rade Nadzorcza.

Rada Nadzorcza wykonuje swoje zadanie biorgc pod uwage Zasady tadu korporacyjnego oraz
wytyczne i rekomendacje wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego.
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B.1.7 Funkcjonujace Komitety

W spoétce powotane zostaly nastepujgce komitety, jako jednostki miedzydepartamentowe
realizujgce lub nadzorujgce obowigzki natozone na Spotke.

B.1.7.1 Komitety, w sktad ktérych wchodza cztonkowie Zarzadu

Komitet Ryzyka

Komitet Inwestycyjny

Komitet Finansowo-Inwestycyjny
Komitet Produktowy

Komitet Projektowy

Komitet Wynagrodzen

Komitet Zamkniecia Aktuarialnego
Komitet Szkodowy

Komitet FRDC.

Komitet Akceptacyjny

Istnieje réowniez Komitet Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych bez udziatu cztonka
Zarzadu.
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B.1.7.2 Komitety funkcjonujagce w ramach Rady Nadzorczej

1. Komitet Audytu
2. Komitet Strategii
3. Komitet Wynagrodzen

B.1.7.3 Komitety miedzyspétkowe

Spotka powotata i jest uczestnikiem rowniez nastepujgcych Komitetéw:

1. Grupowy Komitet Governance i Funkcji Kluczowych
2. Grupowy Komitet Etyki i Przestepstw Wewnetrznych

Kazda spotka z grupy Allianz Polska delegowata swoich przedstawicieli do powyzszych Komitetow.

B.1.8 Polityki wynagradzania
B.1.8.1 Zasady wynagradzania

Zasady wynagradzania oraz powigzana z nimi ocena pracownicza sg opisane w nastepujgcych
dokumentach formalnych (polityki, regulaminy, procedury):

- Regulamin wynagradzania,

- Polityka wynagradzania,

- Procedura premiowania,

- Regulamin premii kwartalnej,

- Polityka wynagradzania cztonkéw organéw kolegialnych,

- Procedura w sprawie wyznaczania celéw i oceny wynikow pracy.

25



TU Allianz Zycie Polska S.A. 2
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Allla.nz @

31 grudnia 2020 r.

B.1.8.1.1 Regulamin wynagradzania

Regulamin wynagradzania okresla zasady i warunki wynagradzania oraz przyznawania innych
swiadczen zwigzanych z pracg Pracownikom zatrudnionym w TU Allianz Zycie Polska S.A.

Regulamin okresla réwniez zasady wynagradzania oséb petnigcych kluczowe funkcje oraz osob,
ktére majg istotny wptyw na profil ryzyka. Zasady wynagradzania tych oséb zgodne sg dyrektywg
europejskg Wyptacalnos¢ Il.

Najwazniejsze informacje:

- wynagrodzenie sktada sie z ptacy zasadniczej, dodatkéw oraz moze skfada¢ sie z ptacy
zmiennej;

- oprocz wynagrodzen pracownik moze otrzymac swiadczenia rzeczowe i socjalne;

- wynagrodzenie wyptacane jest na konto bankowe;

- pracownik moze otrzymac premie zgodnie z regulaminem premiowania;

- za przejawianie inicjatywy w pracy, uzyskanie szczegdlnych osiggnie¢ i efektéw w pracy
pracodawca moze przyzna¢ pracownikowi premie uznaniows;

- pracownikowi przystuguje dodatkowe wynagrodzenie za prace w godzinach nadliczbowych,
w godzinach nocnych, w dni $wigteczne oraz dni przyjete za wolne od pracy;

- wynagrodzenie za czas choroby, odprawa emerytalno—rentowa wyptacana jest pracownikom
zgodnie z obowigzujacg literg prawa zapisang w Kodeksie Pracy;

- pracownikowi przystuguje ekwiwalent pieniezny za niewykorzystany urlop z powodu
rozwigzania umowy lub w przypadku wygasniecia stosunku pracy;

- stanowiska w Spolce sg zwartosciowane (wycenione na podstawie ich wagi w organizacji).
Struktura stanowisk wraz z minimalnym wynagrodzeniem na kazdym poziomie opisana jest w
zatgczniku do regulaminu;

- w regulaminie wyodrebnione sg stanowiska, ktdére sg uznane za stanowiska kluczowe oraz
posiadajgce istotny wptyw na profil ryzyka;

- na wynagrodzenie osob petnigcych kluczowe funkcje oraz oséb, ktére majg istotny wptyw na
profil ryzyka sktada sie wynagrodzenie state (wynagrodzenie zasadnicze wynikajgce z umowy
o prace lub kontraktu menedzerskiego) oraz mozliwe wynagrodzenie zmienne (jego podstawg
jest realizacja celow spisanych w karcie celow);

- czes¢ wynagrodzenia zmiennego osob petnigcych kluczowe funkcje oraz osob, ktére majg
istotny wptyw na profil ryzyka powinna by¢ odroczona i wyptacona po uptywie 3 lat
od zrealizowania wyznaczonych celéw w danym roku;

- wysokos¢ odroczenia zgodna jest z wytycznymi KNF;

- pomiar wynikdw pracy stanowigcy podstawe ustalenia wysokosci zmiennego sktadnika
wynagrodzenia osob petnigcych kluczowe funkcje i oséb, ktérych praca ma istotny wptyw na
profil ryzyka Spotki powinien obejmowac korekte w dot z tytutu ekspozycji na biezgce i przyszte
ryzyka.

B.1.8.1.2 Polityka wynagradzania

Polityka okresla standard i zasady obowigzujgce w obszarze zarzgdzania wynagrodzeniami.
Ustanawia ogolne ramy dla ustalania wynagrodzen statych oraz zmiennych. Ponadto Polityka
wynagradzania okresla zasady wynagradzania pracownikéw, ktorych podstawg jest strategia
organizacji, sytuacja finansowa oraz dane dotyczace wynagrodzen pozyskanych z rynku pracy.

Najwazniejsze informacje:

- pracownikowi przystuguje wynagrodzenie zasadnicze oraz mogq przystugiwa¢ dodatkowe
Swiadczenia, o ktorych mowa w Regulaminie wynagradzania,

- pracownikowi moze zosta¢ wyptacona premia, o ktérej mowa w regulaminach premiowania,

- podstawg przyznawania podwyzek ,systemowych” jest przeglad wynagrodzen, ktéry ma
miejsce raz do roku w drugim kwartale, po zakohczeniu procesu oceny roczne;j,
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- dopuszczalne sg oczywiscie sytuacje nadzwyczajne opisane szczegotowo w polityce,

- w Spétce funkcjonuje Komitet Wynagrodzen, ktéry decyduje m.in. o zmianach wynagrodzenia.

- kazde stanowisko w organizacji ma okreslony zakres odpowiedzialno$ci spisany w opisie
stanowiska,

- na podstawie opiséw stanowisk kazdemu stanowisku przypisany zostaje poziom
zaszeregowania,

- wynagrodzenia wszystkich pracownikéw Spotki sg analizowane w czasie rocznego przegladu
wynagrodzen (analiza odniesienia do median rynkowych),

- zmiana wynagrodzenia pracownika powinna uwzglednia¢ dane rynkowe, wyniki pracy
pracownika i mozliwosci finansowe pracodawcy, jednorazowa podwyzka wynagrodzenia
zasadniczego nie powinna przekracza¢ 30%,

- budzet wynagrodzen podlega corocznemu przeglagdowi Komitetu Wynagrodzen,

- zasady wynagradzania osob petnigcych kluczowe funkcje sg zgodne z dyrektywg europejska
Wyptacalnoé¢ Il.

B.1.8.1.3 Regulamin premiowania

Regulamin premiowania okresla zasady przyznawania premii.
Najwazniejsze informacje:

- premia ma charakter premii za wyniki;

- podstawg otrzymania premii jest ocena realizacji celéw rocznych;

- wysokos¢ podstawy premii uzalezniona jest od charakteru pracy i wynikajgcego z tego
zaszeregowania do okreslonej grupy premiowej;

- premia okreslona jest, jako procent ptacy zasadniczej przy realizacji 100% celéw.

Na stanowiskach strategicznych (kierownictwo wyzszego szczebla) jest to poziom 35% rocznego
wynagrodzenia zasadniczego, na stanowiskach operacyjnych 10% rocznego wynagrodzenia
zasadniczego.

W przypadku obszaru sprzedazy - na stanowiskach strategicznych (kierownictwo wyzszego
szczebla) jest to poziom 35% rocznego wynagrodzenia zasadniczego, na stanowiskach
operacyjnych 25% rocznego wynagrodzenia zasadniczego.

- warunkiem nabycia prawa do premii jest realizacja celu korporacyjnego oraz celéw
indywidualnych na okreslonym przez Spétke poziomie;
- premia naliczana jest proporcjonalnie do okresu zatrudnienia.

B.1.8.1.4 Regulamin premii kwartalnej

Regulamin okresla zasady przyznawania premii kwartalnych pracownikom obstugi klienta i
likwidacji szkod.

Najwazniejsze informacje:

- premia ma charakter premii za wyniki;

- podstawg otrzymania premii jest ocena realizacji celow kwartalnych;

- systemem premii kwartalnej sg objeci wytgcznie pracownicy call center w obszarach likwidacji
szkdd i obstugi klienta;

- maksymalna kwota premii, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, wynosi 10%;

- zatgcznik do regulaminu okresla szczegotowe mierniki i wagi efektywnosci na poszczegdlnych
stanowiskach.
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B.1.8.1.5Polityka wynagradzania czionkéw organéw kolegialnych

Polityka okres$la zasady wynagradzania cztonkéw organow kolegialnych, tj. cztonkéw Zarzgdu oraz
cztonkow Rady Nadzorczej.

Najwazniejsze informacje:

- wynagrodzenie czionka Zarzadu skfada sie z wynagrodzenia zasadniczego oraz moze z
wynagrodzenia zmiennego;

- wynagrodzenie zmienne moze przybra¢ forme krotko lub dlugoterminowej premii
motywacyjnej;

- premie motywacyjne moga by¢ przyznawane w formie pienieznej, akcjach lub innych
instrumentach.

W kategorii wynagrodzenia zmiennego cztonkom Zarzgdu przyznawane sg jednostki rozliczeniowe
RSU, ktére po przekroczeniu okresu zapadalnosci mogg by¢ zamienione na prawa wiasnosci akcji
Allianz SE w Monachium. Umowa do tego systemu jest zawarta pomiedzy uczestnikiem programu,
a Allianz SE - nie s3 to akcje zadnej ze spotek dziatajgcej w Polsce.

- wynagrodzenie czionkéw Zarzgdu ustalane jest przez petnomocnikéw powotanych przez
Walne Zgromadzenie;

- wynagrodzenia ustalane sg na podstawie analizy rynku;

- wynagrodzenie miesieczne zasadnicze czionka Zarzadu wynosi, co najmniej czterokrotnos¢
Sredniego wynagrodzenia miesiecznego w Polsce, zgodnie z danymi publikowanymi przez
Gtéwny Urzad Statystyczny;

- zmienne skfadniki wynagrodzenia zwigzane sg z osigganymi wynikami, oparte sg na
potaczeniu oceny wynikow danego czionka Zarzadu i kierowanego przez niego obszaru
dziatalnosci Spofki;

- cze$¢ wynagrodzenia zmiennego czlonka Zarzadu jest odraczane na okres minimum 3 lat

- wartos¢ odroczenia zgodna jest z wytycznymi KNF;

- wynagrodzenie zmienne uzaleznione jest od realizacji celéw rocznych.

W Spotce nie wprowadzono programéw emerytalno-rentowych lub programéw wczesniejszych
emerytur dla cztonkéw Zarzadu, Rady Nadzorczej i innych oséb nadzorujgcych kluczowe funkcje.

B.1.8.1.6 Procedura w sprawie wyznaczania celéw i oceny wynikéw pracy

Procedura okresla proces stawiania celéw oraz oceny ich realizacji.

Najwazniejsze informacje:

- proces wyznaczania celéw odbywa sie co roku;

- cele stawiane sg do konca pierwszego kwartatu okresu rozliczeniowego;

- cele stawiane sg w dwoch kategoriach, jako cel korporacyjny oraz jako cele indywidualne;

- cele indywidualne mogg przybraé¢ forme celéw jakosciowych i/lub celéw ilosciowych oraz forme
oceny postaw i zachowan;

- istnieje mozliwos¢ odwotania sie od oceny wystawionej przez Bezposredniego przetozonego;

- informacja o realizacji celu korporacyjnego jest podana przez Zarzad Spofki.

W 2020 roku (okres sprawozdawczy) Towarzystwo nie zawierato istotnych transakcji z
udziatowcami, osobami wywierajgcymi znaczgcy wplyw na zaktad oraz z czionkami organu
administrujgcego, zarzgdzajgcego lub nadzorczego.

28



TU Allianz Zycie Polska S.A. 2
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Allla.nz @

31 grudnia 2020 r.

B.2 Wymogi dotyczace kompetenciji i reputaciji

B.2.1 Polityka i procesy

Spotka posiada aktualng Procedure kompetencji i reputacji oséb petnigcych kluczowe
funkcje

Regulacja ta ma zapewni¢ spetnianie przez wszystkie osoby, ktore zarzadzajg TU Allianz Zycie
Polska S.A. wymagan w zakresie kompetenc;ji i reputacji dajgcych rekojmie prawidtowego dziatania
Spotki przewidzianych réowniez w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Procedura kompetenciji i reputacji oséb utatwia realizacje wymogow regulacyjnych i gwarantuje
najwyzsze standardy kompetenc;ji i reputaciji dla wszystkich pracownikéw w TU Allianz Zycie Polska
S.A. w szczegolnosci dla wyzszej kadry zarzadzajgcej i pracownikow z kluczowych obszaréw
(zgodnie z definicjg ponizej w punkcie B.2.2). Dla tych stanowisk procedura opisuje podstawowe
zasady i procesy, zapewniajgce wystarczajgcg wiedze, doswiadczenie i kwalifikacje zawodowe, a
takze niezbedng rzetelnos¢ i solidno$¢ w ocenie wspomnianych osdéb.

Jako wyzszg kadre zarzgdzajacg rozumie sie osobe prawnie i faktycznie zarzadzajgca
przedsiebiorstwem tj. Prezesa Zarzadu i innych czionkéw Zarzadu Spotki.

Pracownicy wykonujgcy czynnosci nalezgce do kluczowych funkcji (kluczowi pracownicy) to:
zarzadzajgcy kluczowymi funkcjami (obszarami) oraz osoby im podlegte w ramach danego
obszaru.

Osoby zarzadzajace kluczowymi funkcjami to osoby odpowiedzialne za realizacje najwazniejszych
funkcji (zgodnie z definicjg ponizej). Sg to szefowie odpowiednich jednostek organizacyjnych
bezposrednio raportujgcy do Zarzadu bgdz cztonkéw Zarzadu odpowiedzialnych za dany kluczowy
obszar. Dla kazdej kluczowej funkcji zostata powotana jedna osoba.

Kluczowi pracownicy to osoby pracujgce w obszarach kluczowych funkgciji.
W ujeciu procedury, kluczowe funkcje to funkcje odpowiedzialne za obszary:

e Zarzadzania Ryzykiem,

e Zarzadzania Zgodno$cia,

e Audytu Wewnetrznego,

e Aktuarialny,

e Prawny,

o Ksiegowosci i Sprawozdawczosci.

Wg przyjetej procedury za osobe kompetentng (fit) uwaza sie osobe ktérej kwalifikacje zawodowe,
wiedza i doswiadczenie umozliwiajg odpowiednie wypetnianie powierzonej roli. Definicja ta
obejmuje takze doswiadczenie, umiejetnosci zarzadcze i odpowiednie kwalifikacje, wiedze i
doswiadczenie do petnienia tej roli.

Osoba o dobrej reputaciji (proper), cieszy sie nieposzlakowang opinig, jest rzetelna, uczciwa, a
w obszarze biznesowym nie wzbudza zastrzezen w aspekcie karnym, finansowym i zarzagdczym.
Osoba ta wykazuje sie nieskazitelng postawg wymagang na danym stanowisku.

Osoby zatrudnione na stanowiskach wyzszej kadry zarzgdzajgcej oraz osoby pracujace w
kluczowych obszarach muszg spetnia¢ wymagania procedury w zakresie kompetenciji i reputaciji.
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Ponadto wprowadzona procedura stuzy do oceny innych pracownikéw zgodnie z wewnetrznymi
standardami, zaréwno w procesie rekrutacji, jak réwniez w biezgcych dziataniach.

Departament HR ustanawia procesy monitorujgce w zakresie ciggtej i okresowej oceny zgodnosci
z wymogami procedury.

Osoby kompetentne i o dobrej reputacji sg oceniane indywidualnie w procesie rekrutacji, czy to
wewnetrznie czy zewnetrznie, ale takze w okresie zatrudnienia, na biezgco, jak rowniez w ramach
regularnych ocen. Oceny sg takze prowadzone ad hoc, w sytuacjach wzbudzajgcych istotne
watpliwosci, co do kompetenciji i reputacji danej osoby.

Wymagane kompetencje, kwalifikacje, wiedza i doswiadczenie kazdorazowo zalezg od
stanowiska.

Czionkowie Zarzgdu wypetniajg wymogi prawa, oraz tgcznie posiadajg kwalifikacje, wiedze i
Znajomosc:

- rynku ubezpieczeniowego, finansowego, zarzgdzania aktywami,

- strategii i modelu biznesowego Spéiki,

- systemu zarzadzania Spd&iki,

- analizy finansowej i aktuarialnej,

- wymogoéw prawa oraz rekomendac;ji i wytycznych organu nadzoru.

Rada Nadzorcza, jako organ uprawniony do powotywania i odwotywania czionkéw Zarzadu jest
uprawniona do okre$lenia wymaganych kryteriow.

B.2.2 Pracownicy zarzadzajacy kluczowymi obszarami w Spétce

Kazdy zarzgdzajacy kluczowym obszarem posiada kompetencje niezbedne do wypetniania zadanh
opisanych w procedurze danego kluczowego obszaru i obowigzujgcego prawa. W przypadku, gdy
kluczowy obszar jest outsourcingowany nalezy zabezpieczyé spetnienie przez dostawce ustug
wymogow kompetencyjnych, okreslonych niniejszg procedura.

B.2.2.1 Zarzadzajacy obszarem ryzyka

Zarzgdzajgcy Funkcjg Zarzgdzania Ryzykiem Spoiki posiada kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie
niezbedne do monitorowania i zarzadzania ryzykiem Spétki i systemem kontroli wewnetrznej, z
raportowaniem wymogoéw kapitatowych (kapitatu obcigzonego ryzykiem) wigcznie.

Posiada wiedze z zakresu obliczenia wyptacalnosci Spétki niezbedng do oceny ogoélinych potrzeb
w zakresie wyptacalnosci Spoétki i zgodnosci z regulacyjnymi wymogami dotyczgcymi
wyptacalnosci.

Szczegodtowe wymagania okreslone sg w regulacjach wewnetrznych dotyczgcych polityki ryzyka.

B.2.2.2 Zarzadzajacy obszarem zarzadzania zgodnoscia

Zarzadzajgcy funkcjg (obszarem) Zarzadzania Zgodnoscig Spotki posiada kwalifikacje,
doswiadczenie i wiedze niezbedng do zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci Spdiki,
monitorowania zgodnos$ci z obowigzujgcymi przepisami prawa, zasadami i procedurami
wewnetrznymi, a takze doradzania w sprawie zgodnosci Spétki z odpowiednimi przepisami prawa
w tym ocenia¢ wplyw ewentualnych zmian obowigzujgcych przepiséw i regulacji. Szczegdtowe
wymagania okreslone sg w Procedurze Zarzgdzania Ryzykiem Braku Zgodnosci.
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B.2.2.3 Zarzadzajacy audytem wewnetrznym

Zarzadzajgcy funkcjg (obszarem) audytu wewnetrznego w Spoétce posiada kwalifikacje,
doswiadczenie i wiedze niezbedng do oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzgdzania
Spoétkg oraz wydawania zalecen, co do uchybien w zakresie systemu kontroli wewnetrznej i
zgodnosci z zasadami korporacyjnymi. Osoba ta posiada takze kompetencje w zakresie weryfikaciji
zgodnosci decyzji podjetych w nastepstwie wydanych zalecen. Szczegétowe wymagania podane
sg w polityce audytu w Spotce.

B.2.2.4 Zarzadzajacy aktuariatem

Zarzgdzajgcy aktuariatem Spotki posiada kwalifikacje, doswiadczenie i wiedze niezbedng do
sprawdzania poprawnosci wyliczen rezerw techniczno-ubezpieczeniowych Spotki w zakresie
Wyptacalnos¢ Il i wartosci rynkowej oraz przedstawiania rekomendac;ji i opinii na temat zarzadzania
ryzykiem ubezpieczeniowym jak réwniez niewyptacalnosci Spotki.

B.2.2.5 Zarzadzajacy obszarem prawnym

Zarzadzajgcy funkcjg (obszarem) prawnym posiada kwalifikacje, doswiadczenie i wiedze
niezbedng do nadzorowania w zakresie wszystkich dziedzin dotyczacych przepiséw, zasad i
regulacji, w tym wyktadni prawa, zarzadzania kwestiami prawnymi (wlaczajgc w to ocene witasng
opiniowanie kwestii prawnych), monitorowania odpowiednich zmian prawnych i doradztwa dla
kadry zarzgdzajgcej wyzszego szczebla w zakresie aspektéw prawnych.

B.2.2.6 Zarzadzajacy obszarami ksiegowosci i sprawozdawczosci

Zarzgdzajgcy funkcjami (obszarami) ksiegowosci i sprawozdawczosci Spotki posiada kwalifikacje,
doswiadczenie i wiedze niezbedng do zapewnienia wiarygodnych informacji finansowych dla kadry
zarzgdzajgcej wyzszego szczebla, organdw regulacyjnych i publicznych m.in. poprzez
przygotowanie kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz raportéw Wyptacalnosé .

Dla pracownikow z kluczowych obszaréw Spoétki odpowiednie wymogi dotyczace kompetenciji
stosuje sie z uwzglednieniem ich pozycji, roli i odpowiedzialnosci w Spoice.

O ile, aby uzna¢ osobe za kompetentng, powinna ona spetni¢ wymogi zwigzane z poziomem
wiedzy i do$dwiadczeniem zawodowym, o tyle w odniesieniu do reputacji danej osoby nie istniejg
takie kryteria pozytywne, ale raczej negatywne okolicznosci, ktére wskazujg, ze osoba utracita
nieposzlakowang reputacje.

W zwigzku z tym ocena reputacji danej osoby nie jest zwigzana z weryfikacjg spetnienia wymagan,
ale dotyczy rozpatrywania istotnych watpliwosci, majgcych realny wptyw na reputacje osoby. Za
takie wskazowki/watpliwosci uwaza sie m.in.:

o wszystkie poprzednie orzeczenia w sprawach przeciwko danej osobie lub trwajgce
postepowania mogace doprowadzi¢ do ukarania /skazania za przestepstwo, w
szczegolnosci przestepstwa z obszaru swiadczenia ustug finansowych (na przykfad
przepisow dotyczgcych prania brudnych pieniedzy, manipulacji na rynku finansowym lub
nieuprawnionego wykorzystywania informacji poufnych, oszustw i przestepstw
finansowych), dotyczgcych dziatania na szkode Spofki, klientéw lub innych uczestnikow
rynku, niewyptacalnosci i prawa ochrony konsumentéw i konkurencji,

o wszystkie poprzednie orzeczenia/ decyzje lub trwajgce postepowania mogace prowadzi¢
do ukarania danej osoby, w zwigzku z popetnieniem przestepstwa badz wykroczenia,
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o wszelkie kary administracyjne za naruszanie przepiséw dotyczgcych ustug finansowych i
wszelkie postepowania w tym egzekucyjne prowadzone lub kary natozone na dang osobe
lub podmiot w zwigzku z dziataniem badz zaniechaniem tej osoby,

o wszelkie istotne niezgodnosci w odniesieniu do wyksztatcenia lub doswiadczenia
kandydata,

o wszelkie inne okolicznosci skutkujgce ryzykiem popetnienia przestepstw finansowych,
postepowania niezgodnego z prawem lub narazenia reputacji Spofki.

Dla zapewnienia doboru oséb kompetentnych (fit) i o dobrej reputaciji (proper) niezbedny jest
odpowiedni proces rekrutacji, oceny regularne i ad-hoc oraz wtasciwe szkolenia.

Za ocene 0s6b odpowiedzialne sg nastepujgce osoby/organy:

e dla cztonkéw Rady Nadzorczej: Walne Zgromadzenie,

o dla cztonkoéw Zarzadu (wyzszej kadry zarzadzajgcej): Rada Nadzorcza,
dla Oso6b Zarzadzajgcych Kluczowymi Obszarami: Zarzad lub czionek Zarzadu
odpowiedzialny za Kluczowy Obszar,

e dla pracownikéw kluczowych: osoba odpowiedzialna za ten kluczowy obszar.

Departament HR zapewnia, w trakcie procesu rekrutacji kazdej osoby na stanowisko zaliczajgce
sie do wyzszej kadry zarzadzajgcej lub pracownikéw kluczowych niezaleznie czy to wewnetrznie,
czy zewnetrznie, ocene pod wzgledem kompetenc;ji i reputacji. Umowa o prace, list intencyjny,
umowa przedwstepna lub umowa o swiadczenie ustug, mogg by¢ zawierane wytgcznie po
pomysinym przejsciu procesu rekrutacji opisanego ponize;.

Opisy stanowisk pracy sa wykorzystywane do wypetnienia wakatéw na stanowiska pracownikéw
kluczowych, zarbwno wewnetrznie, jak i zewnetrznie. Departament HR dokona opiséw stanowisk
dla otwartych procesow rekrutacyjnych zgodnie z wymogami komunikacji korporacyjnej, prawa, w
tym przepisami anty dyskryminacyjnymi. Kazdy opis stanowiska pracy okresla role i zadania oraz
gtdbwne obowigzki zwigzane ze stanowiskiem, jak rowniez kompetencje wymagane do petnienia
danej roli w nalezyty sposab.

Kandydaci sg zobowigzani do przedtozenia aktualnego zyciorysu (CV) na poczatku procesu
rekrutaciji.

Kandydaci wewnetrzni, tj. pozostajacy w zatrudnieniu w Spétce, Allianz SE bgdz w podmiocie od
niej zaleznym (Grupa Allianz) przez dtuzej niz 4 lata sg zwolnieni z tego obowigzku.

Osoba zarzgdzajgca odpowiednim obszarem kluczowym okres$la, dla ktdrych stanowisk w tym
obszarze wybrani ostatecznie kandydaci powinni by¢ poddani (czesciowej) weryfikacji. Przy
ustalaniu ww. wymogéw osoba zarzadzajgca kluczowym obszarem powinna wzig¢ pod uwage
poziom odpowiedzialnoéci na danym stanowisku, np. bezposrednie raportowanie do osoby
zarzgdzajgcej obszarem kluczowym.

Kandydaci wybrani do zatrudnienia na stanowisko zaliczajgce sie do wyzszej kadry zarzgdzajgcej
lub zarzadzajgcy kluczowymi funkcjami sg zobowigzani do przedstawienia oswiadczen i
dokumentdéw o sytuacji finansowej i prawnej w tym:

e zyciorysu;

o dokumentéw potwierdzajgcych wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe przez osoby
majagce petni¢ kluczowe funkcje;

e oswiadczenie o niekaralnosci ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie
fatszywych zeznan albo zaswiadczenie potwierdzajace niekaralno$¢ wystawione nie
wczesdniej niz w ciggu 2 miesiecy przed przedtozeniem;

o o$wiadczenia os6b majgcych petni¢ kluczowe funkcje o toczgcych sie przeciwko nim
podstepowaniach sgdowych w zwigzku ze sprawg gospodarcza;

o o$wiadczenia os6b majgcych petni¢ kluczowe funkcje o uczestnictwie w organach
zarzgdzajgcych i nadzorujgcych spotek handlowych;
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e zgody os6b majacych petic¢ kluczowe funkcje na objecie stanowisk w Spotce.

Departament HR dokonuje sprawdzenia referencji oraz weryfikacji dostepnych informacji
publicznych.

Wszyscy kandydaci powinni odbyé przynajmniej dwie rozmowy, gdzie jedna z nich zostanie
przeprowadzona ze specjalistg w zakresie HR.

Przeglad kompetencji i reputacji danej osoby jest prowadzony na biezgco i potwierdzany oceng
roczng, ktéra zawiera:

e ocene wiedzy zawodowej wymaganej na zajmowanym stanowisku oraz w stosownych
przypadkach cech przywodczych i umiejetnosci zarzadzania,

e ocene wiarygodnosci i zaufania, ktéra to stanowi integralng cze$¢ obowigzkowych celéw
behawioralnych oraz oceny witasciwego zachowania wyzszej kadry zarzgadzajgcej oraz
pracownikow kluczowych funkcji w zakresie wykonywanych przez nich zadan.

Ocena roczna na poziomie: spetnia oczekiwania, przekracza oczekiwania oraz znacznie
przekracza oczekiwania lub pozycjonowanie na matrycy oceniajgcej potencjat i wyniki pracy, co
najmniej na pozycji 6 — tzw. key contributor, zaktada spetnienie oczekiwan w zakresie oceny
kompetenciji i reputac;ji.

Ponadto, dla wyzszej kadry zarzadzajgcej i oséb zarzgdzajgcych kluczowymi obszarami raz do
roku przeprowadzane jest badanie Career Development Conference (CDC), podczas ktérego
oceniane jest wykonanie zadan na obecnych stanowiskach jak réwniez ich potencjat do objecia
nowych rol.

Czionkowie Zarzadu podlegajg corocznej ocenie przeprowadzanej przez Rade Nadzorczg w
oparciu o przedstawiane jej dokumenty badz informacje lub raporty przygotowywane na prosbe
chocéby jednego z cztonkéw Rady Nadzorczej.

W przypadku zaistnienia podejrzenia braku odpowiednich kwalifikacji pracownika i niespetniania
wymogow na konkretnym stanowisku wymagana jest ocena ad-hoc szczegdlnie w przypadku:

o istotnego naruszenia Kodeksu Etyki lub naruszenia limitow ryzyka,

e niezlozenia wymaganych dokumentow,

o dochodzenia lub innego postepowania moggcego prowadzi¢ do skazania za popetnienie
przestepstwa lub wykroczenia, (w przypadku przestepstwa nalezy wzig¢ pod uwage zwigzek
zarzutow ze sprawowang funkcjg w Spotce oraz Grupie Allianz), lub sankcji zwigzanych z
ustawodawstwem finansowym,

e ewidencji niezgodnosci finansowych Iub ksiegowych w przydzielonym obszarze
odpowiedzialnosci,

e oznak zadtuzenia osob petnigcych kluczowe funkcje takich jak wszczecie egzekucji lub, zajecie
wynagrodzenia,
utraty licencji lub wszczecia postepowania sprawdzajgcego

e uzasadnionego zarzutu ze strony podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy Allianz (np.
zwigzanego z nieprawidtowosciami) lub ze strony przetozonych,

e oceny rocznej ha poziomie czesciowo spetnia oczekiwania.

Podczas oceny ad-hoc brane sg pod uwage nie tylko okolicznosci, ktore doprowadzity do oceny,
ale rowniez czy nadal spetniane sg kryteria do zajmowanego stanowiska.

W przypadku, kiedy kluczowy obszar jest obstugiwany na zasadzie outsourcingu, zgodnie z
polityka outsourcingu, nalezy zabezpieczy¢ spetnienie przez dostawce ustug wymogow
kompetencyjnych, okreslonych niniejszg procedurg, w tym przedstawienia przez dostawce ustugi
opisu procesu weryfikacji kompetencji i dopasowania osoby na dane stanowisko oraz dostarczenia
pisemnego dokumentu potwierdzajgcego dopasowanie kandydata do stanowiska.

33



TU Allianz Zycie Polska S.A. 2
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Allla.nz @

31 grudnia 2020 r.

Bazujgc na informacjach zgromadzonych podczas rekrutacji, oceny, oceny ad-hoc lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci przy wyborze dostawcy outsourcingu, kazdy przypadek powinien
zosta¢ oceniony indywidualnie przy zatozeniu:

e w odniesieniu do kompetenciji, jezeli okaze sie, ze cztonek wyzszej kadry zarzgdzajgcej,
osoba pracujgca w kluczowym obszarze lub kandydat na te stanowiska nie posiada
konkretnej wiedzy, kompetencji i umiejetnosci, nalezy rozwazy¢, czy mozliwe jest
uzupetnienie braku poprzez szkolenia specjalistyczne. Jezeli jest taka szansa, osoba
powinna zostac skierowana na takie szkolenie;

e wodniesieniu do reputacji, w jakiejkolwiek sytuacji wzbudzajgcej zastrzezenia w kontekscie
reputacji muszg by¢ brane pod uwage w ocenie, czynniki, takie jak rodzaj wykroczenia,
dotkliwos¢ zdarzenia, stan postepowania (czy jest to orzeczenie ostateczne czy
nieprawomocne), uptyw czasu od zdarzenia i pozniejsze zachowania osoby. Nalezy wzigé
pod rozwage réwniez poziom odpowiedzialnosci oséb w Spoétce i znaczenie tego zdarzenia
dla danej pozycji. Ponadto, wszelkie wnioski w odniesieniu do reputacji danej osoby muszg
by¢ skonsultowane przez HR z Departamentem Zarzgdzania Zgodnoscia, jak réwniez z
Departamentem Prawnym.

W przypadku, gdy osoba/organ odpowiedzialny za ocene wywnioskuje, ze osoba zaliczajgca sie
do wyzszej kadry zarzadzajgcej lub osoba zarzgdzajgca kluczowym obszarem, ktora przeszta
ocene nie powinna by¢ uznawana za osobe kompetentng lub o dobrej reputacji wéwczas, cztonek
zarzgdu Allianz SE odpowiedzialny za ten obszar musi zosta¢ poinformowany przed podjeciem
ostatecznej decyzji w sprawie takiej osoby.

W odniesieniu do zarzadzajgcych kluczowymi obszarami, szef odpowiedniego obszaru
centralnego w Grupie Allianz, szef odpowiedniej globalnej linii biznesowej lub odpowiedni dyrektor
regionalny (w zaleznosci od przypadku), proszony jest o konsultacje w trakcie rekrutacji i oceny ad-
hoc. W odniesieniu do regularnych ocen, wspomniane osoby proszone sg o konsultacje w sprawie
rocznej oceny wykonania zadan przez zarzadzajgcych kluczowymi obszarami i ich znaczenia dla
Grupy Allianz.

Departament HR zachowuje wszystkie dokumenty zgromadzone lub utworzone w ramach
rekrutacji, przy rocznej ocenie wykonanych zadan i badaniu Career Development Conference
(CDC) zgodnie ze standardami zarzadzania dokumentami w Spoétce. Na zyczenie Departamentu
HR Grupy, Departament HR Spdtki dostarcza liste oséb pracujgcych w kluczowych obszarach z
ograniczeniami wynikajgcymi z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa w tym ustawy o
ochronie danych osobowych.

Spotka zobowigzana jest zapewni¢ biezacy dostep do odpowiednich materiatéw szkoleniowych (w
tym e-learningu) dla wyzszej kadry zarzgdzajgcej i oséb pracujgcych w kluczowych obszarach, w
celu umozliwienia im statego spetniania wymogow zwigzanych z kompetencjami i reputacja.

Programy rozwojowe dla wyzszej kadry zarzagdzajgcej takie jak np. organizowane przez Allianz
Management Institute (AMI), Leadership Academy, lub inne kursy w zakresie kompetenc;ji
przywodczych, zapewniajg dogtebne zrozumienie priorytetéw strategicznych Grupy Allianz, jak
rowniez budowanie umiejetnosci i kompetencje kadry. Wszyscy czionkowie wyzszej kadry
zarzgdzajgcej i osoby pracujgce w kluczowych obszarach, powinny regularnie, co najmniej raz na
trzy lata wzig¢ udziat w oferowanych kursach istotnych dla oczekiwanego od nich poziomu
kompetenciji.

W odniesieniu do reputacji Departament Zarzgdzania Zgodnoscig zapewnia regularne, nie rzadziej
niz raz na dwa lata, szkolenia w zakresie etycznych zachowan biznesowych, takich jak: zwalczanie
naduzy¢ finansowych i przeciwdziatanie korupcji, oraz zapewnia pracownikom informacje co do
jasnych zasad wiasciwego zachowania, i raportowania.

Departament HR zobowigzany jest wdrozy¢ procedure w odpowiednie procesy funkcjonujgce w
Spotce.
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Kazda osoba zarzgdzajgca kluczowym obszarem odpowiedzialna jest za nastepujgce zadania, w
odniesieniu do swoich podwladnych i kandydatéw na te stanowiska:

e przeglad i zatwierdzenia wymagan kompetencyjnych w opisach stanowisk pracy;

o w trakcie procesu rekrutacji, weryfikacja zycioryséw i wszystkich informacji zebranych
podczas kontroli tozsamosci i wywiadow oraz wywiady z kandydatami;

e odpowiednig i wtasciwg ocene kompetenciji i reputacii.

Obowigzki Departamentu Prawnego:

e wystepowanie o zgode do organu nadzoru na powotanie cztionka/Prezesa Zarzadu oraz
informowanie organu nadzoru o zmianach w sktadzie Zarzadu lub Rady Nadzorczej.

Obowigzki Departamentu Zarzadzania Zgodnoscia:

e doradztwo w sprawie sposobu realizacji procedury, w szczegolnosci w przypadku
konfliktéw z prawem, zapewnienie zgdd i wszelkich powiadomien, jesli wymagane sg przez
prawo,

e doradztwo w zakresie powziecia mozliwych srodkéw w przypadku probleméw wykrytych
podczas procesu rekrutacji, ocen regularnych lub ad-hoc,

e zapewnienie regularnego szkolenia w zakresie etycznego postepowania w biznesie,

¢ informowanie Komisji Nadzoru Finansowego badz innego wiasciwego organu nadzoru o
zmianach na stanowiskach osob nadzorujgcych kluczowe funkcje wraz wymaganymi
dokumentami w terminie 7 dni od dokonania zmiany.

Obowigzki Departamentu HR:

Departament HR jest odpowiedzialny za zapewnienie przestrzegania niniejszej procedury oraz
innych regulacji/uchwat podjetych przez wtasciwe organy Spétki w zakresie kompetenc;ji i reputacii,
a w szczegolnosci za:

e zapewnienie przechowywania wymaganych dokumentow i opiséw stanowisk pracy;

e przeprowadzenie sprawdzenia tozsamo$ci i wywiaddéw podczas proceséw rekrutacyjnych
oraz weryfikacje zebranych informaciji;

e zapewnienie regularnych ocen kompetenciji i reputacji (roczna ocena wykonania zadan)
oraz ocena Career Development Conference (CDC);

e doradztwo w zakresie odpowiednich szkoleh zawodowych i programow;

e na zyczenie departamentu HR Grupy przedstawienie listy cztonkow wyzszej kadry
zarzgdzajgcej i 0s6b pracujgcych w kluczowych obszarach z ograniczeniami wynikajgcymi
z obowigzujgcych przepisdw prawa w tym ustawy o ochronie danych osobowych;

e informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej o przypadkach negatywnej oceny w zakresie
kompetenciji i reputacji pracownikéw petnigcych kluczowe funkcje;

e zbieranie dokumentow niezbednych do wystgpienia o zgode organu nadzoru na powotanie
cztonka/prezesa Zarzadu lub poinformowania organu nadzoru o zmianach w sktadzie
Zarzadu lub na stanowiskach oséb nadzorujgcych kluczowe funkcje.
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B.3 System zarzadzania ryzykiem, w tym wilasna ocena ryzyka i
wyptacalnosci

B.3.1 Ramy Zarzadzania Ryzykiem

Dla Spdiki jako dla dostawcy ustug finansowych, zarzgdzanie ryzykiem jest jedng z kluczowych

kompetenciji. Jest integralng czescig procesu biznesowego. Ramy zarzgdzania ryzykiem w Spétce

obejmujg wszystkie operacje, w tym technologie informatyczne, procesy i produkty. Kluczowymi

elementami ram zarzadzania ryzykiem sa:

e promowanie silnej kultury zarzgadzania ryzykiem, wspieranej przez odpowiednig strukture
zarzadzania ryzykiem,

e integracja zagadnien zwigzanych z ryzykiem i potrzeb kapitalowych w procesy zarzadzania i
podejmowania decyzji poprzez witgczenie ryzyka i alokacji kapitatu do ré6znych segmentéw
dziatalnosci.

Wymienione ramy gwarantuja, ze w Spotce ryzyka sg identyfikowane, analizowane, oceniane i
zarzgdzane w sposob spojny. Apetyt na ryzyko definiuje przejrzysta strategia ryzyka i struktura
limitow. Sciste monitorowanie i raportowanie ryzyka umozliwia wykrycie potencjalnych odstepstw
od poziomow tolerancji ryzyka na wczesnym etapie. Nastepujace zasady stuzg, jako podstawa, w
oparciu, o ktorg Spoétka podchodzi do zarzadzania ryzykiem:

Odpowiedzialno$¢ Zarzgdu Spoétki za Strategie Ryzyka: Zarzgd Spoétki ustanawia i stoi na strazy
przestrzegania Strategii Ryzyka dla prowadzonej dziatalnosci, ktdra wynika i jest zgodna ze
strategig biznesowg Spoiki. Strategia Ryzyka odzwierciedla tolerancje ryzyka, a poprzez to
pozadany poziom ufnosci, w odniesieniu do jasno zdefiniowanego ryzyka i kryteriow efektywnosci.

Wymog Kapitatowy, jako kluczowy wskaznik ryzyka: Wymoég Kapitatowy (i powigzane z nim
biznesowe scenariusze kapitalu w kontekscie ekonomicznej wypfacalnosci) jest gtéwnym
parametrem stuzgcym do zdefiniowania tolerancji ryzyka bedacej czescig Oceny Wyptacalnosci.
Stuzy on jako kluczowy wskaznik w podejmowaniu decyzji i zarzadzaniu ryzykiem w odniesieniu
do alokaciji kapitatu i limitow.

Rozdzielenie biznesowej odpowiedzialno$ci za zarzgdzanie i niezaleznego nadzoru nad ryzykiem:
Zgodnie z politykg Spétki, w ramach dziatania drugiej linii obrony w Spoétce istnieje wydzielona i
niezalezna funkcja nadzoru nad ryzykiem z odpowiednig niezaleznoscig, liniami raportowymi i
nieograniczonym dostepem do informacji, w celu zagwarantowania obiektywnych decyzji
dotyczgcych zarzgdzania ryzykiem i unikania konfliktu intereséw podczas wykonywania funkciji
nadzorujgcej (odpowiedni podziat obowigzkow).

Jasne okreSlenie struktury organizacyjnej i procesu ryzyka: W Spotce istnieje struktura
organizacyjna obejmujgca role i odpowiedzialnosci wszystkich os6b zaangazowanych w proces
ryzyka, ktory jest jasno zdefiniowany i obejmuje wszystkie kategorie ryzyka.

Przyjmowane ryzyko i jego identyfikacja: Ustalone ramy underwritingu i identyfikacji ryzyka
stanowig fundament odpowiednich decyzji dotyczacych podejmowania ryzyka i zarzgdzania nim,
takich jak indywidualne zatwierdzenia transakcji, zatwierdzenia nowych produktow i strategiczna
alokacja aktywow. Ramy obejmujg ocene ryzyka, standardy ryzyka, metody wyceny oraz jasne
minimalne normy dotyczgce underwritingu i przyjmowania ryzyka.

Raportowanie i monitorowanie ryzyka: kompleksowe jakosciowe i ilosSciowe ramy raportowania i
monitorowania ryzyka dostarczajg kierownictwu wyzszego szczebla przejrzyste informacje i
wskazniki ryzyka. Pomaga to decydowac¢ o ogélnym profilu ryzyka i o tym, czy decyzje sg w
zakresie ustalonych limitéw i delegowanych uprawnien. Na przyktad raporty dotyczace
wykorzystania ustalonych limitéw ryzyka sg regularnie przygotowywane, komunikowane i
monitorowane.
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Strategia ryzyka i apetyt na ryzyko: Strategia ryzyka wyraznie definiuje apetyt na ryzyko. Zapewnia
to, ze potencjalne korzysci sg odpowiednie do podejmowanych ryzyk, i ze delegowane uprawnienia
sg zgodne z 0gdlng zdolnoscig do podjecia ryzyka. Profil ryzyka i zyskéw poprawia sie dzieki
uwzglednieniu czynnikéw ryzyka i potrzeb kapitatowych w procesach decyzyjnych. Utrzymuje to
réwniez strategie zarzadzania ryzykiem i cele biznesowe spdjne ze sobg i umozliwia podejmowanie
dziatan w ramach przyjetej tolerancji na ryzyko.

Komunikacja i przejrzystos$c: przejrzyste i petne ujawnienie informacji o ryzyku stanowi podstawe
przekazania strategii wewnetrznym i zewnetrznym zainteresowanym partnerom, zapewniajgc
trwaty pozytywny wptyw na dziatalnos¢ i finansowanie spétki. Wzmacnia to rowniez swiadomos¢
ryzyka i kulture ryzyka w organizac;ji.

B.3.2 Strategia i cele procesu zarzadzania ryzykiem

Strategia ryzyka stanowi podstawowy element ram zarzadzania ryzykiem, ktore definiujg
strategiczne podejscie do zarzadzania ryzykami, stojgcymi przed Spoétkg w trakcie realizaciji
szerszej strategii biznesowej. Wdrazajgc strategie ryzyka Spotka ma na celu:

e chroni¢ marke i reputacje firmy Allianz,
e utrzymac wyptacalnos¢, nawet w przypadku skrajnych zdarzen i scenariuszy,

e utrzymywac wystarczajgcg ptynnos¢, zapewniajacg niezakidcong realizacje zobowigzan,
oraz

e zapewnic¢ odpowiednig rentownosc.
Wdrazanie strategii ryzyka jest wspierane poprzez okreslenie apetytu na ryzyko, ktéry w konkretny
sposob okresla poziom tolerancji dla ryzyka w odniesieniu do wszystkich istotnych jakosciowych i
ilosciowych ryzyk w taki sposob, Ze bierze pod uwage wymogi okreslone przez organy regulacyjne
i oczekiwania akcjonariuszy.

Okre$lenie apetytu na ryzyko nastepuje z uwzglednieniem nastepujgcych podstawowych
elementéw:

e ustalanie docelowych poziomdéw dla ryzyk kluczowych,

o alokowanie kapitatu i okreslenie minimalnych (docelowych) wskaznikéw kapitatowych,
e zarzgdzanie ptynnoscig w celu zapewnienia elastycznosci dziatania,

o okreslenie ilosciowych limitéw finansowych, oraz

o zdefiniowanie zasad korporacyjnych, ktére regulujg prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
(tj. Polityki, standardéw i zasad funkcjonalnych).

Strategia ryzyka i odpowiedni apetyt na ryzyko przektada sie na procesy zarzgdzania limitami
obejmujgcymi wszystkie ryzyka ilosciowe.

B.3.3 Struktura zarzadzania ryzykiem

Podejscie Spétki do zarzgdzania ryzykiem zapewnia, ze jej profil ryzyka pozostaje zgodny z
przyjeta strategig ryzyka i zdolnoscig Spoétki do ponoszenia ryzyka.

B.3.3.1. Rada Nadzorcza i Zarzad

W ramach systemu zarzgdzania ryzykiem Spoétki Rada Nadzorcza i Zarzad sg odpowiedzialne za
przydzielone im zadania. Odpowiednie delegacje uprawnien i powotane komitety, zapewniajg
wsparcie organow Spotki w wykonywaniu tych dziatan.
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B.3.3.2. Ogdlna organizacja i role w zarzadzaniu ryzykiem

Kompleksowy system zarzgdzania ryzykiem realizowany jest poprzez ustalanie standardow
odnosnie struktury organizacyjnej, strategii ryzyka i apetytu na ryzyko, wdrozonych regulacji
wewnetrznych, systemu limitéw, dokumentacji i sprawozdawczosci. Standardy te zapewniajg
doktadny i terminowy przeptyw informac;ji o ryzyku oraz uwazne podejscie do podejmowania decyzji
i ich realizaciji.

Zgodnie z ogolng zasadg "pierwsza linia obrony" przed ryzykiem spoczywa na menedzerach
biznesowych. Sg oni odpowiedzialni, w pierwszej kolejnosci, zaréwno za ryzyka, jak i korzysci z
podejmowanych decyzji. "Druga linia obrony" sktada sie z niezaleznych, funkcji kontrolnych, takich
jak Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem, Funkcja Aktuarialna, Funkcja Zgodnosci i Funkcja Prawna.
Funkcja Audytu Wewnetrznego stanowi "trzecig linie obrony".

Zarzad jest odpowiedzialny za ustalanie i zatwierdzanie strategii ryzyka oraz pézniejsze
zapewnienie jej przestrzegania.

Wszystkie funkcje zarzgdzajgce dziatalnoscig biznesowg z bezposrednig odpowiedzialnoscig za
zyski i straty (tj. "pierwsza linia obrony") sg odpowiedzialne za aktywne zarzadzanie ryzykiem i
zwigzanym z nim zyskiem poprzez przestrzeganie delegowanych limitéw i ram proceduralnych.
"Druga linia obrony" - zapewnia wsparcie, tworcze kwestionowanie i nadzér nad funkcjami
biznesowymi dzieki proaktywnemu zarzgdzaniu ryzykiem.

W Spétce istnieje Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem niezalezna od zarzadzania biznesem. Ta funkcja
dziata pod kierunkiem Dyrektora ds. Ryzyka (CRO), ktéry raportuje bezposrednio do Czionka
Zarzadu odpowiedzialnego za obszar Finansow. Ponadto Komitet ds. Ryzyka wspiera zaréwno
Zarzad, jak i Dyrektora ds. Ryzyka (CRO), dziatajgc jako gtowny podmiot kontrolujgcy ryzyko.
Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem wspiera wspomniany wyzej komitet jak i inne komitety Spétki
odpowiedzialne w swoich zadaniach za nadzo6r nad poszczegdolnymi rodzajami ryzyka. Dokonuje
tego poprzez analize i komunikacje informacji zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem oraz utatwiajac
przekazywanie i wdrazanie decyzji komitetow w zakresie zarzgdzania ryzykiem, np. Funkcja
Zarzadzania Ryzykiem odpowiada operacyjnie za monitorowanie limitdw i akumulacji
poszczegolnych rodzajow ryzyka w réznych sektorach, takich jak ekspozycje na ryzyka finansowe
oraz niewyptacalnosci kontrahentéw.

Ponadto Funkcja Zarzadzania Ryzykiem niezaleznie odnosi sie do adekwatnosci zarzgdzania
ryzykiem spotki poprzez opracowanie ram zarzgdzania ryzykiem oraz poprzez monitorowanie
zgodnosci z minimalnymi wymogami Grupy Allianz dotyczacymi metod i procesow. Funkcja
Zarzadzania Ryzykiem wzmacnia kulture ryzyka poprzez regularng i $cistg wspotprace z
kluczowymi obszarami, takimi jak obszar finanséw, aktuarialny i inwestycyjny. Silna kultura
zarzadzania ryzykiem w Spotce umozliwia zidentyfikowanie ryzyka na odpowiednio wczesnym
etapie zwracajgc na nie uwage kadry zarzadzajace;.

B.3.4 Inne Funkcje

Poza Funkcjg Zarzadzania ryzykiem ustanowiono Funkcje Prawng i Funkcje Zarzgdzania
Zgodnoscig opisane w czesci B.4 oraz Funkcje Aktuarialng opisang w czesci B.6. Funkcje te
stanowig dodatkowe elementy "drugiej linii obrony".

W zakresie procesu zarzgdzania ryzykiem funkcje Prawna i Zarzgdzania Zgodnoscig majg na celu
mitygacje ryzyka prawnego przy wsparciu innych dziatdw. Ryzyko prawne obejmuje zmiany
legislacyjne, spory sadowe, postepowania regulacyjne i klauzule umowne, ktére sg niejasne lub
odmiennie interpretowane przez sady. Ryzyko zgodnosci to ryzyko sankcji prawnych lub
regulacyjnych, istotnych strat finansowych Ilub utraty reputacji, ktére moze poniesc
przedsiebiorstwo w wyniku niezgodnosci z obowigzujgcymi przepisami ustawowymi,
wykonawczymi lub administracyjnymi.

W zakresie procesu zarzgdzania ryzykiem Funkcja Aktuarialna przyczynia sie do oceny i

zarzadzania ryzykiem zgodnie z wymogami regulacyjnymi. Rola tej funkcji obejmuje, ale nie jest
ograniczona do nastepujgcych dziatan:
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e kalkulacja i nadz6ér nad rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi dla celow
rachunkowosci i wyptacalnosci,

e opiniowanie taryfikacji i zyskownosci,

e techniczne wsparcie planowania biznesowego, sprawozdawczosci i monitorowania
wynikéw,

o wktad w skuteczne wdrozenie systemu zarzadzania ryzykiem.

B.3.5 Proces zarzadzania ryzykiem

Spotka klasyfikuje wszystkie rodzaje ryzyka do jednej z oSmiu szerokich kategorii ryzyka, ktore sg
podzielone na typy ryzyka. Te kategorie ryzyka obserwuje sie w trakcie zarzgdzania ryzykiem i
sprawozdawczosci. Niektére kategorie ryzyka mogg sie akumulowa¢ w  wyniku
niezréwnowazonego profilu ryzyka w jedno lub wigkszg liczbg nieproporcjonalnie duzych ryzyk
(ryzyko koncentracji). Ryzyko koncentracji ryzyka nie stanowi oddzielnej kategorii ryzyka.

W odniesieniu do wszystkich materialnych, ilosciowych i niekwantyfikowanych zagrozen istnieje
kompleksowy proces zarzadzania ryzykiem, ktéry obejmuje identyfikacje ryzyka, ocene ryzyka,
reakcje na ryzyko i kontrole, monitorowanie ryzyka i raportowanie ryzyka. Proces jest realizowany
i prowadzony w ramach jasno zdefiniowanej strategii ryzyka i apetytu na ryzyko oraz okresowe;j
oceny ich adekwatnosci.

Tabela 7: Wdrozenie proces6w zarzadzania ryzykiem dla kategorii ryzyk

Wewnetrzny | Analiza grch:eego"owy
Kategoria ryzyka \}i\;yrﬂg% " k|l;Ciowych e rwadzania
° y v ryzykiem
Ryzyko rynkowe | o -
Ryzyko kredytowe ™ o =
Ryzyko o v -
ubezpieczeniowe
Ryzyko kosztow ™ o -
Ryzyko operacyjne o4 o -
Ryzyko reputaciji o -
Ryzyko ptynnosci v -
Ryzyko strategiczne o

Dalsze informacje o procesach zarzgdzania ryzykiem wedtug kategorii ryzyka, w tym $srodki stuzgce
ocenie tych ryzyk, mozna znalez¢ w rozdziale C niniejszego dokumentu.
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B.3.6 Analiza kluczowych ryzyk

Analiza kluczowych ryzyk (z ang. Top Risk Assessment - TRA) jest procesem Spétki polegajgcym
na identyfikacji, ocenie, tagodzeniu, ograniczaniu i monitorowaniu zaréwno ilosciowych
kwantyfikowalnych, jak i niekwantyfikowalnych zagrozen i ryzyk (w tym ich koncentracji i ryzyk
nowo pojawiajgcych sie — ang. emerging risks), ktére moga istotnie zagrozi¢ osiggnieciu celow
Spotki. Proces jest przeprowadzany w oparciu o standardowg metodyke oceny jakosciowej, w
ramach ktorej grupy ekspertéw przypisujg oceny dla ryzyk, ktére odzwierciedlajg ich istotnosc dla
Spotki i okreslajg plany tagodzgce na wypadek, gdyby ryzyko przekroczyto poziom toleranc;ji
ryzyka.

Proces TRA skitada sie z petnej analizy zagrozeh przeprowadzanej w cyklu rocznym oraz
kwartalnego monitorowania i aktualizacji opisu, oceny ryzyka oraz planéw dziatan tagodzgcych. W
szczegolnych przypadkach obejmuje to wdrazanie i monitorowanie kluczowych wskaznikow ryzyka
(KRI) dla najwiekszych zagrozen przekraczajgcych apetyt na ryzyko. W przypadku, gdy z powodu
pojawienia sie nowych potencjalnych kluczowych ryzyk w ciggu roku, wymagana jest
nadzwyczajna aktualizacja zbioru kluczowych ryzyk, stosowany jest ogolny proces TRA.

. Identyfikacja i . . .
rzygotowanie Ocena Ryzyk itygacja Ryzyka, Komitet Ryzyka arz
Przygot viikacj Mit Ryzyka, KomitetRyzyka  Zarzad
TRA A Plany i KRI Przeglad TRA Ratyfikacja
Kandydatow y ]
”
Zar'zqc_j Ratyfikacja finalnych
Spotki TRA i odpowiedzialnosci
A Akceptacja TRA
goml;:t (Wyniki, odpowiedzialnosci,
yzy! Dziatania mitiiu'icel
Eksperci Ustal |
H H Identyfikacja i stalenie planu mitygacii,
Biznesowi Ocena Ryzyk Kluczowych dziatan i KRI
.
Zebranie i Proces koordynacji, identyfikacji i oceny ryzyk Przygotowanie
Zarz, Ry
- Ryz. opracowanie informacji Procesu akceptacji i

B.3.7 Wlasna ocena ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)

Poza juz opisanymi procesami zarzgdzania ryzykiem, Spotka przeprowadza co najmniej raz w
roku wlasng ocene ryzyka i wyptacalnosci (Own Risk and Solvency Assesment - ORSA) ("ORSA
regularna"), a takze w nastepstwie wszelkich wewnetrznych lub zewnetrznych zdarzen lub
transakcji, ktére mogg potencjalnie istotnie wptyna¢ na profil ryzyka Spétki ("ORSA ad hoc").
Ocena ta jest kazdorazowo zatwierdzana przez Zarzad Spo&iki.

ORSA jest kompleksowg oceng wszystkich rodzajow ryzyka zwigzanych z dziatalno$cig firmy w
celu ustalenia, czy obecny i przyszly kapitat bedzie wystarczajagcy do zapewnienia trwatej
wyptacalnosci w stosunku do tych ryzyk. Wykracza to poza okre$lenie potrzeb kapitatowych,
wynikajgcych wylgcznie z zastosowania modeli kapitatlu na ryzyko, poprzez uwzglednienie
scenariuszy warunkéw skrajnych, ograniczeth modelu i innych niekwantyfikowalnych zagrozen.

B.3.7.1 ORSA - podejscie i proces

Punktem wyjscia dla ORSA jest zestawienie wynikdw z réznych procesoéw zarzadzania ryzykiem
w jednym miejscu. Nastepujgce procesy majg szczegdlne znaczenie jako elementy wsadowe
ORSA:
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e Ustanowienie strategii ryzyka, ktora wyraznie okresla apetyt na ryzyko w trakcie realizacji celow
biznesowych.

o Wykonanie analizy ryzyk kluczowych (TRA) w celu zidentyfikowania, oceny i, w stosownych
przypadkach, dalszego ztagodzenia ryzyka, ktére stanowi najwieksze zagrozenie dla Spotki.

e Obliczanie kapitalu narazonego na ryzyko w odniesieniu do wszystkich ryzyk rynkowych,
kredytowych, ubezpieczeniowych, biznesowych i operacyjnych oraz, w stosownych
przypadkach, analizy charakteru i zakresu korzysci dywersyfikacyjnych odzwierciedlonych w
wynikach kapitatu narazonego na ryzyko.

e Obliczanie dostepnych $rodkdéw na pokrycie ryzyka (dostepnego kapitatu lub "funduszy
wiasnych"), w tym okreslenie wartosci rynkowej wszystkich aktywow (bilans wartosci rynkowej)
oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

e Obliczanie, w stosownych przypadkach, ekonomiczng i regulacyjng wyptacalnos¢ oraz ich
wrazliwos¢ na scenariusze warunkow skrajnych.

e Monitorowanie zgodnosci ze wszystkimi ustalonymi limitami kapitalizacyjnymi, ekspozyciji
finansowej, alokacji aktywow, ekspozycji kredytowej, ekspozycji katastroficznej i ekspozyciji
walutowe;j.

o Podsumowanie skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, biorgce pod uwage najnowsze
wyniki testow kontroli, audytéw wewnetrznych oraz audytéw zewnetrznych, a takze niedawne
zdarzenia operacyjne.

e W oparciu o Dialog Strategiczny i Planistyczny opracowanie planu kapitatowego
zapewniajgcego ciggte przestrzeganie docelowych wskaznikow kapitatowych ustalonych w
apetycie na ryzyko, przy uwzglednieniu prognoz wyptacalnosci w okresie nastepnych trzech
lat, zarbwno w przypadku scenariusza bazowego, jak i scenariuszy warunkow skrajnych.

Wiele proceséw lezgcych u podstaw ORSA, a takze odpowiadajgcych im decyzji zwigzanych z
zarzadzaniem ryzykiem, ktdre sg prowadzone w tych procesach, sg wykonywane czesciej niz
wykonywanie regularnego ORSA i przygotowanie regularnego raportu ORSA. ORSA moze byc¢
uznawany za proces prowadzony w sposob ciggly podczas realizacji systemu zarzgdzania
ryzykiem Spoitki. Jednakze istniejg réwniez rézne punkty procesu i decyzje w ramach tego
iteracyjnego cyklu, takie jak decyzje dotyczagce zarzgdzania kapitatem w oparciu o prognozy
wyptacalnosci, ktére sg przygotowywane podczas Dialogu Planistycznego.

W celu wykonania regularnego ORSA, wyniki wszystkich proceséw bazujgcych na systemie ORSA
sg uzupetniane dodatkowymi informacjami i analizami, aby mozna byto wnioskowa¢ o ogélnych
potrzebach wypftacalno$ci. Etap ten stanowi kompleksowg analize obecnych potrzeb w zakresie
wyptacalnosci w oparciu o ocene kapitatu narazonego na ryzyko, srodkéow wilasnych, pozycji
wyptacalnosci i systemu kontroli wewnetrznej, a takze ocene przysztych potrzeb w zakresie
kapitatu narazonego na ryzyko w oparciu o zaplanowang strategie biznesowsg i ryzyko.

Wynik kazdego ORSA jest udokumentowany w raporcie z wynikami ORSA, ktory zawiera wszystkie
informacje zwigzane z ryzykiem, ktére sg istotne dla ogélnego wniosku ORSA. Przygotowanie
raportu ORSA jest skoordynowane przez Funkcje Zarzadzania Ryzykiem. Po otrzymaniu wynikow
raport ORSA jest dostarczany do Zarzadu. Zarzad jest ostatecznie odpowiedzialny za przeglad
raportu i wynikéw ORSA. W ostatnim kroku wnioski procesu ORSA i odpowiadajgcy jemu raport i
wyniki sg zatwierdzane przez caly zarzad i udostepniane do KNF i wszystkim kluczowym
pracownikom (np. kierownikom finanséw, aktuariatu, underwritingu, audytu wewnetrznego i
controlingu). Ostatni raport ORSA zostat sporzgdzony w drugiej potowie 2020 roku i zatwierdzony
22 grudnia 2020 roku.

W ramach procesu ORSA spétka ustalita swoje wtasne potrzeby w zakresie wyptacalnosci z
uwzglednieniem:
e Profilu ryzyka m.in. poprzez analize:
o testow warunkow skrajnych,
o spetniania ustalonych limitow.
o Dziatan w zakresie zarzgdzania kapitatem, m.in. poprzez analize:
o wyptacalnosci w okresie planistycznym z uwzglednieniem planowanych
przeptywow kapitatowych,
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o adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w okresie planistycznym.
e Systemu zarzgdzania ryzykiem i jego oddziatywania, m.in. poprzez analize:
o wynikow monitorowania kluczowych ryzyk.

Biorgc pod uwage powyzsze, Spoétka stwierdzita w ramach w/w procesu ORSA, ze:
e jej sytuacja wyptacalnosci jest zgodna z przyjetym apetytem na ryzyko,
e wyniki testow warunkéw skrajnych pokazujg wystarczajgcg kapitalizacje w ujeciu
ekonomicznym i w ujeciu regulacyjnym,
nie wystepujg materialne przekroczenia limitéw,
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe sg na adekwatnym poziomie,
kluczowe ryzyka sg wiasciwie monitorowane i zarzgdzane,
wyniki planowania przedstawiajg wystarczajgce poziomy wspoétczynnika wyptacalnosci
oraz efektywne wykorzystanie kapitatu.

B.4 System kontroli wewnetrznej
B.4.1 Informacje ogdlne

Zasadniczym celem dziatalnosci kontrolnej jest zapewnienie efektywnego systemu kontroli
wewnetrznej dostosowanego do charakteru oraz profilu dziatalnosci, w sposéb trwaty i spojny z
systemem zarzgdzania i strukturg organizacyjng Spétki oraz najlepszymi praktykami, jak réwniez
wykrywanie nieprawidtowos$ci w funkcjonowaniu jednostki na kazdym odcinku jej dziatania,
ujawnienie przyczyn i zrédet ich powstawania, podniesienie sprawnosci dziatania jednostki,
poprzez eliminacje w przysziej pracy ujawnionych uchybien.

System kontroli wewnetrznej oparty jest na modelu trzech linii obrony, w ktérych kazda z linii i
funkcji posiadajgca zakres odpowiedzialnosci jest zaangazowana w efektywny i skuteczny
przebieg procesu. Kontrola jest wykonywana na kazdym etapie dziatania spétki, wykonywanych
zadan i czynnosci pracownikéw. System zapewnia odpowiednig interakcje i wspotprace pomiedzy
poszczegdllnymi liniami obrony przy zachowaniu niezaleznosci funkcji audytu wewnetrznego i
zarzgdzania zgodnoscia.

B.4.2 Procedura kontroli wewnetrznej

Celem Procedury Kontroli Wewnetrznej jest zapewnienie efektywnego systemu kontroli
wewnetrznej dostosowanego do charakteru oraz profilu dziatalnosci, w sposéb trwaly i spojny z
systemem zarzgdzania i strukturg organizacyjng Spoétki oraz najlepszymi praktykami Grupy Allianz.

Procedura kontroli wewnetrznej okresla:

strukture systemu zarzadzania,

rodzaje, formy i funkcje kontroli wewnetrznej,

cele i zakres kontroli wewnetrznej,

zasady, sposoby i czestotliwo$¢ przeprowadzania czynnosci kontrolnych,

uprawnienia i obowigzki kontrolujgcych i kontrolowanych,

spos6b dokumentowania wynikéw kontroli i przedstawiania ich odpowiednim organom Spéfki,

zasady postepowania w przypadku ujawnienia podczas kontroli nieprawidtowosci w

funkcjonowaniu podmiotu oraz os6b z nim powigzanych. System kontroli wewnetrznej

zapewnia:

e dobrze zorganizowany i ostrozny sposob prowadzenia dziatalnosci, w odniesieniu do jasno
okreslonych celéw,

e zgodnosc¢ dziatalnosci Spoétki oraz osob dziatajgcych na jej rzecz z obowigzujgcymi przepisami
prawa i przepisami, politykami, planami i regulacjami wewnetrznymi,

e identyfikacje i adekwatng kontrole ponoszonego ryzyka, jego minimalizacje oraz
zabezpieczenie aktywow,

e skuteczne i wydajne wykorzystanie zasobow,
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¢ integralnos¢ i rzetelnos¢ informac;ji finansowych oraz informacji zarzadcze;.

System kontroli wewnetrznej obejmuje pie¢ wzajemnie powigzanych elementow:

e Srodowisko kontroli — sposéb organizacji i zarzgdzania procesami oraz wartosci etyczne i
kompetencje pracownikow wptywajgce na swiadomos¢ kontroli,

e ocene ryzyka — dziatania zmierzajgce do identyfikaciji i oceny stopnia istotnosci rodzajow ryzyka
zwigzanych z realizacjg celow,

e czynnosci kontrolne — dziatania i procedury, ktére pozwalajg zapewni¢ realizacje wytycznych
oraz ograniczyC ryzyka zwigzane z realizacjg celdw,

e informacje i komunikacje — sposob organizacji majgcy na celu zdefiniowanie, zdobycie i
zakomunikowanie, w odpowiedniej formie i czasie, informacji umozliwiajgcych pracownikom
wiasciwe wypetnianie ich obowigzkow,

e monitorowanie — dziatania pozwalajgce na dokonanie oceny funkcjonowania systemu kontroli
wewnetrznej w czasie.

Integralng czescig systemu kontroli wewnetrznej jest funkcja zgodnosci, z bezposrednim dostepem
do Zarzadu, Komitetu Audytu i Rady Nadzorczej, prawem weta oraz prawem uczestnictwa w
podejmowaniu kluczowych decyzji biznesowych.

Zapewnienie sprawnego funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej realizuja:

e Rada Nadzorcza,

o Zarzad Spotki bezposrednio odpowiedzialny za wszystkie dziatania Spoétki, w tym za system
kontroli wewnetrznej,

e wyzsze rangg kierownictwo odpowiedzialne za ustalenie i aktualizacje zasad kontroli
wewnetrznej w ramach obszaru, ktérym zarzadza,

e kierownictwo, odpowiedzialne za wdrozenie i przestrzeganie zasad, o ktérych mowa w ust. 4
oraz zorganizowanie systemu kontroli wewnetrznej w nadzorowanych komérkach,

e wszyscy pracownicy - wykonujgc powierzone im zadania i/lub bezposrednio nadzorujgc
dziatanie elementow systemu kontroli wewnetrznej zgodnie z zakresami obowigzkow,

Departament Audytu Wewnetrznego,

Departament Zarzgdzania Zgodnoscia,

Departament Zarzgdzania Ryzykiem,

Departament Aktuarialny,

Grupowy Komitet Etyki i Przestepstw Wewnetrznych Allianz Polska,

Komitet Ryzyka,

Grupowy Komitet Governance i Funkcji Kluczowych Allianz Polska.

Polityka okresla metody prowadzenia kontroli wewnetrznych przez jednostki wskazane w 3 liniach
obrony.
Kontrola wewnetrzna realizowana jest jako:

e samokontrola,
e kontrola funkcjonalna,
e kontrola instytucjonalna.

Za weryfikacje i realizacje przestrzegania zasad odpowiada Departament Zarzgdzania Zgodnoscig
i Departament Audytu Wewnetrznego.

Procedura kontroli wewnetrznej wskazuje na audyt wewnetrzny jako jednostke dokonujgca
niezaleznej oceny systemu kontroli wewnetrznej funkcjonujgcej w spétce oraz informujaca zarzad
spotki o jego wiarygodnosci, wydajnosci i skutecznosci, pozostajgcg pod nadzorem Prezesa
Zarzadu oraz Rady Nadzorczej lub Komitetu Audytu. Ponadto, Polityka kontroli wewnetrznej
uszczegotawia proces pracy audytu wewnetrznego, w tym procesu przeprowadzania audytu,
raportowania wynikow audytu oraz procesu monitorowania wydanych rekomendacji.
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Rada Nadzorcza, jako niezalezne ciato dokonuje regularnego przegladu aspektow systemu kontroli
wewnetrznej oraz oceny systemu kontroli wewnetrznej pod katem adekwatnosci, skutecznosci i
efektywnosci systemu, poprzez uzyskanie informacji od jednostek organizacyjnych 2 i 3 linii obrony.

B.4.3 Model trzech linii obrony

1) Pierwszg linie obrony zapewniajg jednostki organizacyjne odpowiedzialne za obstuge klienta,
sprzedaz, likwidacje szkod | wyptate Swiadczen, underwriting, marketing, market
management, administracje, ktére poprzez codzienng aktywnos¢ w swoich obszarach:

a) zarzadzaja ryzykiem operacyjnym, inicjujg rozwigzania analizujgc i akceptujac to ryzyko,

b) tworzg i wdrazajg procesy i modele zarzgdzania, raportowania i inne standardy
samokontroli wspomagajgce system kontroli i optymalizujgce proces zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym w ich obszarach,

c) uczestniczg w decyzjach biznesowych,

d) raportujg do Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem o zidentyfikowanych ryzykach za$ do
Departamentu Zarzadzania Zgodnoscig i Departamentu Audytu Wewnetrznego o ryzykach
i zdarzeniach w formie okreslonej w odrebnych regulacjach,

e) dostarczajg Departamentowi Audytu Wewnetrznego informacje i dokumenty pozwalajgce
na catosciowg ocene funkcjonowania Spofki i niezalezng ocene dziatan podejmowanych
przez pierwszg linie obrony, identyfikacje szans i zagrozen w celu zapewnienia synergii
oraz poprawy efektywnosci procesow zarzgdzania ryzykiem i kontroli wewnetrzne;.

2) Drugg linie obrony zapewniajg Departament Zarzadzania Ryzykiem, Departament
Zarzgdzania Zgodnoscig, Wydziat Bezpieczenstwa Informatycznego, Wydziat Ochrony
Danych Osobowych, Departament Prawny, Departament Aktuarialny i Departament
Ksiegowosci i Raportowania, ktore uczestniczac w istotnych procesach biznesowych
kontrolujg je w zakresie swoich obszaréw zbierajgc stosowne informacje pozwalajgce na
wilasciwg ocene decyzji, z prawem eskalacji w sprawie decyzji do Zarzadu, a takze, z prawem
do wstrzymania decyzji, w tym:

a) okreslajg narzedzia i zasady kontroli,

b) przeprowadzajg badania i kontrole,

c) przygotowujg niezalezne raporty z badan i kontroli,

d) zapewniajg doradztwo w celu eliminacji lub ograniczenia ryzyka i zapewnienia efektywnego
zarzadzania i funkcjonowania organizacji,

e) raportujg bezposrednio do Zarzadu lub wiasciwego czionka Zarzgdu Spotki.

Szczegétowe zasady funkcjonowania, w tym zasady kontroli i kompetencje jednostek
organizacyjnych zapewniajgcych drugg linie obrony okreslajg regulacje wewnetrzne dotyczgce ich
obszaréw dziatalnosci.

3) Trzecig linie obrony zapewnia efektywny system kontroli Spotki i funkcja niezaleznego audytu
wewnetrznego Spotki, raportujgce do Zarzadu Spotki i Rady Nadzorczej. Funkcja audytu
wewnetrznego nie moze by¢ fgczona z jakgkolwiek inng funkcjg w organizacji.

Wszystkie funkcje, w ramach systemu trzech linii obrony majg obowigzek wspétpracy, wymiany
informaciji z ograniczeniami okreslonymi regulacjami wewnetrznymi oraz wzajemnego wsparcia,
jak rowniez regularnej wymiany informacji w ramach Grupowego Komitetu Governance i Funkgciji
Kontrolnych.

B.4.3.1 Relacje pomiedzy funkcjami drugiej i trzeciej linii obrony

Funkcje drugiej linii obrony, tj. Departament Zarzgdzania Ryzykiem, Departament Zarzadzania
Zgodnoscig, Wydziat Bezpieczenstwa Informaciji, Wydziat Ochrony Danych Osobowych,
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Departament Prawny, Departament Aktuarialny i Departament Ksiegowosci i Raportowania sg
niezalezne od funkcji audytu wewnetrznego i funkcje te nie wydajg sobie nawzajem instrukgji i nie
raportujg sobie nawzajem. Funkcje drugiej linii obrony sg objete programem kontroli ze strony
funkcji audytu i metodologig audytu wewnetrznego, przez co rozumie sie miedzy innymi okresowg
ocene adekwatnosci i skutecznosci tych funkgji. Dyrektor Departamentu Audytu Wewnetrznego
informuje kierujacych jednostkami drugiej linii obrony o wszelkich ustaleniach kontroli im
przypisanych obszaréw.

B.4.3.2 Wspdlne obowiazki drugiej i trzeciej linii obrony

Funkcje drugiej linii obrony, tj. Departament Zarzgdzania Ryzykiem, Departament Zarzadzania
Zgodnoscig, Wydziat Bezpieczenstwa Informacji, Wydziat Ochrony Danych Osobowych,
Departament Prawny, Departament Aktuarialny i Departament Ksiegowosci i Raportowania oraz
funkcja trzeciej linii obrony, tj. Departament Audytu Wewnetrznego wspolnie zapewniaty i oceniaty,
minimum raz w roku, czy w Spolce sg okreslone jasne i spdjne obowigzki oraz czy funkcjonujg
jasne i spojne procesy dotyczgce systemu kontroli (takie jak poprzez kwartalne wspdélne spotkania,
coroczng ocene TRA, albo coroczne spotkanie w celu zbadania adekwatnosci systemu
zarzadzania. Wyzej wymienione funkcje scisle ze sobg wspotpracuja, utrzymujg wzajemny nadzor
i majg sSwiadomos¢é konkretnych zadan i kompetencji innych poszczegdlnych funkciji.
Odpowiedzialnos¢ funkcji Audytu Wewnetrznego w niezaleznej ocenie skutecznosci i efektywnosci
systemu kontroli wewnetrznej pozostaje bez zmian.

Druga i trzecia linia obrony majg zagwarantowane m. in:

e niezaleznos¢ w zakresie raportowania, zgtaszania zastrzezen, naktadania celow i rozliczen w
stosunku do pierwszej linii obrony, przy jednoczesnym braku odpowiedzialnosci za wynik
finansowy (czyli za tzw. P&L/Profit and Loss responsibility),

e Dbezposrednig linie raportowania / nieograniczony dostep do odpowiedniego Cztonka/Cztonkéw
Zarzadu,

e prawo do zawetowania decyzji biznesowych z waznych powodow,
e prawo do eskalacji decyzji do Zarzadu,

e prawo do udziatu w procesach podejmowania kluczowych decyzji biznesowych (ale bez
bezposredniego zarzgdzania) oraz do zgdania wszystkich istotnych informacji niezbednych do
dokonania profesjonalnej oceny danego zagadnienia.

Stosownie do przepiséw prawa, eskalacja spraw przez osoby piastujgce kluczowe funkcje w
Spotce powinna by¢ zaadresowana do Zarzgdu.

Wspdlne posiedzenia oséb piastujgcych kluczowe funkcje w Spoétce majg na celu zapewnienie
platformy dla interakcji i wspoétpracy odpowiednich jednostek organizacyjnych Spotki w sprawach
dotyczgcych zarzadzania i kontroli. Celem tego typu spotkan jest:

e wspieranie Zarzgdu Spotki w zakresie wymogow regulacyjnych,

e ulatwienie wspotpracy miedzy kluczowymi funkcjami kontrolnymi w zakresie zarzgdzania i
zwigzanych z tym kwestiami,

e nadzorowanie systemu zarzgdzania Spotki i przeprowadzanie regularnych przeglagdow SoG (ij.
przegladoéw systemu zarzgdzania),

e koordynacja i czuwanie nad ramami systemu kontroli wewnetrznej Spofki.
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B.4.4 Funkcja zgodnosci z przepisami

Zarzgdzanie zgodnoscig oznacza dziatania zmierzajgce do zapewnienia funkcjonowania Spéiki,
jednostek organizacyjnych, pracownikéw, proceséw zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi
przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi w tym dobrymi praktykami rynku, a w szczegoélnosci
dbanie o:

uczciwos$c¢ i przejrzystos¢ w dziataniu,

dziatanie w zgodzie z wkasnym sumieniem,

zachowanie zgodne z zasadami etyki zawodowej,

zapewnienie poufnosci informacji,

postepowanie zgodne z zasadami tadu korporacyjnego,

rzetelne i profesjonalne wykonywanie obowigzkéw stuzbowych,

unikanie sytuacji narazajgcych Spotke oraz jej partnerow biznesowych na bezpodstawne
straty materialno-finansowe lub niematerialne jak np. utrata zaufania czy reputaciji,

e monitorowanie zmian przepisow prawa i weryfikacji poprawnosci ich wdrozenia.

Odpowiedzialno$¢ za dziatanie w zgodzie z wyzej wymienionymi zasadami ponoszg wszyscy
pracownicy, agenci i zleceniobiorcy Spotki przy czym za prawidtowos$¢ procesu zarzgdzania
zgodnoscig odpowiedzialny jest Departament Zarzadzania Zgodno$cia.

Funkcja zgodnosci z przepisami jest integralng czescig systemu ,trzech linii obrony” wedtug
ktérego pierwszg linie stanowig funkcje operacji biznesowych, drugg linie jednostki organizacyjne
odpowiedzialne za bezpieczenstwo tj. Departament Zarzadzania Zgodnoscig, Departament
Aktuarialny, Departament Prawny, Departament Zarzgdzania Ryzykiem, Wydziat Bezpieczenstwa
Informatycznego, Wydziat Ochrony Danych Osobowych oraz trzecig linie, za ktérg odpowiada audyt
wewnetrzny i zewnetrzny.

Funkcja zgodnosci z przepisami jest kluczowg funkcjg w wewnetrznym systemie kontroli Spotki i
polega na:

e wspieraniu i monitorowaniu dziatania Spotki w zgodzie z obowigzujgcym prawem,
regulacjiami wewnetrznymi, wymogami regulatora i innych organéw administracii
panstwowej w celu ochrony Spétki przed ryzykiem braku zgodnosci poprzez identyfikacje
ryzyka, kontrole i eliminacje lub ograniczenie ryzyka,

o funkcji doradczej dla wiladz Spoiki, kadry zarzadzajgcej i pracownikow w zakresie
zgodnosci z prawem i regulacjami, w tym wymogami regulacyjnymi okreslonymi Dyrektywg
Wyptacalnos¢ I, dotyczgcymi dziatalnosci i procesow Spofki.

Ryzyko braku zgodnosci to ryzyko naruszenia prawa lub wymogdéw regulacyjnych skutkujgce
stosowanymi sankcjami, istotnymi stratami finansowymi lub utratg dobrego imienia Spotki.

Funkcja zgodnosci z przepisami jest petniona przez Departament Zarzadzania Zgodnoscig i
wspierana przez osoby zarzadzajgce Spotkg, wszystkie jednostki organizacyjne oraz samokontrole
pracownikéw i zleceniobiorcow Spétki. W przypadku wystgpienia pokrywajgcych sie zakresow
kompetencji jednostek organizacyjnych nalezy zapewni¢ wiasciwe dziatanie Spodtki w
zidentyfikowanym obszarze, Departament Zarzgdzania Zgodnoscig powiadamia o kolizji lub braku
kompetencyjnego pokrycia procesu wtasciwych cztonkéw Zarzgdu i Departament HR.

Departament Zarzgdzania Zgodnos$cig ma prawo zgtosi¢ sprzeciw do zamierzen lub decyzji
planowanych przez inne jednostki organizacyjne Spoétki poza Departamentem Audytu
Wewnetrznego.

Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci odbywa sie poprzez okreslenie zasad monitorowania i
wdrazania nowych regulacji prawnych, aktualizacje funkcjonujgcych, dostosowywanie ich do
wymagan prawnych i standardéw, a takze monitorowanie prowadzonej dziatalnosci pod katem
zgodnosci z obowigzujgcym prawem, regulacjami wewnetrznymi i zasadami etyki. Celem
zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci jest rowniez promocja warto$ci wynikajgcych z uczciwego
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i prawego dziatania na kazdym szczeblu organizacji, a takze wspieranie pracownikéw w
wypetnianiu przez nich obowigzkéw zgodnie z przyjetymi standardami kodeksami etyki, w
szczegolnosci Kodeksem Etyki Pracownika Etyka w biznesie i zgodnos¢ dziatania z prawem i
Kodeksem Etyki Agenta, zwanymi dalej kodeks etyki.

Za dbanie o zgodno$¢ dziatalnosci Spotki z przepisami prawa w zakresie ochrony danych
osobowych i bezpieczenstwa danych odpowiadajg Wydziat Bezpieczenstwa Informacji i Wydziat
Ochrony Danych Osobowych, natomiast za prawo antymonopolowe Departament Prawny.
Odpowiedzialnos¢ za przeciwdziatanie przestepczosci dot. szkod, swiadczen odpowiada Wydziat
Zapobiegania Naduzyciom.

W celu zapewnienia dziatania Spotki zgodnie z obowigzujgcymi normami prawa, etyki i innymi
zasadami Departament Zarzadzania Zgodnoscig scisle wspétpracuje z jednostkg organizacyjng
odpowiedzialng za zarzadzanie ryzykiem w tym stale monitoruje ryzyko ze swojego obszaru,
deleguje swojego przedstawiciela do Komitetu Ryzyka i uczestniczy w cyklicznych badaniach
ryzyka w tym Top Risk Assessment i innych okreslonych w Procedurze Zarzadzania Ryzykiem.
Ponadto Departament Zarzgdzania Zgodnoscig wspiera jednostke organizacyjng odpowiedzialng
za zarzadzanie ryzykiem w przeprowadzeniu badania BION.

Departament Zarzgdzania Zgodnos$cig dba o prawidtowy proces identyfikacji ryzyk zwlaszcza w
zakresie ryzyk dotyczgcych procesu zarzgdzania zgodnoscig zdefiniowanych w odpowiedniej
regulacji wewnetrznej przeprowadzajgc w tym zakresie badania i kontrole cykliczne i ad-hoc, w tym
tzw. kontrole SPOT CHECK.

Departament Zarzgdzania Zgodnoscig dziata w oparciu o plan roczny zatwierdzony przez Prezesa
Zarzagdu Spokki i przekazany do wiadomosci Radzie Nadzorczej. Plan moze by¢ zweryfikowany i
zmodyfikowany w potowie roku.

Departament Zarzgdzania Zgodnoscig sktada cykliczne raporty ze swojego obszaru Prezesowi
Zarzadu, Zarzadowi, Radzie Nadzorczej i innym wiasciwym jednostkom organizacyjnym.
Niezaleznie od cyklicznych raportow zidentyfikowane ryzyka sg sygnalizowane niezwtocznie do
jednostki organizacyjnej odpowiedzialnej za zarzadzanie ryzykiem, Departamentu Audytu
Wewnetrznego i innych wtascicieli jednostek organizacyjnych. W celu zapewnienia efektywnego
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci kierujgcy jednostkami organizacyjnymi zobowigzani sg
niezwiocznie przekazywa¢ do Departamentu Zarzadzania Zgodnoscig, wszelkie informacje
dotyczgce wystgpienia ryzyka braku zgodnosci.

Funkcja zarzadzania zgodnoscig stanowi istotng czes¢ systemu kontroli wewnetrznej Spotki
okreslonego w Procedurze dot. procesu kontroli wewnetrznej. W celu zapewnienia zgodnosci w
obszarach okreslonych w punktach powyzszych Departament Zarzgdzania Zgodnoscia:

e promuje kulture poszanowania prawa i zasad etyki w tym stosowania zasad okreslonych w
Kodeksie Etyki, a takze wspiera i doradza zarzgdowi i kadrze zarzadzajgcej w
przekazywaniu pracownikom przyktadu wtasciwego zachowania,

e zapewnia doradztwo w zakresie zasad i standardéw ryzyka braku zgodnosci,

e prowadzi szkolenia i dziatalnos¢ informacyjng wspierajgc pracownikéw i jednostki
organizacyjne w prawidtowym stosowaniu norm prawnych, etycznych i obowigzujgcych
zasad. Udziela porad, opinii i wyjasnieh, w razie potrzeby przy udziale Departamentu
Prawnego,

e odpowiada za wewnetrzny proces legislacyjny stosownie do Procedury Legislacyjnej, w
tym raz w roku przeprowadza aktualizacje listy obowigzujgcych regulacji wewnetrznych,

e przeprowadza postepowania wyjasniajgce w sprawach podejrzenia naruszenia
obowigzujgcych norm prawnych w tym przestepstw wewnetrznych, etycznych i
obowigzujgcych zasad. Zapewnia prawidtowy proces powiadamiania i wykrywania
nieprawidtowych zachowan lub naruszen w tym z anonimowego kanatu zgtaszania
naduzyc¢ tzw. kanatu ,whistleblowing — wczesnego ostrzegania”,

e koordynuje wspotprace i korespondencje z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego,
Generalnym Inspektorem Informacji Finansowej i innymi instytucjami panstwowymi.
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Reprezentuje Spotke podczas kontroli przeprowadzanych przez KNF, GIIF i inne instytucje
panstwowe,

monitoruje dziatania Spétki pod katem zgodnosci z normami prawnymi, etycznymi i
obowigzujgcymi zasadami, oraz przygotowuje raporty ze swoich dziatan dla Prezesa
Zarzadu, Zarzadu, Rady Nadzorczej i innych jednostek organizacyjnych,

koordynuje dziatania w zakresie diagnozowania ryzyka braku zgodnosci w poszczegolnych
jednostkach  organizacyjnych i wspéiprace z jednostkami  organizacyjnymi
odpowiedzialnymi za zarzadzanie ryzykiem oraz Departamentem Audytu Wewnetrznego w
tym zakresie, a takze koordynuje dziatania w zakresie zwalczania przestepczosci,
wspomaga Administratora Bezpieczenstwa Informacji i Wydziat Ochrony danych
Osobowych w nadzorze w zakresie nad przestrzeganiem prawa zwigzanego z
bezpieczenstwem informaciji,

sprawuje nadzér nad wypetnianiem obowigzkéw zwigzanych z natozonymi embargami i
sankcjami,

sprawuje nadzor nad wypetnianiem obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu
pieniedzy i finansowania terroryzmu,

wypetnianiem obowigzkéw wynikajgcych FATCA i CRS,

sprawuje nadzér nad transakcjami dokonywanymi przez pracownikéw Spotki na wiasne jak
i cudze rachunki papierow wartosciowych, ze szczegdélnym uwzglednieniem pracownikéw
majgcych wptyw na decyzje lokacyjne Spotki lub majgcych dostep do informaciji o lokatach
Spotki,

petni funkcje Reprezentanta Interesu Klienta zwlaszcza w zakresie opiniowania
dokumentéw zwigzanych z wdrozeniem nowych produktéw i zmiang istniejacych,

wyraza zgode na nawigzanie wspotpracy z posrednikiem,

opiniuje regulaminy motywacyjne dla sieci sprzedazy,

opiniuje regulacje wewnetrzne,

nadzoruje i w uzasadnionych przypadkach akceptuje dostawcéw dobr i ustug dla Spotki,
zarzgdza konfliktem interesow,

zarzadza ryzykiem utraty reputaciji,

prowadzi polityke przeciwdziatania korupcji i zwalczania przestepczosci,

monitorowanie zmian przepisow prawa i weryfikacji poprawnosci ich wdrozenia.

Kadra zarzadzajgca powinna:

informowac¢ Departament Zarzadzania Zgodnoscig o jakichkolwiek istotnych przypadkach
braku przestrzegania zasad braku zgodnosci, ktére moga nies¢ ze sobg znaczgce ryzyko
sankcji prawnych, strat materialnych lub utraty reputacii,

przynajmniej raz w roku zidentyfikowa¢ oraz dokonaé oceny gtéwnych ryzyk braku
zgodnosci oraz okresli¢ plan zarzgdzania tymi ryzykami, jak rowniez wprowadzi¢ procedury
naprawcze.

Kadra zarzgdzajgca Spoiki jest odpowiedzialna za efektywne wdrozenie dziatah majgcych na celu
zapobieganie oszustwom. Istotne jest promowanie i uswiadomienie pracownikom znaczenia
kontroli wewnetrznej, m.in. poprzez zapobiegawczg realizacje dziatah przeciw oszustwom, jak
réwniez aktywnosc, ktéra zaradzi nieskutecznym kontrolom i wskaze przypadki naruszenia zasad
kontroli wewnetrznej.

Majgc na uwadze dziatania prewencyjne w obszarze misselingu Spotka ustanawia funkcje
Reprezentanta Interesu Klienta, ktorg petni kierujgcy Departamentem Zarzgdzania Zgodnoécig. Do
zadan nalezy:

opiniowanie dokumentacji ubezpieczeniowej w tym warunkéw ubezpieczenia (ogélnych i
szczegolnych) pod kgtem wyeliminowania zapisow mogacych wprowadzi¢ w btad klienta,
opiniowanie materiatébw informacyjnych i marketingowych pod katem wyeliminowania
zapiséw mogacych wprowadzi¢ w btad klienta,
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e opiniowanie regulaminéw programéw motywacyjnych dla sieci sprzedazy pod katem ich
efektywnosci i jakosci majgcych na celu wyeliminowanie czynnikdw, ktére moga
spowodowa¢ wprowadzanie klientow w btgd lub sprzedaz bez dostarczenia petnej
informaciji dla klienta,

e podejmowanie dziatan w sprawach indywidualnych w przypadku razgcego naruszenia
interesu klienta.

W Spéice wprowadzona =zostata procedura tzw. wczesnego ostrzegania (procedura
whistleblowing) dajgca mozliwos$¢ przekazania przez pracownikéw i wspotpracownikéw informacii
o0 nieprawidtowosciach w dziatalnosci Spotki, pracownika Spétki, wspotpracownika Spétki, z
mozliwos$cig zanonimizowania danych osoby je przekazujgce. Przedmiotowe informacje wptywajg
do Departamentu Zarzadzania Zgodnoscig, ktéry prowadzi postepowanie wyjasniajgce i w
przypadku potwierdzenia zarzutow rekomenduje wyciggniecie stosownych konsekwencji lub
wdrozenie rozwigzan ograniczajgcych zidentyfikowane ryzyko.

B.4.5 Obstuga prawna

W ramach obstugi prawnej sprawowany jest generalny nadzor nad wszystkimi obszarami
dziatalnosci Spotki zwigzanymi ze stosowaniem przepiséw prawa i regulacji. Dotyczy to w
szczegolnosci interpretacji prawa powszechnego, monitorowania wszelkich istotnych zmian w
obowigzujgcym prawie, regulacjach, orzecznictwie i doktrynie, a takze doradzanie Zarzadowi we
wszelkich kwestiach natury prawne;.

Do szczegdlnych zadan obstugi prawnej naleza:

e interpretacja, doradztwo oraz rekomendowanie decyzji w zakresie interpretaciji i stosowania
przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych,

e interpretacja i stosowanie przepisow prawa dotyczgcego nadzoru,

e wspieranie procesu zarzgdzania obszarem biernych spraw sadowych Spéitki, jak rowniez
reprezentacji Spotki w wybranych postepowaniach.

Kompleksowa obstuga prawna Spotki skupiona jest w Departamencie Prawnym. Osoba
sprawujgca funkcje Dyrektora Departamentu Prawnego petni funkcje kluczowg w Spotce i raportuje
bezposrednio do Prezesa Zarzadu. Spotka zapewnia, aby osoba sprawujgca funkcje Dyrektora
Departamentu Prawnego posiadata kwalifikacje, doswiadczenie i wiedze niezbedng do
sprawowania ogolnego nadzoru nad sprawami odnoszgcymi sie do wszystkich dziedzin prawa,
zasad i regulacji, wtgczajgc w to interpretowanie prawa stanowionego, nadzorowanie istotnych
zmian prawnych oraz udzielanie porad w kwestiach prawnych.

B.4.6 Kontrole na poziomie spétki (ELC)

Kontrole na poziomie Spotki (ELC) stanowig dziatania kontrolne, ktérych przeprowadzenie ma
istotne znaczenie dla skutecznosci dziatania Towarzystwa i jego kontroli na poziomie procesu.
Kontrole te stanowig szczegdlnie wazny element Systemu Kontroli Wewnetrznej — ich wszelkie
stabosci mogg mie¢ znaczgcy wptyw na skutecznosé¢ tego systemu.

Efektywnos¢ dziatania kontroli ELC jest regularnie oceniana przez funkcje audytu wewnetrznego
i obejmuje dziatania nastepcze w celu zapewnienia odpowiedniego i terminowego rozwigzania
wszelkich zidentyfikowanych niedociggnie¢ w zakresie kontroli.

B.4.7 Zintegrowany system zarzadzania ryzykiem i kontrolg (IRCS)

W celu zidentyfikowania i ograniczenia ryzyka wystgpienia istotnych btedéw w sprawozdaniu
finansowym TU Allianz Zycie Polska S.A., spotka wdrozyta kontrole nad sprawozdawczoscig
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finansowg w oparciu o proces Zintegrowanego systemu zarzadzania ryzykiem i kontrolg (IRCS).
System kontroli podlega regularnym przegladom i aktualizacji. Kontrole majg na celu
uwzglednienie wszystkich istotnych elementéw sprawozdawczosci finansowej, w tym:

e procesy zwigzane z raportowaniem finansowym,

e polityki, procedury i kontrole niezbedne do rzetelnego przygotowania sprawozdania
finansowego,

e prowadzenie szczego6towej dokumentacji,

e zapewnienie w zakresie zapobiegania lub wykrywania nieupowaznionym transakcji,

e niezbedne zaangazowanie kadry zarzgdzajgcej w system kontroli.

B.4.8 Kontrole w procesie kalkulacji kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Podobnie jak w przypadku sprawozdawczosci finansowej TU Allianz Zycie Polska S.A. w ramach
procesu IRCS wdrozyta kontrole w procesie obliczania i agregowania kapitatowego wymogu
wyptacalnosci z uwagi na fakt, ze obliczenia kapitalowego wymogu wyptacalnosci w Spoitce
uwzgledniajg czynniki ekonomiczne, ktére nie sg w petni uwzglednione w wynikach ksiegowych.

B.4.9 System rachunkowosci

Stosowane przez TU Allianz Zycie Polska S.A. zasady rachunkowosci dotyczace klasyfikacii
zdarzen, wyceny sktadnikow majatku i ustalania wyniku finansowego zapisane sg w Polityce
Rachunkowosci przyjetej uchwatg Zarzadu.

Dokfadnosé, kompletnos¢ i zgodno$¢ danych w ksiegach rachunkowych oraz poprawnos$é
przygotowanych na ich podstawie sprawozdan finansowych zapewnione sg przez zorganizowany
system kontroli wewnetrznej.

Odpowiedzialno$¢ za kompletnos¢, doktadnos¢ i wiarygodnos¢ sprawozdawczosci finansowej
spoczywa na Zarzadzie Spofki.

B.4.10 Bilans ekonomiczny i srodki wiasne

Na potrzeby tworzenia bilansu ekonomicznego TU Allianz Zycie Polska S.A. prowadzi odrebng
ksiege rachunkowg. Wprowadzanie danych do ksiegi nastepuje z uzyciem opracowanych metod
ksiegowania w oparciu o zaimplementowane rozwigzania informatyczne.

Zasady ksiegowe dotyczgce klasyfikacji zdarzen, wyceny i ujawnien opisane sg w Zasadach
wyceny aktywow i zobowigzah na potrzeby Wyptacalnosci Il.

Dokfadnos¢, kompletnos¢ i zgodno$¢ danych w ksiegach rachunkowych oraz poprawnosé
przygotowanego na ich podstawie bilansu ekonomicznego zapewnione jest poprzez odpowiednio
zaprojektowany i funkcjonujgcy system kontroli wewnetrznej.

B.5 Funkcja audytu wewnetrznego

1) Audyt Wewnetrzny stanowi kluczowa jednostke organizacyjng w ramach systemu kontroli
wewnetrznej oraz systemu zarzadzania spofki.
Audyt wewnetrzny jest dziatalno$cig niezalezng i obiektywng, ktorej celem jest przysporzenie
wartosci i usprawnienie dziatalnosci operacyjnej organizacji. Polega na systematycznej i
dokonywanej w uporzgdkowany sposob ocenie procesow: zarzgdzania ryzykiem, kontroli i tadu
organizacyjnego, i przyczynia sie do poprawy ich dziatania. Pomaga organizacji osiggngc cele
udzielajgc zapewnienia o skutecznosci tych proceséw, jak réwniez poprzez doradztwo.
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Dziatalno$¢ audytu wewnetrznego jest mechanizmem ukierunkowanym na wsparcie
organizacji w celu ograniczenia ryzyk, umocnienia proceséw tadu organizacyjnego i struktur
organizacyjnych.

2) Audyt Wewnetrzny ocenia mozliwos¢ pojawienia sie defraudacji oraz sam proces zarzadzania
ryzykiem defraudacji. W przypadkach, kiedy istnieje podejrzenie defraudacji, nielegalnych
dziatan, czy tez kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem, jednostki organizacyjne majag
obowigzek natychmiast poinformowa¢ Departament Audytu Wewnetrznego, Wydziat
Zapobiegania Naduzyciom, Wydziat Zarzgdzania Ryzykiem i Departament Zarzgdzania
Zgodnoscig. Dotyczy to m.in. ryzyk reputacyjnych, podejrzanego zaangazowania cztonkow
Zarzadu, Rady Nadzorczej lub kluczowych pracownikow spotki wymienionych w regulaciji
wewnetrznej dotyczgcej kompetencji i reputacji oraz rekomendacji, dla ktérych ryzyko
o0znaczono, jako wysokie.

Audyt Wewnetrzny dziata, jako ostatnia tj. ,trzecia linia obrony” w modelu “trzech linii obrony”,
gdzie pozostate dwie linie obrony to:

a) ,Pierwsza linia obrony” — zawiera kontrole operacyjne, wbudowane w procesy,
wykonywane terminowo w sposob ustrukturyzowany, dokfadny, regularny i logiczny.

b) ,Druga linia obrony” — zawiera jednostki organizacyjne odpowiedzialne za np.
zarzgdzanie ryzykiem, zarzgdzanie zgodnoscia, aktuariat i obstuge prawng, dajgce
zapewnienie, ze wykonywane kontrole sg zgodne z celami oraz procedurami i innymi
regulacjami wewnetrznymi, z ktérych wynikaja.

Audyt Wewnetrzny okresowo bada efektywnos¢ systemu kontroli wewnetrznej niezaleznie
oceniajgc prace ,pierwszej i drugiej linii obrony”.

Po zakonczeniu kazdego audytu, Departament Audytu Wewnetrznego wydaje raport, ktory zawiera
opis zidentyfikowanych stabosci wraz z rekomendacjami, a takze podsumowanie najwazniejszych
spostrzezen, w tym ocene badanego obszaru. Przed wydaniem wersji ostatecznej raportu,
Departament Audytu Wewnetrznego omawia lub wysyta wersje wstepng raportu, umozliwiajgc
Zarzadowi oraz audytowanym wniesienie uwag. Uwagi do raportu wstepnego, przedstawione
przez Zarzad lub audytowanych sg odzwierciedlone w raporcie ostatecznym. W zaleznosci od
zaangazowania i odpowiedzialnosci za audytowany obszar, kierujgcy audytowanym obszarem,
nadzorujgcy go cztonek Zarzgdu oraz Prezes Zarzadu otrzymujg raport ostateczny, w tym plany
dziatan adresujacych zidentyfikowane ryzyka, przygotowane przez jednostki audytowane.

B.5.1. Niezaleznos¢ funkcji audytu wewnetrznego

Funkcja audytu wewnetrznego jest obiektywna i niezalezna od funkcji operacyjnych. Departament
Audytu Wewnetrznego:

e umiejscowiony jest w strukturze organizacyjnej w taki sposéb, aby zapewni¢ niezaleznosé
od innych jednostek organizacyjnych (z pierwszej i drugiej linii obrony) — wymagana
niezalezno$¢ oznacza brak mozliwosci wywierania wptywu na Audyt Wewnetrzny w
kwestiach raportowania, ustalania celow, wynagrodzenia lub w innych obszarach jego
dziatalnosci;
raportuje bezposrednio do Prezesa Zarzadu;

¢ unika konfliktu intereséw.

Audyt Wewnetrzny ma prawo dokonywaé¢ oceny i wydawa¢ rekomendacje, ale nie moze i nie
podejmuje decyzji biznesowych.

W celu zapewnienia niezaleznosci funkcji audytu wewnetrznego powotanie oraz odwotanie osoby
petnigcej kluczowg funkcje — zajmujacej stanowisko Dyrektora Departamentu Audytu
Wewnetrznego, wymaga zgody Rady Nadzorczej. Radzie Nadzorczej przekazuje sie do
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zatwierdzenia wysokos¢ (zmiane wysokosci) wynagrodzenia Dyrektora Departamentu Audytu
Wewnetrznego.

Dyrektor Departamentu Audytu Wewnetrznego raportuje bezposrednio do Prezesa Zarzgdu oraz
Komitetu Audytu, jak rowniez w razie =zaistnienia uzasadnionej potrzeby, zwigzanej w
szczegolnosci z wytycznymi Organu Nadzoru, do Rady Nadzorczej.

Dyrektor Departamentu Audytu Wewnetrznego ma zapewniony regularny, bezposredni dostep i
mozliwos¢ spotkan z Prezesem Zarzgdu, Przewodniczgcym Komitetu Audytu oraz Komitetem
Audytu.

B.6 Funkcja aktuarialna

Zadania funkgji aktuarialnej realizowane sg w TU Allianz Zycie Polska S.A. przez pracownikow
Departamentu Aktuarialnego nadzorowanych przez Giéwnego Aktuariusza, ktéry podlega
bezposrednio cztonkowi zarzgdu odpowiedzialnemu za Pion Finansowy.

Do kluczowych zadan funkgji aktuarialnej nalezg m.in.:

« koordynacja ustalania rezerw techniczno - ubezpieczeniowych tworzonych na potrzeby
rachunkowosci, sprawozdawczosci grupowej IFRS oraz wyptacalnosci,

« zapewnienie adekwatnosci metod i stosowanych modeli oraz zatozen przyjetych do
ustalania wartosci rezerw,

« ocena czy dane wykorzystywane do wustalania wartoéci rezerw techniczno -
ubezpieczeniowych sg wystarczajgce i czy sg odpowiedniej jakosci,

o poréwnanie najlepszych oszacowan w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych
tworzonych dla celéw wypfacalnosci z danymi wynikajagcymi ze zgromadzonych
doswiadczen,

» informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania
wartosci rezerw,

« wyrazanie opinii na temat ogdélnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia,

« wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji,

» udziat we wdrazaniu efektywnego systemu zarzgdzania ryzykiem.

Co najmniej raz w roku Gléwny Aktuariusz sporzgdza raport skierowany do Zarzgdu oraz Rady
Nadzorczej zawierajgcy informacje na temat zadan wykonywanych przez nadzorowang przez
niego funkcje aktuarialng, podsumowanie wynikow oraz wnioskow z przeprowadzonych prac oraz
wszelkie stosowne rekomendacje zmian.

W celu unikniecia konfliktu interesow w Spéice obowigzuje jasny podziat odpowiedzialnosci
pomiedzy osobami realizujgcymi zadania funkcji aktuarialnej oraz osobami wykonujgcymi
czynnosci aktuarialne zwigzane z akceptacjg i ograniczaniem ryzyka.

B.7 Outsourcing

Zasady outsourcingu, na podstawie ktérych Spoétka zleca wykonywanie ustug lub funkcji
podmiotom zewnetrznym zostaty opisane w Procedurze w sprawie zlecania i realizacji Ustug lub
Funkcji poza Spoétke i podlegajg corocznemu przegladowi i aktualizacji. Obecna Procedura
outsourcingu obowigzuje od 1 stycznia 2020 roku. Gtoéwnym celem Procedury poza
usystematyzowaniem procesu outsourcingowego jest zapewnienie wysokiego poziomu wykonania
Zleconych ustug lub funkcji i bezpieczenstwa outsourcingu oraz okreslenie zadan po stronie
wiascicieli biznesowych do nalezytej kontroli i monitorowania zlecanych w ramach outsourcingu
czynnosci. Spotka ustanowita funkcje Koordynatora Procesu Outsourcingu, ktéry sprawuje nadzoér
nad prawidtowym przebiegiem procesu outsourcingu i raportuje bezposrednio do Czlonka Zarzadu
odpowiedzialnego za Pion Operaciji Spoétki. Koordynator Procesu Outsourcingu scisle wspotpracuje
z Departamentem Prawnym oraz Departamentem Zarzgadzania Zgodnoscig Spoétki w celu
zapewnienia odpowiedniej identyfikacji outsourcingu oraz jego spéjnosci ze standardami grupy

52



TU Allianz Zycie Polska S.A. 2
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Alllanz @

31 grudnia 2020 r.

kapitatowej oraz zgodnej z przepisami prawa, w szczegolnosci z Ustawg z dnia 11 wrze$nia 2015
r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz z Rozporzadzeniem Delegowanym
Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgcym dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Wymagania wobec wlasciciela biznesowego oraz Koordynatora Procesu outsourcingu
w poszczegolnych fazach procesu outsourcingowego w Spéice oraz dla identyfikowanych
rodzajow outsourcingu zostaty przedstawione w ponizszej tabeli nr 1 Lista kontrolna:

Ubezpieczeniowy i Krytyczny lub

Nazwa kontroli/Rodzaj outsourcingu Prosty . -
Reasekuracyjny wazny
Wypetnia Wiasciciel umowy
= 1 | Identyfikacja outsourcingu X X X
.
o 2 | Analiza biznesowa - X X
HE 3 | Wstepna ocena ryzyka - X X
4 | Due diligence - - X
5 Procedura kompetencji i reputacji (test ) ) X - tylko dla
Fit&Proper) kluczowej Funkc;ji
6 | Ocena ryzyka - - X
o
(=
.g 7 | Plan awaryjny dla CIFS - - X
g
g 8 | Akceptacja Zarzadu - - X
i
10 Podpisana Umoyva zquna ze wzorem X X X
umowy outsourcingowe;j
12 | Notyfikacja do KNF - - X
© 13 Ewidencja jakosci wykonywanej ustugi ) X X
; (SLA, KPlIs)
(&)
o
‘é’_ 14 | Aktualizacja Oceny ryzyka (cykl roczny) - X
©
N
© 16 Regularne raporty dla Zarzadu (cykl ) } X
roczny)
Zapewnienie mozliwosci wykonywania
19 | ustug wtasnymi zasobami lub zmiana X X X
o dostawcy
2
; 20 EW|d.enc':Ja zwrotu lub  zniszczenia X X X
© wymienianych danych
&
L
21 Ewidencja usunigcia danych i dostepéw X X X
do systemoéw Allianz
Wypetnia Koordynator procesu outsourcingu
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®©
2 23 Ev_wdenCJa qutsourcmgu w centralnym X X X
S rejestrze umow
kel . .
S Dokumentacja outsourcingowa

24 C X X X
w przechowywana na zasobie sieciowym

Tabela nr 1: Lista kontrolna

Uzasadnieniem dla czynnosci zlecanych poza Spétke sg: polepszenie jakosci w poszczegoinych
obszarach, efekty synergii i optymalizacja proceséw oraz dostep do nowych zasobow i wiedzy
specjalistycznej. Spotka korzysta z ustug zewnetrznych dostawcéw, i uznaje wykonywane przez
nich czynnosci za podstawowe lub wazne, gtéwnie w nastepujgcych obszarach:

e Wsparcie i zarzagdzanie procesami likwidacyjnymi;

e Doradztwo prawne rozumiane jako czes$¢ zadan powierzonych w ramach funkcji prawnej;
e Ustugi assistance;

e Ustugi Helpdesk;

o Ustugi IT w zakresie krytycznych systeméw informatycznych zdefiniowanych w systemie
zarzadzania ciggtoscig dziatania,

Czynnosci w ramach wymienionych wyzej obszaréw sg realizowane na podstawie umoéw z
podmiotami wymienionymi w ponizszej Tabeli nr 2: Rejestr dostawcow:

Nazwa dostawcy Opis funkgji lub ustugi zleconej w drodze outsourcingu Klasyﬁke.:cja
outsourcingu

Allianz Technology HU Infrastruktura informatyczna - Data Center CIFS

Allianz Hungaria Zrt. Adm|n|§troyvan|g Thunderhead - system wydrukéw w CIFS
komunikacji z klientem

Allianz Technology SE Administrowanie systemem SAP CIFS

. Infrastruktura  informatyczna - $rodowisko

Allianz Technology SE zwirtualizowane (AVC) CIFS

Analizy Online S.A. Przygotowywanie analiz i raportow finansowych CIFS

AWP Oddziat Sp. 7 0.0. Umpwa gtéwna; zarzadzanie likwidacjg szkéd i CIFS
assistance w produktach

Best Doctors Underwriting Iberia SLU IUsiugl' InterConsuI.tatlo'n i IflndBestCare; organizacja | o
eczenia poza granicami kraju

BizTech Konsulting S.A. Ustugi Helpdesk CIFS

Ceret Grzywaczewska Kancelaria Radcow | Reprezentowanie Spotki w sprawach sadowych

; . CIFS

Prawnych dotyczacych roszczen o odszkodowania

Emerson Polska Sp. z o.0. Ustugi masowego wydruku korespondencji Prosty

Finalyze Sarl Wycena certyfikatow strukturyzowanych Millenium CIFS
Master

Forsell Sp. z 0.0. Callcenter dla ubezpieczen zdrowotnych CIFS

ICR Sp. z 0.0. Wsparcie likwidacji w szkodach zyciowych Prosty

IDS GmbH Analysis and Reporting Services Tworzenie, monitoring | aktuahgaqa dokumentow CIFS
zawierajacych kluczowe informacje KID
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Allianz ()

IPSOS Loyalty GmbH Przeprowadzanie badan satysfakcji NPS Prosty
Iron Mountain Polska Sp. z 0.0. Archiwizowanie dokumentéw Prosty
Kancelaria Adwokacka adw. Roman Mucha Reprezentowanie S,p ug v >prawa i captoyed CIFS
dotyczacych roszczen o odszkodowania
Kancelaria Adwokacka mec. Roman Kusz seprezentowame S,p Ofki w sprawa ch sadowych CIFS
otyczacych roszczen o odszkodowania
Kancelaria Prawna Dittmajer i Wspolnicy Sp. | Reprezentowanie Spétki w sprawach sadowych CIFS
K. dotyczacych roszczen o odszkodowania
Kancelaria Radcow  Prawnych  Koza- | Reprezentowanie Spétki w sprawach sadowych CIFS
Nessman-Tajak-Mura Sp.p. dotyczacych roszczen o odszkodowania
Kosmus Sabina i Partnerzy Radcy Prawni Seprezentowanle S,p by T >prawa i Sl CIFS
otyczacych roszczen o odszkodowania
Matgorzata Ztotopolska-Nowak Mecenasi | Reprezentowanie Spétki w sprawach sadowych
: . ; . CIFS
Kancelaria Radcéw Prawnych sp.c. dotyczacych roszczen o odszkodowania
Ryszard Domariski INSUR-MED [(on;ultaqe medyczne i wydawanie opinii w szkodach Prosty
zyciowych
Sokotowski i Partnerzy Adwokaci Radcy | Reprezentowanie Spétki w sprawach sadowych
. ; ; CIFS
Prawni Sp.p. dotyczacych roszczen o odszkodowania
Xerox Polska Sp. z 0.0. Zarzadzanie obiegiem dokumentow CIFS
Manager Sprzedazy w sieci multiagencyjnej IZDrglana charakteru wspoipracy ze wzgledu na zmiany Prosty
Manager Sprzedazy w sieci whasne] IZDrrl:1)|an;a charakteru wspétpracy ze wzgledu na zmiany Prosty
Allianz Investment Management AIM Doradztwo i koordynacja procesu inwestycyjnego Prosty
wobec standardu grupowego
Kar)c'elar]a baple Dl Atk Doradztwo prawne; czes¢ funkcji prawnej CIFS
Koscielniak
Adwokat Joanna Niewiadomska Doradztwo prawne; cze$¢ funkcji prawnej CIFS
Radca Prawny tukasz Lasko Doradztwo prawne; czes$¢ funkcji prawnej CIFS
Allianz Technology SE Allianz Global Network (Infrastruktura sieciowa) CIFS
Radca Prawny Piotr Wawrzeniuk Doradztwo prawne; czes¢ funkcji prawnej CIFS

Tabela nr 2: Rejestr dostawcow

*CIFS - outsourcing krytyczny lub wazny

Wiasciciele biznesowi odpowiadajgcy za poszczegolne umowy sg zobowigzani Procedurg
outsourcingowg do przestrzegania zasad raportowania i kontrolowania dostawcy pod katem
jakosci wykonania zleconych ustug lub funkcji na podstawie wskaznikéw KPI i zasad okreslonych

w SLA kazdej z Umédw.

Spodtka nie outsourcuje zadnej z funkcji nalezacych do systemu zarzadzania oraz zarzgdzania
produktami w tym tworzenia nowych produktéw.
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B.8 Wszelkie inne informacje

Brak innych istotnych informaciji nieujetych w odpowiednich sekcjach.
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C. Profil ryzyka
C.1 Ryzyko aktuarialne

TU Allianz Zycie Polska S.A. w ramach formuty standardowej prowadzi wyliczenia w ,Module
ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach na zycie”. Kapitatowy wymaog wyptacalnosci zaalokowany
do tego modutu, przed dywersyfikacjg, wynosi 224,3 min. zt.

Najwiekszy udziat w ryzyku aktuarialnym w ubezpieczeniach na zycie ma podmodut ryzyka
Zwigzanego z rezygnacjami oraz podmodut ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach na zycie.

C.1.1 Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie

Na ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie sktada sie ryzyko ubezpieczeniowe jak réwniez
ryzyko biznesowe. W skiad ryzyk ubezpieczeniowych wchodzg: ryzyko s$miertelnosci, ryzyko
dtugowiecznosci oraz ryzyko niepetnosprawnosci-zachorowalnosci. Ryzyka te sg definiowane jako
potencjalna strata w okreslonym przedziale czasowym wynikajgca ze zmiennosci wyptacanych dla
ubezpieczonych $wiadczen. Zrédlem zmiennosci jest czesto$¢ zgondw/ niepetnosprawnosci
/zachorowalnosci oraz moment wystgpienia tych zdarzen ubezpieczeniowych.

Do ryzyk biznesowych zaliczamy: ryzyko rezygnacji z umoéw oraz ryzyko zwigzane z wysokoscig
ponoszonych kosztow. Ryzyka te sg definiowane jako potencjalna strata w okreslonym przedziale
czasowym wynikajgca ze zmiennosci wolumendw skfadki, kosztow administracyjnych per polisa
oraz wspotczynnikdw rezygnacji. Zmiennos$¢ jest rezultatem nieprzewidywalnych zmian w
zatozeniach biznesowych oraz fluktuacji w zyskach bedgcych nastepstwem spadku dochodow bez
powigzanego spadku po stronie kosztowe;.

Koncentracja ryzyk
Ze wzgledu na efektywny proces projektowania produktéw ubezpieczeniowych oraz réznorodnosc
oferty produktowej Spotka nie posiada koncentraciji danego ryzyka w tym segmencie.

Analiza wrazliwosci i testy warunkow skrajnych

Analiza wrazliwosci (oparta o scenariusz testu warunkéw skrajnych) dla catosci ryzyk aktuarialnych
wykazata, iz szok na tym ryzyku 1:5 lat' spowodowatby strate srodkéw wtasnych w wysokosci 74,8
min zt, i w zwigzku z tym, spadek wspotczynnika wyptacalnosci o 32,2 punktéw procentowych.

TU Allianz Zycie Polska S.A. nie transferuje zadnego istotnego ryzyka na zycie do podmiotéw
specjalnego przeznaczenia. Ponadto Spdtka nie posiada zadnej istotnej ekspozycji z tytutu pozycji
pozabilansowych.

C.1.2 Techniki mitygacji ryzyka

Technikami mitygacji ryzyka uzywanymi w TU Allianz Zycie Polska S.A. sg umowy reasekuracji
biernej. Zapewniajg one Spoice ochrone przed zdarzeniami katastroficznymi jak i ochrone przed
pojedynczymi duzymi szkodami.

Umowy reasekuracji sg zawierane z reasekuratorami wybieranymi w restrykcyjny sposob przy
uwzglednieniu wysokiego poziomu ich kondycji finansowej. Jest to zapewnione poprzez
stosowanie lokalnych i grupowych regulacji w tym zakresie: Spoétka posiada aktualny rejestr
zawartych umow reasekuracji biernej. Umowy reasekuracji sg zawierane tylko ze spétkami
ubezpieczeniowymi lub reasekuracyjnymi prowadzacymi dziatalnos¢ w ramach Europejskiego

1 8Szok 1:5 lat skalibrowany na podstawie formuty standardowej kapitatowego wymogu wyptacalnosci, uwzgledniajacy ryzyko
aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie. Zatozono, iz szok 1:5 lat jest rowny 33% SCR
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Obszaru Gospodarczego oraz z podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢ w Szwajcarii, Japonii oraz
na Bermudach. Spétka nie zawiera umow reasekuracji ograniczonej. Skutki zastosowanych umow
reasekuracji nie sg podwdjnie uwzgledniane w sSrodkach wiasnych oraz w wyliczeniach
kapitalowego wymogu wyptacalnosci.

Nabycie umoéw reasekuracji biernej wigze sie z kosztem dla TU Allianz Zycie Polska S.A. W
konsekwencji w latach, w ktérych szkodowos¢ realizuje sie w sposob zblizony do sredniej/planow
(lub jest nizsza) umowy reasekuracji wptywajag negatywnie na wynik ubezpieczeniowy. Spétka
zawiera umowy reasekuracji biernej w celu ochrony przed nadzwyczajnymi duzymi szkodami oraz
w celu poprawy wyniku ubezpieczeniowego w latach, w ktérych szkodowos$é rozwinie sie w
niekorzystny sposob. Celem jest poprawa wyniku ubezpieczeniowego w latach niekorzystnego
rozwoju szkodowosci, ktéry zdarza sie nie czesciej, niz 1 na 10 lat.

W 2020 roku koszt reasekuracji mitygujgcej ryzyko ubezpieczeniowe obnizyt wynik
ubezpieczeniowy Spétki 0 4,0 min zt.

Stosowane techniki ograniczania ryzyka aktuarialnego sg monitorowane w zakresie ciggtej ich
skutecznosci. Odbywa sie to przede wszystkim poprzez: state monitorowanie struktury i wielkosci
wymogu kapitatowego SCR, w tym jego czesci zwigzanej z ryzykiem aktuarialnym i w konsekwenciji
prowadzenia dziatalnosci zgodnie z przyjetym apetytem na ryzyko. Monitorowany wymog SCR, w
tym dla poszczegodlnych typow ryzyka, obliczany jest kwartalnie. W ramach monitorowania
uwzglednia sie szczegolnie wplyw reasekuracji i zwigzanych z nig ryzyk.

Dodatkowo na bazie ciggtej odbywa sie monitorowanie zdarzen operacyjnych (ktére mogag
prowadzi¢ do wystgpienia roznych typdw ryzyka oraz mitygacji, rozwoju i pojawiania sie howych
istotnych zagrozen i ryzyk kluczowych, ktére sg raportowane kwartalnie.

C.1.3 Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym brak byto istotnych zmian w $rodkach zastosowanych w celu oceny
ryzyka aktuarialnego w Spoétce.

W okresie sprawozdawczym brak byto rowniez istotnych lub nagtych zmian w ekspozyciji na ryzyko
aktuarialne dla Spotki. Zrédto ryzyka ubezpieczeniowego portfela stabilnie zwieksza sie w zakresie
ubezpieczen ochronnych i zmniejsza w odniesieniu do ubezpieczen z elementem inwestycyjnym.
Jest to zgodne z planami Towarzystwa.

C.2 Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe jest nieodigczng czescig operacji ubezpieczeniowych. Spotka otrzymuje sktadke
ubezpieczeniowg od swoich Klientow i inwestuje jg w szeroka klase aktywéw. Tak stworzony portfel
inwestycyjny stuzy do wyptaty przysztych szkdd i Swiadczen. Dodatkowo inwestowany jest kapitat
akcjonariuszy wymagany przy prowadzeniu dziatalnosci ubezpieczeniowej. Z uwagi na fakt, ze
wartos¢ zainwestowanych aktywéw jest uzalezniona od rynkéw finansowych, ktdére sg w swej
naturze zmienne w czasie, Spotka jest narazona na ekspozycje wobec ryzyk rynkowych.

C.2.1 Zasada Ostroznego Inwestora

Spotka kieruje sie Zasadg Ostroznego Inwestora. Zasada ta obejmuje portfel i pojedyncze
inwestycje, w tym:

= Wszystkie aktywa nalezy inwestowac w celu zapewnienia jakosci, bezpieczenstwa, ptynnosci,
rentownosci i dostepnosci catego portfela inwestycyjnego. Obejmuje to réwniez potrzebe
ustrukturyzowania portfela inwestycyjnego w zaleznosci od charakteru i czasu trwania
zobowigzan ubezpieczeniowych objetych tymi aktywami.
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= Aktywa sg dopuszczalne tylko wtedy, gdy inwestorzy mogg wiasciwie identyfikowac, mierzyc,
monitorowag¢, zarzadzac¢, kontrolowac, raportowac i odpowiednio integrowac¢ swoje ryzyko w
ramach oceny wyptacalnosci.

Zasada Ostroznego Inwestora nakazuje uwzglednianie ryzyka pojedynczej inwestycji w kontekscie
ryzyka catego portfela inwestycyjnego. Dodatkowo, Zasada Ostroznego Inwestora ustanawia
kryteria dotyczgce jakosci proceséw i kwalifikacji osob pracujgcych w funkcji zarzgdzania
inwestycjami.

C.2.1.1 Zakres Portfelowy Zasady Ostroznego Inwestora

Strategiczna Alokacja Aktywow (SAA) definiuje dlugoterminowg strategie inwestycyjng dla catego
portfela inwestycyjnego. SAA opiera sie na szczegdtowej analizie aktywow i pasywow, ktéra
uwzglednia ramy finansowe Spoftki. Przygotowujgc SAA, brane jest pod uwage zapewnienie
odpowiedniego docelowego poziomu jakosci i bezpieczenstwa (np. ratingu kredytowego lub
aktywow zabezpieczajgcych) wraz z odpowiednim zréwnowazonym dochodem oraz wystarczajaca
ptynnoscig i dostepnoscig catego portfela inwestycyjnego.

Ta ocena ex-ante jest potwierdzona przez state przestrzeganie regut SAA (w tym zakreséw
mozliwych odstepstw i limitéw) w procesie inwestycyjnym oraz monitorowanie ex-post w celu
umozliwienia dziatan korygujgcych w przypadku odchylen.

Poza ogoélnymi ograniczeniami poziomu aktywow ustalonymi przez SAA, ryzyko portfela
inwestycyjnego jest ograniczane przez limit udziatu pojedynczej inwestycji w nim. Limit ten jest
ustalany po analizie ryzyka kredytowego danej inwestyciji.

Wszystkie limity podlegajg corocznemu przeglgdowi.

Dalsze informacje na temat sktadu portfela inwestycyjnego mozna znalez¢ w rozdziale A.

C.2.1.2 Zakres Pojedynczej Inwestycji Zasady Ostroznego Inwestora

Aby zapewni¢, ze pojedyncze decyzje inwestycyjne sg zgodne z zasadg ostroznosci, TU Allianz
Zycie Polska S.A.:

e okresla katalog rutynowych inwestycji i
e ustanawia proces dla inwestycji nie-rutynowych.

Lista inwestycji podejmowanych rutynowo zawiera tylko inwestycje, ktore juz istniejg w portfelu
inwestycyjnym Spotki (i dla ktérych w przesziosci zostata przeprowadzona analiza ich wptywu na
caly portfel inwestycyjny), sg odpowiednio reprezentowane w wewnetrznych procesach i
systemach informatycznych, dla ktérych posiadane jest odpowiednio bogate doswiadczenie w
zakresie inwestycji. Standardowe inwestycje stanowig podstawe kazdego portfela
ubezpieczeniowego.

Przed wykonaniem jakiejkolwiek inwestycji o charakterze niestandardowym przestrzegany jest
proces inwestycji niestandardowych w celu oceny w szczegdlnosci: zdolnosci do zarzgdzania
wszystkimi konkretnymi rodzajami ryzyka inwestycyjnego, spojnosci z interesem beneficjentéw i
ubezpieczajgcych oraz wptywu takiej inwestycji na jakos¢, bezpieczenstwo, ptynnos¢, rentownosé
i dostepnos¢ catego portfela.

C.2.1.3 Specjalne zasady w zakresie korzystania z instrumentéw pochodnych

Instrumenty pochodne w portfelach ubezpieczeniowych sg dozwolone tylko w takim stopniu, w
jakim przyczyniajg sie do zmniejszenia ryzyka lub utatwiajg skuteczne zarzadzanie portfelem.
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Kapitatowy wymog wyptacalnosci zaalokowany do modutu ryzyka rynkowego, przed
dywersyfikacja, wynosi 87,8 min zi.

Najwiekszy udziat w ryzyku rynkowym ma podmodut ryzyka zwigzanego z ryzykiem cen akcji oraz
ryzykiem stopy procentowe;j.

C.2.2 Ryzyko cen akcji

Ryzyko cen akcji wynika ze zmiany wartosci rynkowej portfela aktywow i zobowigzan na skutek
zmian kursow akcji i indeksow. Strategiczna Alokacja Aktywow oraz limity inwestycyjne stuzg do
zarzgdzania oraz monitorowania wysokosci ekspozycji wobec tego typu ryzyka. Dodatkowo
inwestycje w akcje sg kontrolowane w ramach systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym CRisP
aby skutecznie unika¢ nadmiernej koncentracji. Ponadto Spodtka posiada odpowiedni limit
wrazliwosci na ryzyko ceny akgcji. Limit ten jest wyznaczony jako 135% wymogu kapitatowego
wyznaczonego przy uzyciu Formuty Standardowej na ryzyko cen akcji planowanego na dany rok
podczas dialogu planistycznego.

Koncentracja ryzyk

Spotka obserwuje istotng ekspozycje na fundusze inwestycyjne (w tym te inwestujace w akcje). Z
zatozenia jednak takie fundusze dywersyfikujg sktad portfela i koncentracja nie powinna mie¢
miejsca.

Analiza wrazliwosci i testy warunkéw skrajnych

Analiza wrazliwosci (oparta o scenariusz testow warunkéw skrajnych) dla ryzyka cen akgji
wykazata, iz szok na tym ryzyku w wysokosci 30% spadku cen akcji spowodowatby spadek
srodkow witasnych w wysokosci 11,6 min zt, spadek kapitatowego wymogu wyptacalnosci w
wysokosci 8,4 min zt i w rezultacie wzrost wspodtczynnika wyptacalnosci o 6,9 punktu
procentowego.

C.2.3 Ryzyko stopy procentowej

Z uwagi na fakt, ze stopy procentowe mogg spasc¢ ponizej gwarantowanych poziomow stop
technicznych oraz dtugoterminowy charakter zobowigzan ubezpieczeniowych, Spétka jest
narazona na ryzyko zwigzane ze spadkiem/wzrostem stop procentowych. Wzajemna zaleznos¢
pomiedzy strategig inwestycyjng i zobowigzaniami wobec ubezpieczonych jest integralng czescig
systemu zarzgdzania ryzykiem. Ryzyko stop procentowych jest odzwierciedlone w profilu ryzyka
jak rowniez jest zarzgdzane poprzez dobor aktywdw dopasowanych swojg wrazliwoscig na zmiany
stép procentowych do analogicznej wrazliwosci zobowigzan na te zmiany. Dodatkowo Spétka
posiada odpowiedni limit niedopasowania aktywow i zobowigzan wrazliwych na zmiane stopy
procentowej. Limit ten jest wyznaczony jako planowane niedopasowanie czasu do zapadalnosci
(duracji) pomiedzy aktywami i zobowigzaniami w latach powiekszone o 1 rok. Planowane
niedopasowanie czasu do zapadalnosci jest wyznaczane na dany rok podczas dialogu
planistycznego.

Koncentracja ryzyk
Spotka nie obserwuje koncentracji na ryzyko stopy procentowe;.
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Analiza wrazliwosci i testy warunkéw skrajnych

Analiza wrazliwosci (oparta o scenariusz testow warunkéw skrajnych) dla ryzyka stop
procentowych wykazata, iz szok na tym ryzyku (spadek stop procentowych o 100 punktow
bazowych) spowodowatby wzrost sSrodkéw wiasnych w wysokosci 3,8 min zt, wzrost kapitatowego
wymogu wyptacalnosci w wysokos$ci 6,6 min zt i w rezultacie spadek wspétczynnika wyptacalnosci
o 7.3 punkty procentowe.

C.2.4 Ciagta skutecznosé mitygacji ryzyka

Stosowane techniki ograniczania ryzyka rynkowego sg monitorowane w zakresie ciggtej ich
skutecznosci. Odbywa sie to przede wszystkim poprzez: state monitorowanie realizacji systemu
limitdw inwestycyjnych oraz struktury i wielkosci wymogu kapitalowego SCR, w tym jego czesci
zwigzanej z ryzykiem rynkowym i w konsekwencji prowadzenia dziatalnosci zgodnie z przyjetym
apetytem na ryzyko. Monitorowany wymog SCR, w tym dla poszczegdlnych typéw ryzyka,
obliczany jest kwartalnie. W ramach monitorowania uwzglednia sie szczegolnie wpltyw
efektywnego dopasowania przeptywéw pienieznych z aktywéw i zobowigzan zaktadu i zwigzanych
z nim ryzyk.

Dodatkowo na bazie ciggtej odbywa sie monitorowanie zdarzen operacyjnych (ktére mogag
prowadzi¢ do wystgpienia réznych typow ryzyka) oraz mitygacji, rozwoju i pojawiania sie nowych
istotnych zagrozen i ryzyk kluczowych, ktére sg raportowane kwartalnie.

C.2.5 Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

Spotka zaktualizowata system limitdw na ryzyko rynkowe podczas aktualizacji wewnetrznej
Strategii Ryzyka.

W okresie sprawozdawczym brak byto innych istotnych zmian w srodkach zastosowanych w celu
oceny ryzyka rynkowego w Spoétce.

W okresie sprawozdawczym brak byto innych istotnych zmian w ekspozycji na ryzyko rynkowe dla
Spotki.

C.3 Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe to ryzyko nieoczekiwanej straty spowodowanej niewypetnieniem zobowigzan
finansowych przez dtuznikdw, emitentéw obligacji, partnerow reasekuracyjnych czy kontrahentow,
nadmiernej koncentracji ekspozycji u danego kontrahenta lub tez zmianami w ich wiarygodnosci
kredytowej i zmiang wartosci spreadéw kredytowych.

TU Allianz Zycie Polska S.A. monitoruje i zarzgdza ekspozycjg na ryzyko kredytowe oraz ryzykiem
koncentraciji tej ekspozycji. Proces ten jest wspomagany poprzez infrastrukture do monitorowania
limitow - CRisP. Dtugoterminowa strategia inwestycyjna, ktéra zaktada trzymanie aktywow do
zapadalnosci, stabilizuje bilans Spoétki podczas ewentualnych niekorzystnych warunkéw
rynkowych. Strategia ta pozwala réwniez uzyska¢ zaktadang stope zwrotu w czasie catego okresu
inwestyciji.

W przypadku ryzyka kredytowego, podobnie jak w przypadku ryzyka rynkowego, Spétka kieruje sie
Zasadg Ostroznego Inwestora.

W celu oceny jakosci kredytowej kontrahentéw w portfelu inwestycyjnym i reasekuracyjnym Allianz
Polska, Spoétka stosuje podejscie ratingowe, ktére tgczy dtugoterminowg zewnetrzng ocene
wiarygodnosci kredytowej nadang przez agencje ratingowe z ratingiem rynkowym i zaktualizowang
wewnetrzng oceng jakosciowg w celu odzwierciedlenia obecnych zmian na rynku. W celu
przypisania ratingu kontrahentowi, wpierw ustalana jest zewnetrzna ocena od zewnetrznych
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dostawcow ocen kredytowych (od Standard & Poor's, Moody's i Fitch), a nastepnie ten rating jest
weryfikowany i / lub korygowany przez analitykéw kredytowych uwzgledniajgcych:

e Moody's Market Implied Ratings (MIR),
e inne dostepne zrodta informacji przydatne do oceny jakosci kredytowej kontrahenta, jak
jego sektora przemystowego i otoczenia makroekonomicznego.

Ryzyko kredytowe jest mierzone formutg standardowg przez modut ryzyka niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta, podmodut ryzyka spreadu kredytowego oraz podmodut ryzyka
koncentracji aktywdw.

Kapitatowy wymdg wyptacalnosci dla ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta przed

dywersyfikacjg z innymi modutami wyniost 8,0 min zt. Wymdg kapitatowy dla ryzyka spreadu i
koncentraciji jest ujety zgodnie z formutg standardowg w ramach modutu rynkowego.

Analiza wrazliwosci i testy warunkéw skrajnych

Wzrost spreadow kredytowych o 100 punktéw bazowych spowodowatby spadek srodkéw wiasnych
w wysokosci 24,7 min zt i w rezultacie spadek wspétczynnika wyptacalnosci o 10,7 punktéw
procentowych.

C.3.1 Ryzyko kredytowe — portfel inwestycyjny

Sktadka zbierana od ubezpieczajgcych oraz kapitat, ktoéry jest potrzebny, aby prowadzi¢
dziatalnos¢ ubezpieczeniowg sg inwestowane w wiekszosci w instrumenty o statym dochodzie, np.
w obligacje skarbowe, w obligacje korporacyjne lub w pozyczki. Spdtka jest narazona na
potencjalne straty w wycenie aktywow Zakladu Ubezpieczen, ktére mogg wynikngé ze zmian
jakosci kredytowej emitentéw posiadanych instrumentow. W szczegdlnosci Spoétka jest
eksponowana na ryzyko kredytowe obligacji skarbowych bedacych inwestycjg UFK, w ktorych
zapewniona jest gwarancja stop zwrotu.

Koncentracja ryzyk

Spoétka posiada koncentracie w obligacjach skarbowych. W przypadku ryzyka spreadu
kredytowego Spétka rozpoznaje koncentracje w ekspozycjach o stopniu jakosci kredytowej A.

C.3.2 Ryzyko kredytowe — reasekuracja

Ryzyko kredytowe z tytutu reasekuracji powstaje, gdy ekspozycja na ryzyko ubezpieczeniowe jest
transferowana przez Spdétke do reasekuratorow, w celu mitygacji ryzyka ubezpieczeniowego.
Potencjalna strata moze sie pojawi¢ zaréwno z tytutu nieodzyskiwalnosci wymaganych naleznosci
reasekuracyjnych lub z tytutu utraty pokrycia reasekuracyjnego na dany okres.

Koncentracja ryzyk

W przypadku reasekuracji Spotka nie rozpoznaje istotnej koncentracji ekspozyciji.

C.3.3 Dywersyfikacja oraz mitygacja ryzyk

TU Allianz Zycie Polska S.A. uzywa nastepujgcych technik mitygacji ryzyka w celu ograniczenia
ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta.
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Tabela 8: Mitygacja ryzyk

Instrument Mitygacja ryzyka

Umowy reasekuracji Spétka moze wymagaé zabezpieczenia w postaci depozytu lub
innych instrumentéw finansowych w celu mitygacji ryzyka
kredytowego. Spoétka monitoruje limity na ekspozycje wobec
reasekuratorow w dedykowanym systemie do zarzadzania limitami
CRisP.

Instrumenty o statym Spédtka inwestuje gtdéwnie w papiery o wysokim stopniu jakosci

dochodzie kredytowej oraz ogranicza ekspozycije powodujgce duzag
koncentracje w portfelu. Jednym z wymogow jest posiadanie portfela
o wysokim stopniu dywersyfikacji. Spotka monitoruje limity na
ekspozycje wobec kontrahentow w dedykowanym systemie do
zarzgdzania limitami CRisP.

Stosowane techniki ograniczania ryzyka kredytowego sg monitorowane w zakresie ciggtej ich
skutecznosci. Odbywa sie to przede wszystkim poprzez: state monitorowanie struktury i wielkosci
wymogu kapitatowego SCR, w tym jego czesci zwigzanej z ryzykiem kredytowym i w konsekwenciji
prowadzenia dziatalnosci zgodnie z przyjetym apetytem na ryzyko. Monitorowany wymog SCR, w
tym dla poszczegdlnych typow ryzyka, obliczany jest kwartalnie. W ramach monitorowania
uwzglednia sie szczegolnie system limitéw kredytowych.

Dodatkowo na bazie ciggtej odbywa sie monitorowanie zdarzen operacyjnych (ktére mogag
prowadzi¢ do wystgpienia réznych typow ryzyka) oraz mitygacji, rozwoju i pojawiania sie nowych
istotnych zagrozen i ryzyk kluczowych, ktére sg raportowane kwartalnie.

C.3.4 Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

Podczas Dialogu Planistycznego zrezygnowano z monitorowania limitu na catosciowe ryzyko
kredytowe wyznaczanego przy pomocy wewnetrznego narzedzia mierzgcego ryzyko kredytowe
metodami stochastycznymi.

W okresie sprawozdawczym nie byto innych istotnych zmian w srodkach zastosowanych w celu
oceny ryzyka kredytowego w Spotce.

W okresie sprawozdawczym nie byto istotnych zmian w ekspozycji na ryzyko kredytowe Spéiki.

C.4 Ryzyko ptynnosci

TU Allianz Zycie Polska S.A. definiuje ryzyko ptynnosci jako ryzyko niemoznos$ci zrealizowania
biezgcych lub przysztych zobowigzan finansowych w momencie, gdy stajg sie one wymagalne, lub
mozliwosc ich zrealizowania w oparciu o niekorzystnie zmienione warunki. Ryzyko ptynnosci moze
wynika¢ przede wszystkim z niedopasowania termindéw przeptywow pienieznych po stronie
aktywow i pasywow.

Gtéwnym celem planowania i zarzgdzania ptynno$cig jest zapewnienie, ze Spotka zawsze bedzie
zdolna wywigza¢ sie ze swoich zobowigzan finansowych w momencie gdy stang sie one
wymagane oraz wypetni¢ wymagania nadzorcze jak i grupowe. W tym celu Spétka wdrozyta
regularny proces prognozowania i zarzgdzania ptynnoscig. Proces ten jest wspierany przez
wdrozony w Grupie Allianz system zarzadzania ryzykiem ptynnosci.

Aby spetni¢ powyzsze cele, pozycja plynnosci Spotki jest cyklicznie (kwartalnie) i ad-hoc
(w przypadku wszelkich zdarzen mogacych miec istotny wptyw na ptynnosé Spétki) monitorowana
i prognozowana. Strategiczne planowanie ptynnosci w 3 letnim horyzoncie czasowym jest
regularnie raportowane do Zarzgdu Spotki.
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Spoétka zarzadza ryzykiem ptynnosci z wykorzystaniem proceséow zarzgdzania aktywami i
pasywami majgcych na celu zapewnienie, Ze aktywa i zobowigzania sg odpowiednio dopasowane.
Spotka w swojej strategii inwestycyjnej szczegdlnie zwraca uwage na jakos$¢ inwestycji i
zapewnienie wtasciwego poziomu ptynnych aktywow w portfelu (takie jak depozyty bankowe,
ptynne obligacje skarbowe i papiery skarbowe). Taka strategia pozwala zaspokoi¢ zwiekszone
zapotrzebowanie na ptynne aktywa w przypadku zaistnienia nieoczekiwanych zdarzen.

Spotka uzywa metod aktuarialnych w celu oszacowania swoich zobowigzan wynikajgcych z umoéw
ubezpieczenia. W trakcie planowania ptynnosci uzgadniane sg przeptywy pieniezne z portfela
inwestycyjnego z szacowanymi przeptywami pienieznymi z tytutu zobowigzan.

Proces zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Spétce uwzglednia: ocene przeptywoéw pienieznych w
réznych przedziatach czasowych, ocene dostepnych $rodkdéw zaradczych, w tym sprzedaz
ptynnych aktywéw, stosowanie réznych testéw warunkow skrajnych i agregacje wynikow za
pomocg zdefiniowanych wskaznikéw takich jak wskaznik pokrycia ptynnosci. Wbudowane w
proces monitorowania progi ostrzegawcze zapewniajg, ze Kadra zarzgdzajgca jest w stanie szybko
ocenic sytuacje ptynnosciowg Spotki zarowno obecng jak i hipotetyczng (wystepujgcg w przypadku
zajscia scenariuszy warunkéw skrajnych). Dzieki wdrozonym zmianom wzmocnione zostato
monitorowanie ptynnosci i odpornosci Spotki wzgledem warunkow skrajnych.

taczna kwota oczekiwanego zysku z przysztych sktadek wynosi 359,5 min zi.

Ograniczanie ryzyka

TU Allianz Zycie Polska S.A. definiuje $rodki zaradcze jakie bedg podjete w przypadku gdyby
nastgpito naruszenie limitdow dla co najmniej jednego scenariusza. Rozwazanymi warunkami
skrajnymi sg m.in.: scenariusze ryzyka rynkowego — zmian w wycenie posiadanych aktywow,
ryzyka biznesowego i ubezpieczeniowego — nagtego wzrostu wypowiedzen klientow i utraty
skfadki, jak rowniez scenariusz tgczacy kilka czynnikow ryzyka. We wszystkich scenariuszach
warunkéw skrajnych Spoétka wykazata bezpieczny poziom wskaznika intensywnosci ptynnosci
(Liquidity Intensity Ratio - czyli stosunek wielkosci zapotrzebowania na srodki pieniezne /ptynnosci/
do wielkos$ci zrodet sSrodkéw pienieznych /ptynnosci/ w danym analizowanym okresie) ponizej 80%
analizowanych w prospektywnych przedziatach czasu: 1 tydzien, 1 miesigc, 3 miesigce, 12
miesiecy.

Stosowane techniki ograniczania ryzyka ptynnosci sg monitorowane w zakresie ciggtej ich
skutecznosci. Odbywa sie to przede wszystkim poprzez: state monitorowanie struktury i wielkosci
wskaznika intensywnosci ptynnosci i w konsekwencji prowadzenia dziatalnosci zgodnie z przyjetym
apetytem na ryzyko. Monitorowany wskaznik intensywnosci ptynnosci, obliczany jest kwartalnie. W
ramach monitorowania uwzglednia sie szczegdlnie analize wrazliwosci i testéw warunkow
skrajnych.

Dodatkowo na bazie ciggtej odbywa sie monitorowanie zdarzen operacyjnych (ktére mogag
prowadzi¢ do wystgpienia réznych typow ryzyka) oraz mitygacji, rozwoju i pojawiania sie howych
istotnych zagrozen i ryzyk kluczowych, ktére sg raportowane kwartalnie.

Koncentracja ryzyka

Ze wzgledu na koncentracje ryzyka ptynnosci w okresach wymagalnosci, Spétka obserwuje wzrost
zapotrzebowania na ptynnosc¢ i wzrost wspotczynnika intensywnosci ptynnosci wraz z wydtuzaniem
sie analizowanego prospektywnego okresu. Wspdtczynnik pozostaje jednak we wszystkich
okresach na bezpiecznym poziomie.

Analiza wrazliwosci i testy warunkéw skrajnych
Analiza wrazliwo$ci zostata przeprowadzona na bazie nastepujgcych testéw warunkow skrajnych:
e Premium stress — brak inkasa sktadki przez pierwsze 2 miesigce roku, 50% utraconej przez
pierwsze dwa miesigce skfadki udaje sie nadrobi¢ w przedziatach czasowych 3M i 12M;
e Claim stress — ptatnosci wynikajgce ze scenariusza masowej rezygnacji z umow oraz
zmniejszenie przypisu skiadki, przyjete zatozenie: obnizka skfadki o 20% w przedziale 12M;
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e Combined stress (1) — zatozenia scenariusza pandemii w potgczeniu z Premium stress.
Scenariusz pandemii obliczany na podstawie catkowitego kapitatu narazonego na ryzyko
w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu ubezpieczeh na zycie. Zatozono, ze 1,5
promila wartosci bazowej mozna traktowac jako wptyw scenariusza;

e Combined stress (2) — szczegdlne ryzyko zwigzane z lukg zwigzang z okreslonym ryzykiem
regulacyjnym i prawnym zwigzanym z portfelem produktéow UL, potencjalne dodatkowe
wartosci, ktére nalezy zaptaci¢ ponad aktywa funduszu UL.

Najbardziej dotkliwym okazat sie Combined stress (2) powodujgcy wzrost wskaznika intensywnosci
ptynnosci (Liquidity Intensity Ratio) 0 9,4 p.p.

C.4.1 Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym nie byto istotnych zmian w $rodkach zastosowanych w celu oceny
ryzyka ptynnosci w Spoice.
W okresie sprawozdawczym nie byto istotnych zmian w ekspozycji Spétki na ryzyko ptynnosci.

C.5 Ryzyko operacyjne

Spotka definiuje ryzyko operacyjne jako ryzyko straty wynikajgcej z niewtasciwych lub btednych:
procesow wewnetrznych, dziatan personelu lub systemow lub ze zdarzen zewnetrznych. Ryzyko
obejmuje ryzyko prawne, lecz nie zawiera ryzyka wynikajgcego z decyzji strategicznych oraz
ryzyka reputacji.

Przyktadowe znaczgce ryzyka operacyjne to potencjalne awarie u firm $swiadczgcych ustugi na
rzecz TU Allianz Zycie Polska S.A. lub ataki cybernetyczne na systemy informatyczne Spotki,
(Spotka obserwujgc wydarzenia historyczne dostrzega rosngce zagrozenie ze strony atakéw),
ktére mogtyby spowodowac¢ powazne zakitécenia w srodowisku pracy Spétki. Funkcjonujgcy w
Spolce system Zarzgdzanie Kryzysami i Ciggtoscig Dziatania (przy wsparciu m.in. funkciji
Administratora Bezpieczenstwa Informacji oraz funkgji IT) zapewnia ochrone krytycznych funkciji
biznesowych przed tego rodzaju zakiéceniami i pozwala wykonywaé podstawowe zadania
terminowo i z zachowaniem najwyzszych standardéw. Regularnie usprawniane dziatania
zapewniajgce ciggtos¢ dziatania sg elementem procesu zarzadzania ryzykiem w Spoétce.

Kapitatowy wymog wyptacalnosci dla ryzyka operacyjnego wynosi 19,7 min zt.

Koncentracja ryzyka

Spotka obserwuje wzrost ekspozycji na ryzyko operacyjne zwigzane z obszarem IT. Wzrost wynika
z rosnagcej zaleznosci od systemow informatycznych, ktéry jest nastepstwem postepujacej
digitalizacji i automatyzacji procesow, jak rowniez z zagrozen zewnetrznych tj. wszelkiego rodzaju
atakéw cybernetycznych moggcych skutkowaC¢ np. przerwg w dostepnosci systemoéw.
Szczegdélnym czynnikiem wplywajgcym na koncentracje ryzyka operacyjnego w obszarze IT w
2020r. byta pandemia COVID 19 i zwigzana z nig zmiana trybu pracy w organizacji.
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Analiza wrazliwosci i testy warunkéw skrajnych

Analiza wrazliwosci (oparta o scenariusz testow warunkéw skrajnych) na danych na 31.12.2020
pokazata, iz strata srodkow wtasnych rowna SCR na ryzyko operacyjne spowodowataby strate
Srodkéw wtasnych w wysokosci 19,7 min zt oraz spadek Kapitatowego wymogu wyptacalnosci o
50,8 tys. zt. i w zwigzku z tym spadek wspoétczynnika wyptacalnosci o 8,4 punktéw procentowych.

Ograniczanie ryzyka

TU Allianz Zycie Polska S.A. stosuje podejscie do zarzgdzania ryzykiem operacyjnym nacelowane
na zarzadzanie ryzykiem na poziomie 1-szej linii obrony (przy wsparciu funkcji zarzadzania
ryzykiem) w dwéch ujeciach:

e historycznym — dla zaistniatych zdarzen operacyjnych: podejmowane sg dziatania w celu
ograniczenia wptywu zaistniatego zdarzenia i ograniczenie prawdopodobienstwa jego
wystgpienia w przysziosci. Informacje o zidentyfikowanych zdarzeniach operacyjnych
rejestrowane sg w wewnetrznej bazie danych,

e perspektywicznym —w ramach zintegrowanego procesu analizy ryzyk i kontroli (Integrated
Risk and Control System — IRCS): identyfikacja i proaktywne zarzgdzanie ryzykami, tj.
definiowanie kontroli ograniczajgcych ryzyka oraz cykliczny przeglad/analiza listy ryzyk.

W celu efektywnego zarzgdzania ryzykiem operacyjnym dla obydwu w/w punktow Spoétka
zdefiniowata procesy, role i odpowiedzialnosci poszczegdlnych uczestnikéw oraz
metody ograniczania ryzyka.

Spotka w zgodzie z ostroznym podejsciem do zarzgdzania ryzykiem jak i zgodnosci z wymogami
regulacyjnymi, wdrozyta proces identyfikowania i ograniczania ryzyka wystgpienia istotnych btedow
w sprawozdaniu finansowym. System kontroli wewnetrznej nad sprawozdawczoscig finansowa jest
regularnie sprawdzany i aktualizowany. W ramach ograniczania ryzyka istotnego btedu w
sprawozdaniu finansowym funkcjonujg réwniez elementy kontrolne, takie jak programy
realizowane przez funkcje zapewnienia zgodnosci, system komitetéw, kontrole dotyczgce
zarzgdzania prawami dostepu, oraz kontroli zarzgdzania projektami i zmiana.

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem razem z poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi regularnie
analizuje zaréwno nowe zgtoszenia zdarzen operacyjnych jak i informacje zgromadzone w bazie
zdarzen operacyjnych, pod katem mozliwych do wdrozenia usprawnien w procesach, w celu
zarowno ograniczenia prawdopodobienstwa wystgpienia jak i zmniejszenia strat moggcych sie
pojawi¢ w wyniku zaistnienia podobnych zdarzen w przysztosci.

Funkcja Zarzadzania Zgodnoscig w TU Allianz Zycie Polska S.A. wdrozyta szereg programow
ograniczajgcych ekspozycje na ryzyko operacyjne wynikajgce z braku zgodnosci lub innych
uchybien, sg to m.in.:

e Program zapewnienia zgodnosci,

e Program przeciwdziatania oszustwom,

e Program antykorupcyjny,

e Program przeciwdziatania praniu pieniedzy,

e Program sankcji i embarg,

e Program kontroli wewnetrznej i fadu korporacyjnego,
¢ Program odpowiedniej sprzedazy produktow,

e Program etyczne dziatalnosci,
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e Program zarzadzania konfliktami intereséw,
¢ Program monitorowania zmian przepisow prawa i ich wdrazania,

e Procedura Whistleblowing (zgtaszania nieprawidtowosci).

Spotka na biezgco rozwija program Bezpieczenstwa Informacji i Bezpieczenstwa
Cybernetycznego, aby méc lepiej reagowa¢ na biezace zdarzenia zewnetrzne i udoskonala
Ssrodowisko kontroli wewnetrznych zwigzanych z ryzykiem operacyjnym. Dodatkowo w celu
ograniczenia ryzyka operacyjnego zwigzanego z atakami cybernetycznymi Spétka zabezpieczona
jest odpowiednim ubezpieczeniem.

Wazne dodatkowe dziatania podejmowane przez funkcje inne niz zarzadzanie ryzykiem i
koncentrujgce sie na okreslonych rodzajach ryzyka operacyjnego obejmuja: zarzgdzanie ciggtoscig
dziatania (Business Continuity Management - BCM), zarzadzane przez dedykowanego eksperta -
BCM Officer.

Stosowane techniki ograniczania ryzyka operacyjnego sg monitorowane w zakresie ciagtej ich
skutecznosci. Odbywa sie to przede wszystkim poprzez: state monitorowanie zdarzen
operacyjnych (ktére mogg prowadzi¢ do wystgpienia réznych typow ryzyka) oraz mitygaciji, rozwoju
i pojawiania sie nowych istotnych zagrozen i ryzyk kluczowych, ktére sg raportowane kwartalnie.

Dodatkowo odbywa sie state monitorowanie struktury i wielkosci wymogu kapitatowego SCR, w
tym jego czesci zwigzanej z ryzykiem operacyjnym i w konsekwencji prowadzenia dziatalnosci
zgodnie z przyjetym apetytem na ryzyko. Monitorowany wymoég SCR, w tym dla poszczegdlnych
typow ryzyka, obliczany jest kwartalnie.

C.5.1 Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym rozwijany byt proces monitorowania ryzyk operacyjnych i Srodowiska
kontroli (Integrated Risk and Control System).

W okresie sprawozdawczym Spotka obserwuje wzrost ekspozycji na ryzyko operacyjne zwigzane
z
e obszarem IT, w szczegolnosci wzrost narazenia na ryzyko atakow cybernetycznych
skutkujgcych jednoczesnym wyciekiem danych. Ekspozycja ryzyka wynika ze zmian
technologicznych, przepiséow prawa (m.in. RODO) oraz pandemii COVID 19,
e obszarem HR wynikajagcym z ograniczonej dostepnosci pracownikOw w zwigzku z
pandemig COVID 19 oraz zmiang trybu pracy,
e obszarem BCM i zapewnieniem ciggtosci dziatania organizacji podczas trwania pandemii
COVID 19.

C.6 Pozostale istotne ryzyka
C.6.1 Ryzyko strategiczne

Ryzyko strategiczne to ryzyko nieoczekiwanej ujemnej zmiany wartosci firmy wynikajgcej z
niekorzystnego wptywu decyzji menedzerskich odnosnie strategii biznesowej i jej wdrazania.

Ocena ryzyka

Ryzyko strategiczne jest oceniane i analizowane w procesach przygotowywania planoéw dziatania
i przy corocznym przegladzie strategii (tzw. dialog planistyczny i strategiczny) przeprowadzanych
w TU Allianz Zycie Polska S.A. W celu zapewnienia prawidtowej realizacji celéw strategicznych w
ramach biezgcego planu biznesowego, wykonywane sg kontrole realizacji strategii. Polegajg one
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na analizie wykonania i w ramach procesu planistycznego i ustalania strategii uzgodnieniu
weryfikacji odpowiednich celéw biznesowych. Stale monitorowane sg rowniez warunki rynkowe i
konkurencyjne, wymagania rynku kapitatowego, warunki regulacyjne itd., aby zdecydowaé¢ czy
konieczne sg dodatkowe dostosowania strategii. W/w dziatania odbywajg w ramach warsztatow i
pracy dedykowanego zespotu ekspertdow firmy wraz z udziatem wyzszej kadry zarzgdczej i
cztonkéw Zarzadu. Ponadto decyzje strategiczne sg omawiane w réznych statych,
specjalistycznych  komitetach Zarzadu (np. Finansowo-Inwestycyjny, Ryzyka). Ocena
odpowiednich ryzyk jest podstawowym elementem tych dyskusiji, w ramach ktorych omawiane sg
indywidualne zagrozenia jak tez dokonywana jest analiza zdarzen historycznych i mozliwych
scenariuszy skrajnego rozwoju zdarzen.

Koncentracja ryzyka

Spotka obserwuje stopniowy wzrost koncentracji ekspozycji na ryzyko strategiczne w zakresie
zwigzanym z wdrazaniem zmian prawnych i nowych rozwigzan obszaru IT generujgcych ryzyko
istotnej i gwattownej zmiany Srodowiska biznesowego branzy ubezpieczeniowej w Polsce.

Analiza wrazliwosci i testy warunkéw skrajnych

Ryzyko strategiczne generuje zagrozenie dla realizacji przez Spotke przede wszystkim zyskowne;j
sprzedazy nowych umow ubezpieczenia i wynikajacego stgd wzrostu zyskow. Analiza wrazliwoSci
(oparta o scenariusz testéw warunkéw skrajnych) uwzgledniata brak takiego wzrostu. Realizacja
takiego scenariusza nie powoduje obnizenia poziomu wyptacalnosci lecz obniza warto$¢ Spotki dla
wiascicieli.

Ograniczanie ryzyka

Gléwnym narzedziem ograniczania ryzyka strategicznego sa: regularny roczny proces planowania
(tzw. dialog planistyczny) zawierajgcy specjalnie wyrdzniony etap przegladu strategii dziatania
Spotki (tzw. dialog strategiczny) zapewniajgcy dogtebng analize z uwzglednieniem najbardziej
aktualnych informacji oraz uwzglednienie w w/w procesie opinii szerokiego grona ekspertéw.

Stosowane techniki ograniczania ryzyka strategicznego sg monitorowane w zakresie ciggtej ich
skutecznosci. Odbywa sie to przede wszystkim poprzez: state monitorowanie mitygacji, rozwoju i
pojawiania sie nowych istotnych zagrozen i ryzyk kluczowych, ktére sg raportowane kwartalnie.

C.6.2 Ryzyko reputacyjne

Reputacja TU Allianz Zycie Polska S. A. jako znanego i $wiadomego spotecznie dostawcy ustug
finansowych zalezy od dziatan w wielu dziedzinach, takich jak jakos¢ produktu, zarzadzanie
przedsiebiorstwem, wynik finansowy, obstuga klientéw, relacje z pracownikami, kapitat
intelektualny i odpowiedzialnos¢ korporacyjna. Ryzyko reputacji jest ryzykiem nieoczekiwanego
spadku wartosci posiadanego portfela ubezpieczen Iub wartosci przysztego biznesu
spowodowanego spadkiem reputacji Spotki lub Grupy Allianz z perspektywy zainteresowanych
stron.

Koncentracja ryzyka

Gtéwnym zrodtem ekspozycji na ryzyko reputacyjne TU Allianz Zycie Polska S.A. jest obszar
zZwigzany ze zmianami prawa w zakresie ubezpieczen z ubezpieczeniowymi funduszami
kapitatowymi (UFK). Poziom koncentracji jest umiarkowany gdyz portfel ubezpieczen z UFK
stanowi mniejszos$¢ portfela ubezpieczen Spotki.

Analiza wrazliwosci i testy warunkéw skrajnych

Ryzyko reputacyjne generuje przede wszystkim zagrozenie dla utrzymania przez Spoétke istniejgcej
bazy klientow i wynikajgcej stad utraty przysztych zyskéw, generacje dodatkowych kosztéw i w
konsekwencji utrate sSrodkéw wtasnych. Z tego powodu dla analizy wrazliwosci przyjeto scenariusz
testow warunkéw skrajnych uwzgledniajacy strate Srodkow wiasnych réwng potowie wartosci
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podmodutu SCR modelu standardowego na ryzyko zwigzane z rezygnacjami, co zgodnie z
kalibracjg modelu standardowego odpowiada zdarzeniu nie czestszemu niz 1 na 10 lat. Analiza ta
na danych na 31.12.2020 pokazata, iz realizacja scenariusza spowodowataby strate srodkow
wiasnych w wysokosci 96,1 min zt. i w zwigzku z tym spadek wspotczynnika wyptacalnosci o 41,4
punktéw procentowych pozostajac na poziomie ponad 281%.

Ocena i ograniczanie ryzyka

Ograniczanie ryzyka reputacyjnego i zarzgdzanie nim odbywa sie na roéznych poziomach.
Pojedyncze decyzje dotyczgce zarzadzania ryzykiem reputacyjnym sg zintegrowane z ogéinymi
ramami zarzgdzania ryzykiem, a zagrozenia reputacyjne sg identyfikowane i oceniane w ramach
rocznej oceny kluczowych ryzyk (z kwartalnymi aktualizacjami), w trakcie ktérej kierownictwo
wyzszego szczebla podejmuje réwniez decyzje w sprawie strategii zarzadzania ryzykiem i
powigzanych dziatan. Ponadto ryzyko reputacji jest zarzadzane indywidualnie dla kazdego
przypadku. Zgodnie z wewnetrznymi regulacjami zarzgdzania ryzykiem reputacyjnym Funkcja
Zarzagdzania Ryzykiem uczestniczy w analizie ryzyk reputacyjnych zwigzanych z oferowanymi
produktami i z nowo zawieranymi kontraktami. Dokonywane jest to w oparciu o regularny przeglad
struktury portfela ubezpieczen, wigczenie Funkcji Zarzadzania Ryzykiem w proces oceny ryzyka
nowych duzych, nietypowych umoéw ubezpieczenia oraz stosowanie w ramach standardowego
procesu underwritingu odpowiednich procedur uwzgledniajgcych ryzyko reputacyjne (np. poprzez
okreslenie apetytu na to ryzyko). Aktywny wktad wnoszg tez jednostki biznesowe odpowiedzialne
za marketing Spotki wspierajgc  odpowiednig komunikacje m.in. z klientami, partnerami
biznesowymi i mediami.

Stosowane techniki ograniczania ryzyka reputacyjnego sg monitorowane w zakresie ciggtej ich
skutecznosci. Odbywa sie to przede wszystkim poprzez: state monitorowanie mitygacji, rozwoju i
pojawiania sie nowych istotnych zagrozen i ryzyk kluczowych, ktére sg raportowane kwartalnie.
Dodatkowo odbywa sie state monitorowanie zdarzen operacyjnych (szczegélnie tych mogacych
mie¢ negatywny wptyw na reputacje Spoiki) oraz struktury i wielkosci wymogu kapitatowego SCR.
W konsekwencji monitorowane jest prowadzenie dziatalnosci zgodnie z przyjetym apetytem na
ryzyko.

C.6.3 Ryzyko pozycji pozabilansowych

Spotka nie identyfikuje ekspozycji na ryzyka wynikajgce z pozycji pozabilansowych lub z
przeniesienia ryzyka na spotki celowe. Zwigzane jest to z brakiem tego typu elementéw w
dziatalnosci Spofki.

Ocena ryzyka

Ocena ryzyka odbywa sie poprzez monitorowanie przez Pion Finanséw i Funkcje Zarzgdzania
Ryzykiem wartosci pozycji pozabilansowych Spotki i identyfikacji wystepowania pozycji
pozabilansowych. Weryfikacja ta opiera sie przede wszystkim o regularny kwartalny i coroczny
przeglad sprawozdan finansowych i formalny przeglad potencjalnych pozycji pozabilansowych
konsultowany przez Funkcje Rachunkowosci i Sprawozdawczosci z Funkcjami Zarzadzania
Zgodnoscia, Zarzgdzania Ryzykiem, Prawng i Aktuarialng.

C.6.4 Istotne zmiany w okresie sprawozdawczym

Spotka dgzyta w okresie sprawozdawczym do realizacji ustalonej strategii biznesowej. Catosciowa
ekspozycja na ryzyko strategiczne w trakcie ostatniego okresu sprawozdawczego nie ulegata
gwattownym zmianom. TU Allianz Zycie Polska S.A kontynuowato zatozong w latach poprzednich
strategie biznesowg. W czesci obszaréw swojej dziatalnosci TU Allianz Zycie Polska S.A.
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ograniczyto ryzyko strategiczne poprzez m.in. proces przegladu i dopasowania oferowanych
produktow (np. ubezpieczen ochronnych), jednoczesnie Spétka angazowata sie w nowe obszary
dziatalnosci (m.in. zwigzane ze stosowaniem nowych technologii), co wplywalo na wzrost
ekspozycji na ryzyko strategiczne.

Spotka nie zaobserwowata istotnej zmiany w ekspozycji na ryzyko reputacji w trakcie ostatniego
okresu sprawozdawczego. TU Allianz Zycie Polska S.A. poprzez aktywne podej$cie do
zarzgdzania ryzykiem m.in. operacyjnym jak i optymalizacji proceséw wewnetrznych dgzy do
ograniczania ekspozycji na ryzyko reputacyjne.

W okresie sprawozdawczym Spotka nie zaobserwowata innych istotnych zmian w ekspozycji na
pozostate istotne ryzyka. W tym okresie nie dokonano réwniez znaczacych zmian w srodkach
zastosowanych w celu oceny pozostatych istotnych ryzyk.

C.7 Wszelkie inne informacje

C.7.1 Proces zarzadzania ryzykiem — dodatkowe elementy

Oprécz organizacji oceny kluczowych ryzyk, Spoétka zarzgdza wszystkimi istotnymi zagrozeniami
we wszystkich kategoriach ryzyka, stosujgc okres$lone procesy zarzagdzania ryzykiem, ujete
szczegotowo w dalszych zasadach korporacyjnych w ramach polityki zarzgdzania ryzykiem.

C.7.1.1 Raportowanie zagrozen i egzekwowanie procedur zarzadzania ryzykiem

Poza regularnymi raportami wymienionymi wczesniej w sekcji C, funkcja zarzadzania ryzykiem
generuje doraznie wewnetrzne raporty, zawierajgce w jasny i zwiezty sposéb odpowiednie
informacje dotyczace ryzyka. Ta sprawozdawczo$¢ ad hoc obejmuje zdarzenia, ktére sg
nieoczekiwane pod wzgledem wielkosci i oddziatywania oraz wigzg sie albo z istotnymi zmianami
w znanych kwestiach ryzyka lub zupetnie nowymi lub pojawiajgcymi sie ryzykami, ktére mogtyby
mie¢ znaczny wptyw na sytuacje Spotki.

W przypadku wykrycia istotnych zagrozen nastepuje eskalacja danej kwestii i podjecie
odpowiednich dziatan zgodnie z istniejgcymi wewnetrznymi procedurami. W szczegodlnosci
poprzez zaangazowanie odpowiednich komitetéw, grup roboczych lub wyZzszej kadry kierowniczej.

Kompleksowy charakter ram zarzadzania ryzykiem (opisany w sekcji B.3.1) gwarantuje, ze
wszystkie istotne zagrozenia sg zgtaszane i w konsekwencji zarzgdzane, a potencjalne odchylenia
od apetytu na ryzyko sg wykrywane na wczesnym etapie.
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D. Wycena dla celéw Wyptacalnosci

D.1 Aktywa

Uzgodnienie réznic pomiedzy bilansem dla celéw rachunkowosci (statutowym) a bilansem
ekonomicznym

W celu poréwnania danych z bilansu statutowego oraz bilansu ekonomicznego, oryginalne dane
ze sprawozdania statutowego na dzien 31 grudnia 2020 roku zostaty dopasowane do struktury
kont bilansu ekonomicznego w Tabeli 9 (kolumna "wartos¢ bilansowa dla celéw rachunkowosci").

Ponizsza tabela zawiera przeglad uzgodnienia danych ze sprawozdania dla celéw rachunkowosci
(dalej sprawozdanie statutowe) przez przyporzadkowanie do odpowiednich pozycji bilansu
ekonomicznego. W kolumnie ,Warto$¢ bilansowa dla celéw rachunkowosci” zaprezentowano
wartosci ze sprawozdania finansowego Spotki zgodnie z ich trescig ekonomiczna, ale bez
dokonywania korekt, ktére bytyby konieczne w celu dostosowania tych liczb do formatu i sposobu
prezentacji wymaganego w zgodnie z Dyrektywa Wyptacalnos¢ Il. Suma aktywow w kolumnie
~Wartos¢ dla celow rachunkowosci” odpowiada sumie ze sprawozdania finansowego Spétki po
uwzglednieniu zmiany prezentacji udzialu reasekuratorow w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych i udziatu reasekuratorow w oszacowanych regresach i odzyskach.

Réznice poszczegdlnych pozycji zostaty opisane w kolejnych sekcjach.

Tabela 9: Réznice w prezentacji i wycenie pomiedzy bilansem dla celéw wyptacalnosci a bilansem dla celow
rachunkowosci na dzien 31 grudnia 2020r.

wartosci w tys. PLN
na dzien 31 grudnia 2020 r.

Wartosé Wartos¢ z
bilansowa dla Réznice bilansu dla
celéw w Roéznice w celéow
rachunkowosci wycenie prezentacji wyptacalnosci Ref.
1. Aktywowane koszty akwizycji 4 039 -4 039 0 0 D.1.1.
2. Wartosci niematerialne i prawne 27 832 -27 832 0 0 D.1.2.
Nieruchomosci, maszyny i
3, Wyposazenie (Rzeczowe 3705 4663 0 8 368 D.1.4.

aktywa trwate) wykorzystywane
na uzytek wiasny

Lokaty (inne niz aktywa dla
ubezpieczen na zycie, w ktoérych
Swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub
4. inne warto$ci bazowe i dla 1018 962 10 545 -27 540 1001 967 D.1.5.
ubezpieczen na zycie
zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym)

4.1. Dtuzne papiery wartosciowe 864 752 10 545 0 875 297

Jednostki uczestnictwa oraz
certyfikaty inwestycyjne w

4.2. . ) 110 242 0 -27 540 82 702
przedsiebiorstwach zbiorowego
inwestowania
4.3. Instrumenty pochodne 900 0 0 900
4.4 Depozyty inne niz ekwiwalenty 43 068 0 0 43 068

Srodkéw pienieznych
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Allianz ()

Aktywa dla ubezpieczen na
zycie, w ktorych Swiadczenie
jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe i ubezpieczen
na zycie zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym

1715157

27 540

1742 697

D.1.6.

Pozyczki i pozyczki
zabezpieczone hipotecznie

56

6.1.

Pozostate pozyczki i pozyczki
zabezpieczone hipotecznie

56

Kwoty nalezne z uméw
reasekuracji dla zobowigzan
wynikajgcych z:

5759

-6 552

-8 086

-8 879

D.1.7.

7.1.

Ubezpieczenia na zycie i
ubezpieczenia zdrowotne o
charakterze ubezpieczen na
zycie, z wylgczeniem
ubezpieczen zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktorych
Swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub
inne warto$ci bazowe i
ubezpieczen z
ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym

5759

-4 936

-8 086

-7 263

7.2.

Ubezpieczenia na zycie, w
ktorych swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci
bazowe, i ubezpieczenia na
zycie z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym

-1616

-1616

Naleznosci z tytutu ubezpieczen
i od posrednikow
ubezpieczeniowych

17 205

-375

16 830

D.1.8.

Naleznosci z tytutu reasekuraciji
biernej

7087

-7 087

D.1.9.

10.

Pozostate naleznosci
(handlowe, inne niz z
dziatalno$ci ubezpieczeniowej)

35398

56

35 454

D.1.10.

1.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty
srodkéw pienieznych

1554

-377

1177

D.1.11.

12.

Pozostate aktywa (niewykazane
w innych pozycjach)

687

-286

4087

4488

D.1.12.

Aktywa ogotem

2 837 441

-23 501

-11 838

2802 102

Zmiany w stosowanych zasadach ujmowania i wyceny

Nie wystgpity istotne zmiany w zasadach ujmowania i wyceny aktywéw oraz szacunkach.

Zrédto danych wejsciowych

Zrédtlem danych wejsciowych sg ksiegi rachunkowe prowadzone zgodnie z Ustawg o
Rachunkowo$ci na dzieh 31 grudnia 2020 roku.

Oceny eksperckie

Spotka nie wykorzystuje ocen eksperckich innych niz szacunki, ktére mogtyby istotnie wptyng¢ na
wartos¢ aktywow.

Zatozenia i oceny stosowane w przyjetych metodach wyceny
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W przypadku zatozeh i ocen przyjetych w celu dokonania wyceny dla celéw wyptacalnosci,
informacja taka, zawierajgca istotne zrodta niepewnosci jest ujawniona w ponizszym opisie metody
wyceny danej pozycji aktywow.

D.1.1 Aktywowane koszty akwizycji

Aktywowane koszty akwizycji zgodnie z Art. 12 Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE)
2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. sg wycenione w bilansie ekonomicznym w wartosci zero.

Zgodnie z polskimi zasadami rachunkowosci poniesione w okresie sprawozdawczym koszty
akwizycji w czesci przypadajgcej na przyszte okresy sprawozdawcze sg rozliczane w czasie.

D.1.2 Wartosci niematerialne i prawne

Wartosci niematerialne i prawne zgodnie z Art. 12 Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE)
2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. sg wycenione w bilansie ekonomicznym w warto$ci zero.

Zgodnie z polskimi zasadami rachunkowosci wartosci niematerialne i prawne sg wyceniane wedtug
cen nabycia, kosztow wytworzenia lub wartosci przeszacowanej, pomniejszonych o odpisy
amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.

D.1.3 Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego sg to kwoty podatku dochodowego do
odzyskania w przysztych okresach w zwigzku z wystepowaniem réznic przejsciowych miedzy
wartoscig bilansowg aktywéw i pasywéw TU Allianz Zycie Polska S.A. w bilansie ekonomicznym a
ich warto$cig podatkowa.

R&znice przejsciowe bedace réoznicami pomiedzy wartoscig aktywdw i zobowigzan rozpoznanych
i wycenionych zgodnie z Dyrektywg Wyptacalnos¢ Il i odpowiadajacag im podstawg opodatkowania
sg analizowane na poziomie poszczegdlnych sktadnikow aktywow lub zobowigzan.

Proces zamkniecia dla podatkdw odroczonych w bilansie Wyptacalnos¢ 1l jest w pekni
zintegrowany, spojny i skoordynowany z istniejgcym procesem zamknigcia. Wyliczenie podatku
odroczonego z tytutu rdznic przejsciowych jest dokonywane lokalnie na roznicach miedzy
wartosciami bilansu statutowego a bilansem ekonomicznym.

Podatki odroczone sg rozpoznawane i wyceniane w odniesieniu do wszystkich aktywow i
zobowigzan raportowanych w bilansie ekonomicznym lub dla celéw podatkowych.

Stawki podatku zastosowane przy wyliczeniu podatku odroczonego to obowigzujgce stawki
krajowe.

W przypadku aktywéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego musi byé oszacowana
dostepnos¢ przysztych zyskéw podatkowych, ktére pozwolg na wykorzystanie tych aktywoéw.
Oszacowanie to wymaga dokonania osgdu dotyczacego zatozeh planowanych przysztych zyskow
podlegajgcych opodatkowaniu. Dotyczy to rowniez charakteru i kwot przyszitych zyskow
podlegajgcych opodatkowaniu, okreséw w ktérych przewiduje sie te zyski uzyskac i spodziewanych
terminéw odwrdcenia roznic przejsciowych.

Tabela 10: Podatek odroczony

Aktywa z tytutu podatku odroczonego 18 491
Lokaty 3211
Aktywowane koszty akwizycji 767
Rzeczowe aktywa trwate 122
Aktywa z tytutu straty podatkowej 2 460
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Allianz ()

Wartosci niematerialne i prawne 5288
Rzeczowe aktywa trwate 5
Pozostate zobowigzania 6 638
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego 135311
Lokaty 14 737
Aktywowane koszty akwizycji 0
Aktywa finansowe z tytutu ubezpieczen z UFK 46 143
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 74 364
Pozostate rezerwy 67
Kompensata -18 491
Podatek odroczony aktywal/rezerwa netto 116 820

Kwota aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego przedstawiona w Tabeli 10 jest to
kwota netto (po kompensacie). Zmiana o 70,2 min zt w bilansie ekonomicznym dotyczy podatku
odroczonego od réznic przejsciowych wynikajgcych gtdwnie ze zmian wyceny rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych (74,4 min zl), wartosci niematerialnych i prawnych (-5,3 min z) oraz
aktywowanych kosztow akwizycji (-0,8 min zt).

Przyszie Zrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywdw wynika¢ mogg z potencjalnych zmian

na rynkach finansowych i wynikajgcych z mozliwych przypadkéw utraty wartosci aktywow

finansowych.

Tabela 11: Struktura czasowa odwracania sie réznic przejsciowych w podatku odroczonym

struktura czasowa

stan na od1r.do od3r. powyiej 5

31/12/2020 dolr. 31 do5l. | niezidentyfikowane
Pozycje sprawozdania wg PSR
Dtuzne papiery wartosciowe 9044 3102 2558 1184 2200 0
Rezerwy inne niz techniczno-ubezp. -5188 -5071 -56 -44 -16 0
Zobowigzania wobec posrednikow -851 -851 0 0 0 0
Naleznosci od ubezpieczajgcych i posrednikow ubezp. -746 -746 0 0 0 0
Naleznosci od reasekuratoréw 202 202 0 0 0 0
Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne w
funduszach inwestycyjnych 442 442 0 0 0 0
Pozostate lokaty 36 6 17 14 0 0
Aktywa UL 46 143 33 0 0 0 46 110
Strata z lat ubiegtych -2 460 0 0 0 0 -2 460
Korekty z tytutu wyceny w bilansie ekonomicznym
Aktywowane koszty akwizycji -767 -767 0 0 0 0
Wartosci niematerialne i prawne -5288 -1420 -2 085 -1242 0 -542
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 73712 12573 9117 10217 41 805 0
Kwoty nalezne z reasekuracji -2781 -507 -339 -380 -1555 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow
ubezpieczeniowych 1897 1897 0 0 0 0
Woycena obligacji utrzymywanych do terminu zapadalnosci 2003 0 2003 0 0 0
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Rzeczowe aktywa trwate -127 -16 -37 -29 -46 0
Naleznosci/zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej 1536 1536 0 0 0 0
Pozostate aktywa i zobowigzania 12 12 0 0 0 0

Rezerwa netto na podatek odroczony w bilansie
ekonomicznym 116 820 10 425 11178 9720 42 389

43 108

D.1.4 Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie wykorzystywane na uzytek
wilasny

Rzeczowe aktywa trwate sg wyceniane w wartosci godziwej, ktéra ustalana jest metodami
alternatywnymi opisanymi w punkcie D.4.

Réznica pomiedzy warto$ciami bilansu statutowego oraz bilansu ekonomicznego wynika z innej
metody wyceny. Rzeczowe aktywa trwate sg wyceniane wedtug cen nabycia, kosztéw wytworzenia
lub warto$ci przeszacowanej, pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze
odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci zgodnie z polskimi zasadami rachunkowosci, natomiast w
bilansie ekonomicznym sg one wycenione w wartosci godziwe;j.

Przyszie Zrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywow wynika¢ mogg z ewentualnych zmian
na rynku nieruchomosci wptywajgcych na warto$¢ rynkowg nieruchomosci oraz zmian
technologicznych warunkujgcych ceny rynkowe maszyn i wyposazenia.

D.1.5 Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i
dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatlowym)

Lokaty sg wyceniane w wartosci godziwej dla celow wypfacalnosci. Gdy sg dostepne ceny
notowane na aktywnych rynkach dla wyceny inwestyciji, ceny te sg wykorzystywane do wyceny w
bilansie ekonomicznym. Aktywny rynek jest zgodny z definicja MSSF 13, Zatgcznik A, gdzie
aktywny rynek jest rynkiem, na ktérym transakcje dotyczgce aktywow lub pasywéw odbywajg sie z
dostateczng czestotliwoscig i iloscig, aby dostarczy¢ informacji cenowej na biezgco. Aktywny rynek
jest rynkiem, gdzie spetnione sg wszystkie nastepujgce warunki:

e pozycje bedace przedmiotem obrotu na rynku sg jednorodne;

e zainteresowanych nabywcow i sprzedawcow zwykle mozna znalez¢ w dowolnym
momencie;

e ceny sg podawane do publicznej wiadomosci.

Jesli dla inwestycji ceny notowane z aktywnych rynkéw nie sg dostepne, stosuje sie alternatywne
metody wyceny opisane w sekcji D .4.

Przyszie Zrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywow wynika¢ moga z potencjalnych zmian
na rynkach finansowych lub niewywigzania sie kontrahenta ze zobowigzania i wynikajgcych z tego
mozliwych przypadkow utraty wartosci aktywéw finansowych.

D.1.5.1 Obligacje

Obligacje w bilansie ekonomicznym wyceniane sg w wartosci godziwej ktéra jest ceng z aktywnego
rynku.

Réznica w wycenie obligacji pomiedzy bilansem statutowym i ekonomicznym wynika z wyceny
obligacji zakwalifikowanych w bilansie statutowym jako utrzymywane do terminu zapadalnosci.
Zgodnie z polskimi zasadami rachunkowosci sg one wyceniane w zamortyzowanym koszcie,
podczas gdy w bilansie ekonomicznym stosowana jest wycena rynkowa.
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Przyszte Zrédta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywow wynika¢ moga z potencjalnych zmian
na rynkach finansowych lub niewywigzania sie kontrahenta z zobowigzania i wynikajgcych z tego
mozliwych przypadkow utraty wartosci aktywow finansowych.

D.1.5.2 Fundusze inwestycyjne

Wartos$¢ godziwa jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych wyceniana jest wg wartosci
aktywow netto na jednostke publikowanej przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych
zarzadzajgce danym funduszem.

Réznica miedzy wartosciami w bilansie statutowym, a wartosciami w bilansie ekonomicznym
wynika z innego sposobu prezentacji jednostek UFK, dla ktérych skohczyt sie okres ochrony
ubezpieczeniowej. W bilansie statutowym prezentowane sg one w pozycji Jednostki uczestnictwa
oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania, natomiast zgodnie
z Dyrektywg Wyptacalnos¢ Il prezentowane sg jako Aktywa dla ubezpieczeh na zycie, w ktorych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen
na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

Przyszte Zzrédta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywow wynika¢ moga z potencjalnych zmian
na rynkach finansowych lub niewywigzania sie kontrahenta ze zobowigzania i wynikajgcych z tego
mozliwych przypadkow utraty wartosci aktywow finansowych.

D.1.5.3 Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkoéw pienieznych

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych wycenia sie metoda alternatywng opisang w
punkcie D.4.

Nie ma réznicy miedzy wartosciami w bilansie statutowym a wartosciami w bilansie ekonomicznym.

Przyszte Zrédta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywdw wynika¢ mogg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.

D.1.6 Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen na
zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym

Aktywa te wyceniane sg wedtug wartosci godziwej. Warto$¢ godziwa aktywow dla ubezpieczen na
zycie, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe
i ubezpieczeh na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym jest ustalana
wedtug tych samych zasad jak dla Lokat opisanych w punkcie D.1.5.

Réznica w stosunku do sprawozdania statutowego dotyczy ujecia w tej pozycji jednostek UFK, dla
ktorych skonczyt sie okres ochrony ubezpieczeniowej. W bilansie statutowym prezentowane sg
one w pozycji Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach
zbiorowego inwestowania, natomiast zgodnie z Dyrektywg Wyptacalnos¢ Il prezentowane sg jako
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczeh na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym.

Przyszte Zrédta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywow wynika¢ moga z potencjalnych zmian
na rynkach finansowych lub niewywigzania sie kontrahenta ze zobowigzania i wynikajgcych z tego
mozliwych przypadkow utraty wartosci aktywow finansowych.

D.1.7 Kwoty nalezne z uméw reasekuracji

Kwoty nalezne z umoéw reasekuracyjnych dla szkéd zgtoszonych do Spotki na dzien bilansowy
wyznaczane sg indywidualnie w oparciu o warunki okreslone w zawartych umowach
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reasekuracyjnych. Dla szkdd zasztych do lub w dniu wyceny i niezgtoszonych do Spétki oraz dla
szkéd zachodzgcych po dacie bilansowej udziat reasekuratora wyznaczany jest metodami
statystycznymi w oparciu o historyczne dane szkodowe i obowigzujgce programy reasekuracyjne.
Udziat reasekuratora korygowany jest o oczekiwane straty wynikajgce z niewykonania
zobowigzania przez kontrahentow reasekuracyjnych.

R&znica pomiedzy polskimi zasadami rachunkowosci a warto$cig z bilansu ekonomicznego wynika
z innej podstawy wyceny opisanej powyzej. Dodatkowe informacje w tym zakresie zostaty zawarte
w rozdziale D.2 "Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe".

Przyszie zrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywow wynika¢ mogg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.

D.1.8 Naleznosci z tytulu ubezpieczen i naleznosci od posrednikow
ubezpieczeniowych

Warto$¢ naleznosci z tytutu ubezpieczen i naleznosci od posrednikow ubezpieczeniowych jest
wyceniona z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny opisanej w rozdziale D.4.

W polskich zasadach rachunkowosci naleznosci z tytutu ubezpieczen i naleznosci od posrednikow
ubezpieczeniowych wyceniane sg w wartosci nominalnej pomniejszonej o odpisy z tytutu trwatej
utraty wartosci.

Réznica pomiedzy bilansem statutowym a bilansem ekonomicznym odnosi sie gtéwnie do
rozpoznania czesci skfadek, ktére sg juz ujete jako naleznosci niewymagalne zgodnie z polskimi
zasadami rachunkowo$ci, natomiast w bilansie ekonomicznym sg wykazywane w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych.

Przyszte Zrédta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywow wynika¢ mogg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.

D.1.9 Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej sg wyceniane w bilansie ekonomicznym z wykorzystaniem
metody alternatywnej opisanej w rozdziale D.4.

W polskich zasadach rachunkowosci naleznosci z tytutu reasekuracji biernej wyceniane sg w
wartosci nominalnej pomniejszonej o odpisy z tytutu trwatej utraty warto$ci.

Réznica pomiedzy bilansem dla celéw rachunkowosci a bilansem ekonomicznym odnosi sie do
naleznosci, ktére sg juz ujete jako naleznosci niewymagalne zgodnie z polskimi zasadami
rachunkowosci, natomiast w bilansie ekonomicznym sg ujmowane w kwotach naleznych z
reasekuracji jako przyszte przeptywy pieniezne. Ponadto zgodnie z Art. 41 ust. 3 Rozporzgdzenia
delegowanego, naleznosci niewymagalne z tytutu wyptaconych odszkodowan i Swiadczen sg
prezentowane w pozycji Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach).

Przyszte Zrédta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywow wynika¢ mogg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.

D.1.10 Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz 2z dziatalnosci
ubezpieczeniowej)

Warto$¢ godziwa pozostatych naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) jest
ustalana w bilansie ekonomicznym z wykorzystaniem metody alternatywnej opisanej w rozdziale
D4.

Przyszte Zrédta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywdw wynika¢ mogg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.
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D.1.11 Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty wyceniane sg metodg alternatywng opisang w rozdziale D .4.

Roznicg migdzy wartoscig wg polskich zasad rachunkowosci a bilansem ekonomicznym stanowig
srodki pieniezne Zaktadowego Funduszu Swiadczeh Socjalnych, ktdre nie sg wykazywane w
bilansie ekonomicznym.

Spoétka nie identyfikuje istotnych przysztych zrédet niepewnosci w odniesieniu do tej kategorii
aktywow.

D.1.12 Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) obejmujg wszelkie aktywa, ktore nie sg ujete
w innych pozycjach bilansowych. Sg one wyceniane wedlug wartosci godziwej metodg
alternatywng opisang w punkcie D 4.

Zgodnie z Art. 41 ust. 3 Rozporzadzenia delegowanego, w tej pozycji sg prezentowane naleznosci
niewymagalne z tytutu wyptaconych odszkodowan i Swiadczen.

Roznica pomiedzy bilansem dla celdw rachunkowosci a bilansem ekonomicznym wynika z
zastosowania innych metod wyceny oraz ze zmian w prezentacji niewymagalnych naleznosci od
reasekuratorow z tytutu wyptaconych odszkodowan i Swiadczen.

Przyszte Zrédta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywdw wynika¢ mogg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.

D.2 Rezerwy techniczno - ubezpieczeniowe

D.2.1 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w podziale na linie biznesu
wedtug stanu na 31.12.2020

Na podstawie art. 224 ust.1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej oraz wytycznych KNF z dnia 7 lipca 2015, dotyczacych procesu tworzenia rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, TU Allianz Zycie Polska S.A. tworzy rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe na potrzeby wyptacalnosci (zwane dalej rezerwami na potrzeby wyptacalnosci),
przeznaczone na pokrycie biezgcych i przysztych zobowigzan, jakie moga wynikng¢ z zawartych
umow ubezpieczenia, uméw gwarancji ubezpieczeniowych lub umoéw reasekuracji. W wycenie
rezerw na potrzeby wyptacalnosci bierze sie ponadto pod uwage wymogi i wytyczne
Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. (zwanego
dalej: ,Rozporzadzeniem Delegowanym”) uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i
Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il) (zwanej dalej: ,Dyrektywg”) oraz Rozporzadzenia Komisji (UE)
2019/981 z dnia 8 marca 2019 r. zmieniajgcego rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35.

Ponadto, na podstawie art. 277 ust. 1 Ustawy oraz Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 12
kwietnia 2016 r. w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci zaktadow ubezpieczen i zaktadow
reasekuracji (zwanego dalej Rozporzgdzeniem) Allianz Zycie Polska S.A. tworzy rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe na potrzeby rachunkowosci (zwane dalej rezerwami na potrzeby
rachunkowosci) przeznaczone na pokrycie biezgcych i przysztych zobowigzan, jakie moga
wynikngé z zawartych umoéw ubezpieczenia, umow gwarancji ubezpieczeniowych lub umow
reasekuracji.

Wartosci rezerw na potrzeby rachunkowosci i na potrzeby wyptacalnosci w podziale na linie
biznesu wedtug stanu na 31.12.2020 zaprezentowane sg w ponizszej tabeli:
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Tabela 12: Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wg stanu na 31 grudnia 2020 r.

Dane w tys. PLN

. . . Rezerwy techniczno- Rezerwy techniczno
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wedtug bezpi . bezpi . brutt
stanu na 31.12.2020 ubezpieczeniowe na ubezpieczeniowe brutto na
potrzeby rachunkowosci potrzeby wyptacalnosci

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe —
ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze 0 0
ubezpieczen na zycie)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane 0 0
tacznie

Najlepsze oszacowanie

Margines ryzyka 0 0

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe —

ubezpieczenia na zycie (z wylagczeniem

zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych

Swiadczenie jest ustalane w oparciu o 416 306 129 746
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i

ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem

kapitalowym)
Rezgrwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane 416 306 0
tacznie
Najlepsze oszacowanie 0 75177
Margines ryzyka 0 54 569

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe —

ubezpieczenia, w ktorych swiadczenie jest

ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub 1715157 1623 892
inne wartosci bazowe i ubezpieczenia z

ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane 1715 157 0
tacznie

Najlepsze oszacowanie 0 1581 267

Margines ryzyka 0 42 625
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — 2131 463 1753 638
Razem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane 2131 463 0
tacznie - Razem

Najlepsze oszacowanie - Razem 0 1656 444

Margines ryzyka - Razem 0 97 194

D.2.1.1 Metodologia wyceny najlepszego oszacowania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych i marginesu ryzyka

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby wyptacalnosci stanowi sume
najlepszego oszacowania zobowigzanh oraz marginesu ryzyka. Odpowiada ona biezgcej kwocie,
ktorg TU Allianz Zycie Polska S.A. musiatoby zaptaci¢, gdyby dokonywato natychmiastowego
przeniesienia swoich praw i zobowigzan umownych na inny zaktad ubezpieczen lub reasekurac;ji.
Kazdy z komponentéw wyznaczany jest oddzielnie.

Najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wyznacza sie w wartosci brutto tj.
przed reasekuracjg. Niemniej jednak, w modelach przeptywdw pienieznych wykorzystywanych do
wyznaczenia najlepszego oszacowania uwzglednia sie zaréwno przeptywy brutto jak i przeptywy
zwigzane z wyceng kwot naleznych z tytutu reasekuraciji.
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Do wyznaczania najlepszego oszacowania zobowigzan TU Allianz Zycie Polska S.A. uzywa modeli
przeptywéw finansowych. Modele w znaczacej wiekszosci oparte sg 0 miesieczne przeptywy
wszystkich wptywow i wydatkéw, ktdére majg wplyw na rachunek zyskow i strat. W wycenie
najlepszego oszacowania uwzglednia sie opcje i gwarancje finansowe.

Przy wyznaczaniu najlepszego oszacowania zobowigzan TU Allianz Zycie Polska S.A. uwzglednia
granice umowy.

Obliczenia najlepszego oszacowania zobowigzan przeprowadzane sg metodg indywidualng, polisa
po polisie. Wyjatek stanowig ubezpieczenia grupowe oraz zdrowotne, gdzie dane podlegajg
agregaciji, ale bez utraty ich jakosci.

Najlepsze oszacowanie zobowigzan moze mie¢ wartos¢ ujemna.
Najlepsze oszacowanie zobowigzan moze by¢ nizsze niz warto$¢ wykupu.

Margines ryzyka wyznaczany jest metodg kosztu kapitatu.

Uproszczenia stosowane przy obliczaniu najlepszeqo oszacowania zobowigzan

W przypadkach, gdy ze wzgledéw opisanych w Regulaminie tworzenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych na cele wyptacalnosci w TU Allianz Zycie Polska S.A. (zwanym dalej
Regulaminem na potrzeby wyptacalnosci) nie istnieje model przeptywdw pienieznych, przy
wyznaczeniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby wyptacalnosci stosowane sg
uproszczenia. Uproszczenia polegajg na uwzglednieniu korekty w wyliczeniu najlepszego
oszacowania z istniejgcych modeli przeptywow pienieznych. Podstawowa korekta rezerw na cele
wyptacalnosci na poziomie Spétki odpowiada réznicy pomiedzy kwotg rezerw na cele
rachunkowosci odzwierciedlong w ksiegach rachunkowych i kwotg rezerw (na cele rachunkowosci)
odzwierciedlong w modelach przeptywoéw pienieznych. Drugim zrodtem korekty jest korekta z
tytutu  uwzglednienia  nieprzeterminowanych  rozrachunkéw  ubezpieczeniowych oraz
reasekuracyjnych w wyliczeniu najlepszego oszacowania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
na cele wyptacalnosci.

Proces wyznaczania najlepszego oszacowania oraz kwot naleznych z umow reasekuracji
obliczonych w sposoéb uproszczony podlega $cistym kontrolom w ramach systemu IRCS
(zintegrowanego systemu zarzadzania kontrolami i ryzykiem).

Uproszczenia stosowane przy obliczaniu marginesu ryzyka

Metoda obliczenia marginesu ryzyka wymaga obliczenia kapitatowych wymogow wyptacalnosci w
przysztosci. Dla uproszczenia przyjmuje sie, ze kazdy z podmodutdw ryzyka uwzglednianych w
obliczeniach bedzie sie zmieniat zgodnie z pewnym schematem. Wzorce rozwoju sg wyznaczane
W oparciu o najlepsze oszacowanie przeptywdw pienieznych z modeli zbudowanych na potrzeby
wyznaczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na cele wyptacalnosci.

Alokacja na linie biznesowe dokonywana jest w sposéb uproszczony w oparciu o rozktad wymogow
kapitatowych w poszczegdlnych liniach biznesowych.

Margines ryzyka jest obliczany dla catego portfela, natomiast margines dla ryzyk zaakceptowanych
w okresie sprawozdawczym wyznaczany jest w oparciu o stosunek obecnej wartosci przysztych
zyskow z ryzyk zaakceptowanych w okresie sprawozdawczym do obecnej wartosci przysztych
zyskow ogotem.
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D.2.1.1.1 Najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (Best
Estimate Liabilities - BEL)

Metodologia wyceny najlepszego oszacowania techniczno-ubezpieczeniowych

Najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest wyznaczane dla wszystkich
polis w mocy oraz dla polis, dla ktérych istnieje zobowigzanie (w przypadku rezerw szkodowych
dla polis nieaktywnych) na moment bilansowy.

W prognozach przeptywow pienieznych stosowanych do wyznaczenia najlepszego oszacowania
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych uwzglednia sie wszystkie wptywy i wydatki wymagane do
rozliczenia zobowigzan ubezpieczeniowych w catym okresie projekcji, w szczegdlnosci:

1. przyszte swiadczenia — miedzy innymi z tytutu zgondw, dozy¢, odszkodowan, wykupdw lub
ptatnosci rent;

2. przyszie koszty — z tytutu utrzymania, serwisowania uméw, koszty administracyjne, koszty
akwizycji, koszty likwidacji szkéd, prowizje, kick-backi, koszty dziatalnosci lokacyjnej oraz
wptyw inflacji na koszty utrzymania;

3. przyszite sktadki — wynikajgce z zawartych uméw ubezpieczenia;

4. przyszte Swiadczenia uznaniowe — miedzy innymi udziat w zysku oraz premie i rabaty.

Przyszie przeptywy finansowe dyskontowane sg na moment wyceny stopami wyznaczonymi w
oparciu o polskie obligacje rzagdowe.

Wycena opciji i gwarancji finansowych oraz przysztych swiadczen uznaniowych

Najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach kapitatowych i
posagowych na zycie i dozycie z udziatem w zysku (Insurance with profit participation) wyznaczone
jest z uwzglednieniem oszacowania gwarancji finansowych zawartych w danych umowach,
dotyczgcych osiggniecia okreslonej w OWU stopy zwrotu oraz wyptaty co najmniej minimalne;
(okreslonej w OWU) nadwyzki zysku inwestycyjnego powyzej stosowanej stopy technicznej.
Oczekiwana warto$¢ gwaranciji finansowych obliczana jest z uzyciem modelu ALM (Asset Liability
Model). Do wyznaczenia wartosci opcji i gwarancji uzywa sie 1000 scenariuszy stochastycznych
opartych na polskich obligacjach rzgdowych.

Najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach typu Unit-
Linked wyznaczone jest z uwzglednieniem wyceny gwarancji finansowych zawartych w
ubezpieczeniowych funduszach kapitatowych. Do wyznaczenia wartosci gwarancji uzywa sie 1000
scenariuszy stochastycznych opartych na polskich obligacjach rzgdowych.

D.2.1.1.2 Margines Ryzyka

W wycenie marginesu ryzyka uwzglednia sie ryzyka niefinansowe, tgcznie z ryzykiem operacyjnym,
dla ktérych nie da sie zbudowa¢ odpowiednich strategii zabezpieczajgcych. Koszt kapitatu przyjety
do wyliczenia marginesu ryzyka jest oczekiwanym kosztem transferu niezabezpieczalnych na
rynku finansowym (non-hedgeable) ryzyk ubezpieczeniowych i ryzyka operacyjnego. W kalkulacji
marginesu ryzyka uwzglednia sie rowniez ryzyko kredytowe upadku kontrahenta oraz ryzyko akc;ji
dla ubezpieczen typu Unit-Linked.

Margines ryzyka ma wysokos$¢ zapewniajgca, aby warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
odpowiadata kwocie, jakiej zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji zazgdatyby za przejecie
zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych i wywigzanie sie z nich.

Stopa kosztu kapitatu przyjeta do wyznaczenia marginesu ryzyka na 31.12.2020 wynosita 6%.

Oszacowanie projekcji kosztow kapitatow na ryzyka uwzgledniane w wyliczeniu marginesu ryzyka
odbywa sie z uzyciem wzorcéw rozwoju odpowiednich dla danego typu ryzyka.
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W ostatecznym oszacowaniu marginesu ryzyka uwzglednia sie efekt dywersyfikacji pomiedzy
poszczegolnymi modutami ryzyka.

Alokacja na linie biznesowe dokonywana jest w oparciu o rozktad wymogow kapitatowych w
poszczegolnych liniach biznesowych.

D.2.1.1.3Zastosowanie srodkéw przejsciowych

W wyliczeniu rezerw na potrzeby wyptacalnosci na 31.12.2020 TU Allianz Zycie Polska S.A. nie
stosowato Srodkéw przejsciowych.

D.2.1.2 Niepewnos¢ zwigzana z wyceng rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
na potrzeby wyptacalnosci

Najwazniejsze zrédto niepewnosci zwigzanej z wyceng rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na
potrzeby wyptacalnosci stanowi ewentualna rozbieznos¢ zatozen aktuarialnych stosowanych do
wyceny rezerw z faktyczng realizacjg tych wskaznikow. Rozbudowany proces ustalania zatozen i
raportowania zapewnia dobre rozumienie zrédet niepewnosci przez Spoétke.

Wszelkie istotne zmiany w odpowiednich zatozeniach przyjetych w ramach obliczania rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, marginesu ryzyka oraz srodkéw wiasnych Spétki wykazywane sg
w przeprowadzanej regularnie analizie zmian.

Analiza zmian warto$ci najlepszego oszacowania techniczno-ubezpieczeniowych oraz marginesu
ryzyka wyznaczonych na 31.12.2020 w stosunku do najlepszego oszacowania techniczno-
ubezpieczeniowych wyznaczonego na 31.12.2019 przedstawiona jest w ponizszej tabeli:

Tabela 13: Analiza zmian wartosci najlepszego oszacowania oraz marginesu ryzyka

Dane w tys. PLN

Najlepsze oszacowanie
pomniejszone o kwoty nalezne z Margines ryzyka
umow reasekuracji

Wartos¢ na poczatek okresu

1577 288 90 125
sprawozdawczego

Czynniki szczegolne powodujace
konieczno$¢ ponownego okreslenia
najlepszego oszacowania na poczatek
okresu sprawozdawczego

20 907 -5 104

Zmiana z tytutu ryzyk przyjetych w trakcie

-3 336 10 224
okresu sprawozdawczego

Zmiana z tytutu rozwoju stopy dyskontowej
- ryzyka przyjete przed okresem 16 840 927
sprawozdawczym

Zmiana z tytutu wyplywow i wyptywow
prognozowanych przeplywéw finansowych
w roku N - ryzyka przyjete przed okresem
sprawozdawczym

-91 746 -15 960

Zmiana wynikajgcg z doswiadczenia -
ryzyka przyjete przed okresem 3 567 5894
sprawozdawczym

Odchylenie z tytutu zmiany zatozen
aktuarialnych - ryzyka przyjete przed -27 032 -890
okresem sprawozdawczym
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Odchylenie z tytutu zmiany zatozen
ekonomicznych - ryzyka przyjete przed 168 834 11978
okresem sprawozdawczym

Pozostate zmiany nie wyjasnione gdzie

indziej 0 0

Wartos¢ na koniec okresu

1665 323 97 194
sprawozdawczego

Najwiekszy wptyw na zmiane najlepszego oszacowania netto (w sensie reasekuracji) 168.8min zt
i marginesu ryzyka 11.9 min zt stanowi wptyw z tytutu zmiany stép procentowych i indeksow
gietdowych w 2020 roku, ktory zostat odzwierciedlony w pozycji ,Odchylenie z tytutu zmiany
zatozehn ekonomicznych - ryzyka przyjete przed okresem sprawozdawczym. Gtéwng przyczynag
byty bardzo dobre zwroty z inwestyciji, ktére przyczynity sie do wzrostu najlepszego oszacowania
w ubezpieczeniach typu Unit-Linked jak réwniez spadek stop procentowych dla ubezpieczeni
terminowych i Unit-Linked.

Kolejnym waznym czynnikiem wptywajgcym na zmiane najlepszego oszacowania (-91.7 min zt) i
marginesu ryzyka (-16 min z) stanowig wpltywy i wyptywy prognozowanych przeptywow
finansowych w roku 2020,

Zmiany zatozen aktuarialnych odzwierciedlone w pozycji ,Odchylenie z tytutu zmiany zatozen
aktuarialnych - ryzyka przyjete przed okresem sprawozdawczym” przyczynity sie do spadku
najlepszego oszacowania o -27 min zt a marginesu ryzyka o -0.9 min zt. Najwazniejsze zmiany w
przypadku najlepszego oszacowania rezerw dotyczyty stop rezygnacji -27.1 min zt Smiertelnosci -
5min, szkodowosci/zachorowalnosci 0.2 min zt oraz kosztéw 5 min zt. W przypadku zmiany zatozen
dotyczgcych stdp rezygnacji najwieksze znaczenie miato obnizenie stép rezygnacji zwtaszcza dla
dalszych lat polisowych dla polis typu Unit-Linked, co spowodowato spadek najlepszego
oszacowania. Zmiana zatozen kosztowych polegata na zmianie jednostkowych kosztéw
odnowienia, aktualizacji zatozen dotyczacych reasekuracji oraz optat typu kick-back. W jej efekcie
wartos¢ najlepszego oszacowania spadta w ubezpieczenia na zycie o0 -9.4 min zt a w pozostatych
tj. w ubezpieczeniach, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym doprowadzita do
wzrostu najlepszego oszacowania: o 14.3 min zt Zalozenia dotyczgce $miertelnosci zostaty
obnizone dla ubezpieczen tradycyjnych (-3.3 min zt) i ubezpieczen typu Unit-Linked(-1.7min
zt).Czynniki szczegdlne powodujgce koniecznos¢ ponownego okreslenia najlepszego
oszacowania na poczatek okresu sprawozdawczego spowodowaty wzrost najlepszego
oszacowania o0 20.9 min zt. Przyczynity sie do tego gtéwnie: rezygnacja z korekty na WNiP (26min),
zmiany modelowe (-1min zt), zmiana metodologii dla rezerw szkodowych (-2.3 min z), oraz
uwzglednienie w modelowaniu polis terminowego ubezpieczenia na zycie bedacych
ubezpieczeniem dodatkowym do ubezpieczen typu Unit-Linked, gdzie umowa gtéwna byta w stanie
zawieszenia ptatnosci sktadek.(-1.2min z).

Zmiana z tytulu ryzyk przyjetych w trakcie okresu sprawozdawczego spowodowata spadek
najlepszego oszacowania o -3.3 min zt zas zmiana z tytutu rozwoju stopy dyskontowej - ryzyka
przyjete przed okresem sprawozdawczym przyczynita sie do wzrostu najlepszego oszacowania o
16.8 min z. Zmiana wynikajagcg z doswiadczenia - ryzyka przyjete przed okresem
sprawozdawczym wyniosta 6.8 min zt i byta spowodowana gtownie zmianami polisowymi w trakcie
roku.

TU Allianz Zycie Polska S.A. przeprowadza réwniez regularnie analizy wrazliwosci rezerw na
potrzeby wyptacalnosci na zmiany parametréw bedgcych podstawg ich wyceny.

Analiza wrazliwosci rezerw na potrzeby wyptacalnosci na 31.12.2020 jest przedstawiona w
ponizszej tabeli:
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Tabela 14: Analiza wrazliwosci rezerw na potrzeby wyptacalnosci na 31.12.2020

Dane w tys. PLN

Rezerwy techniczno-

Najleps_ze Margines ubezpieczeniowe
oszacc;v;;rlil)e netto 0&G ryzyka (RM) wyznaczone jako
suma BEL i RM

Wartos¢ centralna 1652 422 12 901 97,194 1762 517
Stopy wolne od ryzyka +100bp -92 -5 641 -5,060 -10 794
Stopy wolne od ryzyka -100bp 251 7 260 5,476 12 986
Stopy wolne od ryzyka +50bp -104 -3017 -2,588 -5710
Stopy wolne od ryzyka -50bp 128 3436 2,681 6 245
f1og(z)t)l;apitalu dla marginesu ryzyka 0 0 16,199 16 199
+20% ceny akcji 331089 0 0 331089
-20% ceny akcji -331 973 0 0 -331 973
+50% ceny akcji 823 635 0 0 823 635
-50% ceny akcji -826 930 0 0 -826 930
Zmiennos$¢ stop SWAP +25% 0 1717 0 1717
Zmiennos$¢ stop SWAP -25% 0 -1 459 0 -1459
Zmiennosé cen akcji +25% 0 0 0 0
Zmiennos$é cen akcji -25% 0 0 0 0
2D(+)légb%t:rminowa stopa procentowa - 561 397 311 1268
Wskazniki rezygnacji +10% 28 506 -531 0 27 975
Wskazniki rezygnacji -10% -31 440 596 0 -30 844
Koszty utrzymania +10% 18 885 0 0 18 885
Koszty utrzymania -10% -18 866 0 0 -18 866
Inflacja na koszty utrzymania +1% 8 451 0 0 8 451
Smiertelno$é +15% 18 856 0 0 18 856
Zachorowalno$¢ +5% 3589 0 0 3589
Smiertelno$é -20% dla produktéw z 0 0 0 0
ryzykiem dtugowiecznosci
Spready kredytowe +100bps -1107 -96 0 -1 203
Spready kredytowe -100bps 2924 248 3172

D.2.2 Réznice w wycenie rezerw na potrzeby rachunkowosci i

wyptacalnosci.

Rezerwy na potrzeby wyptacalnosci odpowiadajg sumie marginesu ryzyka oraz najlepszego
oszacowania rezerw wyznaczonego, w przewazajgcej wiekszosci, w oparciu o aktuarialne modele
wyceny przysztych przeptywéw finansowych wazonych prawdopodobienstwem przetrwania (z
uwzglednieniem rezygnacji) i zdyskontowanych na dzieh bilansowy. Rezerwy na potrzeby
rachunkowosci wyznaczane sg zgodnie z Regulaminem Tworzenia Rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych na cele rachunkowosci w Towarzystwie Ubezpieczen Allianz Zycie Polska
S.A.. | sg obliczane w oparciu o wskazniki $miertelnosci i zachorowalnosci (w przewazajgcej
wiekszosci bez uwzglednienia rezygnacji).

W przypadku stosowania uproszczen w wyznaczeniu najlepszego oszacowania rezerw na
potrzeby wyptacalnosci, rezerwy bedace wynikiem uproszczen sg rowne odpowiadajgcym im
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rezerwom na potrzeby rachunkowosci. W rezerwach wyznaczonych w oparciu o aktuarialne
modele przeptywéw finansowych réznice miedzy omawianymi standardami (wyptacalnosc i
rachunkowos$¢) sg istotne i dotyczg zaréwno stosowanych zatozen jak i metodyki wyznaczania

rezerw.

Gtéwne zrédta réznic stanowia:

1.

Noo

Zatozenia ekonomiczne stosowane do wyceny rezerw na potrzeby wyptacalnosci i
rachunkowosci. W ubezpieczeniach na zycie innych niz ubezpieczenia typu Unit-Linked
rezerwy na potrzeby rachunkowosci inne niz rezerwy na niewyptacone odszkodowania i
swiadczenia dyskontowane sg stopami technicznymi stosowanymi w danym produkcie (z
uwzglednieniem ograniczenh opisanych w art. 46 Rozporzgdzenia). Do dyskonta rezerw na
potrzeby wyptacalnoéci we wszystkich produktach uzywa sie biezgcych stop wolnych od
ryzyka skalibrowanych do stép publikowanych przez  Europejski Urzad Nadzoru
Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych (EIOPA);

Oczekiwana wartos¢ przysztych swiadczen. W rezerwach na potrzeby wyptacalnosci
odpowiada ona oczekiwanej realizacji Swiadczen i wskaznikéw rezygnacji, natomiast w
rezerwach na potrzeby rachunkowosci oczekiwana warto$¢ swiadczen wyznaczana jest
metodami ostroznymi (w przewazajacej wiekszosci bez uwzglednienia rezygnac;ji);
Rezerwy matematyczne ubezpieczen na zycie na potrzeby rachunkowos$ci tworzone sg na
poziomie netto z uwzglednieniem reasekuracji, bez uwzglednienia prowizji, z
uwzglednieniem metody Zillmera oraz czesciowym uwzglednieniem kosztéw dla polis
bezsktadkowych. Rezerwy na potrzeby wyptacalnosci uwzgledniajg wszystkie wplywy i
wydatki wymagane do rozliczenia zobowigzan ubezpieczeniowych w catym okresie ich
trwania;

W rezerwach na potrzeby wyptacalno$ci dopuszcza sie wartosci ujemne, w odréznieniu od
rezerw na potrzeby rachunkowosci;

Rezerwy na potrzeby wyptacalnosci wyznaczone sg z uwzglednieniem marginesu ryzyka;
Rezerwy na potrzeby wyptacalnosci wyznaczone sg z uwzglednieniem granic umowy;

W rezerwach na potrzeby wyptacalnosci uwzglednia sie oszacowanie kosztu opcji i
gwarancji.

Réznice w wartosciach rezerw na potrzeby rachunkowosci i wyptacalnosci wedtug stanu na
31.12.2020 zaprezentowane sg w ponizszej tabeli:

Tabela 15: Réznice w wartosciach rezerw na potrzeby rachunkowosci i wyptacalnosci

Dane w tys. PLN

Rezerwy techniczno- Rezerwy techniczno
ubezpieczeniowe na potrzeby ubezpieczeniowe brutto na
rachunkowosci potrzeby wyptacalnosci
Ubezpieczenia na zycie z udziatem
w zyskach / Insurance with profit 213 683 224 569

participation

Pozostate ubezpieczenia na zycie /
Other life insurance - umowy bez O&G / 140 218 -97 821
contracts w/o O&G

Pozostate ubezpieczenia na zycie /
Other life insurance - umowy z O&G / 2998 2998
contracts with O&G

Ubezp. Index-linked i Unit-linked / Index-

linked and unit-linked ins. - umowy bez 1625 426 1371 267
0O&G / contracts w/o O&G

Ubezp. Index-linked i Unit-linked / Index-

linked and unit-linked ins. - umowy z 149 137 252 625
O&G / contracts with O&G

Razem 2131463 1753 638
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D.2.3 Kwoty nalezne z umow reasekuraciji

TU Allianz Zycie Polska S.A. reasekuruje ryzyko zgonu, zgonu w wypadku, inwalidztwa oraz
powaznego zachowania umowg ekscedentowg powyzej okreslonych zachowkéw.

Ponadto, TU Allianz Zycie Polska S.A. reasekuruje ryzyko zgonu, zgonu w wypadku, inwalidztwa
oraz powaznego zachowania w katastrofie umowa nieproporcjonaing.

Pozostate umowy reasekuracyjne sg umowami proporcjonalnymi dotyczgcymi okreslonych
produktéw.

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji na dzien 31.12.2020 wynosity -8.88 min zt. Wartos¢ ujemna
jest konsekwencjg nadwyzki skitadek na udziale reasekuratora nad oczekiwanym udziatem
reasekuratora w wartosci Swiadczen.

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji wyznaczone sg z uwzglednieniem dostosowania ze wzgledu
na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta.

D.2.4 Zatozenia aktuarialne stosowane w ustalaniu wartosci rezerw na
potrzeby wyptacalnosci

Kluczowe zatozenia zawarte w aktuarialnych modelach wyceny rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych przyjete do wyznaczenia prawdopodobienstw przetrwania dotyczg
wskaznikow szkodowosci i rezygnacji. Dodatkowo, istotny wptyw na warto$¢ oszacowania majg
zatozenia ekonomiczne oraz kosztowe. Spotka dokonata przegladu granic kontraktow w kazdym z
produktow, dla ktérych stworzony zostat model przeptywdw pienieznych i dostosowata dtugosé
projekcji do odpowiednich granic kontraktu. Tam, gdzie bylo to mozliwe, przeptywy pieniezne
dotyczgce umow dodatkowych zostaty oddzielone od przeptywow pienieznych z umowy gtéwne;.
Proces ustalania zatozen bedacych podstawg wyceny rezerw na potrzeby wyptacalnosci jest scisle
sformalizowany, odbywa sie regularnie co najmniej raz w roku i uwzglednia formalne gtosowanie
zaangazowanych stron na Komitecie Zamkniecia Aktuarialnego. Proces zatwierdzania zatozen
konczy sie sporzadzeniem raportu zatozen zatwierdzonego przez Giéwnego Aktuariusza Spotki.
Raport podlega weryfikacji przez zewnetrznego audytora.

Aktualizacja zatozen ekonomicznych uzywanych do kalkulacji rezerw na potrzeby wyptacalnosci
odbywa sie w cyklach kwartalnych, natomiast aktualizacja zatozen dotyczgcych $miertelnosci,
wskaznikow rezygnaciji, zachorowalnosci, szkodowosci i projekcja zatozen dotyczgcych kosztéw
majg miejsce zazwyczaj w trzecim kwartale danego roku, przy czym ostateczne zatozenia
kosztowe ustalane sg podczas koncoworocznego raportowania, kiedy znane sg juz wartosci
kosztéw poniesionych przez Spotke.

W 2020 r. Towarzystwo dokonato aktualizacji zatozen wykorzystywanych do obliczania rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych na cele wyptacalnosci. Zmiana dotyczyta zatozen dotyczgcych
wskaznikow rezygnacji z umow ubezpieczenia, $Smiertelnoéci, zachorowalnosci oraz zatozen
kosztowych (koszty odnowienia, kickbacki, nadprowizje). Wptyw zmian poszczegdélnych zatozen
na rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wykazano w podrozdziale D.2.1.2..

D.2.4.1 Szkodowos¢ (Mortality/Morbidity)

W procesie ustalenia zatozen dotyczgcych szkodowosci bierze sie pod uwage dtugookresowg
realizacje szkodowosci w danym produkcie/linii biznesowej i poréownuje sie jg z realizacjg w
ostatnim okresie, tak aby moéc uwzgledni¢ najnowsze rozwijajgce sie trendy. Wskazniki
Smiertelnosci uzywane w modelach wyceny odnoszg sie do tablic GUS lub do wiasnych tablic
Towarzystwa, w oparciu o ktére zostaty wyznaczone taryfy ubezpieczeniowe.

86



TU Allianz Zycie Polska S.A. 2
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Allla.nz @

31 grudnia 2020 r.

D.2.4.2 Wskazniki rezygnacji z uméw (Lapse)

Wskazniki rezygnacji z umow dla ubezpieczen indywidualnych obliczane sg w podziale na lata
polisowe lub lata kalendarzowe i w podziale na okreslone grupy produktéw poprzez wyznaczenie
procenta polis aktywnych na poczatku roku i nieaktywnych na koniec okresu w wyniku rezygnacji
z umowy. We wskaznikach rezygnacji z umow dla polis z regularnie optacang sktadkg w
ubezpieczeniach typu Unit-Linked bierze sie tez pod uwage prawdopodobienstwo konwersji polisy
w polise bezsktadkowa.

Przy ustalaniu zatozenia dotyczgcego wskaznikéw rezygnaciji bierze sie pod uwage diugookresowg
Srednig realizacje rezygnacji, srednig z ostatnich 4 lat, a w ubezpieczeniach na zycie i dozycie i
ubezpieczeniach posagowych srednig ruchomg dla najliczniej reprezentowanych lat polisowych.
W ubezpieczeniach grupowych wskaznik rezygnacji oblicza sie poréwnujac liczbe ubezpieczonych
aktywnych na poczatku roku z liczbg ubezpieczonych aktywnych na korhcu roku, biorgc pod uwage
rotacje pomiedzy ubezpieczonymi pracownikami.

D.2.4.3 Wskazniki kosztow (Expenses)

Wskazniki kosztow wyznacza sie w oparciu o koszty Spoétki podzielone na rodzaje kosztow i
produkty. Do kosztéw uzywanych w projekcjach przeptywow finansowych stosuje sie wskaznik
inflacyjny odpowiadajacy dtugoterminowemu celowi inflacyjnemu podawanemu przez NBP.
Dodatkowo zakfada sie ze bazowy poziom kosztdw na polise pozostanie niezmieniony oraz ze
zmniejszenie portfela ubezpieczen przez wygasanie polis lub ich wczesniejsze zakonczenie
(rezygnacja lub wykup) bedzie rownowazone przez przyrost polis z tytutu nowej sprzedazy. W ten
sposéb mozliwe jest utrzymanie zasad spojnosci i ciggtosci w projekcjach przeptywow
finansowych.

D.2.5 Zalozenia ekonomiczne (Economic assumptions)

Do wyceny i dyskontowania przeptywéw w aktuarialnych modelach wyznaczajgcych najlepsze
oszacowanie rezerw uzywa sie scenariuszy ekonomicznych opartych na polskich obligacjach
rzgdowych, wyznaczonych zgodnie z metodologig EIOPA. Stopy zwrotu na srodkach wiasnych i
na aktywach pokrywajgcych rezerwy na cele rachunkowos$ci wyznaczane sg z uzyciem modelu
ALM pozwalajgcego na doktadng prognoze przeptywoéw z aktywdw pokrywajgcych dane
zobowigzania.

W stopach procentowych uzywanych do wyznaczania rezerw na potrzeby wyptacalnosci TU Allianz
Zycie Polska S.A. nie stosuje korekty dopasowujgcej ani korekty z tytutu zmiennosci.

D.3 Inne zobowiazania

Zmiany w stosowanych zasadach ujmowania i wyceny

W okresie sprawozdawczym nie wystgpity zmiany w zasadach ujmowania i wyceny ani szacunkach
zobowigzan w stosunku do okresu porownawczego.

Zrédto danych wejsciowych

Zrédtem danych wejsciowych sg ksiegi rachunkowe prowadzone zgodnie z polskimi zasadami
rachunkowosci na dzien 31 grudnia 2020 roku.

Oceny eksperckie

Spotka nie wykorzystuje ocen eksperckich innych niz szacunki, ktére mogtyby istotnie wptyng¢ na
wartos¢ zobowigzan.

Zatozenia i oceny stosowane w przyjetych metodach wyceny
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Allianz ()

W przypadku zatozeh i ocen przyjetych w celu dokonania wyceny dla celéw wyptacalnosci,
informacja taka, zawierajgca istotne zrodta niepewnosci jest ujawniona w ponizszym opisie metody
wyceny danej pozycji aktywow.

Tabela 16: Wycena zobowigzan w bilansie ekonomicznym

Dane w tys. PLN

Wartos¢
bilansowa dla
celow
rachunkowosci

Réznice
w
wycenie

Réznice w
prezentacji

Wartos¢ z
bilansu dla
celéw
wyptacalnosci

Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na
zycie (z wytgczeniem ubezpieczen, w
ktorych swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe i ubezpieczen z
ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym)

416 306

-296 546

9 986

129 746

D.2

Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w
ktorych swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe i ubezpieczenia z
ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym

1715157

-91 265

1623 892

D.2

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe)

151

27 969

28 120

D.3.2.

Zobowigzania z tytutu swiadczen
emerytalnych dla pracownikéw

8410

-7 659

751

Rezerwy z tytutu odroczonego
podatku dochodowego

46 622

70198

116 820

D.3.3.

Zobowigzania finansowe inne niz
zobowigzania wobec instytucji
kredytowych

5331

5331

D.3.4.

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i
wobec posrednikéw
ubezpieczeniowych

22 899

-351

-8 214

14 334

D.3.5.

Zobowigzania z tytutu reasekuracji
biernej

10 685

-10 685

D.3.6.

Pozostate zobowigzania (handlowe,
inne niz z tytutu dziatalnosci
ubezpieczeniowej)

9428

=779

8 649

D.3.7.

10.

Pozostate zobowigzania
(niewykazane w innych pozycjach)

32 591

-10 134

-22 457

Zobowigzania ogotem

2262 249

-322 767

-11 839

1927 643

D.3.1 Zobowigzania warunkowe

Zobowigzania warunkowe ktére sg materialne muszg by¢ ujete w bilansie ekonomicznym.
Zobowigzania warunkowe sg wyceniane w oczekiwanej warto$ci biezgcej przysztych przeptywdw
pienieznych potrzebnych do uregulowania zobowigzania warunkowego w okresie istnienia tego
zobowigzania warunkowego stosujgc podstawowg strukture terminowg stdép procentowych
wolnych od ryzyka.

Zgodnie z polskimi zasadami rachunkowosci, zobowigzania warunkowe nie sg wykazywane w
bilansie, ale ujawnia sie je w informacji dodatkowe;.

88



TU Allianz Zycie Polska S.A. 2
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Allla.nz @

31 grudnia 2020 r.

W TU Allianz Zycie Polska S.A. na dzien 31 grudnia 2020 roku nie wystgpity zobowigzania
warunkowe ani w sprawozdaniu statutowym ani w bilansie ekonomicznym.

Przyszte zrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii zobowigzan wynika¢ moga z ewentualnych
rozstrzygnie¢ sporéw sadowych, w ktorych spodtka jest strong, lub szeroko pojetych zmian
regulacyjnych.

Spotka nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie zobowigzan.

D.3.2 Pozostale rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe)

W pozycji Pozostate rezerwy prezentowane sg m.in. rezerwy na spoznione faktury, rezerwy
pracownicze, rezerwy na programy motywacyjne, rezerwy na premie i nagrody dla pracownikéw,
oraz rezerwy dotyczgce kosztoéw sgdowych itp.

Pozostate rezerwy sg wyceniane w wartosci godziwej ustalonej metodg alternatywng opisang w
punkcie D.4.
Réznica wynika ze zmian w prezentacji biernych rozliczern miedzyokresowych kosztow.

S3 to zobowigzania krotkoterminowe, o terminie wymagalnosci do 1 roku.

Przyszte zrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii zobowigzan wynika¢ mogg z ewentualnych
rozstrzygnie¢ sporéw sgdowych, w ktorych spdtka jest strong, zmian na rynku pracy lub szeroko
pojetych zmian regulacyjnych.

Spotka nie identyfikuje istotnej niepewnosci w zakresie czasu przeptywOw pienieznych i nie
uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.

D.3.3 Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego jest wyliczona w sposéb analogiczny jak
aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego opisane szczegdtowo w punkcie D.1.3.

D.3.4 Zobowiagzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji
kredytowych

W pozycji Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych Spétka
ujmuje zobowigzania z tytutu leasingu powierzchni biurowej oraz samochodow stuzbowych.

Warto$¢ godziwa Zobowigzan finansowych innych niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych
jest ustalona z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny — metody zdyskontowanych
przeptywow pienieznych opisanej w rozdziale D.4.

D.3.5 Zobowigzania z tytulu ubezpieczen i wobec posrednikéw
ubezpieczeniowych

Zobowigzania z tytutu ubezpieczenh i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych odnoszg sie do
wymagalnych ptatnosci wobec ubezpieczajgcych, zaktadéw ubezpieczen i innych oséb
uczestniczacych w dziatalno$ci ubezpieczeniowej, ktore nie sg ujete w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych. Obejmujg réwniez ptatnosci wobec posrednikow ubezpieczeniowych lub
reasekuracyjnych.

Warto$¢ godziwa zobowigzan z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych jest
ustalona z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny — metody zdyskontowanych przeptywow
pienieznych opisanej w rozdziale D 4.

W polskich zasadach rachunkowosci zobowigzania z tytutu ubezpieczenh i wobec posrednikéw
ubezpieczeniowych wyceniane sg w wartosci nominalne;.
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Réznica pomiedzy bilansem statutowym a bilansem ekonomicznym odnosi sie gtéwnie do
rozpoznania zobowigzan wobec posrednikow z tytutu sktadek, ktére sg ujete jako naleznosci
niewymagalne zgodnie z polskimi zasadami rachunkowo$ci, natomiast w bilansie ekonomicznym
sg ujmowane w najlepszym oszacowaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jako przyszte

przeptywy pieniezne.
S3 to zobowigzania krotkoterminowe, o terminie wymagalnosci do 1 roku.

Spotka nie identyfikuje istotnej niepewnosci w zakresie kwoty oraz czasu przeptywow pienieznych
i nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.
D.3.6 Zobowiagzania z tytutu reasekuracji biernej

Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej sg to kwoty wymagalne wobec reasekuratorow, ktore
nie sg zawarte w kwotach naleznych z tytutu reasekuraciji.

Warto$¢ godziwa zobowigzan z tytutu reasekuracji biernej jest ustalona z wykorzystaniem
alternatywnej metody wyceny — metody zdyskontowanych przeptywdw pienieznych opisanej w
rozdziale D .4.

W polskich zasadach rachunkowosci zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej wyceniane sg w
wartosci nominalnej.

Réznica pomiedzy bilansem statutowym a bilansem ekonomicznym odnosi sie gtéwnie do
rozpoznania zobowigzan z tytutu sktadek, ktore sg ujete jako naleznosci niewymagalne zgodnie z
polskimi zasadami rachunkowosci, natomiast w bilansie ekonomicznym sg ujmowane w
najlepszym oszacowaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jako przyszte przeptywy
pieniezne.

S3 to zobowigzania krotkoterminowe, o terminie wymagalnosci do 1 roku.

Spotka nie identyfikuje istotnej niepewnosci w zakresie kwoty oraz czasu przeptywow pienieznych
i nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.

D.3.7 Pozostale zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach)

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) obejmujg m.in. zobowigzania wobec
budzetu panstwa, zobowigzania z tytutu nierozliczonych transakcji inwestycyjnych.

S3 one wyceniane wedtug wartosci godziwej z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny
opisanej w punkcie D.4.

W bilansie statutowym pozostate zobowigzania sg wycenione w wartosci nominalne;.

Réznica wynika z zastosowania innych metod wyceny oraz ze zmian w prezentacji - w tej pozycji
ujete sg w polskich zasadach rachunkowosci bierne rozliczenia miedzyokresowe kosztow.

S3 to zobowigzania krotkoterminowe, o terminie wymagalnosci do 1 roku.

Spotka nie identyfikuje istotnej niepewnosci w zakresie kwoty oraz czasu przeptywow pienieznych
i nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.

D.4 Alternatywne metody wyceny

Zgodnie z Art. 267 Rozporzadzenia delegowanego Spotka dokonuje przegladu i regularnego
sprawdzenia informacji, danych i zatozen dotyczacych alternatywnych metod wyceny aktywow i
zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw wyptacalnosci, ich wynikéw
oraz adekwatnosci.
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Przeglad odbywa sie w procesie regularnych kontroli w ramach IRCS zdefiniowanych dla Funkciji
Rachunkowosci i Sprawozdawczosci w Procedurze procesu zamknigcia okresow ksiggowych i
kontroli nad prawidtowoscig raportowanych danych w TU Allianz Zycie Polska S.A.

Ponadto raz w roku dokonywana jest weryfikacja przedmiotowych regulacji wewnetrznych i w razie
potrzeby ich aktualizacja.

Dodatkowy poziom kontroli alternatywnych metod wyceny aktywoéw i zobowigzan innych niz
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zapewniony jest przez cztonka Zarzadu Spdiki kierujgcego
Pionem Finansowym (CFO). Wskazana przez CFO jednostka organizacyjna inna niz funkcja
Rachunkowosci i Sprawozdawczosci dysponujgca odpowiednimi kompetencjami, w tym wiedzg w
zakresie metod wyceny aktywéw i zobowigzan dokonuje niezaleznego przegladu i weryfikaciji
zasad wyceny.

Przeglad ten odbywa sie co najmniej raz w roku.

D.4.1 Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie wykorzystywane na uzytek
wiasny

Rzeczowe aktywa trwate sg wyceniane gtéwnie w oparciu o podejscie dochodowe lub podejscie
rynkowe na podstawie cen rynkowych poréwnywalnych aktywow na aktywnych rynkach. Wartosci
godziwe sg albo obliczane wewnetrznie i weryfikowane przez ekspertéw zewnetrznych lub
pochodzg z wycen ekspertéw i ustanowione sg kontrole wewnetrzne w celu monitorowania tych
wycen.

D.4.2 Lokaty

Lokaty sg wyceniane w wartosci godziwej przy braku cen notowanych na aktywnym rynku zgodnie
z technikami wyceny wymienionymi w MSSF 13 oraz wytycznymi Wyptacalnos¢ Il i sg to:

e podejscie rynkowe: ceny oraz inne istotne informacje uzyskane z transakcji rynkowych
dotyczgcych identycznych lub porownywalnych aktywow lub zobowigzan,

e podejscie kosztowe: kwota, ktéra bytaby obecnie wymagana w celu zastgpienia zdolnosci
uzytkowej sktadnika aktywéw (kosztu odtworzenia),

e podejscie dochodowe: konwersja przysztych kwot takich jak przeptywy pieniezne lub
dochody do wartosci biezgcej (wycena w wartosci biezacej).

D.4.2.1 Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych wycenia sie do wartosci godziwej przy pomocy
modelu zdyskontowanych przeptywéw pienieznych.

Zdyskontowane przeptywy pieniezne (ang. discounted cash flow, DCF) — jest to metoda wyceny
wykorzystujgca kalkulacje wartosci pienigdza w czasie. Wszystkie przyszte przeptywy pieniezne
sg szacowane i dyskontowane w celu okreslenia ich wartosci biezgcej. Stopa dyskontowa
odpowiada stopie rynkowej wolnej od ryzyka powiekszonej o premie za ryzyko.

Z uwagi na nieistotny wplyw dyskonta (krétki termin tych depozytow) Spétka zastosowata
uproszczenie i zaprezentowata depozyty w wartosci nominalnej z uwzglednieniem zarachowanych
odsetek.

D.4.2.2 Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w
przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania

Warto$¢ godziwa jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych wyceniana jest wg
publikowanej/udostepnianej przez TFI wartosci aktywoéw netto na jednostke.
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D.4.3 Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen
na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym

Warto$¢ godziwa aktywow dla ubezpieczen na zycie, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym w zaleznosci od rodzaju instrumentow finansowych
wchodzgcych w sktad funduszu jest wyceniana zgodnie z metodg zdefiniowang powyzej dla
kazdego z instrumentow.

D.4.4 Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych

Warto$¢ godziwa naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych oraz
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej, jest ustalana z pomocg metody zdyskontowanych
przeptywow pienieznych opisanej powyzej. Stopa dyskontowa odpowiada kosztowi kapitatu oraz
zawiera ocene ryzyka dotyczgcego przysztych przeptywdw pienieznych.

D.4.5 Pozostale naleznosci (handlowe, inne niz 2z dzialalnosci
ubezpieczeniowej)

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) sg wyceniane metodg
zdyskontowanych przeptywoéw pienieznych. W ramach uproszczenia Spoétka przyjmuje ze efekt
dyskonta jest nieistotny dla przeptywow ktdére zdarzg sie w ciggu 6 miesiecy od daty bilansowe;j i
dlatego dla rozrachunkow krétkoterminowych wartos$¢ bilansowa ze sprawozdania finansowego
jest racjonalnym przyblizeniem wartosci godziwej.

D.4.6 Srodki pieniezne i ekwiwalenty $srodkéw pienieznych

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych wyceniane sg w wartoéci nominalnej
powiekszonej o zarachowane odsetki, jesli dotyczy. Ze wzgledu na wysoki stopien ptynnosci tych
aktywow oraz ich ulokowanie w instytucjach finansowych o wysokiej wiarygodnosci kredytowej,
wycena jest racjonalnym przyblizeniem wartosci godziwe;j.

D.4.7 Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe)

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) - warto$¢ godziwa jest ustalana
modelem zdyskontowanych przeptywow pienieznych. W przypadku zobowigzan wycena wg
zdyskontowanych przeptywdw pienieznych opiera sie o biezacg wartosé stopy rynkowej wolnej od
ryzyka powiekszong o premie za ryzyko wiasne ustalong na dzien zawarcia umowy, z ktérej dane
zobowigzanie wynika. Tak wyliczona premia za ryzyko wtasne nie podlega poézniejszym zmianom.

W ramach uproszczenia Spétka przyjmuje ze efekt dyskonta jest nieistotny, dlatego dla
Pozostatych rezerw warto$¢ nominalna zobowigzania jest racjonalnym przyblizeniem wartosci
godziwej.

D.4.8 Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji
kredytowych

Zobowigzania sg wycenione metodg zdyskontowanych przeptywéw  pienieznych.
Wycena zobowigzan wg zdyskontowanych przeptywdw pienieznych opiera sie o biezgcg wartosc
stopy rynkowej wolnej od ryzyka.

D.4.9 Zobowigzania z tytulu ubezpieczen i wobec posrednikéw
ubezpieczeniowych

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikédw ubezpieczeniowych sg wycenione
metodg zdyskontowanych przeptywoéw pienieznych. W przypadku zobowigzanh wycena wg
zdyskontowanych przeptywow pienieznych opiera sie o biezgcg warto$¢ stopy rynkowej wolnej od
ryzyka powigekszong o premie za ryzyko wiasne ustalong na dzien zawarcia umowy, z ktorej dane
zobowigzanie wynika. Tak wyliczona premia za ryzyko wiasne nie podlega p6zniejszym zmianom.
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W ramach uproszczenia Spoétka przyjmuje, ze efekt dyskonta jest nieistotny dla przeptywow, ktére
zdarzg sie w ciggu 6 miesiecy od daty bilansowej i dlatego dla rozrachunkdw krotkoterminowych
przyjmowana jest wartos¢ nominalna jako racjonalne przyblizenie warto$ci godziwe;j.

D.5 Wszelkie inne informacje
D.5.1 Leasing

TU Allianz Zycie Polska S.A. jest leasingobiorcg w zakresie umdw najmu powierzchni biurowej oraz
samochodow stuzbowych. W bilansie ekonomicznym ujeto prawo do uzytkowania aktywa wraz z
odnosnym zobowigzaniem leasingowym ustalonym zgodnie z MSSF 16 w wysokosci
zdyskontowanych przysztych ptatnosci w okresie trwania leasingu w wartosci odpowiednio 5,3 min
zt oraz 5,3 min zt.

TU Allianz Zycie Polska S.A. nie ma zadnych uméw leasingu jako leasingodawca.

D.5.2 Pozostale informacje

Wszystkie istotne informacje dotyczgce wyceny aktywéw, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i
innych zobowigzanh dla celéw wyptacalnosci zostaty zaadresowane w powyzszych punktach.
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E. Zarzadzanie kapitatem

E.1 Srodki wlasne

E.1.1 Srodki wlasne- cele, zasady i procesy

Gléwnym celem zarzgdzania kapitatem w Spoéice jest skuteczne wypetnianie wymogow
nadzorczych. Akcjonariusz zapewnia Spéice ciagte finansowe i operacyjne wsparcie przy
wypetnianiu regulacyjnych i finansowych zobowigzan, w momencie gdy stang sie one wymagalne.
Uwzglednia to poziom kapitatu wymaganego ponad minimalne wymogi regulacyjne uzgodnione z
organem nadzoru i powszechne w otoczeniu rynkowym. Jednoczesnie Grupa Allianz dgzy do
utrzymania nadwyzki tatwo dostepnego kapitatu na poziomie Grupy aby by¢ w stanie szybko
reagowac na wszelkie potrzeby kapitatowe Spofki.

Zarzagdzanie kapitatem powinno chroni¢ podstawe kapitatowg Spotki oraz wspiera¢ efektywne
zarzadzanie kapitatem w zgodzie z Politykg Ryzyka Spotki. Alokuje ono kapitat do czynnikéw
generujgcych ryzyko w ramach budzetu ograniczonego przez Strategie Ryzyka, majgc na celu
optymalizacje oczekiwanego zwrotu przy tym ograniczeniu. Rozwazane ryzyka i potrzeby
kapitatowe sg wdrozone w proces zarzgdzania i podejmowania decyzji. Jest to osiggane poprzez
przypisanie ryzyka i alokacje kapitatu do poszczegdlnych segmentow, linii biznesowych i inwestycji.

TU Allianz Zycie Polska S.A. monitoruje i utrzymuje kapitat na wystarczajgcym poziomie.
Spotka zapewnia zgodno$¢ z minimalnymi regulacyjnymi wymogami kapitatowymi.

Zarzgdzanie kapitatem Spdiki jest wykonywane poprzez stosowanie wiasciwych buforéw ponad
minimum regulacyjne. Nadwyzka kapitatu nie wymagana na potrzeby biznesowe w (trzyletnim)
horyzoncie planowania moze by¢ transferowana do Akcjonariuszy, o ile jest to zgodne z
obowigzujgcymi regulacjami.

Zarzadzanie kapitalem ma na celu dodanie warto$ci ekonomicznej ponad koszt kapitatu.

Wskazniki kapitatowe (w szczegolnosci Zarzgdczy Wskaznik Kapitatowy (ZWK)) zostaty okreslone
podczas dialogu planistycznego na podstawie najbardziej dotkliwych ze zdefiniowanych
scenariuszy szokowych oraz na podstawie wymogdéw nadzorcy. ZWK zostat okreslony w celu
zapewnienia zgodnosci z wymogami kapitatowymi Dyrektywy Wyptacalnosé Il réwniez w skrajnych
scenariuszach oraz w celu minimalizowania pro-cyklicznego zachowania. ZWK odzwierciedla profil
ryzyka Spotki poprzez wziecie pod uwage wrazliwosci srodkéw wiasnych i wymogu kapitatowego
(wyznaczanych w systemie Wyptacalnos$¢ Il) w sytuacji niekorzystnych ruchéw rynkowych i strat z
portfela ubezpieczeniowego.

Nie stwierdzono istotnych zmian w okresie sprawozdawczym w odniesieniu do celow, zasad i
procesow stosowanych przez TU Allianz Zycie Polska S.A. do zarzadzania srodkami wtasnymi.

E.1.2 Dopuszczone srodki wiasne

Dopuszczone $rodki wiasne sktadajg sie z podstawowych srodkéw wiasnych (po odliczeniach).

Tabela 17: Dopuszczone srodki wiasne

wartosci w tys. PLN 31/12/2020
Podstawowe srodki witasne (po odliczeniach) 747 631
Uzupetniajgce srodki wiasne 0

Dopuszczone srodki wiasne (z wyt. srodkéw wiasnych z innych
sektoréw finansowych i z firm uwzglednionych metodg odliczen i
agregacji) 747 631
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Srodki wiasne z innych sektoréw finansowych i 0

Dopuszczone srodki wiasne (z uwzgl. Srodkéw wiasnych z
innych sektorow finansowych i z firm uwzglednionych metoda
odliczen i agregaciji) 747 631

E.1.3 Uzgodnienie nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami pomiedzy
sprawozdaniem statutowym a bilansem ekonomicznym

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami w bilansie ekonomicznym wynosi 874,5 min zt, natomiast
wedtug sprawozdania statutowego kapitat wtasny wynosi 575,2 min zt. R6znica wynika w gtéwnej
mierze z nastepujacych kluczowych czynnikéw:

1. Pozycje bilansu statutowego, ktére nie zostaty ujete w bilansie ekonomicznym (np.
wartosci niematerialne i prawne) oraz pozycje bilansu ekonomicznego, ktére nie sg
ujete w bilansie statutowym (np. margines ryzyka).

2. Aktualizacja do wartosci godziwej aktywow i zobowigzan, ktére sg wyceniane wedtug
zamortyzowanego kosztu zgodnie z lokalnymi standardami rachunkowosci.

3. Robznice w ujmowaniu i wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz kwot
naleznych z tytutu reasekurac;ji.

4. Podatki odroczone na wyzej wymienionych réznicach bilansowych.

Ponizsza tabela przedstawia dane ilosciowe na temat wyzej wymienionych czynnikéw.

Tabela 18: Uzgodnienie nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami pomiedzy bilansem statutowym a bilansem
ekonomicznym

wartosci w tys. zt na dzien 31 grudnia 2020 r.

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami wedtug 575192
sprawozdania statutowego

1 Wartos¢ firmy i warto$ci niematerialne i prawne -27 832 D.1.2

2 Aktywowane koszty akwizycji -4 039 D.1.1

3 Rzeczowe aktywa trwate 4 663 D.1.4

4 Lokaty utrzymywane do terminu zapadalnosci 10 545 D.1.5

5 Zobowigzania podporzagdkowane 0

6 Rezerwy techniczno ubezpieczeniowe netto 381 259 D.2

7 Udzialy w jednostkach powigzanych 0

8 Inne korekty 4 869

9 Podatek odroczony -70 198 D.1.3
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami wedtug 874 459

bilansu ekonomicznego

E.1.4 Podstawowe srodki wiasne (po odliczeniach) i dostepne srodki wiasne

Podstawowe srodki wtasne sg oparte na nadwyzce aktywéw nad zobowigzaniami w wysokosci
874,5 min zt, ktéra wywodzi sie z bilansu ekonomicznego.

Rezerwa uzgodnieniowa jest czescig podstawowych srodkdéw wiasnych. Sktada sie na nig ta czes¢
nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami, ktéra nie jest kapitatem podstawowym, kapitatem
nadwyzkowym ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej pomniejszona o przewidywane
dywidendy, wyptaty i obcigzenia. W pozycji Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia oprécz
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planowanej wyptaty dywidendy w wysokosci zysku netto z 2020 roku prezentowane jest obcigzenie
z tytutu podatku od niektorych instytucji finansowych, ktére Spoétka spodziewa sie ponies¢ w ciggu
najblizszych 12 miesiecy.

Tabela 19: Kluczowe elementy rezerwy uzgodnieniowej:

2020 2019 Zmiana %
Nadwyzka aktywédw nad zobowigzaniami 874 458 772 534 101 924 13,2%
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia 126 827 2755 124 072 4503,5%
W tym: przewidywane obcigzenia podatkowe 2810 2755 55 2,0%
Pozostate pozycje podstawowych srodkow
wiasnych 188 366 188 366 0 0,0%
Rezerwa uzgodnieniowa 559 264 581 413 -22 149 -3,8%

Rezerwa uzgodnieniowa na dzien 31 grudnia 2020 roku byta o 22,1 min zt nizsza niz w okresie
poprzednim.

W sumie, podstawowe $rodki wtasne TU Allianz Zycie Polska S.A. wynoszg 747,6 min zt. Spotka
nie posiada uzupetniajgcych srodkow wiasnych, a dostepne srodki wilasne na pokrycie SCR
wynoszg 747,6 min zt.

Dostepne srodki wtasne (z wylgczeniem srodkéw wiasnych z innych sektorow finansowych oraz z
jednostek ujetych metodg odliczen i agregacji) na pokrycie minimalnego SCR sktadajg sie z
Kategorii 1 Podstawowych Srodkéw Wiasnych i wynoszg 747,6 min zt.

E.1.5 Struktura, wartos¢ i jakos¢ podstawowych srodkéw wiasnych (po
odliczeniach)

Podstawowe $rodki wiasne (po korektach) wynoszg 747,6 min zt i sktadajg sie z 747,6 min z
nieograniczonych srodkéw wiasnych Kategorii 1.

Ponizsza tabela zawiera szczegotowe informacje na temat poszczegoélinych pozycji podstawowych
srodkéw wiasnych i odpowiedniej klasyfikacji na kategorie oraz zmiany w stosunku do
poprzedniego okresu:

Tabela 20: Podziat podstawowych srodkéow wtasnych (po odliczeniach

wartosci w tys. zt 31/12/2020 31/12/2019
Kategoria 1 Kategoria 1
Ogoétem . Ogotem o Zmiana %
nieogranicz nieogranicz
ona ona

Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami
wiasnymi) 118 631 118 631 118 631 118 631 0 0,0%

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej
ich wartosci nominalnej zwigzana z

kapitatem zakltadowym 69 735 69 735 69 735 69 735 0 0,0%
Rezerwa uzgodnieniowa 559 264 559 264 581 413 581 413 -22149  -3,8%
Podstawowe srodki wtasne ogétem po

odliczeniach 747 631 747 631 769 779 769 779 -22149  -29%
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W 2020 roku wartos¢ kapitatu zaktadowego i kapitatu ze sprzedazy akcji powyzej wartosci
nominalnej nie zmienita sie w stosunku do okresu poprzedniego.
Rezerwa uzgodnieniowa spadta 0 3,8% (22,1 min zt).

E.2 Kapitalowy Wymog Wyptacalnosci i Minimalny Wymaég Kapitatowy

Na dzien 31 grudnia 2020 roku kapitatowy wymaog wyptacalnosci (SCR) wyniost 231,84 min zt. a
minimalny wymaog kapitatowy (MCR) 62,22 min zt. Podziat SCR na r6zne moduty ryzyka formuty
standardowej przedstawiono w tabeli ponizej.

Tabela 21: Kapitalowy wymoég wyptacalnosci na dzien 31 grudnia 2020 roku.

Kapitalowy wymog
wyptacalnosci

Ryzyko rynkowe

87 758,48
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 7 969,38
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie 224 280,40
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych 0
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie 0
Dywersyfikacja -57 041,74
Podstawowy kapitalowy wymég wyptacalnosci 262 966,52
Ryzyko operacyjne 19 733,03
Zdolno$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat -220,30
Zdolnosci odroczonych podatkow dochodowych do pokrywania strat -50 635,85
Kapitatowy wymég wyptacalnosci 231 843,39

Kapitatowy wymoég wyptacalnosci wzrést w okresie sprawozdawczym o 3,8% gtéwnie w wyniku
wzrostu ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach na zycie.

W okresie sprawozdawczym nastgpit wzrost wartosci minimalnego wymogu kapitatowego o 3,1%
w wyniku wzrostu catkowitej sumy na ryzyko z tytutu ubezpieczen.

E.2.1 Uzycie formuly standardowej i uproszczen

Zgodnie z Dyrektywg Wyptacalnos¢ Il przy kalkulacji formuty standardowej kapitatowego wymogu
wyptacalnosci w niektorych okolicznosciach dopuszcza sie stosowanie uproszczen kalkulacji. TU
Allianz Zycie Polska S.A. stosuje uproszczone podej$cie do obliczenia wielkosci efektu
ograniczania ryzyka dla umow reasekuracji lub sekurytyzacji w module ryzyka niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta zgodnie z artykutem 107 i 111 Aktu delegowanego.

E.2.2 Wykorzystanie parametrow specyficznych dla danego zakiadu w
standardowej formule

TU Allianz Zycie Polska S.A. nie stosuje do obliczania kapitatowego wymogu wyptacalnos$ci przy
pomocy formuty standardowej parametrow specyficznych dla zaktadu.
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E.2.3 Parametry i dane wejsciowe stuzace do obliczania MCR

Obliczenie poziomu MCR jest zgodne z metodykg opisang w Dyrektywie Wyptacalnos¢ Il i
wykorzystuje jako parametr wejsciowy do okreslania mozliwego zakresu dla MCR:

1) odpowiedni SCR,

2) nieprzekraczalny dolny prog MCR wyrazony w EUR — do przeliczenia na PLN
wykorzystano $redni kurs NBP z dnia 31 pazdziernika 2020 roku,

3) najlepsze oszacowanie rezerw netto,

4) catkowitg sume na ryzyku netto.

Zmiany MCR sg zatem wyjasnione wraz z analizg ruchéw SCR oraz zmianami w rozwoju biznesu.
Poziom SCR jest obliczany w oparciu o formute standardowa.

E.3 Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do
obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci

TU Allianz Zycie Polska S.A. w zakresie kalkulacji podmodutu ryzyka zwigzanego z inwestowaniem
w akcje nie wykorzystuje metody opartej na czasie trwania.

E.4 Réznice miedzy formulg standardowg a stosowanym modelem
wewnetrznym

TU Allianz Zycie Polska S.A. nie stosuje modelu wewnetrznego do obliczania kapitatowego
wymogu wyptacalnosci.

E.5 Niezgodnosé¢ z minimalnym wymogiem kapitalowym i niezgodnos¢ z
kapitalowym wymogiem wyptacalnosci

TU Allianz Zycie Polska S.A. spetnia minimalny wymog kapitatowy (MCR) i kapitatowy wymadg
wyptacalnosci (SCR) za rok 2020.
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Allianz ()

E.6 Wszelkie inne informacje

Wszystkie istotne informacje dotyczgce zarzadzania kapitatem TU Allianz Zycie Polska S.A. zostaty
omowione w powyzszych sekcjach.

Signed by /
Podpisano przez:

Matthias Baltin

o Date/ Data: =l
Viatthias BHLiAC 05 10

Prezes Zarzadu

Signed by /
Podpisano przez:

Vojtéch Pivny
Date / Data:
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Vojtech Pivny
Cztonek Zarzadu
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Krzysztof Wanatowicz
Cztonek Zarzadu
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Spr o kondycii fil 31-12-2020

Bilans

$.02.01.02
Wartos¢ bilansowa
wg Wyptacalnosé Il

C0010

Aktywa / Assets

Wartosci niematerialne i prawne R0030 0

Aktywa z tytutu go podatku R0040 0

Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny R0060 8 368

Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o

okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla " na zycie hz y R0070 1001 967
funduszem kapitatowym)

Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0080 0

Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udzialy kapitatowe R0090 0

Akgcje i udzialy R0100 0
Akcje i udzialy — notowane R0110 0
Akcje i udzialy — nienotowane R0120 0

Diuzne papiery wartosciowe R0130 875 297
Obligacje panstwowe R0140 875 297
Obligacje korporacyjne R0150 0
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery wartosciowe R0170 0

Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty ir jne w iebi zbiorowego R0180 82702
Instrumenty pochodne R0190 900,

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow pienieznych R0200 43 068

Pozostate lokaty R0210 0

Aktywa dla ubezpieczen na zycle w ktorych SW|adczen|e jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub

inne wartosci bazowe i t n na zycie zwia; z iowym funduszem kapitatowym R0220 1742697

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 0

Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla oséb fizycznych R0250 0

Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 0

Kwoty nalezne Z umow reasekuracu dla zobowigzan wymkajacych z R0270 -8 879,

L ia inne niz lia na zycie i L o e L

innych niz ubezpieczenia na zycie Y R0280 0
Ubezpieczer innych niz ubezpieczenia na zycie (z wylaczeniem zdrowotnych) R0290 0
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 0

L i ia na zycie i i lia zdrowotne o i A na zycie, z R0310 -7 263

ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych swwadczenle iest ustalane w oparciu o okreslone
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpleczen na zycie R0320 0
L i lia na zycie z wy i zdrowotnych oraz f, w ktérych wi:

jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym R0330 -7 263,
funduszem kapitatowym

Ubezpieczenia na zycie, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne

wartosci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0340 1616

Depozyty u cedentow R0350 0

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych R0360 16 830,

Naleznosci z tytutu reasekuracii biernej R0370 0

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0380 35 454

Akcje wiasne (posiadane bezposrednio) R0390 0

Kwoty nalezne, dotyczgce pozycji srodkéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktorych optacenia

wezwano, ale ktére nie zostaly jeszcze optacone R0400 0
Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0410 1177,
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 4 488
Aktywa ogétem R0500 2802 102
Zobowigzania / Liabilities
Rezerwy techniczno-i ubezpleczemowe - ubezpleczema inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 0
Rezerwy techniczr i - ia inne niz ia na zycie (z wylaczeniem
zdrowmvch) yele (z e R0520 0

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane fgcznie R0530 0
Najlepsze oszacowanie R0540 0
Margines ryzyka R0550 0

Rezerwy techniczr i i - o charakterze ubezpieczen innych niz

ubezo?ggzenia na zycie) : i i R0SE0 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane fgcznie R0570 0
Najlepsze oszacowanie R0580 0
Margines ryzyka R0590 0

Rezerwy liowe — L i lia na zycie (z iem L i n, w ktorych

$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z R0600 129 746
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczr i i - (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane fgcznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 0
Margines ryzyka R0640 0

Rezerwy techniczno-i i liowe — i lia na zycie (zw! oraz

ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i R0650 129 746

ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane fgcznie R0660 0

Najlepsze oszacowanie R0670 75177

Margines ryzyka R0680 54 569
Rezerwy liowe — L i nia, w ktérych $wi ie jest ustalane w oparciu o R0690 1623 892
okreslone indeksy Iub inne warto$ci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane fgcznie R0700 0

Najlepsze oszacowanie R0710 1581 267

Margines ryzyka R0720 42 625
Zobowigzania warunkowe R0740 0
Pozostale rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 28 120
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikow R0760 751
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadéw reasekuraciji R0O770 0

Rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego R0780 116 820

Instrumenty pochodne R0790 0
Zobowigzania wobec instytuciji kredytowych R0800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 5331
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych R0820 14 334
Zobowigzania z tytutu reasekuraciji biernej R0830 0
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0840 8 650!
Zobowigzania podporzadkowane R0850 0

Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych srodkach wiasnych R0860 0

Zobowigzania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych srodkach wiasnych R0870 0

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 0

Zobowiazania ogétem R0900 1927 644

Nadwyzka aktywéw nad zobowiazaniami R1000 874 458
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 31-12-2020
Skifadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych
S.05.01.02
Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowiazania z tytutu ubezpieczen na zycie
Ubezpieczenia, w ktorych
Swiadczenie jest ustalane w Ogétem
. . Ubezpieczenia z | oparciu o okreslone indeksy lub Pozostate
Ubezpieczenia . . o A . .
udziatem w inne wartosci bazowe i ubezpieczenia na
zdrowotne . . X Lo
zyskach ubezpieczenia zwigzane z zycie
ubezpieczeniowym funduszem
m
C0210 C0220 C0230 C0240 C0300
Sktadki przypisane
Brutto R1410 102 193 16 944 156 546 331780 607 463
Udziat zaktadu reasekuraciji R1420 10 500 28 645 16 335 27 508
Netto R1500 91 693 16 916 155 901 315 445 579 955
Sktadki zarobione
Brutto R1510 102 202 17 143 156 661 331969 607 975
Udziat zaktadu reasekuraciji R1520 10 501 27 645 16 294 27 467
Netto R1600 91701 17 116 156 016 315675 580 508
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 61280 24 882 202 392 145797 434 352
Udziat zaktadu reasekuraciji R1620 7 925 0 0 7718 15 643
Netto R1700 53 355 24 882 202 392 138 079 418 708
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto R1710 0 4 659 -82 595 -6 399 -84 335
Udziat zaktadu reasekuraciji R1720 0 0 0 5 5
Netto R1800 0 4 659 -82 595 -6 404 -84 340
Koszty poniesione R1900 26 133 2384 37 810 102 320 168 647
Pozostate koszty R2500 é 2 539
Koszty ogétem R2600 171 186
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej

Skifadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

31-12-2020

S.05.01.02
L " i . . . . Najwazniejszych
Kraj siedziby Najwazniejszych pie¢ krajow (wg kwoty sl.(ladek.przypls:fmy.ch brutto) - Zobowiazania zwigzane z pie¢ krajow i kraj
ubezpieczeniami na zycie L,
siedziby
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
R1400
C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
Sktadki przypisane
Brutto R1410 607 463 607 463
Udziat zaktadu reasekuraciji R1420 27 508 27 508
Netto R1500 579 955 579 955
Sktadki zarobione
Brutto R1510 607 975 607 975
Udziat zaktadu reasekuraciji R1520 27 467 27 467
Netto R1600 580 508 580 508
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 434 352 434 352
Udziat zaktadu reasekuraciji R1620 15643 15643
Netto R1700 418 708 418 708
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto R1710 -84 335 -84 335
Udziat zaktadu reasekuraciji R1720 5 5
Netto R1800 -84 340 -84 340
Koszty poniesione R1900 168 647 168 647
Koszty ogétem R2600 171 186
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or o i i kondycii fi 31-12-2020
Rezerwy i i i dla f na zycie i n zdr o
charakterze ubezpieczen na zycie
$.12.01.02
L w ktérych swi ie jest w
oparciu o o!(reélo?e int‘ieksy I:b innelwarlos:ci bazowe i Pozostate ubezpieczenia na ycie Renty z uméw ubezpieczenia 995-'9,.“ (Ubg?pziscmnita na
. . y innych niz umo zycie inne niz zdrowotne,
Uh:;:i'::;ﬁr:: z __funduszem kapitatowym ousent na wm oraz Przejeta | wtym ubezpieczenia na
ze i iami zycie z
zyskach L " PN v N o P i i
Umowy bez opcji i | Umowy z opcjami i Umowy bez opcji | Umowy z opcjami i | ubezpieczeniowymi innymi niz ubezpieczeniowym
gwarancji gwarancjami i ji g jami i ia z tytutu funduszem kapitatowym)
ubezpieczen zdr
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150
Rezerwy tacznie R0010 0]
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji i od spotek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu
korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem R0020 0 0 0 0 0 0
zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno-
ubezpieczeniowymi obliczanymi facznie — Ogétem
Rezerwy i i i jako suma
i inesu rvzvka
Najlepsze oszacowanie e — —
j ie brutto R0030 223 448 1337 853 243 414 -151 269 2998 0 0 1656 444
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji i od spotek celowych (podmiotow
ipecjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji flnansowej po dokonaniu R0080 31 1283 333 7232 0 o o 8879
orekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem
zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem
Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z umow reasekuracji i
od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z R0090 223 479 1339 136 243747 -144 037 2998 0 0 1665 323
reasekuracji finansowej - Ogdtem
Margines ryzyka R0100 1121 42625 53 448 0 0 97 194
Kwota ikaiacaz - — JSciowy yozacy )
rezerw
Rezerwy techniczno: iowe obliczane fgcznie R0110 0 0 0 0 0 0 0
Nailepsze oszacowanie R0120 0] of 0] o] 0 0] 0] 0]
Margines ryzyka R0130 0 0 0 0 0 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ogélem R0200 224 569 1623 892 -94 823 0 0 1753 638
L (bezp
no$é ubezpieczeniowa Renty zuméw
ubezpieczenia
innych niz umowy Ogotem
. iana ‘. .
zycie oraz n o
Umowy bez ze i iz
opcji i Umowy z opcjami i | tytutu f it h na
gwarancii gwarancjami zdrowotnych czynna Zycie)
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0010 0 0 0 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracii finansowej, po dokonaniu R0020 0 0 0 0
Rezerwy i i i i jako suma naj|
oszacowania i marginesu ryzyka RM
Najlepsze oszacowanie
Najlepsze oszacowanie brutto R0030 0 0 0 0 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw
specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu 0 o o 0 0
korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem
zobowiazania przez kontrahenta — Ogétem R0080
Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z umow reasekuracji i
od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z 0 0 0 0 0
reasekuracji finansowej — Ogdtem R0090
Margines ryzyka R0100 0 0 0
wota lkaiacaz - — JEciowy vezacy
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie R0110 0 0 0
Najlepsze oszacowanie R0120 o] 0 0 0 0
Margines ryzyka R0O130 0 0 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ogétem R0200 0 0 0
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pr o i i kondycji fi 31-12-2020
Srodki wiasne
$.23.01.01
Ogétem Kategoria 1 - Kategoria 1 - Kategoria 2 Kategoria 3

Podstiawowe $rodki wtasne prfed odliczeniem z tytutu udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego C0010 0020 €0030 C0040 C0050
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wiasnymi) R0010 118 631 118 631 0
Nadwyzka ze sprzedazy akcii bowyzei ich wartosci nominalne\ 2zwiazana z kapitatem zakladowym R0030 69 735 69 735 0
Kapitat zatozZycielski, wkiady/sktadki czlonkcwskle Iub r Zna pozycja ych $rodkow
wiasnych w przypadku towarzystw A h, towarzystw i wzajemnej i innych R0040 0 0 0
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
P wane fundusze nkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych,
towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci R0050 0 0 0
Fundusze nadwyzkowe R0070 0 0 —
Akcje uprzywilejowane R0090 0 0 0
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwi: z akcjami uprzywilej R0110 0 0 0
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 559 265 559 265 —
Zobowigzania podporzadkowane R0140 0 0 0
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywow netto z tytutu go podatku R0160 0 ———
F_’ozost_ale_pozycje ér_oqkéw wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wiasne, R0180 0 0 0 0
niewymienione powyzei
$rodki wiasne ze sprawozdari finansowych, ktére nie powinny byé uwzglednione w rezerwie
uzgodnieniowej i nie spetniaja kryteriéw klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnosé Il
Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i
nie spetniajg kryteriéw klasyfikacii jako $rodki wiasne wg Wyptacalnos¢ |1 R0220 0
Odliczeni — e ———
Wartos¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych - ogétem R0230 0 0 0 0
Podstawowe srodki wiasne ogétem po odliczeniach R0290 747 632 747 632/ 0 0
L iajace $rodki wlasne ]
Nie_oplac_ony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia R0300 0 0
na zadanie

kapitat ZyCi i i ie lub ré Zna pozycja ych
srodkow wiasnych w przypadku tcwarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i RO310 0 0
innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktérych optacenia nie wezwano i
ktére mogg by¢ wezwane do optacenia na zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére mogg by¢ wezwane do
opfacenia na zadanie R0320 0 0
Prawnie wigzace zobowigzanie do subskrypcji i optacenia na zadanie zobowigzan podporzadkowanych R0330 0 0
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 0 0
Akredylywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 0 0

wkiady od czionkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360 0 0
Dodatkowe wktady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0370 0 0
Pozostate $rodki wiasne R0390 0 0
Uzupelnlajace $rodki wlasne ogétem R0400 0 0

$rodki wiasne e | e | e

Kwota dosteDnvch s$rodkéw wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) R0500 747 632 747 632! 0 0
Kwota dostepnych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0510 747 632 747 632 0 0
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie SCR R0540 747 632 747 632 0 0
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0550 747 632 747 632/ 0 0
SCR R0580 231843
MCR R0600 62 223
Wskaznik dopuszczonych srodkéw wiasnych do SCR R0620 322,47%
Wskaznik dopuszczonych srodkéw wiasnych do MCR R0640 1201,54%
Rezerwa uzgodnieniowa C0060
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami R0700 874 458
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 126 827
Pozostate pozycje podstawowych $rodkéw wiasnych R0730 188 366
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje $rodkéw wiasnych w ramach portfeli objetych korektg R0740 0
dopasowuiaca i funduszy wyodrebnionych
Rezerwa uzgodnieniowa R0760 559 265
Oczeki 2yski
Oczekiwane zyski z przyszlych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0O770 359 526
_Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie L i A innych niz i lia na RO780 0
2vcie
Oczekiwane zyski z przyszlych sktadek - Ogétem R0790 359 526
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 31-12-2020
Kapitatowy wymog wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujacych formute standardowa
S$.25.01.21
Kapitatowy wymodg | Parametry specyficzne .
wyptacalnosci brutto dla zaktadu Uproszczenia
C0040 C0090 C0100
Ryzyko rynkowe R0010 87 758 0
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez konirahenta R0020 7 969 —_
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie R0030 224 280 0 0
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 0 0 0
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 0 0 0
Dywersyfikacja R0060 -57 042
Ryzyko z tytutu warto$ci niematerialnych i prawnych R0070 0
Podstawowy kapitalowy wymog wyptacalnosci R0100 262 967
Obliczanie kapitalowego wymogu wyptacalnosci C0100
Ryzyko operacyjne R0130 19 733
Zdolnos$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 -220
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 -50 636
Wymég kapitalowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE R0160 0
Kapitatlowy wymoég wyptacalnosci z wylaczeniem wymogu kapitalowego R0200 231843
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
Kapitatowy wymég wyptacalnosci R0220 231843
Inne informacje na temat SCR
Wymog kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji R0400 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla pozostatej czesci R0410 0
taczna wartos$¢ hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy
wyodrebnionych R0420 0
taczna kwota hipotetycznego kapitalowego wymogu wyptacalnosci dla portfeli objetych
korektg dopasowujgca R0430 0
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie art. 304 R0440 0
Tak/Nie
Podejscie do stawki podatkowej C0109
Podejscie oparte na $redniej stawce podatkowej R0590 Tak
LAC DT /LAC DT

Obliczanie korekty z tytutu zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do
pokrywania strat C0130
LAC DT R0640 -50 636
LAC DT uzasadniona odwréceniem ujecia zobowigzan z tytutu odroczonego podatku R0650 50636
dochodowego
LAC DT uzasadniona odniesieniem do mozliwego przysztego zysku ekonomicznego

] ; R0660 0
podlegajgcego opodatkowaniu
LAC DT uzasadniona przeniesieniem strat na wczesniejsze okresy, biezgcy rok R0670 0
LAC DT uzasadniona przeniesieniem na wczesniejsze okresy, przyszie lata R0680 0
Maksymalny LAC DT R0690 -53 671
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Minimalny wymég kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie

w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
S.28.01.01

Komponent formuty liniowej dla zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu

ubezpieczen na zycie

C0040
MCRL Wynik | R0200 62 223
Najlepsze oszacowanie i rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe Catkowita suma na ryzyku netto (z
obliczane facznie netto (tj. po odliczeniem umow reasekuraciji i
uwzglednieniu reasekuracji biernej i spotek celowych (podmiotow
spotek celowych (podmiotow specjalnego przeznaczenia))
specjalnego przeznaczenia))
C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — swiadczenia gwarantowane R0210 220 036
—
Zobowigzania z tytulu ubezpieczen z udzialem w zyskach — przyszle Swiadczenia uznaniowe R0220 3443
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0230 1582 883
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji) ubezpieczen R0240 0
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu (reasekuracji)
ubezpieczen na zycie R0250 61686 078
Ogolne obliczenie MCR
C0070
Liniowy MCR R0300 62 223
SCR R0310 231 843
Goérny prég MCR R0320 104 330
Dolny prég MCR R0330 57 961
taczny MCR R0340 62 223
Nieprzekraczalny dolny prog MCR R0350 17 090
C0070
Minimalny wymég kapitatowy R0400 62 223
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