Regulamin akcji charytatywnej ,Pomocna opinia #soswioskidzieciece”

§1

1. Akcja Charytatywna ,Pomocna opinia #soswioskidzieciece” (dalej ,Akcja Charytatywna”)
przeprowadzana jest na zasadach i warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie Akcji
Charytatywnej ,,Pomocna opinia #soswioskidzieciece” (,,Regulamin”).

2. Organizatorami Akcji Charytatywnej ,,Pomocna opinia #soswioskidzieciece” (Akcja
Charytatywna) s3:

1) Towarzystwo Ubezpieczeri i Reasekuracji Allianz Polska Spdétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul.
Inflancka 4B, 00-189 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000028261, NIP 525 -15-65-015, REGON 012267870, wysokos¢
kapitatu zaktadowego: 457 110 000 ztotych (wptacony w catosci), majgcym status duzego
przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych.

oraz

2) Towarzystwo Ubezpieczeri Allianz Zycie Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul.
Inflancka 4B, 00-189 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000002561, NIP: 526-020-99-75, REGON 010587003, wysokos¢
kapitatu zaktadowego: 95 480 000 ztotych (wptacony w catosci), majgcym status duzego przedsiebiorcy
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w
transakcjach handlowych, zwane dalej tgcznie ,Allianz” lub

,Organizator”.

3. Beneficjentem Akcji Charytatywnej jest Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece w Polsce z
siedzibg w Warszawie, ul. Niedzwiedzia 39, 02-737 Warszawa, zarejestrowane w Rejestrze
Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz SPZOZ
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000056901, REGON: 012102926, NIP 526 10 33
25.

4. Uczestnikami Akcji Charytatywnej s3: Klient, Poszkodowany oraz Prospekt, ktéry otrzyma od
Organizatora i wypetni Ankiete satysfakcji ,,5 Star” (Ankieta).

Uczestnikami w rozumieniu tego Regulaminu s3:

e. Klienci, ktorzy wypetnili Ankiete w zwigzku z zawarciem nowego ubezpieczenia,
wznowieniem dotychczasowej polisy, obstugg zgtoszonej sprawy, realizacjg wizyty
medycznej, likwidacjg szkody/roszczenia, lub otrzymang korespondencjg z Allianz, np.
listem o indeksacji.

f.  Poszkodowani, ktorzy nie sg Klientami, ale wypetniajg Ankiete na temat szkody OC.

g. Prospekci, ktérzy wypetniajg ankiete na temat oferty ubezpieczenia, ktérg otrzymaliina ktora
sie nie zdecydowali.

h. Byli Klienci Allianz, ktérzy otrzymujg Ankiete po wygasnieciu czasu trwania ubezpieczenia, jesli nie zostato
przez nich wznowione lub po rezygnacji z trwajacego ubezpieczenia.


http://m.st/

U

Wypetnienie Ankiety, o ktérej mowa powyzej jest jednoznaczne z akceptacjg warunkéw
niniejszego Regulaminu.

§2

Akcja Charytatywna ,Pomocna opinia #soswioskidzieciece” bedzie przeprowadzona w
dniach: 1 styczniado 31 grudnia 2025 roku lub do momentu wykorzystania zatozonego przez
Organizatora na akcje budzetu wskazanego w niniejszym Regulaminie.

Informacje na tematakcji publikowane bedg w mediach spotecznosciowych Allianz orazna

www.allianz.pl.

§3

Uczestnicy Akcji Charytatywnej zobowigzani sg do przestrzegania tego Regulaminu.
Prawo do udziatu w Akcji Charytatywnej przystuguje wytgcznie osobom, ktére spetniajg
wszystkie warunki uczestnictwa wskazane w §1 pkt. 4.

Informacje o Akcji Charytatywnej zawarte w jakichkolwiek materiatach informacyjnych i
promocyjnych, w szczegdlnosci zamieszczane na www.allianz.pl majg jedynie charakter
pomocniczy; zakres uprawnien i obowigzkéw Uczestnika oraz Organizatora okresla
Regulamin.

Uczestnictwo w Akcji Charytatywnej jest dobrowolne i bezptatne.

§4

Uczestnik Akcji Charytatywnej ma prawo do ztozenia reklamacji zwigzanej z Akcjg
Charytatywna.

Reklamacje mozna sktadaé¢ w formie elektronicznej wysytajgc e-mail pod adres:
badania.opinii@allianz.pl

Reklamacja powinna zawieral imig i nazwisko Uczestnika Akcji Charytatywnej oraz
wyjasnia¢ powdd ztozenia reklamacji. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale
niezbedne dla rozpatrzenia reklamacji.

Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastgpi bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi do Uczestnika Akcji Charytatywnej przed jego uptywem. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze zostac
wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. W takim przypadku informacja z
przewidywanym terminem rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi wskazywaé bedzie
przyczyne opoznienia oraz okolicznosci, ktére muszg zostaé ustalone dla rozpatrzenia
sprawy.

Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona na pismie lub za pomoca innego trwatego
nosnika informacji, z zastrzezeniem, ze odpowiedz moze by¢ dostarczona pocztgy
elektroniczng wytgcznie na wniosek klienta.

§5

Informacja o liczbie wypetnionych Ankiet zgodnie z niniejszym Regulaminem zostanie obliczona
przez wskazanego pracownika Organizatora i przekazana droga mailowg Stowarzyszeniu SOS
Wioski Dzieciece w Polsce wterminie 2 tygodni od zakonczenia Akcji Charytatywnej.

Allianz zobowigazuje sie przekaza¢ Beneficjentowi do 105 000 zt brutto (budzet zatozony przez
Organizatora na realizacje Akcji Charytatywnej) w terminie do 30 dni po zakonczeniu Akcji
Charytatywne;j.
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§6
Klauzula informacyjna

Administratorami danych osobowych Uczestnikéw Akcji charytatywnej s3 Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul.
Inflancka 4B, 00-186 Warszawa oraz Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spoétka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa, kazdy jako
niezalezny administrator danych (Administrator danych).

Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane:

a)

b)

c)

d)

w celu przeprowadzenia Akcji Charytatywnej - podstawg prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO)

ewentualnego dochodzenia oraz obrony przed roszczeniami - podstawg prawnag
przetwarzania jest niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora, gdzie uzasadnionym interesem administratora jest mozliwos¢ dochodzenia
przez niego roszczen (art. 6 ust 1 lit. f. RODO),

spetnienia obowigzkéw ustawowych — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ do
wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c. RODO),
analitycznym i statystycznym — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych (I0D), z ktérym mozna kontaktowac

sie pod adresem pocztowym siedziby Administratora, elektronicznie poprzez adres e-mail:
IOD@allianz.pl, lub poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej
www.allianz.pl, we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu w Akcji
Charytatywne;j.

Odbiorcg danych Uczestnikéw mogg by¢ kontrahenci Administratora danych (tj. niezalezni
zewnetrzni przedstawiciele, ustugodawcy, dostawcy, partnerzy, dystrybutorzy) w zakresie
obstugi roszczen, doradztwa technicznego i IT, ustug pocztowych i operacyjnych, zarzgdzania
dokumentacjg, Swiadczenia ustug ksiegowych i zarzgdzania kadrami. Ponadto, dane osobowe
Uczestnikow w uzasadnionych przypadkach, mogg zostac przekazane podmiotom majgcym
siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG). Jezeli

ww. kraje nie zostaty uznane przez Komisje Europejskg za zapewniajgce odpowiedni stopien
ochrony danych osobowych, Administrator wdraza odpowiednie zabezpieczenia w celu
zapewnienia wiasciwego stopnia ochrony danych osobowych. Nalezg do nich w
szczegdlnosci standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejskg oraz
wigzgce reguty korporacyjne. Powyzsze Srodki stuzg realizacji praw dotyczgcych danych
osobowych oraz zapewnieniu skutecznej ochrony prawnej tych danych. Administrator na
whiosek Uczestnika udostepni kopie tych zabezpieczen.

Dane osobowe bedg przechowywane w okresie trwania Akcji Charytatywnej, do czasu
przedawnienia ewentualnych roszczernn lub wygasniecia obowigzku przechowywania danych
wynikajgcego z przepisow prawa.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do tresci swoich danych, zgdania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, przeniesienia oraz wniesienia sprzeciwu wobec
ich przetwarzania.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem danych lub z
inspektorem ochrony danych, do ktérych dane kontaktowe zostaty wskazane wyze;j.
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8.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. Wiecej informacji na stronie www urzedu.

§7

Petna tres¢ Regulaminu bedzie dostepna na stronie Organizatora www.allianz.pl, jak
rowniez w jego siedzibie.

Uczestnik akceptuje Regulamin poprzez wziecie udziatu w Akcji Charytatywne;j.

Akcja Charytatywna nie jest grg losowg ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu Ustawy z
dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 165, z pdzniejszymi
zmianami).

Prawem wtasciwym dla wszelkich stosunkdéw prawnych powstatych w zwigzku z Akcjg
Charytatywng jest prawo polskie.

Organizator zapewnia, iz wszelkie spory i roszczenia majatkowe, ktére mogg powstac
pomiedzy Organizatorem a Uczestnikami w zwigzku z Akcja Charytatywna, bedg w pierwszej
kolejnosci rozstrzygane polubownie i z wykorzystaniem wszelkich dostepnych zasad i
technik mediacji. Uczestnikowi przystuguje prawo dochodzenia swych roszczen na drodze
postepowania sgdowego. Sadem witasciwym dla rozwigzywania sporéw bedzie sad
wtasciwosci ogdlnej dla Organizatora.

W celu uzyskania dodatkowych informacji, wszelkie pytania dotyczace Akcji Charytatywnej
nalezy kierowac na: badania.opinii@allianz.pl.
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