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Ogodlne warunki ubezpieczenia na zycie Kredytobiorcow/
Pozyczkobiorcow korzystajacych z Kredytow /Pozyczek
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Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia (zwane dalej o.w.u.) stosuje sie
w umowach indywidualnego ubezpieczenia na zycie Kredytobiorcow/
Pozyczkobiorcow korzystajacych z Kredytow /Pozyczek zabezpieczonych
hipotecznie udzielanych przez Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,
zawieranych przez TU Allianz Zycie Polska S.A., zwane dalej ,Allianz”.

Postanowienia ogolne

§2

Terminom uzywanym zaréwno w o.w.u., zatacznikach do o.w.u., wniosku
o zawarcie Umowy ubezpieczenia, Polisie oraz wszelkich innych doku-
mentach stanowigcych integralng czes¢ Umowy ubezpieczenia nadaje
sie nastepujace znaczenia:

1) Aktterroru-—nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicznych
lub politycznych, indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko
osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia lud-
nosci lub dezorganizacji zycia publicznego przy uzyciu przemocy lub
skierowane przeciw spoteczenstwu z zamiarem jego zastraszenia dla
osiagniecia celow politycznych lub spotecznych.

2) Aktualne zadluzenie — pozostajgca do splaty na dzien $mierci
Ubezpieczonego kwota kapitatu Kredytu/Pozyczki oraz kwota odsetek
biezacych bez nalezno$ci wynikajacych z nieterminowej sptaty Kredytu/
Pozyczki.

3) Bank-Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna.

4) CentralaAllianz-podstawowa jednostka organizacyjna Allianz powo-
tana do inicjowania, organizowania i nadzorowania realizacji zadan
Allianz. Adresem Centrali Allianz jest adres siedziby Allianz wskazany
w Polisie.

5) Czynnosci zycia codziennego:

1) poruszanie si¢ w domu — przemieszczanie sie z/do tézka lub
z/ na krzesto samodzielnie lub z uzyciem laski, chodzika,

2) kontrolowanie czynnoscifizjologicznych —samokontrola w zakresie
oddawania katu i moczu przy utrzymaniu zadowalajacej higieny
osobistej,

3) mycie—samodzielne wykonywanie czynnosci zwigzanych z myciem
w stopniu umozliwiajacym utrzymanie higieny osobistej,

4) ubieranie sie—samodzielne ubieranieirozbieranie sie —bez koniecz-
nosci pomocy innej osoby,

5) jedzenie—wykonywanie wszystkich czynno$ci zwigzanych z samo-
dzielnym spozywaniem przygotowanych positkéw (jedzenie i picie),

6) korzystanieztoalety—samodzielne przemieszczanie sie do toalety
i korzystanie z niej przy utrzymaniu higieny osobistej.

6) Czynnyiniezgodny z prawem udzial Ubezpieczonego w aktach prze-
mocy-czynneiniezgodne z prawem skierowanie przez Ubezpieczonego
czynnosci fizycznej bezposrednio przeciwko osobie w celu zmuszenia
jej do poddania sie woli Ubezpieczonego lub do okre$lonego zachowa-
nia zgodnego z wolg Ubezpieczonego, przez co swoboda woli tej osoby
zostaje ograniczona.

7) Czynny i niezgodny z prawem udzial Ubezpieczonego w rozruchach
lubzamieszkach - czynnyiniezgodny z prawem udziat Ubezpieczonego
w wydarzeniach zaistniatych na terenach objetych rozruchami
lub zamieszkami w charakterze strony konfliktu badz dziatalnos¢
Ubezpieczonego polegajaca na dostarczaniu, przewozeniu systemow,
wyposazenia, urzadzen, pojazdow, broni lub innych materiatéw wyko-
rzystywanych podczas rozruchéw lub zamieszek.

8) Czynny udzial Ubezpieczonego w dzialaniach wojennych lub aktach
stanu wojennego — czynny udziat Ubezpieczonego w ruchach wojsk,
walkach zbrojnych (Iadowych, morskich lub powietrznych) toczacych sie
naterytorium, na ktérym trwa zorganizowanawalka miedzy panstwami,
narodami lub grupami spotecznymi, religijnymi lub etnicznymi.

9) Dzialanie Ubezpieczonego pod wplywem alkoholu — dziatanie
Ubezpieczonego w stanie, gdy zawartos$¢ alkoholu w jego organizmie
wynosi lub prowadzi do:

1) stezenia we krwipowyzej0,2%o0 alkoholu lub

2) obecno$ciwwydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm3.

10) Dzieni rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej—dzien wskazany w Polisie,
wktorym Allianz zaczyna §wiadczyc ochrone ubezpieczeniowa z tytutu
Umowy ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia Sktadki.
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11) Kredyt — ztotowy kredyt mieszkaniowy (hipoteczny, budowlano-hipo-
teczny, kredyt mieszkaniowy MdM z finansowym wsparciem ze srodkow
Funduszu Doptat, kredyt hipoteczny w Eurokoncie Hipotecznym Plus),
udzielony na podstawie umowy Kredytu zawartej pomiedzy Bankiem
a Kredytobiorca.

12) Kredytobiorca — osoba fizyczna, z ktérg Bank zawart umowe Kredytu.

13) Lekarz uprawniony — lekarz wskazany przez Allianz i upowazniony
do wystepowania wobec placowek medycznych z wnioskiem o udo-
stepnienie dokumentacji medycznej osoby objetej ubezpieczeniem,
do weryfikacji stanu zdrowia tej osoby na podstawie zgromadzonej
dokumentacji medycznej oraz do przeprowadzania na koszt Allianz
dodatkowych badan lekarskich w celu oceny zasadno$ci roszczenia.

14) Pierwsza diagnoza choroby — rozpoznanie, w okresie ograniczonym
datamirozpoczeciaiwygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, choroby
bedacej przyczyna powstania Trwatlej niezdolno$ci do samodzielnej
egzystencji, co do ktorej to choroby nie byto prowadzone postepowanie
diagnostyczno-lecznicze przed ztozeniem wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia.Rozpoznanie powinno by¢ dokonane na podstawie ana-
lizy stanu zdrowia chorego i uzyskane za pomoca dostepnych metod
badania.

15) Polisa—dokumentwystawiony przez Allianz, potwierdzajacy zawarcie
Umowy ubezpieczenia.

16) Pozyczka — pozyczka ekspresowa zabezpieczona hipotecznie, udzie-
lona na podstawie umowy pozyczki, zawartej pomiedzy Bankiem
a Pozyczkobiorca.

17) Pozyczkobiorca—osoba fizyczna, z ktorg Bank zawart umowe Pozyczki.

18) Przyczyna zewnetrzna—zdarzenie o charakterze losowym pochodzace
spoza organizmu Ubezpieczonego, ktére spowodowalo wystapienie
obrazen ciala u Ubezpieczonego polegajace na oddziatywaniu na ciato
Ubezpieczonego:

a) energii kinetycznej — czynnikoéw mechanicznych powodujacych
obrazenia w postaci urazow, uderzen, czynnikéw grawitacyjnych
powodujacych obrazenia ciata w postaci upadkow,

b) energii termicznej lub elektrycznej — czynnikéw powodujacych
obrazenia w postaci oparzen,

¢) czynnikéw chemicznych powodujacych obrazeniaw postaci oparzen
lub zatrud,

d) czynnikéw akustycznych powodujacych obrazenia w postaci urazéw
akustycznych.

Jednocze$nie zastrzega sie, iz stres lub przezycia Ubezpieczonego nie

sa Przyczyna zewnetrzng wedtug o.w.u.

19) Rocznica polisy — kazda rocznica daty okreslonej w Polisie jako Dzien
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej z tytutu Umowy ubezpieczenia,
przy czym zarocznice dnia 29 lutego, jezeli tego dnia nie ma w danym
roku, uwaza sie dzien 28 lutego.

20) Sktadka — sktadka z tytulu Umowy ubezpieczenia przeznaczona
na pokrycie kosztéw udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz pokrycie
kosztow wykonywania dziatalno$ci ubezpieczeniowej, ktorej wysokosé
itermin ptatno$ci zostaty okreslone w Polisie lub aneksie do Polisy.

21) Suma ubezpieczenia-okre$lona w Polisie kwota, ktéra bedzie wyptacona
osobie uprawnionej w razie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego.
Suma ubezpieczenia wynosi 25% kwoty udzielonego Kredytu/Pozyczki,
wskazanejwe wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia, pomnozonej
przez Udziat procentowy zdefiniowany w pkt. 25).

22) Trwala niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji — trwata i bezpo-
wrotna utrata zdolno$ci do wykonywania co najmniej czterech z sze$ciu
Czynnosci zycia codziennego, potwierdzona orzeczeniem Lekarza
uprawnionego. Trwalo$¢ i bezpowrotno$¢ utraty zdolnosci do wykony-
wania danej czynnosci, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim oznacza,
zezgodnie z aktualng wiedzg medyczna nie ma pozytywnych rokowan
co do odzyskania zdolnosci do wykonywania tej czynnosci.

23) Ubezpieczajacy — Kredytobiorca/Pozyczkobiorca, ktory zawart Umowe
ubezpieczenia. Z uwagi na to, ze Umowa ubezpieczenia na podstawie
niniejszych o.w.u. moze by¢ zawarta przez Ubezpieczajacego wylacz-
nie na wlasny rachunek, to Ubezpieczajacy musi by¢ jednoczesnie
Ubezpieczonym, stad ilekro¢ w postanowieniach Umowy ubezpie-
czenia mowa jest o Ubezpieczonym, nalezy przez to rozumiec¢ takze
Ubezpieczajacego.

24) Ubezpieczony—Kredytobiorca/Pozyczkobiorca, ktorego zycie i zdrowie
jest przedmiotem ubezpieczenia.
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25) Udzial procentowy — warto$¢ procentowa ustalana przez Bank, rowna
proporcji dochodéw uwzglednianych przez Bank przy badaniu zdolno-
$ci kredytowej osiaganych przez danego Kredytobiorce/Pozyczkobiorce,
ktory ma zostac objety ubezpieczeniem, do sumy wzietych pod uwage
przy ocenie przez Bank zdolnosci do sptaty dochodéw osigganych przez
wszystkich Kredytobiorcow/Pozyczkobiorcow, ktorzy maja zostac objeci
ubezpieczeniem, bedacych strona jednej umowy Kredytu/Pozyczki. Warto$¢
Udzialu procentowego ma wpltyw na wysokos$¢ Sumy ubezpieczenia danego
Kredytobiorcy/ Pozyczkobiorcy w taki sposob, ze Suma ubezpieczenia
stanowi iloczyn Udziatu procentowego i 25% kwoty udzielonego Kredytu/
Pozyczki wskazanej we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

26) Umowa ubezpieczenia (Umowa) - umowa zawierana pomiedzy Allianz
a Ubezpieczajacym na podstawie niniejszych o.w.u.

27)Uposazony gléwny — osoba fizyczna lub prawna wyznaczona przez
Ubezpieczonego, uprawniona do otrzymania $wiadczenia nawypadek
jego $mierci.

28) Uposazony dodatkowy —osoba fizyczna lub prawna, innaniz Uposazony
glowny, wskazywana przez Ubezpieczonego wytacznie w sytuacji gdy
Uposazonym glownym jest Bank, uprawniona do otrzymania $wiad-
czenianawypadek $mierci Ubezpieczonego w sytuacji, w ktorej swiad-
czenie to przewyzszac bedzie wysokos¢ Aktualnego zadtuzenia wobec
Banku z tytutu Kredytu/Pozyczki, w kwocie przewyzszajacej wysokos¢
Aktualnego zadtuzenia.Jesli Uposazonym gtéwnym nie jest Bank wow-
czas Uposazony dodatkowy nie jest wskazywany przez Ubezpieczonego.

29) Wypadek — gwattowne i przypadkowe zdarzenie, ktore jednoczesnie
spelnia wszystkie ponizsze kryteria:

1) jestniezalezne od woliistanu zdrowia Ubezpieczonego,

2) jest wywolane Przyczyna zewnetrzna, ktora byta bezposrednia
iwylaczng przyczyna wystapienia Zdarzenia,

3) nastapitowokresie ograniczonym datamirozpoczeciaiwygasniecia
ochrony ubezpieczeniowej,

4) byto bezposrednia i wylaczna przyczyna wystapienia Zdarzenia
objetego odpowiedzialno$cia Allianz,

5) skutkiZdarzenia pozostaja wbezposrednim, adekwatnym zwiazku
z Przyczyna zewnetrzna, ktéra wywotata Zdarzenie.

30) Zaakceptowanie ryzyka — podjecie przez Allianz decyzji o warunkach,
na jakich przyjmie on odpowiedzialno$¢ z tytutu Umowy ubezpiecze-
nia, dokonane na podstawie ztozonego wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia wraz z wymaganymi dokumentami oraz na podstawie
innych, niezbednych informacji uzyskanych od Ubezpieczonego przed
zawarciem Umowy ubezpieczenia.

31) Zdarzenie ubezpieczeniowe (Zdarzenie) — zdarzenie objete ochrona
wramach Umowy ubezpieczenia, ktorym jest jedno z ponizej wskaza-
nych Zdarzen, w zaleznosci od tego, ktore z nich nastapi wczesniej:

a) $mier¢ Ubezpieczonego w okresie ograniczonym datami rozpo-
czecia i wyga$niecia ochrony ubezpieczeniowej (dalej: $mier¢
Ubezpieczonego),

albo

b) Trwala niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego
w nastepstwie choroby lub obrazen ciata doznanych w wyniku
Wypadku, pod warunkiem iz Wypadek badz Pierwsza diagnoza
choroby miaty miejsce w okresie ograniczonym datami rozpoczecia
iwygasniecia ochrony ubezpieczeniowej oraziz Trwata niezdolno$¢
do samodzielnej egzystencji powstata w okresie ograniczonym
datamirozpoczeciaiwyga$niecia ochrony ubezpieczeniowej(dalej:
Trwata niezdolnos¢ do samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego).
Zadate powstania Trwalej niezdolnosci do samodzielnej egzystencji
uznaje sie pierwszy dzien, w ktorym Ubezpieczony byt trwate i bez-
powrotnie niezdolny do wykonywania co najmniej czterech z szesciu
Czynnosci zycia codziennego — date ta ustala Lekarz uprawniony
Allianz, zgodnie z najlepsza wiedza medyczng, w oparciu o doku-
mentacje medyczna zwigzana z diagnostyka ileczeniem schorzenia
bedacego przyczyna Trwatej niezdolno$ci do samodzielnej egzysten-
cjiorazwoparciu o orzeczenie lekarza orzecznika ZUS o catkowitej
niezdolno$ci do pracy i niezdolno$ci do samodzielnej egzystencji,
oile takie orzeczenie zostato wydane.

Przedmiot, zakres, suma ubezpieczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci
§3
1.
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

2.
Odpowiedzialno$¢ Allianz z tytutu Umowy ubezpieczenia polega na wypta-
cie $wiadczenia:
a) Uposazonemu glownemu i Uposazonemu dodatkowemu (o ile zostat
wskazany) —wrazie $mierci Ubezpieczonego,
b) Ubezpieczonemu—wrazie Trwatej niezdolnos$ci do samodzielnej egzy-
stencji Ubezpieczonego,
z zastrzezeniem postanowien ust. 3 -6 ponizej.
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3.
W razie $mierci Ubezpieczonego odpowiedzialnos¢ Allianz polega
na wyplacie §wiadczenia w kwocie réwnej Sumie ubezpieczenia
Uposazonemu glownemu, aw przypadku braku Uposazonego gtéwnego
—cztonkom rodziny, o ktérych mowa w § 9 ust. 3 pkt.4), z zastrzezeniem
zapisow pkt 2) ponizej. Szczegdlowe postanowienia w zakresie os6b
uprawnionych zawarte saw § 9 ust. 1i3.
Jezelijako Uposazony gtéwny zostanie wskazany Bank, wowczas wrazie
$mierci Ubezpieczonego odpowiedzialno$¢ Allianz polega na wyplacie
$wiadczenia Uposazonemu gléwnemu w kwocie rownej Aktualnemu
zadluzeniu, nie wiecej jednak niz Sume ubezpieczenia. W przypadku
wskazania Uposazonego dodatkowego, odpowiedzialno$¢ Allianz polega
na wyptacie $wiadczenia Uposazonemu dodatkowemu w kwocie row-
nej pozostatej cze$ci Sumy ubezpieczenia, przewyzszajacej wysokos¢
Aktualnego zadtuzenia, aw przypadku braku Uposazonego dodatkowego
— cztonkom rodziny, o ktérych mowa w § 9 ust. 3 pkt. 4). Szczegotowe
postanowienia wzakresie osb uprawnionych zawarte sgw § Qust. 1i2.
Wrazie Trwalejniezdolnosci do samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego,
odpowiedzialno$¢ Allianz polega na wyptacie Ubezpieczonemu $wiad-
czenia w kwocie rownej Sumie ubezpieczenia.

4.
Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona na wypadek wystapienia Trwalej
niezdolnos$ci do samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego wygasa, poza
przypadkami okreslonymi w § 8 ust. 3, wraz z koricem dnia bezpo$rednio
poprzedzajacego Rocznice polisy, nastepujaca po dniu ukonczenia przez
Ubezpieczonego 65 roku zycia, z zastrzezeniem pkt 2) oraz pkt 3) ponizej.
Jesli wniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia zostanie ztozony po
dniu wyga$niecia ochrony $wiadczonej w ramach umowy generalnej
ubezpieczenia grupowego na zycie Kredytobiorcéw/ Pozyczkobiorcow
Korzystajacych z Kredytow mieszkaniowych/ Pozyczek zabezpieczonych
hipotecznie udzielanych przez Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna
zgodnie z zapisami § 4 ust 2 pkt 2) OWU i jednocze$nie dzien urodzin
Ubezpieczonego przypada:
a) wokresie pomiedzy tym dniem wygasniecia ochrony a dniem zto-
zenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia albo
b) wdniuzlozeniawnioskuozawarcie Umowy ubezpieczenia, wowczas
ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona na wypadek wystapienia
Trwatej niezdolnosci do samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego
wygasa, poza przypadkami okreslonymiw § 8 ust. 3, wraz z konicem
dnia bezposrednio poprzedzajacego Rocznice polisy, nastepujaca
po dniu ukoniczenia przez Ubezpieczonego 66 roku zycia.
Jesli dzien urodzin Ubezpieczonego przypada:
a) w okresie pomiedzy dniem ztozenia wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia a Dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej albo
b) w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowejwoéwczas ochrona
ubezpieczeniowa $wiadczona na wypadek wystapienia Trwalej
niezdolno$ci do samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego wygasa,
poza przypadkami okreslonymi w § 8 ust. 3, wraz z koricem dnia
bezposrednio poprzedzajacego Rocznice polisy, nastepujaca po
dniu ukonczenia przez Ubezpieczonego 66 roku zycia.

5.

Wylaczenia odpowiedzialnosci

1)

2)

Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Umowy ubezpieczenia

w przypadku $mierci Ubezpieczonego bedacej wynikiem:

a) samobojstwa, samookaleczenia lub okaleczenia na wtasna prosbe
Ubezpieczonego, dokonanego w ciggu 2 lat od daty zawarcia Umowy
ubezpieczenia,

b) Czynnego udziatu Ubezpieczonego w dziataniach wojennych lub
aktach stanu wojennego, jak rowniez przebywania na terenach
objetych stanem wojennym lub dziataniami wojennymi,

¢) Czynnego i niezgodnego z prawem udziatlu Ubezpieczonego
w aktach przemocy, Czynnego i niezgodnego z prawem udziatu
Ubezpieczonego w rozruchach lub zamieszkach, czynnego i nie-
zgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego w Aktach terroru.

Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Umowy ubezpieczenia

w przypadku wystapienia Trwalej niezdolno$ci do samodzielnej egzy-

stencji Ubezpieczonego bedacej wynikiem:

a) Dzialania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, srodkéw odu-
rzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych
w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdzialaniu narkomanii,
lekéw nie przepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zale-
ceniem lekarskim badz ze wskazaniem ich uzycia,

b) wypadkulotniczego, zwyjatkiem Wypadkow, w ktorych Ubezpieczony
byt pasazerem samolotu pasazerskiego licencjonowanych linii lot-
niczych lub kierowatl zawodowo statkiem powietrznym licencjono-
wanych linii lotniczych,

c) zdarzen powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania popel-
nienia przez Ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe
znamiona umyslnego przestepstwa,



d) Czynnego udziatu Ubezpieczonego w dziataniach wojennych lub
aktach stanuwojennego, przebywania na terenach objetych stanem
wojennym lub dziataniami wojennymi, Czynnego i niezgodnego
z prawem udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy, Czynnego
i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego w rozruchach
lub zamieszkach, czynnego i niezgodnego z prawem udziatu
Ubezpieczonego w Aktach terroru,

e) uprawiania przez Ubezpieczonego nastepujacych niebezpiecz-
nych sportéw lub aktywnoéci fizycznej: baloniarstwo, heliskiing,
lotniarstwo, lotnictwo, nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego
sprzetu, rafting i wszystkie jego odmiany, skoki na gumowej linie,
spadochroniarstwo, speleologia, sporty motorowe lub motorowodne,
szybownictwo, uczestnictwo w wyprawach survivalowych, wspi-
naczka gorska lub skatkowa, wy$cigi samochodowe lub motocyklowe,
free running, windsurfing lub kitesurfing,

f) uczestniczenia Ubezpieczonegowzawodach jako kierowca, pomoc-
nikkierowcy lub pasazer wszelkich pojazdéw silnikowych z uwzgled-
nieniem wszelkiego rodzaju jazd probnych lub testowych,

g) dziatania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego lub

pola elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka,

zwylaczeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie

z zaleceniami lekarskimi,

poddania sie przez Ubezpieczonego leczeniu o charakterze medycz-

nym, zachowawczym lub zabiegowym, chyba ze przeprowadzenie

go bylo zalecone przez lekarza,

i) proby samobojstwa, samookaleczenia lub okaleczenia na wtasna
pro$be, niezaleznie od stanu poczytalnosci,

j) zespotunabytego niedoboru odpornosci (AIDS) Ubezpieczonego,

k) chorob psychicznych lub zaburzen zachowania Ubezpieczonego
wrozumieniu Miedzynarodowej StatystycznejKlasyfikacji Chorob
i Probleméw Zdrowotnych ICD - 10 (FO0-F99),

1) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych
uprawnien do kierowania pojazdem lub pojazdu niedopuszczonego
doruchujezeli stan techniczny pojazdu miatwpltywna wystapienie
Zdarzenia.

h

Nl

6.
W ciagu3latod dniazawarcia Umowy Allianz ma prawo odmoéwic wyptaty
$wiadczenia, jezeli zdarzenie byto skutkiem okolicznosci, o ktore Allianz
pytatprzed wyrazeniem zgody na zawarcie Umowyijesli zostaly podane nie-
zgodnie z prawda badz zatajone przez Ubezpieczonego.Jezeli do Zdarzenia
objetego ochrona doszto po uptywie 3lat od daty zawarcia Umowy, Allianz
nie moze podnies$¢ zarzutu o podaniu niezgodnie z prawda lub zatajeniu
istotnych okoliczno$ciiuwolnié¢ sie od odpowiedzialno$ci z tytutu Umowy.

Warunki zawarcia umowy ubezpieczenia
§4
1.

1) Umowa ubezpieczeniazawierana jest na okres 1 rokuliczonego od daty
okres$lonejw Polisie jako Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej
do dnia poprzedzajacego Rocznice polisy.

2) Umowa ubezpieczenia ulega przedtuzeniu na nastepny roczny okres
ubezpieczenia (tj. okres od danej Rocznicy polisy do dnia poprzedza-
jacego nastepna Rocznice polisy), jezeli:

a) Ubezpieczonynajpézniejna 10 dniprzed najblizsza Rocznica polisy
nie ztozy Allianz pisemnego o$wiadczenia o braku zgody na prze-
dtuzenie Umowy ubezpieczenia albo

b) Allianz na co najmniej miesiac przed najblizsza Rocznica polisy
nie ztozy Ubezpieczonemu pisemnego o$wiadczenia o braku zgody
na przedtuzenie Umowy ubezpieczenia. Umowa ubezpieczenia moze
by¢ przedtuzana wielokrotnie, pod warunkiem zachowania trybu
okreslonego w zdaniu poprzednim, z zastrzezeniem § 6 ust. 2 oraz
ust. 3.

2.

1) Ubezpieczonym moze by¢ Kredytobiorca/Pozyczkobiorca, ktéry w dniu
sktadania wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia ma ukonczone
18 latinie ma ukoniczonych 71 lat.

2) Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta, jezeli wniosek o zawarcie
Umowy ubezpieczenia zostanie zlozony nie pdzniej niz w terminie
3 miesiecy od daty zawarcia umowy Kredytu/Pozyczkilub aneksowania
umowy Kredytu/Pozyczkiw celu podwyzszenia kwoty Kredytu/Pozyczki,
z zastrzezeniem zapiséw zdania nastepnego.
Umowa ubezpieczenia zawierana na rzecz Ubezpieczonego, ktory byt
objety ochrong Allianz w ramach umowy generalnej ubezpieczenia
grupowego na zycie Kredytobiorcow/ Pozyczkobiorcoéw korzystajacych
z Kredytow mieszkaniowych/ Pozyczek zabezpieczonych hipotecznie
udzielanych przez Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna, moze by¢
zawarta jesliwniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia zostanie ztozony
nie p6zniej niz w terminie 1 miesigca od daty wygasniecia ochrony
z tytultu tej umowy grupowej.

3.

1) Umowa ubezpieczenia jest zawierana w trybie ztozenia przez
Ubezpieczonego oferty zawarcia Umowy ubezpieczenia oraz przyje-
cia tej oferty przez Allianz. Oferta sktadana jest przez Ubezpieczonego
na formularzu wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia udostepnio-
nym przez Allianz.

2) Przed zlozeniem przez Ubezpieczonego oferty, Bank dostarcza
Ubezpieczonemu tekst o.w.u. wraz z zatacznikiem o opodatkowaniu
$wiadczen.

4.

1) Jesli Suma ubezpieczenia wnioskowana wobec danego Kredytobiorcy/
Pozyczkobiorcy jest rownalub wyzszaniz 300000 zt, lecz nie wyzsza niz
500000 zt, niezbedne jest ztozenie przez Kredytobiorce/Pozyczkobiorce
o$wiadczenia o stanie jego zdrowia, ktore to o§wiadczenie stanowi
integralng cze$¢ wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia. W przy-
padku, gdy tres¢ ztozonego oswiadczenia o stanie zdrowia wskaze
na ryzyko odbiegajace od standardowego ryzyka ubezpieczeniowego
(czyli w sytuacji zakreslenia opcji ,Nie, nie moge podpisac takiego
o$wiadczenia” pod o$wiadczeniem o stanie zdrowia), Kredytobiorca/
Pozyczkobiorca zostanie skierowany na badania medyczne, z wylacze-
niem badan genetycznych (badania lekarskie sa przeprowadzane przez
lekarzy wskazanych przez Allianz i na koszt Allianz).

2) Jesli Suma ubezpieczenia wnioskowana wobec danego Kredytobiorcy/
Pozyczkobiorcy jest wyzszaniz 500 000 z1, lecz nie wyzszaniz 1 000000 zl,
Kredytobiorca/Pozyczkobiorca zostanie skierowany na badania
medyczne, z wylgczeniem badan genetycznych (badania lekarskie
sg przeprowadzane przez lekarzy wskazanych przez Allianz i na koszt
Allianz).

3) Jesli Suma ubezpieczenia wnioskowana wobec danego Kredytobiorcy/
Pozyczkobiorcy jest wyzsza niz 1 000 000 zi, Kredytobiorca/
Pozyczkobiorca zobowiazany jest wypelni¢ kwestionariusz medyczny
stanowigcy integralng cze$¢ wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia
oraz poddac sie badaniom medycznym, zwylaczeniem badan genetycz-
nych (badanialekarskie s przeprowadzane przez lekarzy wskazanych
przez Allianz i na koszt Allianz).

4) Niezaleznie od wymogow wskazanych w pkt 1)-3) powyzej, Allianz moze
zwroci¢ sie do Kredytobiorcy/Pozyczkobiorcy o doreczenie dodatko-
wej dokumentacji niezbednej do oceny ryzyka, w tym dokumentacji
medycznej zwigzanej ze stanem jego zdrowia, o ile Kredytobiorca/
Pozyczkobiorca dysponuje taka dokumentacja.

5.
Na podstawie informacji uzyskanych przez Allianz przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia, w tym danych wynikajacych z wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia, wynikow badan oraz przedstawionych dokumentéw, o kto-
rych mowa w ust. 4, Allianz zastrzega sobie prawo do niezaakceptowania
ryzyka i odmowy zawarcia Umowy ubezpieczenia.

6.
1) Allianz podejmuje decyzje w sprawie Zaakceptowania ryzyka nie-
zwlocznie po otrzymaniu wynikow badan i niezbednej dokumentacji,
o ktérych mowa w ust 4, jednak nie pézniej niz w ciagu 2 miesiecy
od dnia otrzymania wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.
2) Allianz poinformuje o Zaakceptowaniu ryzyka doreczajac
Ubezpieczonemu Polise.

7.

1) Ochronaubezpieczeniowarozpoczyna sie od dnia wskazanego w Polisie
jakoDzienrozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, nie wczesniej jednak
niz od dnia nastepnego po zaptaceniu Sktadki.

2) Ochronaubezpieczeniowawygasaw dniurozwiazanialubwygasniecia
Umowy, z zastrzezeniem postanowien § 3 ust. 4.

8.

1) Ubezpieczony ma obowigzek poda¢ do wiadomosci Allianz wszystkie
znane sobie okoliczno$ci, o ktore zostanie zapytany przez Allianz przed
zawarciem Umowy ubezpieczenia. W razie Zaakceptowania ryzyka przez
Allianz mimo braku odpowiedzi na poszczegolne pytania, pominiete
pytania i okoliczno$ci uznaje sie za nieistotne.

2) Wrazieniezastosowania sie do obowiazku, o ktorym mowaw pkt. 1), gdy
skutkiem zatajonych lub podanych niezgodnie z prawda okolicznosci
jestzajscie Zdarzenia, zastosowanie majg postanowienia § 3 ust. 6.

Sktadka
§5
1.
1) Kwota Sktadki jest okreslona w Polisie lub aneksie do Polisy.
2) Wysoko$¢ Sktadkiw pierwszym oraz kolejnych okresach ubezpieczenia
ustalana jest przez Allianz w zalezno$ci od wysokosci kwoty udzielo-
nego Kredytu/Pozyczki wskazanej we wniosku, Udziatu procentowego,
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wedtug taryf obowiagzujacych w dniu sktadania wniosku o zawarcie
Umowy ubezpieczenia lub wniosku o podwyzszenie Sumy ubezpie-
czenia, zaleznych od wieku Ubezpieczonego i zakresu ubezpieczenia,
z zastrzezeniem pkt. 3). Sktadka nalezna z tytutu ochrony udzielanej
w pierwszym okresie ubezpieczenia powinna zosta¢ zaptacona w dniu
ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

3) Allianz zastrzega sobie prawo do zaproponowania nowej wysoko-

$ci Sktadki w kolejnym rocznym okresie ubezpieczenia. W takiej
sytuacji, Allianz najp6zniej na 30 dni przed Rocznica polisy doreczy
Ubezpieczonemu propozycje podwyzszenia Sktadki wnastepnym rocz-
nym okresie ubezpieczenia.
Jezeli Ubezpieczony po otrzymaniu powyzszej propozycji doreczy Allianz
najpozniejna 10 dni przed Rocznicg polisy o§wiadczenie o niewyrazeniu
zgody na proponowang wysokos¢ Sktadki, oswiadczenie takie bedzie
traktowane jako o§wiadczenie o niewyrazaniu woli na przedtuzenie
Umowy na nastepny roczny okres ubezpieczenia, o ktérym mowaw § 4
ust. 1 pkt 2). Niedoreczenie Allianz przez Ubezpieczonego pisemnego
o$wiadczenia o odmowie akceptacji proponowanej wysoko$ci Sktadki
w terminie okre$lonym powyzej bedzie rownoznaczne z wyrazeniem
zgody na przedtuzenie Umowy na nastepny roczny okres ubezpieczenia
i wysoko$¢ Sktadki zaproponowang przez Allianz, z zastrzezeniem
postanowien § 6 ust.2 oraz ust. 3.

2.
Sktadka ptatna jest z gory, za kazdy roczny okres ubezpieczenia.

3.
Data oplacenia Sktadkijest dzien zlecenia ptatnosci/przelewu bankowego
Sktadki na rachunek bankowy Allianz wskazany we wniosku o zawarcie
Umowy ubezpieczenia i Polisie, o ile pelna kwota wymaganej Sktadki
wplynie na rachunek bankowy Allianz.

Konsekwencje nieoptacenia sktadki
§6
1.
W razie nieoplacenia pierwszej Sktadki ochrona ubezpieczeniowa nie
rozpoczyna sie.

2.
Poczawszy od terminu wymagalno$ci Sktadki za kolejne roczne okresy
ubezpieczenia, jesli Ubezpieczony nie optaci Sktadkiw terminie wskazanym
w Polisie, Allianz poinformuje Ubezpieczonego o niezaptaceniu Sktadki
i skutkach jej niezaptacenia opisanych w niniejszym paragrafie, jedno-
cze$nie wzywajac go do zaptacenia Sktadki we wskazanym w wezwaniu
terminie, nie krotszym niz 7 dni.

3.
W razie nieoptacenia zalegtej Sktadki w terminie wskazanym w pi$mie
oktérym mowa wust. 2, ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona przez Allianz
wygasa wobec Ubezpieczonego z ostatnim dniem okresu, za ktéry zostata
oplacona Sktadka i z tym tez dniem Umowe uwaza sie za wypowiedziang
przez Ubezpieczonego.

Suma ubezpieczenia
§7
1.
Suma ubezpieczenia wskazana jest w Polisie i odpowiada 25% warto$ci
udzielonego Kredytu/Pozyczki pomnozonej przez Udziat procentowy.

2.
Ubezpieczonemu w trakcie trwania Umowy ubezpieczenia, za zgodg Allianz,
przystuguje prawo do podwyzszenia Sumy ubezpieczenia w zwiazku z pod-
wyzszeniem kwoty Kredytu/Pozyczki, na zasadach okreslonych w niniej-
szym paragrafie.

3.

1) Zprawado podwyzszenia Sumy ubezpieczenia mozna skorzystac, pod
warunkiem ze wiek Ubezpieczonego w momencie ztozenia wniosku
opodwyzszenie Sumy ubezpieczenia nie przekroczy 71 lat, z zastrzeze-
niem Ze jeslitaczna Suma ubezpieczenia po podwyzszeniu miataby by¢
réwna lub wieksza od 300 000 zt wowczas odpowiednie zastosowanie
maja zapisy § 4 ust.4i5.

2) Do podwyzszenia Sumy ubezpieczenia dochodzi za zgoda Allianz, po
dokonanej przez Allianz analizie wniosku o podwyzszenie Sumy ubez-
pieczenia oraz innych danych i dokumentéw przedstawionych Allianz
zgodnie z § 4 ust. 4.

3) Podwyzszona Suma ubezpieczenia obowigzywac bedzie od najbliz-
szego miesigca polisowego, nastepujacego powyrazeniu zgody Allianz
na podwyzszenie Sumy ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia
Sktadki. Przez miesiac polisowy, o ktérym mowa w poprzednim zdaniu,
rozumie si¢ okres przypadajacy pomiedzy dniami kazdego miesigca

odpowiadajacymi Dniowi rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej;
pierwszy miesiac polisowy rozpoczyna sie w Dniu rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej, a kazdy kolejny miesiac polisowy rozpoczyna sie
wdniuodpowiadajacym Dniowirozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej
kazdego kolejnego miesigca kalendarzowego, a gdyby takiego dnia nie
byto —w ostatnim dniu miesigca kalendarzowego.

4.

W ciggu 3latod dnia podwyzszenia Sumy ubezpieczenia, Allianz ma prawo
odmowic wyptaty czesci Swiadczenia w wysokosci, o ktora podwyzszono
Sume ubezpieczenia, jezeli Ubezpieczony podat okolicznosci niezgodne
zprawda lub zataitinformacje, o ktére Allianz pytat Ubezpieczonego przed
zaakceptowaniem wniosku o podwyzszenie Sumy ubezpieczenia, a zajscie
Zdarzenia ubezpieczeniowego byto skutkiem okolicznosci podanych nie-
zgodnie z prawda lub zatajonych.

Warunki rozwigzania Umowy
§8

1.
Ubezpieczony ma prawo odstapi¢ od Umowy do 30. dnia (wlacznie) od daty
zawarcia Umowy. W razie skorzystania z powyzszego prawa, Allianz w ter-
minie 14 dni zwréci Ubezpieczonemu wplacong Sktadke, pomniejszona
okoszty ochrony ubezpieczeniowej za okres, wktérym Allianz jej udzielat. Za
date odstapienia od Umowy ubezpieczenia przyjmuje sie dzieti wptyniecia
o$wiadczenia o odstapieniu do Allianz.

2.

1) Ubezpieczony moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym
czasie, sktadajac w Allianz odpowiednie o$§wiadczenie. Umowa ulega
rozwigzaniu z dniem, w ktorym ztozono o$wiadczenie o wypowiedzeniu.

2) Wraziewypowiedzenia Umowy ubezpieczenia, Allianz dokona zwrotu
Sktadkiza okres niewykorzystanejochrony ubezpieczeniowejw terminie
14 dni od daty wpltywu wypowiedzenia.

3.
1) Umowa ubezpieczenia, poza sytuacjamiokreslonymiw ust.1-2,ulega
rozwigzaniu:

a) zostatnimdniem okresu,zaktéryzostata optacona Sktadka—wrazie
nieoplacenia Sktadki za kolejne roczne okresy ubezpieczenia mimo
uprzedniego wezwania do zaptaty w dodatkowym terminie, na zasa-
dach opisanychw § 6,

b) zdniem zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego,

¢) zdniem Rocznicy polisy bezpo$rednio poprzedzajacej ukonczenie
przez Ubezpieczonego 72 lat, a w odniesieniu do Ubezpieczonych
ktorzy w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia mieli ukoniczone 71 lat
Umowa ulega rozwigzaniu z dniem Rocznicy polisy nastepujacej
bezposrednio po ukonczeniu 72 lat,

d) zdniem, w ktérym umowa Kredytu/Pozyczki ulegta rozwiazaniu,

e) wdniu, wktorym Ubezpieczony dokonat przedterminowej catkowitej
splaty Kredytu/Pozyczki, o ile Ubezpieczony nie ztozyt pisemnego
o$wiadczenia woli dalszego korzystania zochrony ubezpieczeniowej,
o ktérym mowa w ust. 4.

2) Wprzypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu
na jaki zostata zawarta Umowa ubezpieczenia, Ubezpieczonemu przystu-
guje zwrot Sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

4.
W przypadku ztozenia przez Ubezpieczonego, najp6zniej w dniu dokonania
przedterminowej catkowitej sptaty Kredytu/Pozyczki, o§wiadczenia woli
dalszego korzystania z ochrony ubezpieczeniowej po dokonaniu przez
Ubezpieczonego przedterminowej catkowitej sptaty Kredytu/Pozyczki,
ochrona ubezpieczeniowa trwa do konica biezacego rocznego okresu
ubezpieczenia.

Uprawnieni do $wiadczenia ubezpieczeniowego w razie $mierci
Ubezpieczonego
§9
1.
1) Ubezpieczony moze wskazac:

a) Uposazonego gltownego (lub Uposazonych gtéwnych, w przypadku
gdy Uposazonym glownym nie jest Bank) uprawnionego/ych do otrzy-
mania $wiadczenia wrazie $mierci Ubezpieczonego,

b) Uposazonego dodatkowego (lub Uposazonych dodatkowych) wska-
zywanego/ych wylacznie w sytuacji gdy Uposazonym gtéwnym jest
Bank, uprawnionego/ych do otrzymania §wiadczenia wrazie §mierci
Ubezpieczonego, w sytuacji, w ktorej Swiadczenie to przewyzszac
bedzie wysokos¢ Aktualnego zadtuzenia wobec Banku z tytutu
Kredytu/Pozyczki, w kwocie przewyzszajacej wysokosé¢ Aktualnego
zadtuzenia z tytutu Kredytu/Pozyczki.

2) Ubezpieczony ma prawow kazdym czasie trwania Umowy ubezpie-
czenia zmieni¢ wskazanie, o ktorym mowa w pkt. 1).
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3) Allianz jest zwigzany dokonang zmiana, poczawszy od dnia wply-
niecia o$wiadczenia o zmianie Uposazonego/ych gtéwnego/ych lub
Uposazonego/ych dodatkowego/ych do Allianz.

2.

Jesli jako Uposazony gtowny zostanie wskazany Bank, zastosowanie maja

ponizsze pkt 1)-6)

1) JezeliUbezpieczony jako Uposazonego gtéwnego wskaze Bank, Allianz
w razie $§mierci Ubezpieczonego wyplaci Uposazonemu gldwnemu
$wiadczenie z tytutu Umowy ubezpieczenia na wypadek $mierci
Ubezpieczonego stanowiace rownowarto$¢ Aktualnego zadtuzenia,
nie wiecej jednak niz Sume ubezpieczenia.

2) Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ Uposazonego dodatkowego (lub
Uposazonych dodatkowych), uprawnionego do tej czesci $wiadczenia
z tytutu $mierci Ubezpieczonego, ktora przewyzszac bedzie wysokosé¢
Aktualnego zadtuzenia.

3) JezeliUbezpieczonyjako Uposazonego gtéwnego wskaze Bank, a nastep-
nie wskazanie to odwota, wéwczas przyjmuje sie, ze Uposazonym
gtéownym uprawnionym do calej kwoty $wiadczenia z tytutu Umowy
ubezpieczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego, staje sie osoba
bedaca dotychczas Uposazonym dodatkowym (a w przypadku gdy
w chwili odwotania wskazania Banku jako Uposazonego gtéwnego,
wskazany byl wiecej niz jeden Uposazony dodatkowy, Uposazonym
glownym staja sie Uposazeni dodatkowi przy zachowaniu wzajem-
nych proporcji wynikajacych ze wskazan Ubezpieczonego), chyba ze
Ubezpieczony wskaze inaczej.

4) Jezeli Ubezpieczony wskazal wiecejniz jednego Uposazonego dodatko-
wegoiwdnius$mierci Ubezpieczonego jeden ze wskazanych Uposazonych
dodatkowych nie zyt albo utracit prawo do $wiadczenia, to jego czes§¢
$wiadczenia przejmuja pozostali Uposazeni dodatkowi, przy zachowaniu
wzajemnych proporcji wynikajacych ze wskazan Ubezpieczonego.

5) Zapisy ust. 3 pkt 4) ponizej stosuje sie odpowiednio do cze$ci $wiad-
czenia ponad kwote nalezng Uposazonemu gtéwnemu w sytuacji nie
wskazania zadnego Uposazonego dodatkowego lub gdy w chwili §mierci
Ubezpieczonego brak Uposazonego dodatkowego lub tez wszyscy wska-
zani Uposazeni dodatkowi utracili prawo do $wiadczenia.

6) Jezeli suma procentowego udziatu Uposazonych dodatkowych w kwo-
cie naleznego im $wiadczenia nie jest rowna 100, przyjmuje sie, ze
udzialy tych osob w kwocie naleznego $wiadczenia sa wyznaczane
zzachowaniem wzajemnych proporcji wskazanych w dyspozycji przez
Ubezpieczonego.

3.

Jesli jako Uposazony glowny zostanie wskazana osoba fizyczna lub prawna

nie bedaca Bankiem, zastosowanie maja ponizsze pkt 1)-5)

1) Ubezpieczony moze wskaza¢ wiecejniz jednego Uposazonego glownego.

2) Ubezpieczony nie wskazuje Uposazonych dodatkowych.

3) JezeliUbezpieczonywskazalwiecejniz jednego Uposazonego glownego
i w dniu $mierci Ubezpieczonego jeden ze wskazanych Uposazonych
gtownych nie zyt albo utracit prawo do $wiadczenia, to jego czes$¢ swiad-
czenia przejmujg pozostali Uposazeni gtéwni, przy zachowaniu wza-
jemnych proporcji wynikajacych ze wskazan Ubezpieczonego.

4) Jezeli Ubezpieczony nie wskazat Uposazonego gtéwnego lub w chwili
$mierci Ubezpieczonego brak Uposazonych gltéwnych lub tez utracili
oni prawo do §wiadczenia, Swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny
Ubezpieczonego wedtug nastepujacej kolejnosci:

a) wspotmatzonkowi,

b) w rownych cze$ciach dzieciom Ubezpieczonego, jezeli brak
wspotmatzonka,

¢) wréwnych czesciach rodzicom Ubezpieczonego, jesli brak dzieci
iwspotmatzonka,

d) wroéwnych czesciach rodzenstwu Ubezpieczonego, jesli brakrodzi-
cow, dzieciiwspotmatzonka,

e) wrownych czes$ciach innym spadkobiercom Ubezpieczonego, jezeli
brak os6b wymienionych powyzej.

5) Jezeli suma procentowego udziatu Uposazonych gtéwnych w kwocie
naleznego $wiadczenia nie jest rowna 100, przyjmuje sie, ze udzialy tych
0s6b w kwocie naleznego $wiadczenia sa wyznaczane z zachowaniem
wzajemnych proporcji wskazanych w dyspozycji przez Ubezpieczonego.

4.
Uposazony gtéwny lub dodatkowy, ktory umyslnie przyczynit sie do $mierci
Ubezpieczonego, traci prawo do $wiadczenia.

Kiedy i na jakiej podstawie Allianz wyptaca $wiadczenie?
§10
1.

1) WraziezajsciaZdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony, Uposazony
gtowny/Uposazony dodatkowy lub inne osoby uprawnione do otrzy-
mania $wiadczenia sa zobowigzane do powiadomienia Allianz o tym
Zdarzeniu.
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2)

3

4)

1)

2)

2)

3

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajéciu Zdarzenia Allianz, zgodnie

z obowiagzujacymi przepisami prawa, w terminie 7 dni, pisemnie lub

drogg elektroniczna, potwierdza jego otrzymanie, wskazujac jedno-

cze$nie dokumenty potrzebne do rozpatrzenia roszczenia, jezeli jest
to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

Osoba zgtaszajaca roszczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego zobo-

wigzana jest dotaczy¢ do druku zgloszenia roszczenia dokumenty

wskazane przez Allianz, niezbedne do ustalenia zasadnosciroszczenia
iwysoko$ci §wiadczenia, do ktérych naleza:

a) dokument potwierdzajacy tozsamo$¢ osoby uprawnionej do odbioru
$wiadczenia,

b) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

c) dokument potwierdzajacy wysokos¢ Aktualnego zadtuzenia—wyma-
gany jesli wysokos$¢ naleznego $wiadczenia, ktérego zgltoszenie
roszczenia dotyczy, uzalezniona jest od wysoko$ci Aktualnego
zadluzenia, przy czym jesli przedstawienie tego dokumentu przez
osobe zglaszajaca roszczenie nie jest mozliwe, wowczas Allianz
zwroci sie o jego wystawienie bezposrednio do Banku,

d) inne dokumenty niezbedne do rzetelnego ustalenia odpowiedzial-
nosci Allianz lub wysokosci $wiadczenia, wskazane przez Allianz
po wplynieciu zawiadomienia o zajéciu Zdarzenia.

Dokumenty nalezy ztozy¢ w oryginale lub jako kopie potwierdzone za

zgodnos¢ z oryginalem przez organ wystawiajacy dany dokument lub

notariusza lub przedstawiciela Allianz.

Osoba zgtaszajaca roszczenie z tytutu Trwalej niezdolnosci do samo-

dzielnej egzystencji Ubezpieczonego zobowigzana jest dotaczyé¢ do druku

zgtoszenia roszczenia dokumenty wskazane przez Allianz, niezbedne
doustalenia zasadnosciroszczeniaiwysokosci $wiadczenia, do ktorych
naleza:

a) dokument potwierdzajacy tozsamo$¢ osoby uprawnionej do odbioru
$wiadczenia,

b) dokumentacja medycznazwiazanazdiagnostykaileczeniem scho-
rzenia bedacego przyczyna Trwalej niezdolno$ci do samodzielnej
egzystencji Ubezpieczonego,

c) orzeczenialekarzaorzecznika ZUS o catkowitej niezdolno$ci do pracy
i niezdolnosci do samodzielnej egzystencji, o ile takie orzeczenie
byto wydane,

d) opis okoliczno$ci Wypadku, jezeli Trwata niezdolno$¢ do samodziel-
nej egzystencji Ubezpieczonego byta nastepstwem Wypadku,

e) notatka policyjna (w przypadku zawiadomienia Policji),

f) orzeczeniekonczace postepowanie w sprawie w przypadku prowa-
dzonego dochodzenia/$ledztwa, inne posiadane dokumenty doty-
czace postepowania bedacego jeszcze w toku, ktore moga potwierdzi¢
zasadno$¢é roszczenia,

g) inne dokumenty niezbedne do rzetelnego ustalenia odpowiedzial-
nos$ci Allianz lub wysokosci $wiadczenia, wskazane przez Allianz
po wplynieciu zawiadomienia o zajéciu Zdarzenia.

Dokumenty nalezy ztozy¢ w oryginale lub jako kopie potwierdzone za

zgodnos¢ z oryginalem przez organ wystawiajacy dany dokument lub

notariusza lub przedstawiciela Allianz.

2.

Allianz ocenia zasadno$¢ roszczenia z tytutu Trwalej niezdolno$ci
do samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego na podstawie orzeczenia
lekarza orzecznika ZUS o catkowitej niezdolnosci do pracy i niezdolnosci
do samodzielnej egzystencji (o ile takie orzeczenie zostato wydane)
oraz dokumentacji medycznej zwigzanej z diagnostyka i leczeniem
schorzenia bedacego przyczyna Trwatej niezdolnos$ci do samodzielnej
egzystencji.

Jesli z dokumentacji medycznej zwiazanej z diagnostyka i leczeniem
schorzenia bedacego przyczyna Trwatej niezdolnosci do samodzielnej
egzystencji Ubezpieczonego, nie wynika jednoznacznie, ze Ubezpieczony
trwale i bezpowrotnie utracit zdolno$ci do wykonywania co najmniej
czterech z sze$ciu Czynnosci zycia codziennego, Allianz zastrzega
sobie prawo powotania komisji lekarskiej celem oceny stanu zdrowia
Ubezpieczonego pod katem trwatej i bezpowrotnej utraty zdolno-
$ci do wykonywania co najmniej czterech z szesciu Czynnosci zycia
codziennego.

3.

Allianz wyptaca $wiadczenie w ciagu 30 dni, liczac od daty otrzymania
zawiadomienia o Zdarzeniu.

Gdyby w powyzszym terminie wyjasnienie wszystkich okolicznosci
koniecznych do ustalenia zasadnosci wyptaty $wiadczenia okazato
sie niemozliwe, Swiadczenie zostanie wyptacone w ciggu 14 dni, liczac
od dnia, wktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci, wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe.Jednakze bezsporng cze$¢ §wiadczenia
Allianz wyptacaw terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o0 Zdarzeniu.

Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokos$ci
niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Allianz poinformuje o tym



pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okoliczno-
$ci oraz na podstawe prawng uzasadniajaca catkowita lub czesciowa
odmowe wyplaty $wiadczenia. Osoba wystepujaca z roszczeniem ma
prawo dochodzié¢ swoich roszczen na drodze sadowej.

4.
Zgtoszenieroszczenia oraz wszelkie dotaczane do niego dokumenty powinny
by¢ doreczane na adres Allianz: TU Allianz Zycie Polska S.A. ul. Rodziny
Hiszpanskich 1, 02-685, Departament Likwidacji Szkod Indywidualnych,
bezposrednio lub za posrednictwem dowolnej jednostki organizacyjnej
Allianz lub przedstawiciela Allianz.

Postanowienia koricowe
§ 11

1.
UbezpieczonyiAllianz s zobowiazaniinformowac sie wzajemnie o kazdej
zmianie adresu, aw przypadku Ubezpieczonego rowniez o kazdej zmianie
danych osobowych.

2.
Przy wykonywaniu Umowy prawem wiasciwym jest prawo polskie. W spra-
wach nieuregulowanych w o.w.u. maja zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne
obowiazujace przepisy prawa polskiego.

3.
Powddztwo o roszczenia wynikajace zUmow ubezpieczenia mozna wytoczy¢
albowedtug przepisow o wlasciwosci ogdlnej (sad wtasciwy miejscowo dla
siedziby lub miejsca zamieszkania pozwanego) albo przed sad wlasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego, Uposazonego
gtownego, Uposazonego dodatkowego lub uprawnionego z tytutu Umowy
ubezpieczenia.

4.
Zawiadomieniaio$wiadczenia w zwigzku z Umowga ubezpieczenia wyma-
gaja formy pisemnej, chyba ze o.w.u. dopuszczaja inna forme komunikacji
lub strony uzgodnig inaczej.Jezeli Allianz udostepni mozliwo$¢ komunikacji
droga telefoniczna lub elektroniczna winnych sprawach niz przewidziane
wo.w.u., zawiadomienia i o§wiadczenia zwigzane z wykonywaniem Umowy,
beda mogly by¢ sktadane réowniez w innej formie.

5.

1) Przedwyrazeniem przez strony zgody na zmiane warunkéw Umowy lub
zmiane prawa wlasciwego dla zawartej Umowy, Allianz jest obowigzany
przekazac pisemnie informacje w tym zakresie Ubezpieczonemu, wraz
z okres$leniem wplywu tych zmian na warto$¢ swiadczen przystuguja-
cych z tytutu zawartej Umowy.

2) Pisemneinformacje, o ktérych mowaw pkt 1), Allianz moze przekazac za
zgoda Ubezpieczonego za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej,
pod warunkiem opatrzenia tych wiadomo$ci bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego
certyfikatu.

6.
Postepowanie w przypadku sktadania reklamacji
Reklamacja zwigzana ze $wiadczonymi przez Allianz ustugami moze zostac¢
ztozonawkazdejjednostce Allianz obstugujacej klientéw oraz w siedzibie
Allianz (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa). Reklamacja moze
by¢ ztozona:

- wformie pisemnej—osobi$cie, wkazdej jednostce Allianz obstugujacej
klientow lub wsiedzibie Allianz, albo przesytka pocztowa w rozumieniu
ustawy prawo pocztowe oraz za posrednictwem kuriera lub postanca,

— ustnie — telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224) albo
osobi$cie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce Allianz
obstugujacej klientow lub w siedzibie Allianz,

- wformie elektronicznej-za posrednictwem formularza udostepnionego
nastronie www.allianz.pllub za pomoca poczty elektronicznej na adres
skargi@allianz.pl.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzad Allianz lub
osoba upowazniona przez Allianz.

Rozpatrzenie reklamacjiiudzielenie odpowiedzi nastapi bez zbednej zwtoki,
jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie odpowiedzi do klienta
przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach unie-
mozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w ciagu
30 dni, termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze
zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Informacja do
klienta z przewidywanym terminem rozpatrzenia reklamacjii udzielenia
odpowiedzi wskazywac bedzie przyczyne opoznienia oraz okolicznosci,
ktore musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej lub za
pomoca innego trwaltego no$nika informacji, z zastrzezeniem, ze odpowiedz
moze by¢ dostarczona poczta elektroniczna wytacznie na wniosek klienta.
Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszeniairozpatrywania rekla-
macji znajduja sie na stronie www.allianz.pl oraz w jednostkach Allianz
obstugujacych klientow.

Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Whniosek o rozpatrzenie sprawy moze zosta¢ ztozony do Rzecznika
Finansowego.

Zapraszamy do kontaktu pod numerem telefonu: 224224 224 ub listownie:
TU Allianz Zycie Polska S.A. ul. Rodziny Hiszpanskich 1,02-685 Warszawa.

7.
Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaly przyjete uchwala Zarzadu
nr 178/2015z dnia 6 pazdziernika 2015 roku i maja zastosowanie do Umow
ubezpieczenia zawartych na podstawie wnioskéw otrzymanych przez
przedstawiciela Allianz od dnia 7 pazdziernika 2015 roku.
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e
k@(/qéé‘ cha §bom

Zbigniew Swiatek Jerzy Visan
Wiceprezes Zarzadu ~ Wiceprezes Zarzadu



