Allianz ()

Regulamin Programu
Dla Duzych Rodzin

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

Niniejszy Regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady
Programu Dla Duzych Rodzin (zwanego dalej ,Programem”).
Organizatorem Programu, o ktérym mowa w Regulaminie, jest
Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A. (dalej: Allianz,
my) z siedzibq w Warszawie przy ul. Rodziny Hiszpanskich 1, wpisa-
ne do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000002561,
NIP: 526-020-99-75, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 95 480 000 zt,
wysokos¢ kapitatu wptaconego: 87 267 500 zt (dalej: Organizator).

§2.

Jany

OKRES TRWANIA PROGRAMU

. Program zostat uruchomiony z dniem 1 lipca 2015, co oznacza, ze

poczgwszy od tej daty mozna wnioskowa¢ (na Formularzu, o ktérym
mowa w pkt. 3) o przyznanie przez Allianz uprawnien dostepnych
dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny.

§ 3.

Jany

N

w

ZASADY PROGRAMU

. W zwiqzku z posiadaniem umowy ubezpieczenia uniwersal-

nego ,Nowa Perspektywa” (dalej: Nowa Perspektywa) przez
Ubezpieczajgcego bedgcego jednoczesnie Ubezpieczonym w tej
umowie oraz posiadaniem przez niego Karty Duzej Rodziny, przyste-
puje on do Programu Dla Duzych Rodzin polegajgcego na objeciu
ochronqg ubezpieczeniowqg Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw
(dalej: NNW) jego dzieci, posiadajgcych Karty Duzej Rodziny.

. Ochrona NNW dla dzieci jest $wiadczona na warunkach gru-

powego ubezpieczenia NNW ,Grono”, majgcego zastosowa-

nie do umowy grupowego ubezpieczenia, taczgcej Towarzystwo
Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A. z Towarzystwem Ubezpieczen
i Reasekuracji Allianz Polska S.A.

. Sktadka ubezpieczeniowa, nalezna za ochrone NNW dla dzieci

udzielang w ramach Programu, jest finansowana i optacana przez
Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A. Fakt i zakres ob-
jecia ochrong jest potwierdzony imiennym certyfikatem wystawia-
nym dla kazdego uprawnionego dziecka.

Dodatkowym elementem Programu jest uprawnienie
Ubezpieczajgcego, bedgcego jednoczesnie Ubezpieczonym

w umowie Nowa Perspektywa, do 20% znizki w sktadce za umo-

we dodatkowq ,Bqdz Zdréw” w wersji rodzinnej do umowy Nowa
Perspektywa (dalej: umowa ,Bqdz Zdrow”).

. Uprawnienia wymienione w pkt 1-4 sq dostepne po pisemnym wy-

petnieniu formularza potwierdzajgcego przystgpienie do Programu
Dla Duzych Rodzin (dalej: Formularz) przez Ubezpieczajgcego,
bedqcego jednoczesnie Ubezpieczonym w umowie Nowa
Perspektywa i jego dzieci oraz zaznaczeniu wariantu potwierdzajg-
cego wybér oferty.

§4.

Jany

N

w

OSOBY MOGACE WZIAC UDZIAt W PROGRAMIE

. Ochrona NNW przystuguje dzieciom od 2. (drugiego) do 18.(osiem-

nastego) lub 25. (dwudziestego pigtego) roku zycia (jesli sie uczq),
o ile posiadajqg Karte Duzej Rodziny.

. Uprawnienie do 20% znizki w sktadce za umowe ,Bqdz Zdréow” przy-

stuguje rodzicom posiadajgcym Karte Duzej Rodziny.

. Osoby biorgce udziat w Programie okresla sie mianem jego uczest-

nikow.

§ 5. ROZPOCZECIE PROGRAMU

1. Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej oferowanej w ramach

grupowego ubezpieczenia NNW dla dzieci jest uzalezniony od fak-
tu dostarczenia Formularza do siedziby Allianz (decyduje data reje-
stracji Formularza).

2. Zgtoszenie dzieci do ubezpieczenia NNW nastepuje na podstawie

Formularza ztozonego w siedzibie Allianz, a ochrona ubezpieczenio-
wa wobec tych oséb rozpocznie sie zaleznie od daty dostarczenia
tego Formularza do siedziby Allianz:

— jesli dostarczenie Formularza nastgpito do 20 dnia danego mie-
sigca, ochrona ubezpieczeniowa rozpocznie sie w pierwszym
dniu kolejnego miesigca kalendarzowego,

— jesli dostarczenie formularza nastgpito po 20 dniu danego mie-
sigca, ochrona ubezpieczeniowa rozpocznie sie w pierwszym
dniu drugiego miesigca kalendarzowego.

Okres ochrony z tytutu NNW wskazany jest w dokumencie potwier-
dzajgcym objecie ochrong w ramach grupowego ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w ramach Programu Dla
Duzych Rodzin (dalej Certyfikat).

3. Po uptywie wskazanego w Certyfikacie okresu ochrony, z zastrzeze-

niem pkt. 5 ponizej, ochrona NNW bedzie automatycznie odnawia-
na na okresy roczne, co zostanie potwierdzone wystawieniem kolej-
nego Certyfikatu dla kazdego dziecka, objetego ochrong NNW.

4. Ochrona z tytutu NNW przystuguje dzieciom danego

Ubezpieczajgcego pod warunkiem, ze sktadki ubezpieczeniowe z ty-
tutu umowy Nowa Perspektywa zawartej na jego rzecz, sq termi-
nowo optacane i nie nastgpito przeksztatcenie tej umowy w umowe
ubezpieczenia z zawieszong ptatnosciq sktadek lub w umowe ubez-
pieczenia bezsktadkowego.

5. Ochrona z tytutu NNW dla dzieci danego Ubezpieczajgcego nie be-

dzie kontynuowana, jesli umowa Nowa Perspektywa zawarta na
jego rzecz ulegta rozwigzaniu, z wyjgtkiem sytuadji, kiedy rozwigza-
nie to nastgpito w zwigzku z wyptatq $wiadczenia z tytutu Smierci
ubezpieczonego rodzica, bedqcego ubezpieczajgcym w tej umowie.
W takim przypadku ochrona w ramach NNW bedzie przystugiwa-
ta dzieciom zmartego rodzica, przez maksymalny okres kolejnych
trzech lat, o ile dane dziecko bedzie posiadato Karte Duzej Rodziny.

6. O uprawnienie do 20% znizki w sktadce za umowe ,Bqdz Zdréw”

posiadacz Karty Duzej Rodziny wnioskuje poprzez wypetnienie
Formularza. Przyznanie tego uprawnienia w przypadku nowo za-
wieranej umowy ,Bqdz Zdréw” nastepuje poczgwszy od pierw-
szej naleznej sktadki z tytutu tej umowy, pod warunkiem dostar-
czenia do siedziby Allianz Formularza (decyduje data rejestracji
Formularza w Allianz), przed rozpoczeciem ochrony z jej tytutu.
Jezeli Formularz zostanie dostarczony po rozpoczeciu ochrony z ty-
tutu umowy ,Bqdz Zdréw”, wéwczas znizka bedzie miata zastoso-
wanie poczgwszy od najblizszej wymagalnosci sktadki z tytutu tej
umowy.

7. Znizka w sktadce za umowe ,Bqdz Zdréw” przystuguje bez ograni-

czenh czasowych, pod warunkiem posiadania Karty Duzej Rodziny.

§ 6. ZAKRES SWIADCZEN Z TYTULU
PRZYNALEZNOSCI DO PROGRAMU

Zakres ubezpieczenia NNW dla dzieci obejmuje zdarzenia bedqce na-
stepstwem nieszczesliwego wypadku:

- Smier¢ ubezpieczonego

- Trwaty uszczerbek na zdrowiu (system $wiadczen proporcjonalnych)
- Pobyt w szpitalu

- Koszty leczenia

- Koszty rehabilitacji
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— Koszty operagji plastycznych

- Koszty odbudowy stomatologiczne;j

— Koszty uczestnictwa w wykupionych wczasach lub wycieczkach

— Koszty pogrzebu

— Konieczno$¢ poniesienia kosztéw naprawy lub zakupu przedmiotow

ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych

— Konieczno$¢ uzyskania pomocy assistance na terenie RP.
W ramach Programu istnieje mozliwo$é wtgczenia kolejnego dzie-
cka i objecia go ochrong NNW pod warunkiem kazdorazowego zgto-
szenia zmiany przez Ubezpieczajgcego posiadajgcego Karte Duzej
Rodziny i bedqgcego jednoczesnie Ubezpieczonym w umowie Nowa
Perspektywa - poprzez dostarczenie do siedziby Allianz wypetnionego
Formularza, zawierajgcego dane dziecka.

§ 7. REKLAMACIJE

1. Reklamacja, w tym skarga i zazalenie, to zastrzezenie, ktére dotyczy
naszych ustug. Reklamacje moze ztozy¢ Ubezpieczajgcy.

2. Reklamacje rozpatruje nasz zarzgd lub upowaznieni przez niego
pracownicy —w ciggu 30 dni od jej otrzymania. W szczegdlnie skom-
plikowanych przypadkach, ktére uniemozliwiajg nam udzielenie od-
powiedzi w tym okresie:

— wyjasniamy osobie sktadajqgcej reklamacje, jaka jest przyczyna
opdznienia,

— wskazujemy okolicznosci, ktére musimy ustali¢, by rozpatrzyé
sprawe, oraz

— okreslamy, jaki przewidujemy termin udzielenia odpowiedzi —
nie moze on jednak przekroczy¢ 60 dni od otrzymania rekla-
magcji.

3. Reklamacje mozna ztozy¢:

— wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres: skargi@allianz.pl lub list
na nasz adres (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa),

— za pomocq formularza dostepnego na naszej stronie interneto-
wej www.allianz.pl,

— dzwoniqgc pod numer tel. 224 224 224,

— osobiscie (sktadajgc pismo lub ustnie do protokotu) — bezposred-
nio w kazdej naszej jednostce obstugujgcej klientéw lub w na-
szej siedzibie.

Na zyczenie osoby, ktéra sktada reklamacje, przekazujemy potwier-
dzenie jej ztozenia. Forma potwierdzenia zalezy od sposobu ztoze-
nia reklamagji.

4. Osoboa, ktéra sktada reklamacje, powinna podaé dane osobowe
i kontaktowe umozliwiajqce jej identyfikacje, zwtaszcza: imie i na-
zwisko, adres zamieszkania oraz numer PESEL. Przyspieszy to roz-
patrzenie reklamagji.

5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji powiadomimy osobe, ktéra
ja ztozyta, na pismie. Na wniosek osoby, ktéra sktada reklamacje,
udzielamy odpowiedzi pocztg elektroniczng.

6. Osoba, ktéra sktada reklamacje, moze odwotaé sie od naszej de-
cyzji.

§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Przystgpienie do Programu oznacza zgode uczestnika Programu na
postanowienia niniejszego Regulaminu.

2. Tre$é niniejszego Regulaminu dostepna jest w siedzibie
Organizatora.

3. Wszelkie pojecia niezdefiniowane w Regulaminie majg znaczenia
nadane im przez warunki ogdlne grupowego ubezpieczenia na-
stepstw nieszczesliwych wypadkéw Grono.

4. Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie
internetowej www.allianz.pl

5. Dokument zostat przyjety uchwatqg Zarzgdu z 20 kwietnia 2022 r.

i wszedt w zycie 1 czerwca 2022 r.

6. Szczegdtowe informacje dotyczgce Programu Dla Duzych Rodzin,
zakres ubezpieczenia NNW dla dzieci, ogélne warunki NNW
.Grono”, ogélne warunki umowy dodatkowej ,Bqdz Zdréw” sq do-
stepne na stronie internetowej pod adresem: www.allianz.pl.

Od dnia 16 marca 2024 r. siedziba Towarzystwa Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A.
miesci sie w Warszawie przy ul. Inflanckiej 4B.




