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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane sg w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia Partner

w Biznesie 1/2018 oraz we wniosko-polisie ubezpieczeniowej.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie mienia i odpowiedzialnosci cywilnej dla przedsiebiorcéw (Dziat Il, Grupa 7, 8, 9 oraz 13 Zatacznika do Ustawy o dziatalnosci ubezpiecze-
niowe;j i reasekuracyjnej).

. Co jest przedmiotem ubezpieczenia? X w przedmiocie wykonanej pracy lub ustugi przez osoby objete ubezpieczeniem, przy czym
l“ ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje réwniez kosztéw poszukiwania przyczyny szkody,
J X wyrzadzone btedami w sztuce lekarskiej oraz wadliwos$cia wykonanych $wiadczen
} medycznych,
V' Mienie wykorzystywane do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej do ktérego ubezpie- X zwigzane z uzytkowaniem statkow oraz urzadzen latajgcych i ptywajgcych, platform
czony posiada tytut prawny. W ramach ubezpieczenia mienia ochrona obejmuje budynki, wiertniczych, taboru szynowego lub kolejowego,
budowle, lokale, maszyny, urzadzenia, wyposazenie, mienie osob trzecich, naktady X w pojazdach mechanicznych stanowigcych wtasnosé pracownikéw lub oséb bliskich
adaptacyjne, $rodki obrotowe i warto$ci pieniezne w zakresie ryzyka pozaru i innych pracownikow,
| zdarzen losowych oraz kradziezy z wtamaniem i rozboju. X powstate w zwigzku z naruszeniem dobr osobistych (z wyjatkiem szkod na osobie),
V' Odpowiedzialno$¢ cywilna ubezpieczanego podmiotu. praw wiasnosci intelektualnej, praw autorskich, patentéw, znakow towarowych i nazw
W ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ochrong objeta jest ustawowa fabrycznych oraz przepiséw o nieuczciwej konkurencji,
odpowiedzialno$¢ cywilna oséb objetych ubezpieczeniem za szkody na osobie lub X w wartosciach pienieznych, papierach wartosciowych, znakach akcyzy, w jakichkolwiek
szkody w mieniu wyrzgdzone poszkodowanym w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, kolekcjonerskich, numizmatycznych albo dzie-
~ gospodarczej wskazanej we wniosko-polisie oraz uzytkowaniem mienia. tach sztuki,
\ Zycie ubezpieczajgcego i jego pracownikéw. X wyrzgdzone przez rzecz nieposiadajaca waznego atestu, certyfikatu, aprobaty technicz-

W ramach ubezpieczenia ochrona obowigzuje w razie $mierci ubezpieczajgcego oraz
jego pracownikow wskutek nieszczesliwego wypadku, ktory zaistniat podczas wykony-
wania obowigzkéw stuzbowych.

Ochrona w ramach kazdego z wymienionych ryzyk moze zosta¢ rozszerzona o klauzule

nej, dopuszczajgcych rzecz do obrotu, o ile sg one wymagane przez przepisy obowig-
zujgce w danym kraju.

W zakresie ubezpieczenia w razie $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku
ochrona nie obejmuje szkéd powstatych m. in.:

dodatkowe wskazane w OWU. X w nastgpstwie usitowania popetnienia lub popetnieniem przez osobe objetg ubezpie-
Sumy ubezpieczenia deklaruje Ubezpieczajgcy we wniosko-polisie, oddzielnie dla kazdego czeniem przestepstwa,
ryzyka. X w nastepstwie popetnienia przez osobe objetg ubezpieczeniem samobojstwa,
X w nastepstwie wykonywania przez osobe objetg ubezpieczeniem pracy bez kwalifikaciji
Czego nie obejmuje ubezpieczenie? lub uprawnien wymaganych prawem powszechnie obowigzujgcym, badz z narusze-
a niem przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy, o ile miato to wptyw na powstanie nie-
szczesliwego wypadku,
X w nastepstwie poronienia,
W zakresie ubezpieczenia ryzyka pozaru i innych zdarzen losowych oraz kradziezy X w nastepstwie prowadzenia przez osobe objetg ubezpieczeniem pojazdu mechanicz-
z wlamaniem i rozboju ubezpieczenie nie obejmuje m. in.: nego lub innego pojazdu, bez wymaganych uprawnien, o ile miato to wptyw na powsta-
X mienia uzytkowanego w zwigzku z dziatalnoscig wymieniong w zatgczniku nr 1 do OWU, nie nieszczesliwego wypadku,
X mienia, ktére nie jest zabezpieczone zgodnie z minimalnymi wymogami okreslonymi X w nastgpstwie prowadzenia przez osobe objetg ubezpieczeniem pojazdu, ktory nie
w OWU, posiadat aktualnego badania technicznego lub innych dokumentéw warunkujacych
X  pojazdéw podlegajgcych obowigzkowi rejestracji wraz z naczepami i przyczepami, cig- dopuszczenie do ruchu, o ile osoba objeta ubezpieczeniem wiedziata o braku badan czy
gnikéw rolniczych oraz samobieznych maszyn budowlanych, chyba ze stanowig one dokumentéw warunkujacych dopuszczenie do ruchu oraz miato to wptyw na powstanie
fabrycznie nowe $rodki obrotowe lub fabrycznie nowe mienie osob trzecich; wytgczenie nieszczesliwego wypadku,
nie dotyczy wozkow widtowych, X w wyniku $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa osoby objetej ubezpieczeniem w
X budynkéw lub budowli z bali drewnianych, w konstrukgji lekkiego szkieletu drewnianego aktach przemocy, chyba ze udziat osoby objetej ubezpieczeniem w aktach przemocy
lub krytych strzechg ze stomy lub trzciny lub gontem drewnianym oraz znajdujgcego wynikat ze stanu wyzszej koniecznosci lub obrony konieczne;.
sie w nich mienia,
X siloséw i magazynéw zbozowych oraz znajdujgcego sie w nich mienia, Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
X targowisk, straganéw oraz znajdujgcego sie w nich mienia,
X sortowni i sktadowisk odpadéw, dyskotek, klubéw nocnych, portéw morskich, lotnisk,
pdl namiotowych, kempingéw, hoteli pracowniczych, mienia bedgcego w posiadaniu
auto-ztomow i aeroklubow, Ubezpieczenie nie obejmuje szkéd w zakresie objetym systemem ubezpieczen obo-
X tymczasowych obiektéw budowlanych oraz znajdujgcego sie w nich mienia, wigzkowych, niezaleznie od faktu zawarcia badz braku zawarcia wymaganej przepi-
X mienia bez dowodu zakupu lub posiadania lub gdy te dokumenty s3 fatszywe, sami prawa umowy oraz szk6d powstatych w nastepstwie:
X mienia sktadowanego na zewnatrz, jezeli nie jest do tego przeznaczone, | promieniowania jonizujgcego, magnetycznego, elektromagnetycznego, azbestu lub
X taboru kolejowego, statkéw powietrznych i wodnych oraz mienia poza lagdem, sztucznych widkien mineralnych, oddziatywania energii jgdrowej, promieniu laserowych
X obiektow inzynieryjnych, w tym: mostow, estakad, wiaduktéw, pirséw, dokéw, nabrzezy, i maserowych lub skazenia radioaktywnego,
kanatow, rowdéw, wykopdw, tuneli, rurociggow, I wojny, najazdéw, terroryzmu, agresji zbrojnej, lokautéw, niepokojéw spotecznych,
X elementéw pasa drogowego, drég publicznych (w tym jezdni, chodnika, pobocza, par- strajku, sabotazu, zamieszek,
kingu, zatoki, Sciezki rowerowej), I konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia na mocy aktéw prawnych,
X kurnikéw, ferm drobiowych (w tym wylegarni drobiu) lub zwierzat futerkowych, hodowli | skazenia lub zanieczyszczenia $rodowiska lub mienia odpadami przemystowymi,
zwierzat oraz znajdujgcego sie w nich jakiegokolwiek mienia, a takze emitowanymi do otoczenia zanieczyszczeniami,
X akt, dokumentéw, plandw, projektdw, rysunkéw, wzordw, prototypdw, rekopiséw, pieczatek, | uszkodzenia, zmiany lub zniszczenia, a takze ograniczenia zakresu funkcjonalnosci,
X namiotéw (w tym namiotow lub tuneli foliowych), szklarni, oranzerii oraz mienia w nich dostepnosci lub dziatania jakiegokolwiek systemu lub komputerowego oraz oprogra-

zlokalizowanego.

W zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nie sg objete szkody lub rosz-
czenia m.in.:

X

o wykonanie umoéw, o nalezyte wykonanie umow, roszczenia z tytutu zastepczego
wykonania umoéw, roszczenia o zwrot $wiadczen oraz roszczenia o zwrot kosztow
poniesionych na poczet lub w celu wykonania uméw,

powstate wskutek uchybiern w wykonywaniu czynnosci zawodowych przez osoby objete
ubezpieczeniem, ktérych wykonywanie wymaga posiadania okreslonych przez prawo
uprawnient zawodowych, w tym zawodu lekarza, pielegniarki, potoznej, architekta, pro-
jektanta, inspektora nadzoru w budownictwie, radcy prawnego, adwokata, notariusza,
nauczyciela, pracownika ochrony, detektywa, zarzadcy nieruchomosci, rzeczoznawcy
majgtkowego, posrednika w obrocie nieruchomosci, brokera lub agenta ubezpiecze-
niowego, doradcy podatkowego, biegtego rewidenta, ksiegowego, geodety, komornika,

mowania na skutek przestania lub przekazania programu zawierajgcego jakiekolwiek
instrukcje lub kody logiczne dziatajgce w niszczacy sposéb, w tym obejmujgce wirusy,
Lrobaki” komputerowe lub tez programy okreslane mianem ,koni trojanskich”, ,bomb
logicznych” lub analogicznie dziatajgce,

pozostawania ubezpieczajgcego lub jego pracownikéw w stanie po uzyciu alkoholu lub
w stanie po uzyciu $rodka odurzajgcego, substancji psychotropowej lub $rodka zastep-
czego, chyba ze srodki te zostaty przyjete w celach leczniczych zgodnie z udokumen-
towanymi zaleceniami lekarza,

wydobywania, przetwarzania, produkcji, dystrybucji, przechowywania, demontazu, uty-
lizacji azbestu lub produktéw zawierajgcych azbest oraz uzywania produktéw wykona-
nych catkowicie lub czg$ciowo z azbestu,

powolnego dziatania czynnikéw, uwzgledniajgc dziatanie czynnikéw termicznych lub
biologicznych, w tym: pleséni, porostow, grzybow, insektéw, gazéw, pytu, par, wody, wil-
goci, dymu, sadzy, hatasu, wibracji, temperatury, a takze wiruséw i bakterii; w ubezpie-

X pOZOSta.Jq,C e w zv:la;lrub[l)(myﬁiinowym f pr9wa§zgnat1 tlealaInosmq bez \{vyme_lganych czeniu mienia od pozaru i innych zdarzen losowych, jezeli w nastepstwie wymienionych
uprawnien, zezwolen b kwalltikacyl w sytuacyl, gay Jest lo wymagane przepisami prawa, czynnikéw wystgpito inne zdarzenie losowe objete zakresem ubezpieczenia, wéwczas
X pokrywane na podstawie gwarancji, rekojmi za wady lub z tytutu niezgodnosci towaru

Z umowa,

Aviva ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki takiego zdarzenia,
ruchu zaktadu gérniczego.



@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

N Ubezpieczenie mienia obowigzuje we wskazanym we wniosko-polisie miejscu ubezpieczenia oraz:
- wartosci pienigzne w czasie transportu - rowniez w innym miejscu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zwigzanym z wykonywanym transportem tych wartosci,
- maszyny, urzadzenia przenos$ne oraz srodki obrotowe, ktére ze wzgledu na swoje przeznaczenie sg wykorzystywane do $wiadczenia ustug przez ubezpieczajgcego poza miejscem
ubezpieczenia — na terenie Rzeczpospolitej Polskiej (w takim samym zakresie jak w miejscu ubezpieczenia).

v Mienie pozostaje objete ochrong ubezpieczeniowg w zakresie ubezpieczonych zdarzen losowych takze w lokalizacji, do ktérej zostato przeniesione z miejsca ubezpieczenia oraz
w trakcie przenoszenia (przewozenia) w zwigzku z narazeniem na powstanie szkody objetej ochrong ubezpieczeniowg zgodnie z OWU w miejscu ubezpieczenia. W ramach klauzul
dodatkowych mozna rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia np. o szkody powstate w trakcie transportu (klauzula M20).

N Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej obejmuje szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz szkody powstate poza jej terytorium w przypadku gdy zostaty wyrzg-
dzone:

- przez pracownikoéw podczas podrozy stuzbowych (w tym w zwigzku z udziatem w targach, wystawach, pokazach, konferencjach), z wytgczeniem szkod powstatych na terytorium
Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej, Kanady, Nowej Zelandii, Australii,

- konsumentom przez produkty lub ustugi nabyte przez nich na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wytaczeniem szkéd powstatych na terytorium Standw Zjednoczonych Ameryki
Pdétnocnej, Kanady, Nowej Zelandii, Australii.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do m.in.:

- podnia wszystkich znanych sobie informaciji, o ktére zostat zapytany podczas sktadania wniosku o ubezpieczenie oraz informowac o ich zmianie,

- optacenia sktadki ubezpieczeniowej,

- w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek ubezpieczajgcy zobowigzany jest przekazac osobie zainteresowanej, przed przystgpieniem tej osoby do takiej umowy
ubezpieczenia, warunki umowy ubezpieczenia, w tym OWU wraz z informacjg o postanowieniach wzorca umownego, na piémie lub, jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode na
innym trwatym nosniku informaciji,

- utrzymywania we witasnym zakresie i na wiasny koszt ubezpieczonych lokali, budynkéw i budowli, maszyn, urzadzen i wyposazenia oraz ich zabezpieczen w nalezytym stanie technicz-
nym, jak réwniez do dotozenia nalezytej starannosci w celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania tych zabezpieczen,

- eksploatacji posiadanego mienia zgodnie z zaleceniami i wskazéwkami jego producenta lub dostawcy, przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa i norm, w tym
w zakresie ochrony oséb i mienia, ochrony przeciwpozarowej, ochrony $rodowiska, budowy i eksploatacji urzagdzen technicznych, wykonywania dozoru technicznego nad tymi urzgdze-
niami, przepiséw Panstwowej Inspekcji Pracy oraz przepiséw prawa budowlanego,

- dbania o konserwacje przewodow i urzadzen doprowadzajgcych i odprowadzajgcych wode, pare wodng lub ciecze oraz zastosowanie w terminie odpowiednich $rodkéw ochronnych
w celu zabezpieczenia przed mrozem witasciwych przewodoéw i urzadzen,

- stosowania sig do wszelkich norm, zalecen i wymogéw organéw administracji panstwowej i samorzadowej dotyczgcych bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci,

- przestrzegania zasad dotyczacych zabezpieczenia warto$ci pienieznych, okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa,

- wykonywania wszelkich uzgodnionych z ubezpieczajgcym zalecen i zobowigzan wskazanych we wniosko-polisie, a takze powstatych w zwigzku z wykonywaniem umowy ubezpieczenia,

- niezwlocznego zawiadomienia Avivy o fakcie wszczecia przeciwko niemu postepowania karnego, administracyjnego lub wszelkich innych postepowan sgdowych badz administra-
cyjnych, jezeli dotyczg one wypadku objetego ubezpieczeniem odpowiedzialno$ci cywilnej. Ubezpieczajgcy jest réwniez zobowigzany do powiadomienia Avivy o wystgpieniu przez
poszkodowanego z roszczeniem odszkodowawczym na drodze przedsadowej i sgdowej. W przypadku zapadniecia nieprawomocnego orzeczenia rozstrzygajgcego sprawe co do istoty
Ubezpieczajacy zobowigzany jest niezwlocznie, ale nie pdézniej niz w terminie 5 dni roboczych, od wydania takiego orzeczenia, poinformowac Avive o tym fakcie oraz niezwtocznie, ale
nie pézniej niz w terminie 5 dni roboczych od otrzymania, dostarczy¢ Avive nieprawomocne orzeczenie wraz z uzasadnieniem, o ile zostato sporzadzone, w celu umozliwienia podjecia
przez Avive odpowiednich krokéw prawnych.

W razie stwierdzenia wypadku, a takze w razie ztozenia roszczenia przez poszkodowanego, ubezpieczajacy jest zobowigzany m.in.:

- uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,

- niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od powziecia informacji, zawiadomi¢ Avive o zajéciu wypadku,

- przekazac¢ Avive posiadane informacje dotyczace przyczyn, przebiegu, czasu i miejsca wypadku, w tym dane $wiadkéw wypadku,

- niezwlocznie zawiadomi¢ policje, jezeli istnieje podejrzenie, ze utrata, zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia nastapity w wyniku przestepstwa lub wykroczenia,

- udzieli¢ Avivie lub powotanym przez Avive niezaleznym ekspertom wszelkich wyjasnien i udostepni¢ wszelkie dokumenty, ktére moga okazac¢ si¢ niezbedne do ustalenia okolicznosci,
przyczyn i przebiegu powstania szkody, odpowiedzialnosci Avivy oraz okreslenia wysokosci odszkodowania, w tym powiadomi¢ Avive o fakcie wielokrotnego ubezpieczenia,

- udostepni¢ petng dokumentacje ksiggowg ubezpieczonego mienia,

- jezeli ubezpieczajgcy rozlicza sig¢ z podatku dochodowego w formie karty podatkowej lub ryczattu ewidencjonowanego, przesta¢ Avivie wykaz mienia objetego ochrong ubezpieczeniowa,
zawierajacy nazwe, date i okreslenie dokumentu stwierdzajgcego jego nabycie oraz sume ubezpieczenia okreslong dla poszczegdlnych elementéw wykazu,

- pozostawi¢ uszkodzone lub zniszczone mienie bez dokonywania w nim zmian do czasu przeprowadzenia ogledzin przez przedstawiciela Avivy, chyba ze dokonanie zmian jest uzasad-
nione koniecznoscig zabezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru szkody. W takim przypadku ubezpieczajgcy zobowigzany jest czyni¢ starania celem
udokumentowania rozmiaru szkody.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki spoczywajg zaréwno na ubezpieczajgcym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu

umowy na jego rachunek.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka pfatna jest jednorazowo lub na raty. Terminy ptatnosci sktadki lub rat sktadki podane sg we wniosko-polisie.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na 12 miesigcy, chyba ze strony uméwig sie inaczej. Odpowiedzialno$¢ Avivy rozpoczyna sie pierwszego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego we

whniosko-polisie, jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki w catosci lub jej pierwszej raty.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

-z uptywem okresu na jaki umowa ubezpieczenia zostata zawarta, jak réwniez w dniu rozwigzania (réwniez na skutek odstgpienia) albo wygasnigcia umowy ubezpieczenia,

-z dniem wypowiedzenia przez Avive umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka lub jej pierwsza rata,

- wrazie niezaptacenia kolejnej raty sktadki — z uptywem dodatkowego terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty raty sktadki,

-z chwilg wyczerpania sie sumy ubezpieczenia, limitu odpowiedzialnosci lub sumy gwarancyjnej — odpowiednio dla przedmiotu ubezpieczenia, rodzaju kosztéw lub zakresu ubezpie-
czenia, dla ktérego suma ubezpieczenia, limit odpowiedzialnosci lub suma gwarancyjna ulegta wyczerpaniu.

-z chwilg sprzedazy nieruchomosci, chyba ze ustalono przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia,

-z chwilg sprzedazy ruchomosci — w czgsci dotyczacej tych ruchomosci,

-z chwilg zakonczenia lub przejecia wskazanej w umowie ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej dziatalno$ci wytgcznie w odniesieniu do dziatalno$ci zakonczonej lub przejete;.

Jak rozwigza¢ umowe?

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na odlegto$c tj. przez telefon lub serwis internetowy:

- jezeli ubezpieczajgcy jest konsumentem, to moze odstgpi¢, w formie pisemnej, od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania ubezpieczajgcego o zawarciu umowy

- jezeli ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg niebedacym konsumentem i umowa ubezpieczenia zawarta jest na okres diuzszy niz 6 miesiecy ubezpieczajacy moze odstgpi¢, w formie
pisemnej, od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego od obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Aviva udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia nie jest zawierana na odlegto$¢, i umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia

w formie pisemnej, od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstapienie od umowy

ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego od obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Aviva udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.



Aviva Towarzystwo Ubezpieczeh Ogoélnych S.A.
AVIVA ul. Inflancka 4b, 00-189 Warszawa, tel. 22 557 44 44, e-mail: bok@aviva.pl, www.aviva.pl

Zgodnie z obowiazkiem wynikajacym z art. 23 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. poz. 2486 z 2017 roku) niniejszym przekazuje
nastepujace informacje:

Adres siedziby:

ul. Inflancka 4B, 00-189 Warszawa
KRS 0000009857

Infolinia dla klientéw: 22 557 44 44

Nazwa firmy:
Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogoélnych S.A.

Informacja o charakterze wynagrodzenia otrzymywanego przez osoby wykonujgce czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczen w zwigzku
z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia:

Osoby wykonujace czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczen otrzymujg wynagrodzenie z tytutu umowy o prace. Moga otrzymywac od zaktadu
ubezpieczen takze wynagrodzenie innego rodzaju — w postaci korzysci ekonomicznych lub zachet finansowych i niefinansowych (np. finansowanie szkolen,
konkurséw lub innych dziatan wspierajacych dystrybucje ubezpieczen).

Informacja o mozliwosci zlozenia przez klienta reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasaqdowego rozwigzywania sporow.

Reklamacja moze by¢ ztozona:

e w formie pisemnej;

e osobiscie, w jednostce Towarzystwa obstugujacej klientow, albo przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe (Dz. U. poz.1529 oraz poz. 1830);

e ustnie telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce, o ktérej mowa w punkcie powyzej;

e w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej na adres reklamacje@aviva.pl.

Towarzystwo rozpatruje reklamacje i udziela klientowi, odpowiedzi w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, bez zbednej
zwioki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamadji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, wyjasnimy w informacji przekazywanej osobie zgtaszajacej reklamacje, przyczyne opdznienia, wskazemy
okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okreslimy przewidywany termin rozpatrzenia reklamadji i udzielenia odpowiedzi, ktory
nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Zgtaszajacemu reklamacje, w sytuacji nieuwzglednienia jego roszczen w powyzszym trybie rozpatrywania reklamacji, przystuguje prawo do ztozenia wniosku
o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego. Osobie fizycznej bedacej ubezpieczajacym, ubezpieczonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia
przystuguje prawo do wystapienia do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw
pomiedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym. Rzecznik Finansowy jest uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzania sporow
konsumenckich, o ktérym mowa w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich. Udziat w postepowaniu jest
dla Towarzystwa obowigzkowy. Szczegdtowe informacje dostepne sg na stronie: www.rf.gov.pl.




Informacja o postanowieniach z wzorca umownego
UBEZPIECZENIA PARTNER W BIZNESIE 1/2018

Rodzaj informacji

Dotyczy

Numer zapisu z wzorca umownego

1. Przestanki
wyptaty
odszkodowania
i innych
Swiadczen

Rozdziat 2. Ubezpieczenie
mienia

§ 5, §§ 7-8, §§ 13-17, §§ 20-21 §§ 23-24, §26,
Zatgcznik nr 1 — lista dziatalnosci (PKD) nie
obejmowanych ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie OWU Partner w Biznesie,

Zatgcznik nr 2 Czes¢ 1. Klauzule dodatkowe
rozszerzajgce zakres ubezpieczenia mienia

Rozdziat 3. Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej

§ 5, 88 7-8, § 28-31, § 33,

Zatacznik nr 1 - lista dziatalnosci (PKD) nie
obejmowanych ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie OWU Partner w Biznesie,

Zatgcznik nr 2 Cze$¢ 2. Klauzule dodatkowe
rozszerzajgce zakres ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub uzytkowania mienia

Rozdziat 4. Ubezpieczenie
W razie $Smierci wskutek
nieszczesliwego wypadku

§5,8§7-8,§35ust. 1,2,4, § 37 ust. 1-3,
Zatgcznik nr 1 — lista dziatalnosci (PKD) nie
obejmowanych ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie OWU Partner w Biznesie

2. Ograniczenia
oraz wytaczenia

odpowiedzialnosci

zaktadu
ubezpieczen
uprawniajgce do
odmowy wyptaty
odszkodowania

i innych
$wiadczen lub ich
obnizenia

Rozdziat 2. Ubezpieczenie
mienia

§ 2 pkt. 7), 45), § 3 ust. 5, § 6, § 7 ust. 3-4, § 10
ust. 4, § 14 ust. 3, § 15, ust. 1 pkt 2), § 16 ust. 2,
4,8§17ust. 1,3, 8§ 18,820 ust. 3,6, 9, 11 §20
ust. 4 pkt 2), § 25, § 26 ust. 3, 6, § 27,

Zatacznik nr 1 - lista dziatalnosci (PKD) nie
obejmowanych ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie OWU Partner w Biznesie,

Zatgcznik nr 2 Cze$¢ 1. Klauzule dodatkowe
rozszerzajgce zakres ubezpieczenia mienia

Rozdziat 3. Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej

§ 2 pkt. 7), 45), § 3ust. 5, § 6, § 7 ust. 3-4, § 10
ust. 4, § 20 ust. 6, § 28 ust. 2 pkt 2), § 29, § 31
ust. 6, 8, § 32, § 33 ust. 2, § 34,

Zatgcznik nr 1 — lista dziatalnosci (PKD) nie
obejmowanych ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie OWU Partner w Biznesie,

Zatgcznik nr 2 Czes¢ 2. Klauzule dodatkowe
rozszerzajgce zakres ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub uzytkowania mienia

Rozdziat 4. Ubezpieczenie
w razie $mierci wskutek
nieszczesliwego wypadku

§3ust. 5, §6, § 7 ust. 3-4, §10 ust. 4, § 36, § 39,
Zatacznik nr 1 - lista dziatalnosci (PKD) nie
obejmowanych ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie OWU Partner w Biznesie
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ROZDZIAL 1. POSTANOWIENIA WSPOLNE

§ 1. WSTEP

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Partner w Biznesie 1/2018 (zwane
dalej OWU) stosuje sie w umowach ubezpieczenia zawieranych przez Aviva
Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A. (zwanym dalej Aviva) z Ubezpie-
czajacymi bedacymi Przedsiebiorcami.

2. Na podstawie niniejszych OWU Aviva zawiera umowy ubezpieczenia obej-
mujace tacznie nastepujace rodzaje ubezpieczen:
1) ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych,
2) ubezpieczenie mienia od kradziezy z wlamaniem i rozboju,
3) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej,
4) ubezpieczenie w razie Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku.

3. Zakres ubezpieczenia wskazany jest w Polisie.

4. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta takze na rachunek innej osoby
(Ubezpieczonego). W takim przypadku postanowienia niniejszych OWU
dotyczace Ubezpieczajacego, w tym réwniez dotyczace jego obowigzkow
maja réwniez zastosowanie odpowiednio do Ubezpieczonego, z zastrze-
zeniem § 1 ust. 5 ust. 6 OWU.

5. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, Ubez-
pieczajacy zobowigzany jest przekazac osobie zainteresowanej, przed przy-
stapieniem tej osoby do takiej umowy ubezpieczenia, warunki umowy
ubezpieczenia, w tym OWU wraz z informacja o postanowieniach wzorca
umownego, na pismie lub, jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode
na innym Trwatym nosniku informacgji.

6. Roszczenie o zaptate sktadki ubezpieczeniowej przystuguje Avive wytacznie
w stosunku do Ubezpieczajacego.

§ 2. DEFINICJE
W niniejszych OWU poszczegdlnym pojeciom nadaje sie nastepujace znaczenia:
1) Budowle

Trwale zwigzane z gruntem obiekty budowlane inne niz Budynki, wraz
z instalacjami i urzadzeniami, stanowigce catos¢ techniczng i uzytkowa,
w tym: ogrodzenia, bramy wraz z ich osprzetem, furtki, zadaszenia,
wiaty, pomieszczenia na $mieci, place, boiska, drogi, chodniki, o$wietlenie
nieruchomosci, reklamy, jak réwniez instalacje wodociggowe, sciekowe,
gazowe i elektryczne, liczniki, zbiorniki przeciwpozarowe, studnie i insta-
lacje studzienne wraz z przykryciami, fontanny, oczka wodne, stacje uzdat-
niania wody, kable i przewody tgczace obiekty zlokalizowane w Miejscu
ubezpieczenia ze stacjami rozdzielczymi sieci publicznej.
2) Budynki

Trwale zwigzane z gruntem obiekty budowlane, wydzielone z przestrzeni
za pomocg przegrod budowlanych, posiadajace fundamenty i dach, wraz
z wbudowanymi instalacjami, urzadzeniami technicznymi oraz zainsta-
lowanymi na state elementami wykonczeniowymi, stanowigcymi cato$¢
techniczng i uzytkowa.



3) Czyste straty finansowe

Uszczerbek majatkowy niewynikajacy ze Szkéd w mieniu lub Szkéd na
osobie.

4) Deszcz
Opad atmosferyczny w postaci kropel wody.
5) Dewastacja

Umysine bezprawne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia
przez Osoby trzecie.

6) Dym isadza
Zawiesina czasteczek w gazie bedaca bezposrednim skutkiem spalania.
7) Franszyza redukcyjna

a) w odniesieniu do ubezpieczenia mienia — ustalona w umowie ubezpie-
czenia wartos¢ kwotowa lub procentowa, o jaka bedzie pomniejszana
wysokos¢ kazdego odszkodowania, zgodnie z postanowieniami OWU

b) w odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej — ustalona
w umowie ubezpieczenia warto$¢ kwotowa lub procentowa, o jaka
bedzie pomniejszane odszkodowanie za wszystkie Szkody w mieniu
wynikte z jednego Wypadku, zgodnie z postanowieniami OWU.

8) Grad
Opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu.
9) Katastrofa budowlana

Niezamierzone, nieprzewidziane, gwattowne zniszczenie Budynku lub

Budowli lub ich czesci, w wyniku nagtej, samoistnej utraty wytrzymatosci

jego elementéw konstrukcyjnych takich jak fundamenty, sciany, podtogi,

sufity. Nie jest katastrofg budowlang uszkodzenie elementu wbudowanego

w Budynek lub Budowle, nadajacego sie do naprawy lub wymiany lub

uszkodzenie lub zniszczenie urzadzen budowlanych zwigzanych z Budyn-

kami. Awaria instalacji rowniez nie jest katastrofg budowlana.
10) Ktédka wielozastawkowa (wielozapadkowa)

Kiodka, ktérej klucz posiada w topatce wiecej niz jedno ztobienie prosto-
padte do osi klucza, a jej obudowa jest catkowicie zamknieta.

11) Koszty obrony sadowej
a) koszty procesu sgdowego przed sadem powszechnym, w tym:
i.  wynagrodzenie adwokata lub radcy prawnego,
ii. koszty sgdowe wszystkich instangji,
iii. koszty naleznosci biegtych i innych niezbednych ekspertyz,
iv. koszty postepowania mediacyjnego i pojednawczego,
v. koszty zasgdzone od Ubezpieczajgcego na rzecz strony prze-
ciwnej (w tym rowniez koszty zasadzone przez sad z tytutu udziatu
w postepowaniu karnym oskarzyciela positkowego),
b) koszty postepowania arbitrazowego
c) koszty notarialne za wymagane przez prawo czynnosci notarialne.
12) Kradziez z wtamaniem

Dokonany lub usitowany zabor mienia z Budynku, Budowli, Lokalu lub
placu:

a) do ktoérego sprawca dostat sie po uprzednim usunieciu sita lub przy
uzyciu narzedzi istniejacych zabezpieczen,

b) do ktérego sprawca dostat sie uzywajac podrobionego lub dopasowa-
nego klucza,

¢) do ktérego sprawca dostat sie uzywajac klucza oryginalnego,
w ktérego posiadanie wszedt wskutek kradziezy z wtamaniem do
innego budynku, budowli, lokalu lub w wyniku dokonania rozboju,

d) w ktérym sprawca ukryt sie przed jego zamknieciem, pod warunkiem,
ze opuszczenie budynku lub lokalu wymagato od niego usuniecia sitg
lub przy uzyciu narzedzi istniejacych zabezpieczen.

13) Kradziez zwykta

Zabor w celu przywiaszczenia cudzej rzeczy ruchomej bez uzycia przemocy
lub grozby jej uzycia wobec osoby, badZz bez doprowadzenia osoby do
stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci.

14) Lawina

Gwattowne zsuwanie lub staczanie sie mas $niegu, lodu, skat, kamieni lub
btota z naturalnych zboczy.

15) Lokal

Cze$¢ Budynku wydzielona trwatymi scianami wraz z wbudowanymi insta-
lacjami, urzadzeniami budowlanymi, czesciami wspolnymi oraz zainstalo-
wanymi na state elementami wykonczeniowymi, stanowigca funkcjonalna
lub gospodarczg catos¢, stuzaca zaspokojeniu potrzeb Ubezpieczajacego,
uzytkowana na mocy posiadanego przez niego tytutu prawnego, sktadajaca
sie z jednego lub wigkszej liczby pomieszczen.

16) Maszyny, Urzadzenia, Wyposazenie

Wszystkie rzeczy ruchome (w tym Sprzet elektroniczny, Niskocenne sktad-
niki mlajatku) niestanowigce elementéw Budynku lub Budowli oraz niebe-
dace Srodkami obrotowymi ani Naktadami adaptacyjnymi.

17) Miejsce ubezpieczenia
Okreslone w polisie miejsce na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w ktorym
prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza Ubezpieczajacego i w ktorym
znajduje sie przedmiot ubezpieczenia.
18) Mienie 0séb trzecich
Mienie (z wytaczeniem Budynkéw, Budowli, Lokali i Wartosci pienieznych)
niestanowigce wiasnosci Ubezpieczajacego, przyjete przez Ubezpieczaja-
cego w celu wykonania ustugi, obrébki, naprawy, sprzedazy, sktadu lub
przechowania, w ramach dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
Ubezpieczajacego.
19) Naktady adaptacyjne
Poniesione przez Ubezpieczajacego koszty remontéw kapitalnych, czescio-
wych, wykonczenia wnetrz (w tym powitok malarskich, oktadzin $cian,
podiog i sufitow, a takze stolarki okiennej i drzwiowej) lub prac adapta-
cyjnych w Budynkach, Budowlach oraz Lokalach, w celu dostosowania
ich do potrzeb prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub podniesienia
standardu.
20) Napor sniegu lub lodu
Niszczace oddziatywanie ciezaru nagromadzonego $niegu lub lodu na dach
lub jego elementy (w tym rynny, ptotki $niegowe, opierzenia blacharskie)
badz elementy nosne Budynkéw lub Budowli.
21) Niskocenne sktadniki majatku
Rzeczowe sktadniki majatku, ktére ze wzgledu na poczatkowa wartosc¢
jednostkowa nie musza by¢ wykazywane w ewidencji srodkéw trwatych
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
22) Nieszczesliwy wypadek (definicja ma zastosowanie wytacznie do ubezpie-
czenia w razie $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku)
Nagte zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzna, w nastepstwie ktérego
ubezpieczony niezaleznie od swej woli zmart.
23) Osoba bliska
Matzonek, konkubent, dzieci, pasierbowie, dzieci przysposobione albo
przyjete na wychowanie, rodzice, przysposabiajacy, rodzenstwo, ojczym,
macocha, tesciowie, dziadkowie, wnuki, zieciowie, synowe.
24) Osoba trzecia
Osoba niebedaca Ubezpieczajacym lub Ubezpieczonym.
25) Osoby objete ubezpieczeniem
a) w odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej:
Ubezpieczajacy, a w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek —
Ubezpieczony, a takze obecni i byli petnomocnicy oraz obecni i byli
Pracownicy Ubezpieczajacego albo Ubezpieczonego, w zakresie szkéd
wyrzadzonych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
na jego rzecz lub czynnosci objetych zakresem umocowania.
b) w odniesieniu do ubezpieczenia w razie Smierci wskutek nieszczesli-
wego wypadku:
Ubezpieczajacy i jego Pracownicy, a w razie zawarcia umowy na cudzy
rachunek — Ubezpieczony oraz Pracownicy Ubezpieczonego.
26) Osuwanie sie ziemi
Ruch ziemi na stokach, nie spowodowany dziatalnoscia cztowieka.
27) Podwykonawca
Przedsiebiorca, nie bedacy Pracownikiem, ktéremu Ubezpieczajacy powie-
rzyt wykonanie pracy, ustugi lub innych czynnosci.
28) Polisa
Dokument wystawiony przez Avive potwierdzajacy zawarcie umowy
ubezpieczenia.
29) Poszkodowany (definicja ma zastosowanie wytgcznie do ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej)
Osoba trzecia, ktéra poniosta Szkode na osobie lub Szkode w mieniu.
30) Powodz
Zalanie terenéw w nastepstwie:
a) podniesienia sie poziomu wod w korytach waéd ptynacych lub zbiorni-
kach wad stojacych,
b) podniesienia sie poziomu morskich wod przybrzeznych,
c) sptywu waéd po zboczach lub stokach.
31) Pozar
Ogien, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i jest
w stanie rozprzestrzeniac sie samoistnie.
32) Pracownik
Osoba fizyczna zatrudniona przez Ubezpieczajacego na podstawie umowy
o prace, powotania, wyboru, mianowania, spoétdzielczej umowy o prace,
umowy o dzieto, umowy zlecenia lub umowy podobnej do zlecenia, w tym
umowy o $wiadczenie ustug, umowy o staz. Pracownikiem w rozumieniu
niniejszych OWU jest réwniez cztonek zarzadu Ubezpieczajacego, zatrud-
niony na podstawie innej umowy niz umowa o prace oraz praktykant
lub wolontariusz, ktéremu Ubezpieczajacy powierzyt wykonanie okreslo-



nych czynnosci. Definicja Pracownika nie obejmuje osoby fizycznej, ktora
zawarta z Ubezpieczajacym umowe cywilnoprawng w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej.

33) Produkt (definicja ma zastosowanie wytacznie do ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej)
Rzecz ruchoma, chociazby zostata potaczona z inng rzecza. Za produkt nie
uwaza sie nieruchomosci, cho¢by byty wprowadzone do obrotu rynko-
wego. Na potrzeby umowy ubezpieczenia przyjmuije sie, ze energia, zwie-
rzeta sq réwniez produktami.

34) Przedsiebiorca

Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, prowa-
dzaca we wiasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza lub zawodowa.

35) Przepiecie
Gwattowny wzrost napiecia w sieci elektrycznej lub elektronicznej z przy-
czyn innych niz Uderzenie pioruna.

36) Reklamacja
Wystapienie (w tym skarga lub zazalenie) skierowane do Avivy przez
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpie-
czenia, w ktérym Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia zgtasza zastrzezenie dotyczace ustug swiadczonych przez
Avive.
37) Reprezentanci Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego:
a) w przypadku przedsiebiorstw panstwowych — dyrektor i jego zastepcy,
jego petnomocnicy,
b) w przypadku spotek kapitatowych (tj. z ogranicza odpowiedzialnoscia
i spotek akcyjnych) - cztonkowie zarzadu, prokurenci lub petnomocnicy,
¢) w przypadku spotek jawnych —wspdlnicy, prokurenci i petnomocnicy,
d) w przypadku spotek komandytowych i komandytowo-akcyjnych —
komplementariusze, prokurenci lub petnomocnicy,
e) w przypadku spétek partnerskich — partnerzy, cztonkowie zarzadu,
prokurenci lub petnomocnicy,

f)  w przypadku spétdzielni, fundacji i stowarzyszen — cztonkowie zarzadu
lub petnomocnicy,

g) w przypadku wspolnot mieszkaniowych — cztonkowie zarzadu lub
osoby uprawnione do reprezentowania wspélnoty,

h) w przypadku oséb fizycznych (takze bedacych wspdlnikami spotek
cywilnych) — petnomocnicy, przedstawiciele ustawowi.

38) Rozbgj

Dokonany lub usitowany zabér mienia przez sprawce, ktéry w tym celu:

a) uzyt przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia wobec
Ubezpieczajacego lub oséb za ktére Ubezpieczajacy ponosi odpowie-
dzialno$¢ lub

b) doprowadzit do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci lub dziatat
w inny sposob bezposrednio zagrazajacy zyciu Ubezpieczajacego lub
0s0b, za ktére Ubezpieczajacy ponosi odpowiedzialnos¢.

Dziafania sprawcy skierowane wobec 0s6b bedacych pracownikami firm
profesjonalnie swiadczacych ustugi ochrony mienia lub indywidualnie
prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie ochrony mienia, z ktérymi Ubezpie-
czajacy lub Ubezpieczony zawart umowe cywilnoprawng, beda trakto-
wane na réwni z dziataniami wobec Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub osdb, za ktore Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony ponoszg odpowie-
dzialnos¢.

39) Silny wiatr
Wiatr o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s, ktérego dziatanie zdolne
jest wyrzadzi¢ masowe Szkody, w tym rowniez na skutek uderzenia prze-
noszonych przez Silny wiatr elementéw budynkéw, drzew oraz innych
przedmiotéw, przy czym stwierdzenie wystapienia Silnego wiatru powinno
zostac¢ potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej;
w razie braku mozliwosci uzyskania takiego potwierdzenia, przyjmuje sie
stan faktyczny i rozmiar szkdd w miejscu ich powstania lub w sasiedztwie,
$wiadczacy wyraznie o dziataniu silnego wiatru.

40) Skazenie
Oddziatywanie materiatami, ktore ze wzgledu na swoje pochodzenie,
sktad chemiczny, biologiczny i inne wiasciwosci oraz okolicznosci stanowig
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi albo dla $rodowiska.

41) Sprzet elektroniczny
Urzadzenia sktadajace sie z elektronicznych podzespotéw, ktore wykorzy-
stywane sg do przetwarzania danych, przeprowadzania pomiaréw, kontroli
i sterowania procesami.

42) Staty dozor
Dozér nad mieniem sprawowany w Miejscu ubezpieczenia przez podmiot
ochrony mienia, z ktérym zawarta jest umowa w formie pisemnej o dozér
mienia lub dozér sprawowany jest przez Pracownikéw Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego.

43) Stan po uzyciu

a) alkoholu - stan, ktory zachodzi, gdy zawartos¢ alkoholu we krwi
wynosi co najmniej 0,2%o albo prowadzi do stezenia przekraczaja-
cego ta wartosc¢ albo gdy zawartos¢ alkoholu w 1 dm? wydychanego
powietrza wynosi co najmniej 0,1 mg albo prowadzi do stezenia prze-
kraczajacego ta wartos¢,

b) srodka odurzajacego, substancji psychotropowej lub srodka zastep-
czego - stan po wprowadzeniu do organizmu $rodka odurzajacego,
substancji psychotropowej lub $rodka zastepczego, w rozumieniu
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, niezaleznie od drogi podania.

44) Strajk

Zbiorowe, dobrowolne wstrzymanie pracy przez pracownikéw, bedace
wyrazem protestu oraz zgdaniem zmian.

45) Szkoda

a) w odniesieniu do ubezpieczenia mienia:

uszczerbek majatkowy polegajacy na utracie, uszkodzeniu lub znisz-

czeniu ubezpieczonego mienia, spowodowany przez co najmniej jedno

Zdarzenie losowe. Za jedng Szkode uwazane sg wszystkie uszkodzenia,

zniszczenia lub utrate ubezpieczonego mienia powstate wskutek tej

samej przyczyny (wystapienia Zdarzenia losowego) i majace miejsce

w tym samym czasie,

b) w odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej:

i. szkoda na osobie — nastepstwa, w tym réwniez utracone korzysci,
powstate wskutek uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub $mierci,

ii. szkodaw mieniu - straty powstate wskutek zniszczenia lub uszko-
dzenia rzeczy ruchomych lub nieruchomosci Poszkodowanego,
a takze utracone korzysci, ktére mogtby osiagnac gdyby nie zostato
zniszczone lub uszkodzone jego mienie.

46) Szyby i inne przedmioty szklane

Nalezy przez to rozumiec:
a) szyby okienne i drzwiowe,

b) oszklenie scian i dachéw, szklane balustrady, obudowy balkonéw
i tarasow

c) szklane lub kamienne elementy stanowiace czes¢ mebli, gablot, kontu-
arow,

d) szklane, ceramiczne, kamienne lub wykonane z tworzyw sztucznych
elementy lad, stotéw, witryn, szaf chtodniczych lub grzewczych,

e) szklane przegrody scienne, ostony bokséw, kabin, kontuaréw,
f) lustra,

g) szyldy, tablice Swietlne, rurki neonowe, tablice reklamowe,

h) akwaria i terraria,

i) witraze,

j) indukcyjne, ceramiczne i szklane kuchenne ptyty grzewcze,

k) szklane elementy okapu, szyby w piekarniku lub kuchence mikrofa-
lowej,

[) szklane, ceramiczne lub kamienne blaty, zlewozmywaki, parapety,
wyktadziny scian, sufitéw, stupow i filarow,

m) ceramiczne lub szklane umywalki, wanny, brodziki, muszle klozetowe,
bidety,

n) szklane elementy kominkow,

0) budowle i konstrukcje wykonane z elementéw ceramicznych, szkla-
nych lub mineratéw i ich imitacji oraz tworzyw sztucznych.

47) Srodki obrotowe

Mienie zaliczane do rzeczowych aktywoéw obrotowych w mysl obowigzu-

jacych przepisow, takie jak:

a) materialy nabyte w celu zuzycia na wtasne potrzeby (w tym: opako-
wania, materiaty eksploatacyjne i pomocnicze),

b) surowce lub potprodukty wykorzystywane w dziatalnosci produkcyjnej,

c) wytworzone lub przetworzone produkty gotowe zdatne do sprzedazy
lub w toku produkji,

d) podtprodukty, surowce oraz towary nabyte w celu odsprzedazy w stanie
nieprzetworzonym,

e) czesci zamienne i zapasowe, jesli nie sg w mysl obowigzujacych prze-
pisow prawa zaliczane do $rodkow trwatych.

48) Srodki trwate

Budynki, Budowle, Lokale, Maszyny, Urzadzenia i Wyposazenie.

49) Terroryzm

Uzycie przemocy skierowanej przeciw panstwu lub spoteczenstwu przez
osobe, grupe osoéb lub organizacje, z zamiarem wprowadzenia chaosu,
zastraszenia ludnosci lub dezorganizacji zycia publicznego dla osiagniecia
celéw politycznych lub spotecznych.

50) Trwaty nosnik informacji

Materiat lub narzedzie umozliwiajace konsumentowi lub przedsiebiorcy
przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposéb
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umozliwiajacy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni
do celéw, jakim te informacje stuza, i ktore pozwalajg na odtworzenie
przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.

51) Trzesienie ziemi
Gwattowne, niespowodowane dziatalnoscia cztowieka zaburzenie systemu
rownowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu towarzyszag wstrzasy i drgania
gruntu.

52) Ubezpieczajacy
Strona umowy ubezpieczenia, ktéra jest zobowigzana do zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej.

53) Ubezpieczony
Osoba, na rachunek ktérej zostata zawarta umowa ubezpieczenia.

54) Uderzenie pioruna

Bezposrednie i posrednie przejscie tadunku elektrycznego z atmosfery do
ziemi przez ubezpieczone mienie.

55) Uderzenie pojazdu

Uderzenie pojazdu mechanicznego lub przewozonego w nim tadunku
w ubezpieczone mienie. Definicja nie obejmuje szkod w pojazdach lub ich
tadunku.

56) Upadek drzew lub innych przedmiotéw

Przewrdcenie sie drzew lub Budynkéw, Budowli, urzadzen technicznych
(w tym masztow, dzwigoéw, komindw, anten) lub ich czesci na ubezpie-
czone mienie.

57) Upadek statku powietrznego

Katastrofa lub przymusowe ladowanie statku powietrznego, a takze
upadek jego czesci lub przewozonego fadunku badz paliwa.

58) Wartos¢:
a) odtworzeniowa

Wartos¢ odpowiadajaca kosztom odbudowy lub odtworzenia mienia

do stanu nowego, ale nie ulepszonego, tj.:

i. w przypadku Budynkéw i Budowli: warto$¢ odpowiadajaca
kosztom odbudowy w tym samym miejscu z uwzglednieniem
dotychczasowej technologii, konstrukgji i standardu wykonczenia,
przy zastosowaniu dotychczasowych wymiaréw i materiatéw,
powiekszona o koszty zwyktego transportu i montazu,

ii. w przypadku Maszyn, Urzadzen i Wyposazenia: koszt naprawy,
remontu, cena zakupu lub koszt wytworzenia nowego przedmiotu
tego samego lub najbardziej zblizonego rodzaju, typu, parame-
tréw technicznych, mocy i jakosci, powiekszony o koszty zwyklego
transportu i montazu.

b) rzeczywista
Warto$¢ odtworzeniowa pomniejszona o zuzycie techniczne.
59) Wartosci pieniezne
a) gotéwka — krajowe i zagraniczne znaki pieniezne (banknoty i monety),

b) zioto, srebro, platyna, metale z grupy platynowcow i wyroby z tych
metali, kamienie szlachetne i pdtszlachetne, perty, bursztyny,

c) wszelkiego rodzaju karty telefoniczne (w tym karty dla telefonii komor-
kowej) oraz druki $cistego zarachowania opatrzone nominatem (w tym
bony towarowe, bilety).

60) Wprowadzenie Produktu do obrotu (definicja ma zastosowanie
wytacznie do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej)

Chwila, w ktoérej posiadanie rzeczy trwale lub na okreslony czas zostato

przeniesione na Osobe trzecia.

61) Wybuch

Gwattowna zmiana stanu réwnowagi ukfadu z jednoczesnym wyzwo-

leniem sie gazéw, pytéw, pary lub cieczy, wywotana ich daznoscia do

rozprzestrzeniania sie, przy czym w odniesieniu do naczyn cisnieniowych

i innych tego rodzaju zbiornikdbw obowigzuje warunek, aby sciany tych

naczyn i zbiornikow ulegly rozdarciu w takich rozmiarach, ze wskutek ujscia

gazdéw, pytéw, pary lub cieczy nastapito nagte wyréwnanie cisnien; do
wybuchu zalicza sie takze implozje, polegajaca na uszkodzeniu cisnieniem
zewnetrznym zbiornika lub aparatu prézniowego.

62) Wytaczenie z eksploatacji

Zaprzestanie state lub czasowe prowadzenia w Budynku lub w Lokalu dzia-

talnosci gospodarczej lub zawodowej albo zaprzestanie wykorzystywania

Budynku lub Lokalu na cele mieszkalne lub biurowe.

63) Wypadek

a) w odniesieniu do ubezpieczenia mienia — wystapienie objetego ubez-
pieczeniem Zdarzenia losowego,

b) w odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej — $mier¢,
rozstréj zdrowia, uszczerbek na zdrowiu, uszkodzenie lub zniszczenie
mienia,

¢) w odniesieniu do ubezpieczenia w razie $mierci wskutek nieszczesli-
wego wypadku — smier¢ Osoby objetej ubezpieczeniem.

64) Wypadek pojazdu
Bedace nastepstwem wystapienia Zdarzenia losowego nagte dziatanie sity
mechanicznej na pojazd w momencie jego zetkniecia sie z osobami, przed-
miotami lub zwierzetami, a takze jego przewroécenie sie, spadniecie lub
zatoniecie.

65) Zamek wielozastawkowy (wielozapadkowy)

Zamek, do ktérego klucz posiada w topatce wiecej niz jedno ztobienie
prostopadte do osi klucza.
66) Zapadanie sie ziemi
Obnizenie terenu z powodu zawalenia sie naturalnych, podziemnych
pustych przestrzeni, z wylgczeniem zawalenia sie jakichkolwiek przestrzeni
powstatych wskutek dziatalnosci cztowieka.
67) Zalanie
Nastepstwo dziatania cieczy powstate wskutek:
a) nagtego topnienia masy $niegu lub lodu,
b) cofniecia sie wody lub $ciekdw z publicznej sieci wodno-kanalizacyjnej,
¢) wydostania sie wody lub innego czynnika gasniczego w wyniku samo-
czynnego uruchomienia sie urzadzen gasniczych z innych przyczyn
niz Pozar, prob, naprawy, przebudowy lub modernizacji instalacji lub
Budynku,

d) dziatania Osob trzecich,
e) pekniecia lub rozszczelnienia akwarium,

f) awarii pralki, zmywarki lub innego urzadzenia o podobnym charak-
terze,

g) wydostania sie wody, innych cieczy lub pary wskutek uszkodzenia prze-
wodow i urzadzen sieci wodociggowej, kanalizacyjnej, grzewczej, tech-
nologicznej (w tym wskutek nieumysinego pozostawienia otwartych
kurkéw lub innych zawordéw w urzadzeniach ww. sieci).

68) Zamieszki
Gwattowne demonstracje grupy oséb zaktécajace porzadek publiczny.
69) Zdarzenie losowe

Niezalezne od woli Ubezpieczajacego zdarzenie przyszte i niepewne
o charakterze nagtym i niespodziewanym, powodujace Szkode w ubezpie-
czonym mieniu.

70) Zewnetrzne nosniki danych

Przedmioty i Urzadzenia umozliwiajace gromadzenie danych w formie
elektronicznej, nadajace sie do odczytu, w tym: wyjmowane dyski magne-
tyczne i optyczne, tasmy magnetyczne, kasety do streamera, ptyty CD, DVD
i Blu-ray, pamieci ,flash” (karty i ,,PenDrive”).

§ 3. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na wniosek Ubezpieczajacego,
ktory moze byc¢ ztozony w formie pisemnej lub za posrednictwem srodkow
porozumiewania sie na odlegtos$¢, w tym za posrednictwem telefonu,
poczty elektronicznej lub formularza internetowego udostepnionego przez
Avive. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczajagcemu zostanie
doreczona tres¢ OWU wraz z informacjg o postanowieniach wzorca umow-
nego. Z trescig OWU i postanowieniami wzorca umownego mozna sie tez
zapoznac na stronie internetowej www.aviva.pl

2. Potwierdzeniem zawarcia umowy ubezpieczenia jest Polisa.

3. Aviva ma prawo zadac¢ od Ubezpieczajacego dodatkowych informadji, jezeli
uzna, ze dotychczas otrzymane informacje nie sq wystarczajace do prawi-
diowej oceny ryzyka.

4. Ubezpieczajacy zobowigzany jest wedtug swojej najlepszej wiedzy podac
do wiadomosci Avivy wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Aviva
pytata w formularzu wniosku o ubezpieczenie oraz w innych pismach przed
zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia
na cudzy rachunek, obowiazek o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek. Jezeli
Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek,
o ktérym mowa w zdaniu pierwszym cigzy rowniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. Jezeli pomimo braku podania
informacji lub udzielenia odpowiedzi na poszczegélne pytania, zostata
zawarta zostala umowa ubezpieczenia, pominiete okolicznosci uwaza sie
za nieistotne.

5. Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z narusze-
niem ustepu poprzedniego nie zostaly podane do jej wiadomosci. Jezeli do
naruszenia tych obowiazkéw doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci
przyjmuje sie, ze Wypadek i jego nastepstwa sq skutkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

6. Jezeli okolicznosci, o ktorych mowa w § 3 ust. 4 powyzej, ulegly zmianie
w trakcie okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajacy. jest zobowigzany
zawiadomi¢ Avive o takich zmianach niezwtocznie po uzyskaniu o nich
wiadomosci. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
obowiazek, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim spoczywa zaréwno na
Ubezpieczajacym jak i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat
0 zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.



10.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa Wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili w ktérej zaszta ta okolicz-
nos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpie-
czenia. W razie zgloszenia takiego zadania druga strona moze w terminie
14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na uzgodnionych przez strony
warunkach odbiegajacych od postanowien OWU, z zastrzezeniem ze
wszelkie odmienne postanowienia umowne powinny by¢ sporzadzone na
pismie pod rygorem ich niewaznosci.

Umowe ubezpieczenia uznaje sie za zawarta z chwilg zaakceptowania
przez Avive wniosku o ubezpieczenie ztozonego przez Ubezpieczajacego
lub z inng chwilg uzgodniong przez strony. W razie watpliwosci umowe
ubezpieczenia uwaza sie za zawartg w chwili doreczenia Ubezpieczajagcemu
Polisy, z zastrzezeniem ponizszego ustepu.

Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte Aviva dorecza Ubezpieczajacemu
dokument ubezpieczenia zawierajacy postanowienia, ktére odbiegaja na
niekorzys¢ Ubezpieczajgcego od tresci ztozonej przez niego oferty, Aviva
zobowigzana jest zwroci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie przy
doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajac mu co najmniej 7-dniowy termin
do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowigzku zmiany
dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajacego nie sg skuteczne, a umowa jest
zawarta zgodnie z trescig oferty. W przypadku braku sprzeciwu umowa
dochodzi do skutku zgodnie z tresciag dokumentu ubezpieczenia nastep-
nego dnia po upltywie terminu wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

§ 4. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

1.

Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na podstawie:

1) rodzaju ubezpieczenia,

) rodzaju prowadzonej dziatalnosci przez Ubezpieczajgcego,
) przedmiotu i zakresu ubezpieczenia,
)

wysokosci sum ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej oraz Franszyz
redukcyjnych,

5) czasu trwania odpowiedzialnosci Avivy,

6) sposobu opfacania sktadki ubezpieczeniowej i czestotliwosci jej opta-
cania,

7) przebiegu ubezpieczenia,

8) posiadania innych ubezpieczen w Avive,

9) formy rozliczenia sie z podatku dochodowego,

10) innych okolicznosci mogacych mie¢ wptyw na prawdopodobienstwo
powstania Wypadku lub wysokos¢ Szkody, o ktére Ubezpieczajacy byt
pytany przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Sktadka jest ptatna jednorazowo w momencie zawarcia umowy ubezpie-

czenia, chyba ze strony ustality odmienny tryb ptatnosci sktadki.

Na whniosek Ubezpieczajacego sktadka moze by¢ roztozona na raty.

Wysokos¢ sktadki lub rat sktadki z tytutu udzielanej przez Avive ochrony
ubezpieczeniowej, terminy ich ptatnosci, jak réwniez forma ptatnosci wska-
zane sg w Polisie.

Jezeli ptatnos¢ sktadki lub jej raty dokonywana jest w formie przelewu
bankowego lub przekazu pocztowego, za termin zaptaty uwaza sie dzien
zlozenia polecenia przelewu na rachunek Avivy wskazany w Polisie, pod
warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego, z ktérego dokonywany jest
przelew, znajdowaly sie wystarczajace $rodki w chwili wykonania przelewu.
W innym przypadku za dzieh zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku
Avivy wskazanego w Polisie.

A W N

§ 5. OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI AVIVY

1.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy, przy czym
dopuszcza sie mozliwos¢ jej zawarcia na okres krotszy.

Okres ubezpieczenia wskazany jest w Polisie.

Odpowiedzialnos¢ Avivy rozpoczyna sie pierwszego dnia okresu ubezpie-
czenia wskazanego w Polisie, jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego
po zaptaceniu sktadki w catosci lub jej pierwszej raty. Strony moga okresli¢
inny termin rozpoczecia odpowiedzialnosci Avivy.

Jezeli Aviva ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona
w terminie, Aviva moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmia-
stowym i zadac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosita odpowie-
dzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy przez Avive wygasa
ona z koncem okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona sktadka.

W przypadku optacania sktadki w ratach, jezeli ktérakolwiek z kolejnych rat
sktadki nie zostanie optacona w terminie, ustaje odpowiedzialnos¢ Avivy,
pod warunkiem, ze Aviva po uptywie terminu ptatnosci raty sktadki wezwie
Ubezpieczajacego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie
7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do zaptaty,
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

6.

8.

10.

11.

12.

13.

15.

16.

Za zaptate sktadki lub kolejnej raty nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej niz
wynikajaca z umowy ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy za posrednictwem $rodkéw porozumie-

wania sie na odlegtos¢:

1) jezeli Ubezpieczajacy jest konsumentem, to moze odstapi¢, w formie
pisemnej, od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poin-
formowania Ubezpieczajgcego o zawarciu umowy ubezpieczenia lub
od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 3
ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U.
z 2014 roku, poz. 827 z pézn. zm.), jezeli jest to termin pdzniejszy,
przy czym termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem
oswiadczenie zostato wystane. Odstapienie od umowy ubezpieczenia
nie zwalnia Ubezpieczajacego od obowiazku zaptacenia sktadki za
okres, w jakim Aviva udzielata ochrony ubezpieczeniowej,

2) jezeli Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcq niebedacym konsumentem
i umowa ubezpieczenia zawarta jest na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajgcy moze odstapi¢, w formie pisemnej, od umowy ubezpie-
czenia w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
od obowiagzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Aviva udzielata
ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia nie jest zawierana na odlegtosc,
a jest zawierana na okres diuzszy niz 6 miesiecy Ubezpieczajacy ma prawo
odstapienia, w formie pisemnej, od umowy ubezpieczenia w terminie 30
dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Aviva
nie poinformowata Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie
odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpie-
czajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od
umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego od obowiazku zapta-
cenia skiadki za okres , w jakim Aviva udzielata ochrony ubezpieczeniowe;.
Umowa ubezpieczenia moze zostac¢ rozwigzana na skutek wypowiedzenia
ztozonego przez Avive ze skutkiem natychmiastowym, jezeli zgtaszajac
roszczenie z jej tytutu Ubezpieczajacy Swiadomie wprowadzit Avive w btad
lub zatait istotne informacje, a fakt ten miat istotny wptyw na ustalenie
okolicznosci lub wysokosci Szkody.

W razie zbycia ubezpieczonej nieruchomosci, prawa z umowy ubezpie-
czenia moga by¢ przeniesione na nabywce, za zgoda Avivy.

W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w § 5 ust. 10, na nabywce
ubezpieczonej nieruchomosci przechodzg takze obowigzki, ktére cigzyty
na zbywcy, chyba ze strony za zgoda Avivy umowity sie inaczej. Pomimo
przejscia tych obowiazkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za
zaptate sktadki przypadajacej za czas do chwili przejscia wtasnosci ubez-
pieczonej nieruchomosci na nabywce.

Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaly zgodnie z § 5 ust. 10
przeniesione na nabywce ubezpieczonej nieruchomosci, umowa ubezpie-
czenia wygasa z chwilg przejscia wiasnosci ubezpieczonej nieruchomosci
na nabywce w stosunku do tej nieruchomosci.

Z dniem zbycia ubezpieczonych ruchomosci, umowa ubezpieczenia wygasa
w czesci dotyczacej zbywanych ruchomosci.

. Jezeli wymieniona w Polisie dziatalnos¢ Ubezpieczajacego zostanie zakon-

czona lub przejeta, umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

wytacznie w odniesieniu do dziatalnosci zakonczonej lub przejetej rozwia-

zuje sie z dniem zakonczenia lub przejecia tej dziatalnosci.

Odpowiedzialnos¢ Avivy konczy sie:

1)z uptywem okresu na jaki umowa ubezpieczenia zostata zawarta, jak
rowniez w dniu rozwigzania albo wygasniecia umowy ubezpieczenia,

2) z dniem wypowiedzenia przez Avive umowy ubezpieczenia ze skut-
kiem natychmiastowym lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata nie
zaptacona skfadka lub jej pierwsza rata, zgodnie z § 5 ust. 4,

3) w razie niezaptacenia kolejnej raty sktadki — z uptywem dodatkowego
terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania
do zaptaty raty sktadki, zgodnie z § 5 ust. 5,

4) z chwilg wyczerpania sie sumy ubezpieczenia, limitu odpowiedzial-
nosci lub sumy gwarancyjnej — odpowiednio dla przedmiotu ubezpie-
czenia, rodzaju kosztéw lub zakresu ubezpieczenia, dla ktdérego suma
ubezpieczenia, limit odpowiedzialnosci lub suma gwarancyjna ulegta
wyczerpaniu.

W razie odstapienia od umowy ubezpieczenia, jej wypowiedzenia lub

rozwigzania albo wygasniecia, Aviva dokona zwrotu sktadki proporcjo-

nalnie do niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

. WYLACZENIA GENERALNE

Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkode powstata w nastepstwie:

1) dziatania promieniowania jonizujacego lub skazenia radioaktywnego
bez wzgledu na jego zrédto,

2) wojny, najazdu, wrogiego dziatania innego panstwa, agresji zbrojnej
lub dziatan wojennych bez wzgledu na fakt, czy wojna zostata
wypowiedziana czy tez nie, wojny domowej, przewrotu, rewolucji,

5



powstania, przewrotu wojskowego, dziatan uzurpatorskich (rozumia-
nych jako zagarniecie wtadzy wbrew prawu), wprowadzenia stanu
wojennego lub stanu wyjatkowego, lokautéw, sabotazu,

3) Terroryzmu, Strajku lub Zamieszek,

4) konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, ktore
nastapito na mocy aktu prawnego, niezaleznie od jego formy, wyda-
nego przez wiadze panstwowe lub samorzadowe,

5) skazenia lub zanieczyszczenia srodowiska lub mienia odpadami prze-
mystowymi, a takze emitowanymi do otoczenia zanieczyszczeniami,

6) uszkodzenia, zmiany lub zniszczenia, a takze ograniczenia zakresu
funkcjonalnosci, dostepnosci lub dziatania jakiegokolwiek systemu
komputerowego, sprzetu komputerowego (hardware), oprogramo-
wania (software), programéw, danych, nosnikéw danych lub mediéw
stuzacych do przechowywania danych informatycznych, mikroproce-
soréw, uktadéw scalonych lub podobnych urzadzen lub komponentow
stanowigcych cze$¢ sprzetu komputerowego, jesli zdarzenia opisane
powyzej nastapily jako rezultat umysinego (j. z zamiarem wyrzadzenia
Szkody) lub tez przypadkowego przestania lub przekazania (elektro-
nicznie lub w inny sposdéb) programu zawierajgcego jakiekolwiek
instrukcje lub kody logiczne dziatajace w niszczacy sposéb, w tym
obejmujace wirusy, ,robaki” komputerowe lub tez programy okreslane
mianem , koni trojanskich”, ,,bomb logicznych” lub analogicznie dzia-
tajace; jezeli tego rodzaju programy byly przyczyna zaistniatej Szkody,
to Szkody bedace nastepstwem ich dziatania nie beda objete zakresem
ubezpieczenia.

7) pozostawania Ubezpieczajacego lub jego Pracownikéw w Stanie po
uzyciu alkoholu lub w Stanie po uzyciu $srodka odurzajacego, substangji
psychotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze $rodki te zostaty
przyjete w celach leczniczych zgodnie z udokumentowanymi zalece-
niami lekarza,

8) wydobywania, przetwarzania, produkgji, dystrybucji, przechowywania,
demontazu, utylizacji azbestu lub produktéw zawierajacych azbest,

9) uzywania produktéw wykonanych catkowicie lub cze$ciowo z azbestu,

10) dziatania promieniowania pola magnetycznego lub elektromagnetycz-
nego, azbestu lub sztucznych widkien mineralnych, niezaleznie od ich
postaci i ilosci,

11) oddziatywania energii jadrowej, promieni laserowych i maserowych,

12) powolnego dziatania czynnikdw (za dziatanie powolne uznaje sie takie
dziatanie, ktére wptywa na otoczenie w sposéb ciagly, prowadzac do
szkody, ktorej nie mozna przypisac¢ cechy nagtej i niespodziewanej),
uwzgledniajac dziatanie czynnikéw termicznych lub biologicznych,
w tym: plesni, porostéw, grzybdw, insektow, gazéw, pytu, par, wody,
wilgoci, dymu, sadzy, hatasu, wibracji, temperatury, a takze wiruséw
i bakterii; w ubezpieczeniu mienia od pozaru i innych zdarzen loso-
wych, jezeli w nastepstwie wymienionych czynnikéw wystapito inne
Zdarzenie losowe objete zakresem ubezpieczenia, wowczas Aviva
ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki takiego zdarzenia,

13) ruchu zaktadu gérniczego w rozumieniu obowigzujacych przepisow
prawa geologicznego i gérniczego, pokrywanga na podstawie prawa
geologicznego i gérniczego.

Ponadto Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody w zakresie objetym

systemem ubezpieczen obowigzkowych, niezaleznie od faktu zawarcia

badz braku zawarcia wymaganej przepisami prawa umowy ubezpieczenia
obowigzkowego oraz niezaleznie od wysokosci sumy gwarancyjnej takiej
umowy.

. PRAWA | OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

Ubezpieczajacy zobowigzany jest do:

1) utrzymywania we wiasnym zakresie i na witasny koszt ubezpieczonych
Lokali, Budynkéw i Budowli, Maszyn, Urzadzen i Wyposazenia oraz
ich zabezpieczen (w tym zabezpieczen przeciwpozarowych, przeciw-
kradziezowych, odgromowych, przeciwprzepieciowych) w nalezytym
stanie technicznym, jak réwniez do dotozenia nalezytej starannosci
w celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania tych zabezpieczen,

2) eksploatacji posiadanego mienia zgodnie z zaleceniami i wskazéwkami
jego producenta lub dostawcy, przestrzegania powszechnie obowia-
zujgcych przepiséw prawa i norm, w tym w zakresie ochrony oséb
i mienia, ochrony przeciwpozarowej, ochrony $rodowiska, budowy
i eksploatacji urzadzen technicznych, wykonywania dozoru technicz-
nego nad tymi urzadzeniami, przepiséw Panstwowej Inspekcji Pracy
oraz przepisébw prawa budowlanego,

3) dbania o konserwacje przewodoéw i urzadzen doprowadzajacych
i odprowadzajacych wode, pare wodng lub ciecze oraz zastosowanie
w terminie odpowiednich srodkéw ochronnych w celu zabezpieczenia
przed mrozem wiasciwych przewodoéw i urzadzen,

4) stosowania sie do wszelkich norm, zalecen i wymogoéw organdéw
administracji panstwowej i samorzadowej dotyczacych bezpieczenstwa
prowadzonej dziatalnosci,

2.

5) przestrzegania zasad dotyczacych zabezpieczenia Wartosci pieniez-
nych, okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa w dniu
powstania Szkody,

6) wykonywania wszelkich uzgodnionych z Ubezpieczajgcym zalecen
i zobowigzan wskazanych w Polisie, a takze powstatych w zwigzku
z wykonywaniem umowy ubezpieczenia (w tym realizacji zalecen polu-
stracyjnych o ktérych mowa w § 22 niniejszych OWU).

W razie stwierdzenia Wypadku, a takze w razie ztozenia roszczenia przez
Poszkodowanego:
1) Ubezpieczajacy jest zobowigzany:

a) uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw,

b) niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od
powziecia informacji, zawiadomi¢ Avive o zajsciu Wypadku,

c) przekazac Avive posiadane informacje dotyczace przyczyn, prze-
biegu, czasu i miejsca Wypadku, w tym dane $wiadkéw Wypadku,

d) niezwtocznie zawiadomic policje, jezeli istnieje podejrzenie, ze
utrata, zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia
nastapity w wyniku przestepstwa lub wykroczenia,

e) udzieli¢ Avive lub powotanym przez Avive niezaleznym ekspertom
wszelkich wyjasnien i udostepni¢ wszelkie dokumenty, ktére moga
okazac sie niezbedne do ustalenia okolicznosci, przyczyn i prze-
biegu powstania Szkody, odpowiedzialnosci Avivy oraz okreslenia
wysokosci odszkodowania, w tym powiadomic¢ Avive o fakcie
wielokrotnego ubezpieczenia,

) udostepnic¢ petng dokumentacje ksiegowa ubezpieczonego mienia,

g) jezeli Ubezpieczajacy rozlicza sie z podatku dochodowego
w formie karty podatkowej lub ryczattu ewidencjonowanego,
przesta¢ Avive wykaz mienia objetego ochrong ubezpieczeniowa,
zawierajacy nazwe, date i okreslenie dokumentu stwierdzajacego
jego nabycie oraz sume ubezpieczenia okreslona dla poszczegol-
nych elementéw wykazu,

h) pomdc sporzadzi¢, na podstawie posiadanych materiatéw,
wstepne obliczenie rozmiaru poniesionych Szkéd,

2) pozostawi¢ uszkodzone lub zniszczone mienie bez dokonywania w nim
zmian do czasu przeprowadzenia ogledzin przez przedstawiciela Avivy,
chyba ze dokonanie zmian jest uzasadnione koniecznoscig zabezpie-
czenia mienia pozostatego po Szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru
Szkody. W takim przypadku Ubezpieczajacy zobowigzany jest czynic¢
starania celem udokumentowania rozmiaru szkody.

3) Przedstawiciele Avivy sg upowaznieni do wejscia na teren lokalizacji,
w ktorej Ubezpieczajacy prowadzi dziatalnos¢ oraz inspekcji obiektow,
w ktérych wydarzyta sie szkoda, a takze do zabezpieczenia lub zatrzy-
mania uszkodzonego mienia (nie dotyczy odpowiedzialnosci cywilnej
za Szkody w mieniu) w celu przeprowadzenia postepowania likwida-
cyjnego.
Jezeli Ubezpieczajacy z winy umysinej lub razacego niedbalstwa nie dopetni
obowiazku okreslonego w § 7 ust. 2 pkt 1 lit. a), Aviva jest wolna od
odpowiedzialnosci za Szkody powstate z tego powodu. Jezeli Ubezpie-
czajacy z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa nie dopetni obowigzku
okreslonegow § 7 ust. 2 pkt 1 lit. b), Aviva moze odpowiednio zmniejszy¢
odszkodowanie, jezeli przyczynito sie to do zwiekszenia Szkody lub unie-
mozliwito Avive ustalenie okolicznosci i skutkéw Wypadku.
W razie niedopetnienia przez Ubezpieczajacego z winy umysinej lub raza-
cego niedbalstwa obowigzkéw wymienionych w § 7 ust. 1 lub ust. 2
pkt 1 lit. ¢) - h), Aviva moze odmowic¢ wyptaty odszkodowania w catosci
lub w czesci, jezeli niedopetnienie obowiazkéw miato istotny wptyw na
zwiekszenie rozmiaréw Szkody lub ustalenie wysokosci odszkodowania
badz uniemozliwito ustalenie okolicznosci powstania Szkody.
Jezeli Ubezpieczajacy jest osobg fizyczng, Aviva nie ponosi odpowiedzial-
nosci za Szkode wyrzadzong umysinie przez osobe, z ktérg Ubezpieczajacy
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomi¢ Avive o fakcie
wszczecia przeciwko niemu postepowania karnego, administracyjnego
lub wszelkich innych postepowan sadowych badz administracyjnych,
jezeli dotycza one Wypadku objetego ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej. Ubezpieczajacy jest rowniez zobowigzany do powiadomienia
Avivy o wystapieniu przez Poszkodowanego z roszczeniem odszkodo-
wawczym na drodze przedsadowej i sgdowej. W przypadku zapadniecia
nieprawomocnego orzeczenia rozstrzygajacego sprawe co do istoty Ubez-
pieczajacy zobowigzany jest niezwlocznie, ale nie pdzniej niz w terminie
5 dni roboczych, od wydania takiego orzeczenia, poinformowac Avive
o tym fakcie oraz niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 5 dni robo-
czych od otrzymania, dostarczy¢ Avive nieprawomocne orzeczenie wraz
z uzasadnieniem, o ile zostato sporzadzone, w celu umozliwienia podjecia
przez Avive odpowiednich krokdw prawnych.



§ 8.

1.

TRYB DOCHODZENIA ROSZCZEN

W razie zaistnienia Wypadku, Ubezpieczajacy niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz w terminie 14 dni, zawiadomi o tym fakcie Avive. W przypadku
umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek zawiadomienie o zajsciu
Wypadku moze réwniez zgtosi¢ Ubezpieczony albo jego spadkobiercy.
W tym przypadku spadkobierca jest traktowany jak uprawniony z umowy
ubezpieczenia.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu Wypadku objetego ochrona
ubezpieczeniowq, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiado-
mienia, Aviva informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,
jezeli nie sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz
podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zasad-
nosci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia, a takze informuje
osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb, na ktory
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpo-
wiedzialnosci Avivy lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania.

Avive przystuguje prawo weryfikacji przedtozonych rachunkoéw, koszto-
ryséw, kalkulacji i innych dokumentéw zwigzanych z ustaleniem rozmiaru
Szkody. Aviva zastrzega sobie rowniez prawo do zadania dokumentacji
uzupetniajacej, jezeli jest to niezbedne dla ustalenia odpowiedzialnosci
z umowy ubezpieczenia lub wysokosci odszkodowania.

W razie koniecznosci wizyty przedstawiciela Avivy w miejscu powstania
Szkody (w tym w celu dokonania ogledzin mienia dotknietego Szkoda),
Ubezpieczajacy lub Poszkodowany zostanie niezwtocznie poinformowana
o takim fakcie.

Na podstawie przedtozonych dokumentow oraz zebranych informacji
Aviva przekaze Ubezpieczajacemu lub poszkodowanemu stanowisko doty-
czace swojej odpowiedzialnosci, a w razie uznania roszczenia — rowniez
wysokosci szkody oraz wysokosci przyznanego odszkodowania.

Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wyto-
czy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Powoddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wyto-
czy¢ wedtug przepisow o wiasciwosci ogélnej albo przed sad wiasciwy
dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

. WYPLATA ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

Aviva wyplaci odszkodowanie lub swiadczenie w terminie 30 dni liczac od
daty otrzymania zawiadomienia o Wypadku.

Jezeli w terminie 30 dni od dnia zawiadomienia o Wypadku nie bedzie
mozliwe wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowie-
dzialnosci Avivy albo wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia, nalezne
odszkodowanie lub $wiadczenie Aviva wyptaci w terminie 14 dni, liczac
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednak bezsporna czes¢ odszkodowania lub
Swiadczenia zostanie wyptacona w terminie 30 dni liczac od daty otrzy-
mania zawiadomienia o Wypadku.

§ 10. REGRES UBEZPIECZENIOWY

1.

Z dniem zaptaty odszkodowania, roszczenia przystugujace Ubezpieczaja-
cemu przeciwko Osobie trzeciej odpowiedzialnej za Szkode przechodzg z
mocy prawa na Avive do wysokosci zaptaconego odszkodowania. Jezeli
Aviva pokryta tylko cze$¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje, co do
pozostatej czesci, pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem Avivy.
Nie przechodza na Avive roszczenia Ubezpieczajacego przeciwko osobom,
z ktérymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym lub ktére sq Osobami bliskimi lub Pracownikami Ubezpieczaja-
cego, chyba ze osoby te wyrzadzity szkode umysinie.

Ubezpieczajacy zobowiazany jest udzieli¢ Avive, zaréwno przed wyptata,
jak i po wyptacie odszkodowania, pomocy przy dochodzeniu roszczen
regresowych wobec Oséb trzecich odpowiedzialnych za Szkode, w tym
przy ustaleniu osoby odpowiedzialnej za Szkode oraz dostarczy¢ posiadane
dokumenty i informacje dotyczace przyczyn Wypadku i jego przebiegu.
Jezeli Ubezpieczajacy bez zgody Avivy zrzekt sie w catosci lub czesci rosz-
czenia przeciwko osobie odpowiedzialnej za Szkode lub tez z winy umysinej
lub razacego niedbalstwa w nienalezyty sposéb wykonuje obowiazki okre-
slone w § 10 ust. 3, Aviva odmowi wyptaty odszkodowania lub je odpo-
wiednio zmniejszy, jezeli powyzsze naruszenie uniemozliwito skuteczne
dochodzenie przez Avive roszczen regresowych. Jezeli takie zrzeczenie
zostato ujawnione po wyptaceniu odszkodowania, Aviva moze zada¢ od
Ubezpieczajacego zwrotu wyptaconego odszkodowania.

§ 11. REKLAMACIE

1.

2.

Organem wiasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest Zarzad Avivy lub
upowaznieni przez Zarzad Avivy pracownicy.

Reklamacje moga by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej — osobiscie w Avive lub w jednostce Avivy obstugu-
jacej jej klientow albo przesytka pocztowa, w rozumieniu art. 3 pkt 21

10.

ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U z 2012
roku poz. 1529),

2) ustnie 2 telefonicznie dzwoniac pod numer +48 22 557 44 44 albo
osobiscie do protokotu podczas wizyty w Avive lub jednostce Avivy
obstugujacej jej klientow,

3) w formie elektronicznej — z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elek-
tronicznej, na adres: reklamacje@aviva.pl.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Aviva powiadomi osobe, ktora ja
zgtosita — w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji (w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
platniczych). Odpowiedz tg Aviva moze dostarczy¢ poczta elektroniczng
wyltacznie na wniosek zgtaszajacego reklamacje.

Aviva rozpatrzy ztozonga reklamacje i udzieli odpowiedzi, bez zbednej
zwtoki, jednak nie pozniej niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia jej
otrzymania, przy czym do zachowania terminu wystarczy wystanie odpo-
wiedzi przed jego uptywem.

W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpa-
trzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w §
11 ust. 4, Aviva wyjasni, w informacji przekazywanej osobie zgtaszajacej
reklamacje, przyczyne opdznienia, wskaze okolicznosci, ktére musza zostac
ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpa-
trzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢
60 (szesc¢dziesieciu) dni od dnia otrzymania reklamacji.

Osoba zgtaszajaca reklamacje jest uprawniona do ztozenia odwotania od
decyzji Avivy dotyczacej ztozonej reklamacji. W sprawach odwotan stosuje
sie odpowiednio postanowienia § 11 ust. 1-5.

Zgtaszajacemu reklamacje, w przypadku nieuwzglednienia jego roszczen
wynikajacych z reklamacji, w powyzszym trybie rozpatrywania reklamadcji,
przystuguje prawo do ztozenia wniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecz-
nika Finansowego. Osobie fizycznej bedacej Ubezpieczajagcym, Ubezpie-
czonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do
wystapienia do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o wszczecie poste-
powania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow pomiedzy
klientem a podmiotem rynku finansowego, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 5 sierpnia 2015 roku o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Rzecznik Finansowy jest
uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich , o ktérym mowa w ustawie z dnia
23 wrzesnia 2016 roku o pozasadowym rozwigzywaniu sporéw konsu-
menckich. Udziat w postepowaniu jest dla Avivy obowiazkowy. Szczegé-
towe informacje dostepne sg na stronie www.rf.gov.pl

Aviva podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Konsumentowi przystuguje prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miejskiego
lub Powiatowego Rzecznika Konsumenow.

Sposéb i tryb rozpatrywania wnioskéw i skarg przez podmioty, o ktorych
mowa w § 11 ust. 7-9 reguluja wiasciwe przepisy.

§ 12. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1.

Wszelkie zmiany umowy ubezpieczenia oraz jej wypowiedzenie i odsta-
pienie, wymagaja zachowania formy pisemnej lub moga by¢ zrealizowane
za pomocg $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ udostepnionych
przez Avive z zastrzezeniem § 12 ust. 4.

Wszelkie dokumenty, sktadane w zwiazku z zawarciem i wykonaniem
umowy ubezpieczenia, powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim lub
przettumaczone na jezyk polski na koszt strony sktadajacej dany dokument.
Aviva i Ubezpieczajacy sa zobowigzani niezwtocznie informowac sie
wzajemnie o zmianie siedziby i adresu, lecz nie pdzniej niz w terminie 7
dni od dokonania takiej zmiany.

W umowie ubezpieczenia strony mogg postanowi¢, ze zawiadomienia
i oswiadczenia sktadane przez strony umowy beda dostarczane drugiej
stronie za pomoca poczty elektronicznej (e-mail), wiadomosci tekstowej
(SMS) lub telefonu, odpowiednio na: wskazany przez strony adres poczty
elektronicznej, numer infolinii Avivy lub numer telefonu komérkowego lub
stacjonarnego wskazany przez Ubezpieczajacego, z wytaczeniem decyzji
dotyczacej odszkodowania, ktdéra wymaga zachowania formy pisemnej .

O ile nie umoéwiono sie inaczej, do umoéw ubezpieczenia zawieranych na
podstawie niniejszych OWU maja zastosowanie przepisy prawa polskiego.

Ogolne Warunki Ubezpieczenia Partner w Biznesie nr 1/2018 zostaty
zatwierdzone Uchwalg Zarzadu Aviva Towarzystwo Ubezpieczer Ogélnych
S.A. z dnia 10 stycznia 2018 roku.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wchodza w zycie w dniu
17 lutego 2018 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawie-
ranych poczawszy od tej daty.
Aviva jest administratorem danych gromadzonych w celu zawarcia i wyko-
nania umowy ubezpieczenia. Dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku
z zawarciem umowy ubezpieczenia, na podstawie zgody osoby, ktorej
dotycza lub przepiséw ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reaseku-
racyjnej lub prawnie uzasadnionego interesu zaktadu ubezpieczen. W sytu-
acji, w ktorej dane osobowe przetwarzane sa na podstawie zgody, osobie
ktorej dane dotycza przystuguje prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody
7



10.

11.

12

13.

nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Dane osobowe Aviva zbiera od osoby, ktérej dotycza poprzez formu-
larze wnioskéw ubezpieczeniowych, formularze zmiany danych, formu-
larze zgtoszenia roszczenia oraz inne dokumenty zwigzane z zawarciem
i wykonaniem umowy ubezpieczenia. Jedna z metod przetwarzania danych
osobowych przez zaktad ubezpieczen jest profilowanie. Profilowanie jest
forma automatycznego przetwarzania danych osobowych, ktére polega
na wykorzystaniu danych do doboru produktéw ubezpieczeniowych albo
oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegoélnosci na
podstawie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, dane
osobowe:

1) moga zostac przekazane w szczegdlnosci nastepujagcym odbiorcom
danych: innym ubezpieczycielom i reasekuratorom w zakresie i celu
wynikajacym z zawartych uméw ubezpieczenia;

2) moga zostac uzyskane np. od: innych ubezpieczycieli, na podstawie
zgody osoby, ktérej dane dotycza, w zwiazku z oceng ryzyka ubezpie-
czeniowego lub rozpatrywaniem roszczenia.

Dane osobowe beda przetwarzane do czasu zakonczenia przedawnienia

roszczen wynikajacych z umowy ubezpieczenia oraz przez okres wynikajacy

z przepiséw ustawy o rachunkowosci.

. Dane osobowe beda udostepniane innym podmiotom z Grupy Aviva w

celach marketingowych tylko w przypadku udzielenia takiej zgody. Przez
Grupe Aviva rozumiemy Avive i jednostki powigzane z Aviva w rozumieniu
ustawy o rachunkowosci oraz zarzadzane przez nie fundusze emerytalne
i inwestycyjne.

Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo do uzyskania informacji o tresci
przetwarzanych danych oraz prawo ich poprawiania i usuniecia o ile jest
to zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa lub tez ograniczenia ich
przetwarzania w celach marketingowych, poprzez kontakt telefoniczny
lub mailowy wskazany na stronie internetowej www.aviva.pl.

ROZDZIAL 2. UBEZPIECZENIE MIENIA
CZESC 1. POSTANOWIENIA WSPOLNE
§ 13. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

Aviva obejmuje ochrong ubezpieczeniowa mienie, pod warunkiem ze
mienie spetnia tacznie ponizsze warunki:

1) jest wykorzystywane w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospo-
darcza,

2) stanowi wiasnos¢ Ubezpieczajacego lub znajduje sie w jego posiadaniu
na podstawie innego tytutu prawnego.

Rodzaje ubezpieczen mienia, w odniesieniu do ktérych moze zostac
zawarta umowa ubezpieczenia:

1) ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych,
2) ubezpieczenie mienia od kradziezy z wkamaniem i rozboju,

§ 14. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

1.

Ochrong ubezpieczeniowa moga zostac objete nastepujace kategorie

mienia:

1) Budynki, Budowle, Lokale — wytacznie w zakresie ubezpieczenia mienia
od pozaru i innych zdarzen losowych,

2) Maszyny, Urzadzenia, Wyposazenie,
3) Mienie oséb trzecich,

4) Nakfady adaptacyjne,

5) Srodki obrotowe,

6) Wartosci pieniezne,

z zastrzezeniem wyltaczen okreslonych w § 14 ust. 3-4.

Kategorie mienia objete ochrong ubezpieczeniowa sq wyszczegdlnione
w Polisie.

Aviva nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg nastepujacego mienia:
1) muzedw, skansendw oraz mienia w nich zgromadzonego,

2) upraw roslinnych, drzew, krzewéw, zwierzat,
3) gruntow, rzek, naturalnych zbiornikow wodnych,
4) pojazdow podlegajacych obowigzkowi rejestracji wraz z naczepami

i przyczepami, ciggnikéw rolniczych oraz samobieznych maszyn
budowlanych (w tym walcéw, koparek, dzwigéw), chyba ze stanowia
one fabrycznie nowe Srodki obrotowe lub fabrycznie nowe Mienie
0s6b trzecich; wytaczenie nie dotyczy wozkow widtowych,

5) taboru kolejowego, statkéw powietrznych i wodnych oraz mienia poza
ladem — platform wiertniczych, kabli podmorskich oraz wszelkiego
mienia znajdujacego sie na wodach stojacych i ptynacych,

6) mostéw, estakad, wiaduktéw, pirsow, dokdw, nabrzezy, kanatdw,
rowow, wykopdw, tuneli, rurociggdéw,

7) elementéw pasa drogowego , drég publicznych (w tym jezdni, chod-
nika, pobocza, parkingu, zatoki, $ciezki rowerowe;j),

8) kurnikéw, ferm drobiowych (w tym wylegarni drobiu), ferm zwierzat
futerkowych, hodowli zwierzat oraz znajdujacego sie w nich jakiego-
kolwiek mienia,

9) akt, dokumentéw, planéw, projektéw, rysunkéw, wzoréw, proto-
typdw, rekopiséw, pieczatek,

10) namiotow (w tym namiotéw lub tuneli foliowych), szklarni, oranzerii
oraz mienia w nich zlokalizowanego,

11) Budynkéw lub Budowli z bali drewnianych, w konstrukcji lekkiego
szkieletu drewnianego lub krytych strzechg ze stomy lub trzciny lub
gontem drewnianym oraz znajdujacego sie w nich mienia,

12) elektrowni (sitowni) wiatrowych, chyba ze energia pozyskiwana wytwa-
rzana jest wylacznie na potrzeby wtasne,

13) siloséw i magazynéw zbozowych oraz znajdujacego sie w nich mienia,

14) targowisk, straganéw oraz znajdujacego sie w nich mienia,

15) weksli, czekéw, wszelkiego rodzaju kart ptatniczych (w szczegolnosci
tym kart debetowych, kart kredytowych), kart paraptatniczych (w tym
rabatowych),

16) broni, amunicji, prochu strzelniczego, materiatdw wybuchowych
i pirotechnicznych, detonatoréw, sygnalizatoréw, rakiet swietlnych
oraz fajerwerkéw z wytgczeniem sklepdw sprzedajacych fajerwerki
sezonowo jako uzupetnienie asortymentu podstawowego,

17) srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, srodkéw zastep-
czych lub nowych substancji psychoaktywnych, o ktérych mowa
w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii

portéw morskich, lotnisk,

pél namiotowych i kempingoéw,

sortowni i sktadowisk odpaddw,

kosciotéw i innych obiektéw sakralnych,

dyskotek oraz klubéw nocnych,

hoteli pracowniczych,

Zewnetrznych nosnikéw danych oraz danych elektronicznych,

programéw komputerowych (oprogramowania) nie bedacych Srod-

kami obrotowymi,

26) mienia pracowniczego rozumianego jako mienie osobistego uzytku
Pracownikéw Ubezpieczajacego, ktdre znajduje sie w miejscu pracy.

Aviva dodatkowo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa nastepujacego

mienia:

1) nalezacego do lub uzytkowanego przez Przedsiebiorcow prowadza-

cych dziatalnos¢ wymieniong w Zatgczniku nr 1 niniejszych OWU,

2) o charakterze zabytkowym, artystycznym lub unikatowym oraz przed-
miotdéw o wartosci kolekcjonerskiej, eksponatéw, a takze wszelkiego
rodzaju dziet sztuki,

3) znajdujacego sie pod ziemia, chyba ze stanowia integralng czesc
Budynku lub Budowli,

4) Budynkdw i Budowli przeznaczonych do rozbiorki oraz znajdujacego
sie w nich mienia,

5) Budynkéw lub Budowli, w ktérych magazynowane sa fajerwerki, mate-
riaty wybuchowe i pirotechniczne,

6) Budynkow, Budowli, Lokali oraz znajdujacego sie w nich mienia,
a takze Maszyn, Urzadzen i Wyposazenia w trakcie budowy, montazu,
demontazu, przebudowy, remontu,

7) Budynkoéw lub Budowli powstatych bez wymaganego zezwolenia oraz
znajdujacego sie w nich mienia,

8) tymczasowych obiektow budowlanych oraz znajdujacego sie w nich
mienia, tj. obiektéw przeznaczonych do czasowego uzytkowania
w okresie krétszym od jego trwatosci technicznej, przewidzianych do
przeniesienia w inne miejsce lub rozbidrki, a takze obiektéw budow-
lanych niepotaczonych trwale z gruntem, takich jak: kioski uliczne,
pawilony sprzedazy ulicznej i wystawowe, urzadzenia rozrywkowe,
barakowozy, obiekty kontenerowe,

9) wylaczonego z eksploatacji przez okres dtuzszy niz 60 dni oraz znajdu-
jacego sie z nich mienia, chyba ze Aviva zostata o tym fakcie pisemnie
powiadomiona i pisemnie potwierdzita ochrone ubezpieczeniowa,

10) wykorzystywanego do produkcji $wiec i zniczy oraz Budynkéw,
Budowli lub Lokali w ktérych prowadzona jest ww. produkgja,

11) Srodkéw obrotowych lub Mienia 0séb trzecich z przekroczonym
terminem waznosci lub wycofanych z obrotu przed powstaniem
Szkody,

12) ktérego nabycie nie jest potwierdzone dowodami zakupu lub posia-
dania,

13) dla ktérego pisemne dowody zakupu lub posiadania sg wystawione
przez podmioty gospodarcze nieprowadzace dziatalnosci w chwili
wystawienia tych dokumentow,
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14) Maszyn, Urzadzen, Wyposazenia przeznaczonego do likwidacji przed
powstaniem Szkody,

15) mienia, w odniesieniu do ktérego toczy sie postepowanie upadtosciowe
oraz mienia zajetego przez uprawnione organy wtadzy panstwowe;j
i samorzadowej,

16) mienia, ktére niezgodnie ze swoim przeznaczeniem lub warunkami
przechowywania znajdowato sie na wolnym powietrzu oraz mienia
sktadowanego niezgodnie z wymaganiami producenta lub dostawcy,

17) bedacego w posiadaniu aeroklubdw,

18) bedacego w posiadaniu auto-ztomodw lub punktéw kasacji pojazddw,
z wylaczeniem Budynkoéw, Budowli, Lokali, Maszyn, Urzadzen i Wypo-
sazenia,

§ 15. MIEJSCE UBEZPIECZENIA

1.

Ubezpieczane mienie pozostaje objete ochrong ubezpieczeniowa na

terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w Miejscu ubezpieczenia wskazanym

w Polisie, z zastrzezeniem ze:

1) Wartosci pieniezne w czasie transportu — réwniez w innym miejscu
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, zwigzanym z wykonywanym
transportem tych wartosci,

2) Maszyny, Urzadzenia przeno$ne oraz Srodki obrotowe, ktére ze
wzgledu na swoje przeznaczenie sg wykorzystywane do $wiadczenia
ustug przez Ubezpieczajacego poza Miejscem ubezpieczenia, Aviva
obejmuje ochrong ubezpieczeniowa na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
(w takim samym zakresie jak w Miejscu ubezpieczenia), za wyjatkiem:

a) Szkod powstatych w trakcie transportu (przenoszenia lub przewo-
Zenia), zatadunku na $rodek transportu lub roztadunku ze $rodka
transportu,

b) Szkdd powstatych w mieniu znajdujacym sie na lub w Srodku trans-
portu,

c) Szkdd powstatych w wyniku zabezpieczenia mienia niezgodnie z
postanowieniami dotyczacymi minimalnych wymogéw zabezpie-
czenia mienia okreslonych w § 21 OWU,

d) Szkdéd w mieniu uszkodzonym lub zdekompletowanym,

e) Szkdd powstatych podczas dokonywania wszelkich napraw,

f)  Szkdéd w mieniu uzytkowanym niezgodnie z przeznaczeniem lub
instrukcja uzytkownika,

g) Sprzetu elektronicznego, chyba ze elektroniczne czesci stanowig
integralng czes¢ Maszyny lub Urzadzenia objetych ubezpieczeniem
w ramach ubezpieczenia mienia,

w granicach limitu odpowiedzialnosci w wysokosci 8.000 PLN na jedno
i wszystkie Wypadki w okresie ubezpieczenia.

Mienie pozostaje objete ochrong ubezpieczeniowa w zakresie ubezpie-
czonych Zdarzen losowych takze:

1) w lokalizacji, do ktérej zostato przeniesione z Miejsca ubezpieczenia,
2) w trakcie przenoszenia (przewozenia),

w zwigzku z narazeniem na powstanie Szkody objetej ochrong ubezpie-
czeniowg zgodnie z OWU w Miejscu ubezpieczenia.

§ 16. DODATKOWE KOSZTY POKRYWANE PRZEZ AVIVE

1.

W granicach sumy ubezpieczenia Aviva pokrywa udokumentowane
i uzasadnione koszty:

1) powstate wskutek zastosowania wszelkich dostepnych srodkéw w celu
zmniejszenia Szkody objetej zakresem ubezpieczenia w ubezpieczonym
mieniu oraz zabezpieczenia ubezpieczonego mienia bezposrednio
zagrozonego Szkoda, jezeli srodki te byly celowe, chociazby okazaty
sie nieskuteczne,

2) uprzatniecia pozostatosci po Szkodzie, tacznie z kosztami rozbiorki
i demontazu czesci niezdatnych do uzytku, ich wywozem, sktado-
waniem lub utylizacja, kosztami demontazu i ponownego montazu
nieuszkodzonych czesci ubezpieczonego mienia w wysokosci 10%
wartosci Szkody; w zadnym wypadku nie beda pokrywane koszty zwia-
zane z usunieciem zanieczyszczen gleby lub wody i ich przywrdceniem
do stanu jak przed dniem zaistnienia Zdarzenia losowego,

3) napraw prowizorycznych ubezpieczonego mienia dotknietego Szkoda,
jezeli stanowig czes¢ napraw ostatecznych i nie zwiekszajg catkowitej
wysokosci Szkody,

4) poszukiwania przyczyn Szkody — w wysokosci 10% sumy ubezpie-
czenia w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen losowych,
nie wiecej niz 10.000 PLN na jeden i wszystkie Wypadki w okresie
ubezpieczenia.

§ 17. KLAUZULE DODATKOWE ROZSZERZAJACE ZAKRES
UBEZPIECZENIA MIENIA

1.

2.

Na wniosek Ubezpieczajacego umowa ubezpieczenia moze zostac rozsze-
rzona o Klauzule dodatkowe wskazane w Zatgczniku nr 2 do OWU.

Limit odpowiedzialnosci w poszczegolnych Klauzulach dodatkowych:

1) wybierany jest przez Ubezpieczajacego i wskazany jest w Polisie,

2) jest limitem niezaleznym od sumy ubezpieczenia,

3) jest limitem na jeden Wypadek oraz na wszystkie Wypadki w okresie
ubezpieczenia.

Uzgodnienie przez strony rozszerzenia o ktorgkolwiek Klauzule dodatkowa

nie powoduje zmian w postanowieniach umowy ubezpieczenia innych niz

wskazane w danej Klauzuli, w tym pozostate warunki, wytaczenia i ograni-

czenia odpowiedzialnosci okreslone w OWU majag w petni zastosowanie.

Jezeli dana Klauzula dodatkowa dotyczy wiecej niz jednego rodzaju

ubezpieczenia mienia to limit odpowiedzialnosci w niej okreslony jest

wspdlny dla wszystkich rodzajéw ubezpieczenia.

Niezaleznie od wybranego zakresu ubezpieczenia mienia, ochrona ubezpie-

czeniowa jest rozszerzona o Klauzule dodatkowe wskazane ponizej,

zgodnie z ich trescig okreslong w Zatgczniku nr 2 do OWU:

a) Klauzula M02 - Przewlaszczenia na zabezpieczenie,

b) Klauzula MO3 - Zrzeczenia sie prawa do regresu.

§ 18. SUMA UBEZPIECZENIA ORAZ LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Avivy
w ramach danego rodzaju ubezpieczenia mienia, tj.:

1) ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen losowych,
2) ubezpieczenia mienia od kradziezy z wtamaniem i rozboju,

z zastrzezeniem ze Ubezpieczajacy deklaruje sume ubezpieczenia
dla kazdego rodzaju ubezpieczenia mienia wymienionego powyzej
oddzielnie.
Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy zgodnie z zasadami okreslonymi
w § 18 ust. 4 - 6.

Suma ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci ulegaja obnizeniu
o kwoty wyptaconych odszkodowan. Za zgoda Avivy i po optaceniu dodat-
kowej sktadki sumy ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci moga
zosta¢ uzupetnione do poprzedniej wysokosci.

Jezeli Ubezpieczajacy jest uprawniony do odliczania podatku od towardw
i ustug VAT naliczanego przy nabyciu mienia bedacego przedmiotem
ubezpieczenia, to wszelkie dane liczbowe dla tego mienia, o ktérych mowa
w niniejszych OWU (w tym wartosci, sumy ubezpieczenia, limity odpowie-
dzialnosci, koszty, odszkodowania), nie bedg uwzgledniaty tego podatku.
Suma ubezpieczenia dla Budynkéw, Budowli, Lokali, Maszyn, Urzadzen
i Wyposazenia moze by¢ okreslona przez Ubezpieczajacego wg Wartosci:
1) rzeczywistej,

2) odtworzeniowej — pod warunkiem ze:

a) wiek Budynkéw i Budowli nie przekracza 65 lat (osobno dla
kazdego Budynku i Budowli),

b) wiek Maszyn, Urzadzen i Wyposazenia nie przekracza wieku 20
lat bez wzgledu na to, czyja sq wtasnoscia (osobno dla kazdej
Maszyny, Urzadzenia i Wyposazenia).

Dla pozostatego mienia sume ubezpieczenia stanowia:

1) Srodki obrotowe — cena zakupu lub koszt ich wytworzenia,

2) Mienie oséb trzecich — Wartos¢ rzeczywista (bez uwzglednienia
prowizji lub marzy, nie wyzsza niz warto$¢ oznaczona w dowodzie
przyjecia),

3) Naktady adaptacyjne — wartos¢ odpowiadajaca wydatkom poniesionym
lub przewidywanym w okresie ubezpieczenia na remonty kapitalne,
czesciowe, wykonczenie wnetrz lub na prace adaptacyjne,

4) Wartosci pieniezne:

a) zioto, srebro, platyna, metale z grupy platynowcéw, kamienie szla-
chetne i potszlachetne, perly, bursztyny — wartos¢ odpowiadajaca
cenie sprzedazy netto, tj. bez marzy i prowizji,

b) wyroby z tych metali i kamieni szlachetnych lub péiszlachetnych
oraz z peret i bursztynu — warto$¢ odpowiadajaca cenie ich zakupu
lub kosztom wytworzenia,

C) gotdwka i pozostate Wartosci pieniezne nie wymienione powyzej
— wartos¢ nominalna (wartos¢ nominalng waluty obcej przelicza
sie na PLN wg s$redniego kursu ogtoszonego przez NBP w dniu
zawarcia umowy).

§ 19. SYSTEM UBEZPIECZENIA

Umowa ubezpieczenia jest zawierana w systemie na pierwsze ryzyko — suma
ubezpieczenia odpowiada wysokosci przewidywanej maksymalnej Szkody,
ktora moze powstac wskutek zajscia jednego Zdarzenia losowego, niezaleznie
od faktycznej, catkowitej wartosci ubezpieczanego mienia, ktére ma zostac¢
objete ochrong ubezpieczeniowa. To oznacza ze:

1) w ubezpieczeniu mienia od pozaru i innych zdarzen losowych wszystkie

kategorie mienia wymienione w § 14 ust. 1 obejmowane sg ubezpiecze-
niem w systemie na pierwsze ryzyko.

2) w ubezpieczeniu mienia od kradziezy z wtamaniem i rozboju wszystkie

kategorie mienia wymienione w § 14 ust. 1 pkt 2) - 6) obejmowane sa
ubezpieczeniem w systemie na pierwsze ryzyko.



§ 20. USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY | ODSZKODOWANIA

1.

Wysokos¢ Szkody dla poszczegdlnego ubezpieczonego mienia okresla sie
w granicach sumy ubezpieczenia lub odrebnie okreslonych przez strony w
umowie limitéw odpowiedzialnosci.

Dla mienia ubezpieczonego wedtug Wartosci odtworzeniowej za wyso-
kos¢ Szkody przyjmuije sie wartos¢ odpowiadajaca kosztom odbudowy lub
odtworzenia mienia do stanu nowego, ale nie ulepszonego, tj.:

1) w przypadku Budynkéw i Budowli: wartos¢ odpowiadajaca kosztom
odbudowy w tym samym miejscu z uwzglednieniem dotychczasowej
technologii, konstrukgji i standardu wykonczenia, przy zastosowaniu
dotychczasowych wymiaréw i materiatow, powiekszona o koszty
zwyktego transportu i montazu,

2) w przypadku Maszyn, Urzadzen i Wyposazenia: koszt naprawy,
remontu, cena zakupu lub koszt wytworzenia nowego przedmiotu
tego samego lub najbardziej zblizonego rodzaju, typu, parametréw
technicznych, mocy i jakosci, powiekszony o koszty zwyktego trans-
portu i montazu.

Od wysokosci Szkody ustalonej zgodnie z § 20 ust. 2, potraca sie zuzycie
techniczne w przypadku:

1) ustalenia sumy ubezpieczenia wedtug Wartosci rzeczywistej,

2) gdy wiek Budynkéw i Budowli w dniu zgtoszenia do ubezpieczenia
przekraczat 65 lat (osobno dla kazdego Budynku i Budowli),

3) gdy wiek Maszyn, Urzadzen, Wyposazenia w dniu zgtoszenia do
ubezpieczenia przekraczat wiek 20 lat bez wzgledu na to, kogo sa
wiasnoscig (osobno dla kazdej Maszyny, Urzadzenia i Wyposazenia),

4) kiedy Ubezpieczajacy odstapit od odkupienia, odtworzenia (odbudowy)
lub naprawy zniszczonego, utraconego lub uszkodzonego mienia.
Niniejsze postanowienie ma zastosowanie dla mienia, ktérego suma
ubezpieczenia zostata okreslona wg Wartosci odtworzeniowe;j.

Dla pozostatego mienia podstawe okreslenia wysokosci Szkody stanowi:

1) w Srodkach obrotowych — cena zakupu, koszt wytworzenia, koszt
naprawy lub czyszczenia,

2) w Mieniu oséb trzecich — Warto$¢ rzeczywista, nie wiecej jednak niz
wartos¢ oznaczona w dowodzie przyjecia bez uwzglednienia prowizji
i marzy,

3) w Naktadach adaptacyjnych — koszt odbudowy lub remontu w tym
samym miejscu, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw,
konstrukgji i materiatow,

4) w Wartosciach pienieznych:
a) zioto, srebro, kamienie szlachetne i pétszlachetne, perty, bursztyny,
a takze platyna i pozostate metale z grupy platynowcéw — cena
sprzedazy netto bez marzy i prowizji,

b) wyroby z metali, o ktérych mowa w § 20 ust. 4 pkt. 4) lit. a),
kamieni szlachetnych i pétszlachetnych, peret i bursztynu — cena
ich zakupu, koszt wytworzenia lub koszt naprawy,

C) gotowka i pozostate wartosci pieniezne nie wymienione powyzej —
wartos¢ nominalna (warto$¢ nominalng waluty obcej przelicza sie
na PLN wedtug $redniego kursu ogtoszonego przez NBP obowia-
zujacego w dniu ustalenia wysokosci odszkodowania),

Wysokos¢ Szkody jest powiekszana o koszty, o ktérych mowa w § 16
niniejszych OWU oraz o koszty dodatkowe wynikajace z wiaczenia Klauzul
dodatkowych.

Przy ustalaniu wysokosci Szkody nie uwzglednia sie:

a) kosztow wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw
potrzebnych do przywrdécenia stanu istniejgcego przed Szkoda,

b) kosztow zwigzanych z koniecznoscia realizacji postanowien stosow-
nego prawa dotyczacego konstrukcji i eksploatacji Budynkéw,
Budowli, Maszyn i Urzadzen, prac naprawczych lub remontowych,
ktore Ubezpieczajacy jest zobowigzany ponies¢ dodatkowo w zwigzku
ze zmianami jakichkolwiek przepiséw prawa.

c) kosztow innowacji, modernizacji lub ulepszen,

d) wartosci niematerialnych, naukowych, kolekcjonerskich, zabytkowych,
historycznych, pamiatkowych lub artystycznych,

e) podatku od towardéw i ustug podlegajacego odliczeniu zgodnie
z obowigzujacymi przepisami chyba, ze suma ubezpieczenia zostata
ustalona w wysokosci obejmujacej podatek od towardéw i ustug.

Odszkodowanie moze ulec zmniejszeniu o warto$¢ pozostatosci, ktoére
moga byc¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy.

Odszkodowanie okresla sie na podstawie cen z dnia ustalenia odszkodo-
wania.

W razie zadeklarowania przez Ubezpieczajacego sumy ubezpieczenia
powyzej faktycznej wartosci przedmiotu ubezpieczenia w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia (przy uwzglednieniu rodzaju zadeklarowanej
wartosci bedacej podstawa do ustalenia sumy ubezpieczenia) — nadubez-
pieczenie, Aviva odpowiada tylko do wysokosci Szkody ustalonej wedtug
zasad okreslonych w niniejszych OWU.

10. W przypadku ustalania wysokosci odszkodowania w walucie obcej, do

11.

okreslenia jej wysokosci stosuje sie sredni kurs NBP obowigzujacy dla danej
waluty z dnia wystapienia Wypadku.

Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej wysokosci Szkody
obliczonej zgodnie z postanowieniami ustepdw poprzedzajacych z potra-
ceniem Franszyzy redukcyjnej okreslonej w Polisie (z zastrzezeniem
odmiennych wysokosci Franszyz redukcyjnych wskazanych w Klauzulach
dodatkowych).

§ 21. MINIMALNE WYMOGI ZABEZPIECZENIA MIENIA

1.

Wymagane minimalne zabezpieczenia w ubezpieczeniu mienia od pozaru
i innych zdarzen losowych:

1) Budynki, Budowle i Lokale, w ktérych znajduje sie ubezpieczone
mienie muszg by¢ wyposazone w sprawne srodki zabezpieczenia prze-
ciwpozarowego posiadajace $wiadectwo dopuszczenia do stosowania
w ochronie przeciwpozarowej zgodnie z obowigzujagcymi normami
prawnymi, stosownie do przeznaczenia tych pomieszczen,

2) gasnice oraz inne urzadzenia przeciwpozarowe muszg by¢ poddawane
przegladom technicznym i konserwacjom w okresach oraz zakresie
ustalonych prawem i zaleceniami producenta,

3) zapewniony jest wolny dostep do gasnic i urzadzen przeciwpozaro-
wych, zrédet wody do celéw przeciwpozarowych, wytacznikdw gtow-
nych pradu elektrycznego i gtéwnych kurkéw gazowych,

Wymagane minimalne zabezpieczenia w ubezpieczeniu mienia od

kradziezy z wtamaniem i rozboju:

1) wszystkie $ciany, stropy, podtogi i dachy Budynkéw, Budowli i Lokali,
w ktérych znajduje sie ubezpieczone mienie wykonane sg wedtug tech-
nologii odpowiadajacej wymaganiom wynikajacym z przeznaczenia
i usytuowania Budynkoéw, Budowli i Lokali, a takze nie posiadajg nieza-
bezpieczonych otwordw, ktére umozliwiajg dostep do ubezpieczonego
mienia bez uzycia sity lub narzedzi z zastrzezeniem § 21 ust. 2 pkt 16),

2) Budynki, Budowle i Lokale wykonane w catosci lub w czesci z siatki
drucianej lub z innych konstrukcji azurowych, a takze z brezentu
i powtok z tworzyw sztucznych (w tym budowle pneumatyczne, tunele
foliowe, namioty) nie sq uwazane za nalezycie zabezpieczone,

3) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do Budynku, Budowli lub
Lokalu, w ktorym znajduje sie ubezpieczone mienie powinny by¢
w nalezytym stanie technicznym oraz tak skonstruowane, osadzone
i zamkniete, aby nie byto mozliwe:
a) wytamanie ich lub wywazenie bez uzycia sity lub narzedzi pozo-
stawiajacych widoczne slady,

b) otwarcie ich bez uzycia podrobionych lub dopasowanych kluczy,
C) wyjecie ich zawiaséw bez uszkodzenia,

4) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do Budynku, Budowli lub
Lokalu, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie sg zamykane na
co najmniej:

a) dwa Zamki wielozastawkowe (wielozapadkowe) lub dwie Ktédki
wielozastawkowe (wielozapadkowe) zawieszone na oddzielnych
skoblach

lub

b) jeden atestowany zamek wielopunktowego ryglowania (wymag
posiadania atestu dotyczy zaréwno zamkoéw i wktadek do
zamkoéw), przy czym atestowane zamki i wktadki powinny
posiadac atest okreslajacy stopier odpornosci na wiamanie wysta-
wiony przez upowazniony podmiot,

lub

c) jeden Zamek wielozastawkowy (wielozapadkowy) i jedng Kitodke
wielozastawkowg (wielozapadkowa),

lub

d) pojedynczy Zamek wielozastawkowy (wielozapadkowy) lub Ktédke
wielozastawkowag (wielozapadkowa), jezeli ustanowiono Staty
dozoér lub zainstalowano alarm,

lub

e) jeden zamek otwierany za pomoca ztozonego kodu dostepu
innego niz klucz (karta magnetyczna, kod cyfrowy, czytnik biolo-
giczny, w tym czytnik linii papilarnych, teczéwki oka) wytacznie
w przypadku, gdy ubezpieczone mienie znajduje sie w lokalu
w ktérym ustanowiono Staly dozér albo wyposazonym w alarm,

5) w drzwiach dwuskrzydtowych (wieloskrzydiowych) jedno skrzydto jest
unieruchomione przy pomocy zasuwy u gory i u dotu od wewnetrznej
strony lokalu lub wewnatrz drzwi w taki sposéb, ze po zamknieciu
trzpien blokujacy umieszczony jest w podtodze, stropie lub statym
elemencie stolarki drzwiowej,

6) w przypadku drzwi oszklonych nie zastosowano zamkoéw lub zasuw,
ktore mozna otworzy¢ bez klucza przez wybity otwér w szybie,

7) jezeli drzwi zewnetrzne prowadzace do Budynku lub jego wydzielonej
czesci, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie nie sg zabezpie-
czone zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 21 ust. 2 pkt 3) - 5),



9)

wowczas wymagania dotyczace drzwi zewnetrznych odnosza sie do
drzwi wewnetrznych prowadzacych do Lokali z ww. mieniem,

w Budynkach, w ktorych drzwi zewnetrzne sg zabezpieczone zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w § 21 ust. 2 pkt 3) - 5), natomiast zamy-
kane sa w innym czasie, niz Lokale, w ktérych znajduje sie ubezpie-
czone mienie i drzwi prowadzace do tych Lokali nie spetniajag wymagan
okreslonych w § 21 ust. 2 pkt 3) - 5), prowadzony jest Staty dozér na
terenie catego Budynku.

wszystkie okna i inne zewnetrzne otwory szklane w Lokalach,

w ktérych znajduje sie ubezpieczone mienie sq w nalezytym stanie
technicznym, wiasciwie osadzone i zamkniete,

10) okna, oszklone drzwi i inne zewnetrzne otwory w Lokalach znajdu-

jacych sie na parterze, w piwnicach lub w suterenie, a takze Lokali
znajdujacych sie na wyzszych kondygnacjach, do ktérych jest dostep
z potozonych nad nimi, pod nimi lub obok nich:

a) przybudowek,

b) balkonow,

c) taraséw,

d) drabinek zainstalowanych na state,
e) instalacji odgromowych,

f)  zewnetrznych schodéw (w tym schoddw przeciwpozarowych),
g) wiatrotapoéw i dachow,

jak réwniez zewnetrzne otwory na strychach i w piwnicach, przez
ktore jest przejscie do dalszych pomieszczen sg na catej powierzchni
zabezpieczone kratami, zaluzjami lub roletami przeciwwtamaniowymi
posiadajacymi swiadectwo odpornosci na wiamanie wydane przez
jednostke uprawniong do certyfikacji, badz szybami o podwyzszonej
odpornosci na wikamanie (na przebicie i rozbicie) co najmniej klasy P2
lub P2A lub okiennicami zamykanymi co najmniej na jeden Zamek
wielozastawkowy (wielozapadkowy) lub Ktodke wielozastawkowa
(wielozapadkowa). Wymagania te nie sq obowigzkowe, jezeli istnieje
Staty dozor dla danego Lokalu lub jesli Budynek lub Lokal zaopatrzony
jest w alarm,

11) kraty, rolety, zaluzje i okiennice sg tak skonstruowane i tak zatozone,

aby przedostanie sie do wnetrza nie byto mozliwe bez uzycia sity
i narzedzi,

12) klucze do ubezpieczonego Budynku, Budowli lub Lokalu oraz klucze

do urzadzen stuzacych do przechowywania Wartosci pienieznych sq
przechowywane w sposéb chroniacy je przed kradziezg i uniemozli-
wiajacy dostep do nich osobom nieuprawnionym. W razie zagubienia
lub zaginiecia kluczy (takze kluczy zapasowych) Ubezpieczajacy po
otrzymaniu o tym wiadomosci zobowigzany jest niezwtocznie zmieni¢
zamki na swoj koszt, przy czym nowe zamkniecia powinny odpowiadac
ilosciowo i jakosciowo zabezpieczeniom okreslonym w niniejszym
paragrafie,

13) pomieszczenia i urzadzenia do przechowywania Wartosci pienieznych:

a) sa w nalezytym stanie technicznym zamkniete w sposéb przewi-
dziany konstrukcja, w tym na wszystkie zamki,

b) urzadzenia o wadze ponizej 300 kg za wyjatkiem kaset stalowych
i kas fiskalnych musza by¢ trwale przymocowane do podtoza,
sciany lub innego elementu konstrukcyjnego Budynku,

14) pojemniki bezpieczne do przechowywania Wartosci pienieznych nie

przymocowane na state oraz kasety stalowe - w godzinach zamkniecia
Lokalu sg pozostawione w miejscu niewidocznym (w tym w szafie,
szufladzie),

15) Wartosci pieniezne moga znajdowac sie poza urzadzeniami lub

pomieszczeniami do ich przechowywania wytgcznie w przypadku
wykonywania przez Ubezpieczajacego czynnosci liczenia lub transportu
wewnatrz ubezpieczonego Lokalu oraz w pomieszczeniu kasowym.
W takim przypadku Ubezpieczajacy powinien zapewni¢ dodatkowa
ochrone fizyczna w postaci dodatkowej osoby.

16) w odniesieniu do mienia znajdujacego sie w innych miejscach niz

w Lokalu, tj. na placach, mienia na placach budowy lub montazu oraz
pojazdéw mechanicznych na placach lub parkingach:

a) mienie znajduje sie na placach pod catodobowym Statym dozorem,
ogrodzonych w catosci stalym parkanem, siatkg druciang lub
ptotem o wysokosci co najmniej 160 cm (ogrodzenie nie moze
by¢ w jakikolwiek sposdb uszkodzone, przerwane lub niepetne),
oswietlonych po zmroku,

b) brama wjazdowa na teren, na ktérym przechowywane jest mienie
zabezpieczona jest w sposdb uniemozliwiajacy wyjazd pojazdem
przez osobe nieuprawniong lub w sposéb niekontrolowany,

o w pojazdach mechanicznych bedacych Srodkami obrotowymi
lub Mieniem o0séb trzecich nie moga znajdowac sie kluczyki od
stacyjek zaptonowych, ponadto wszystkie posiadane systemy
zabezpieczajace powinny by¢ uruchomione, a drzwi zamkniete
na zamek fabryczny.

3. Postanowienia dodatkowe do minimalnych zabezpieczen okreslonych
w § 21 ust. 2:

1) okiennice muszg by¢ tak osadzone, aby nie byto mozliwe ich wyjecie
z zawiasow bez uszkodzenia okiennic,

2) za alarm w niniejszych OWU uwaza sie czynne przeciwkradziezowe
urzadzenie sygnalizacyjno-alarmowe, ktére spetnia facznie nastepujace
warunki:

a) jest zamontowane i wigczone w stan gotowosci do odbioru
bodzcéw sygnalizujacych zagrozenie nieupowaznionego prze-
kroczenia chronionego obszaru i przekazywania ich w formie
okreslonej w konstrukcji do wyznaczonego miejsca lub wywotuje
alarm lokalny,

b) zostato zainstalowane przez osobe posiadajaca stosowne upraw-
nienia,

C) utrzymywane jest w sprawnosci technicznej i ma zapewniong
statg obstuge profilaktyczna (konserwacja i przeglady), zgodnie
z zaleceniami producenta wykonywang przez uprawnione i wyspe-
cjalizowane w tego rodzaju ustugach podmioty. Poszczegdlne
czesci systeméw alarmowych, sposéb ich instalacji i montazu oraz
transmisji danych musza posiada¢ $wiadectwa kwalifikacyjne oraz
by¢ zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa oraz normami,

3) elementy krat nie moga by¢ faczone na potaczenia Srubowe lub wkrety,
chyba ze sg trwale zablokowane przed ich odkreceniem,

4) uchwyty do mocowania ktbdek powinny by¢ wykonane z ptaskownika
przymocowanego na state do drzwi lub krat w sposéb uniemozliwia-
jacy jego oderwanie, ukrecenie lub obciecie.

§ 22. LUSTRACIA

Aviva zastrzega sobie prawo do inspekcji Miejsca ubezpieczenia i przedmiotu
ubezpieczenia oraz lokalizacji, w ktorych Ubezpieczajacy prowadzi dziatal-
nos¢, w celu oceny ryzyka powstania Szkod oraz formutowania rekomendacji i
zalecen dla Ubezpieczajacego, dotyczacych kontroli tego ryzyka zaréwno przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, jak i w trakcie jej trwania. Koszty takiej
inspekcji pokrywa w catosci Aviva, o ile nie uméwiono sie inaczej.

CZESC 2. UBEZPIECZENIE MIENIA OD POZARU | INNYCH
ZDARZEN LOSOWYCH

§ 23. ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Aviva obejmuje ochrong ubezpieczeniowa Szkody powstate w przed-
miocie ubezpieczenia, w Miejscu ubezpieczenia i w okresie ubezpieczenia,
w zwigzku z zaistnieniem ktéregokolwiek z nastepujacych Zdarzen loso-
wych:

1) Pozar,
2) Uderzenie pioruna,
3) Wybuch,
4) Upadek statku powietrznego,
5) Deszcz,
6) Dym isadza,
7) Fala uderzeniowa,
8) Grad,
9) Lawina,
10) Osuwanie sie ziemi,
11) Przepiecie.
12) Silny wiatr,
3) Napér $niegu lub lodu,

13)
14) Trzesienie ziemi,
15) Uderzenie pojazdu,
16) Upadek drzew lub innych przedmiotow,
17) Zalanie,

18) Zapadanie sie ziemi.

2. Ubezpieczone mienie objete jest takze ochrong ubezpieczeniowa, w grani-
cach sumy ubezpieczenia, od Szkéd powstatych w nastepstwie:

1) akqji gasniczej, ratowniczej, wyburzenia lub odgruzowania, prowadzo-
nych w zwigzku z wystapieniem Zdarzen losowych objetych zakresem
ubezpieczenia,

2) zanieczyszczenia lub skazenia spowodowanego wystapieniem Zdarzen
losowych objetych zakresem ubezpieczenia.

§ 24. ROZSZERZENIA ZAKRESU UBEZPIECZENIA MIENIA
OD POZARU | INNYCH ZDARZEN LOSOWYCH

Na wniosek Ubezpieczajacego ubezpieczenie mienia od pozaru i innych zdarzen
losowych moze zostac rozszerzone o Szkody wyrzadzone w ubezpieczonym
mieniu, bedace nastepstwem wystapienia Powodzi.
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§ 25. WYLACZENIA ZAKRESOWE

1.

Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) powstate w nastepstwie umysinego dziatania lub zaniechania albo
razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub jego
Reprezentantéw, chyba ze w razie razacego niedbalstwa zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci,

2) spowodowane wybuchami wywotanymi przez Ubezpieczajacego do
celéw produkeyjnych lub eksploatacyjnych,

3) skazenia lub zanieczyszczenia ubezpieczonego mienia w procesie
produkcyjnym lub przetwoérczym lub uszlachetniajacym, w tym na
skutek potaczenia, przetworzenia lub ulepszenia, jakimikolwiek odpa-
dami przemystowymi lub produktami ubocznymi (w tym chemicznymi),
niezaleznie od tego, czy Ubezpieczajacy jak réwniez osoby za ktére
ponosi odpowiedzialno$¢ posiadaty, powinny lub mogtyby posiadac
wiedze o takim fakcie,

4) powstate w ubezpieczonym mieniu w nastepstwie poddawania go
w procesie technologicznym dziatania ognia lub ciepta technologicz-
nego albo w nastepstwie wytwarzania lub przekazywania przez nie
w procesie technologicznym ognia lub ciepta technologicznego,

5) powstate w ubezpieczonym mieniu na skutek dymow, oparéw lub
innych wyziewéw powstatych w trakcie prowadzenia przez Ubezpie-
czajacego proceséw technologicznych,

6) powstate w wyniku Wybuchu, ktéry miat miejsce w komorze spalania
silnika spalinowego,

7) powstate wskutek gnicia, utraty wagi, skurczenia, wyparowania, zmian
w kolorze, fakturze, wykonczeniu lub zapachu, zagrzybienia i przema-
rzania scian bez wzgledu na przyczyne zagrzybienia lub przemarzania,

8) powstate wskutek powolnego i systematycznego niszczenia przed-
miotu ubezpieczenia w tym z powodu nieszczelnosci urzadzen
wodno-kanalizacyjnych, grzewczych lub technologicznych, podsia-
kania fundamentéw lub muréw wskutek dziatania wod gruntowych
i opadowych (chyba ze sg skutkiem Powodzi i zakres ubezpieczenia
zostat rozszerzony o Powddz) oraz oddziatywania wilgotnego i suchego
powietrza, gwattownych zmian temperatury lub wilgotnosci powie-
trza,

9) wynikajace z korozji, kawitacji, proceséw oksydacyjnych,

10) wynikajace z naturalnego zuzycia lub starzenia sie ubezpieczonego
mienia w nastepstwie jego normalnego uzytkowania lub eksploatacji,
a takze Szkody o charakterze wytacznie estetycznym (w tym zadra-
pania) nieograniczajace w zaden sposéb funkcjonalnosci,

11) powstate w wyniku Deszczu lub Powodzi, Zalania w Srodkach obroto-
wych lub Mieniu 0séb trzecich, w przypadku sktadowania na paletach,
potkach, stelazach lub w inny sposéb nizej niz 10 cm nad podioga
znajdujaca sie nizej niz poziom gruntu, chyba ze do szkody doszto
w wyniku bezposredniego dziatania wody lub innej cieczy na to mienie
z gory,

12) powstate w wyniku niewyjasnionego znikniecia lub ktérych powstanie
zostato ujawnione dopiero podczas przeprowadzania inwentaryzacji,

13) powstate w wyniku zmian i wahan w poziomie wody gruntowej (chyba
ze sg skutkiem Deszczu lub Powodzi i zakres ubezpieczenia zostat
rozszerzony o Powodz),

14) powstate wskutek wad projektowych, materiatowych, konstrukcyjnych,
ztego wykonania lub btedéw w produkgji, w tym wad ukrytych, chyba
ze w ich nastepstwie wystapito Zdarzenie losowe objete zakresem
ubezpieczenia, wéwczas Aviva ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie za
skutki takiego zdarzenia,

15) powstate wskutek zabezpieczenia mienia niezgodnie z postanowie-
niami dotyczacymi minimalnych wymogdw zabezpieczenia mienia
okreslonych w § 21,

16) powstatych w nastepstwie Uderzenia pioruna lub Przepiecia —
w bezpiecznikach, wktadkach topikowych, stycznikach, odgromnikach,
czujnikach, zaréwkach, lampach i grzejnych urzadzeniach elektrycz-
nych,

17) w gotowce, ktérej brak lub niedobdr jest wynikiem btedu lub pomytki
Ubezpieczajacego lub 0séb, za ktére ponosi on odpowiedzialnos¢,

18) powstate w Miejscu ubezpieczenia podczas prowadzenia robdt budow-
lanych lub montazowych,

19) sttuczenia, porysowania lub pekniecia Szyb lub innych przedmiotéw
szklanych stanowiacych Srodki obrotowe, Mienie 0séb trzecich lub
Srodki trwate, chyba ze nastapity one jako rezultat zaistnienia innego
Zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa.

CZESC 3. UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIEZY
Z WEAMANIEM | ROZBOJU

§ 26. ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

Aviva odpowiada za Szkody polegajace na utracie, uszkodzeniu lub znisz-

czeniu ubezpieczonego mienia, powstate w okresie ubezpieczenia i Miejscu

ubezpieczenia oraz bedace nastepstwem nastepujacych Zdarzen losowych:

1) Kradziez z wlamaniem,

2) Rozboj.

W granicach sumy ubezpieczenia Aviva zwraca rowniez Ubezpieczajacemu

koszty naprawy lub wymiany zniszczonych lub uszkodzonych wskutek

dokonania lub usifowania Kradziezy z wiamaniem:

1) czesci konstrukcyjnych Budynku, Budowli lub Lokalu w tym takich jak:
dach, stropy, sciany, drzwi, okna, podtogi,

2) zabezpieczen przeciwkradziezowych Budynkéw, Budowli, Lokali oraz
schowkow lub Urzadzen do przechowywania wartosci pienieznych.

W odniesieniu do Kradziezy z wiamaniem bez wejscia sprawcy do ubezpie-

czonego Lokalu, maksymalna odpowiedzialno$¢ Avivy ograniczona jest do

wysokosci 15% tacznej sumy ubezpieczenia mienia od kradziezy z wiama-
niem i rozboju.

W odniesieniu do Wartosci pienieznych ochrona ubezpieczeniowa moze

zostac rozszerzona o Szkody powstate w czasie transportu \Wartosci pieniez-

nych, jednakze z wytgczeniem Szkéd powstatych podczas przewozenia

Srodkami komunikacji publicznej lub zbiorowej, powstatych w nastepstwie:

1) Rozboju,

2) Wypadku pojazdu, Pozaru, Wybuchu, Uderzenia pioruna w pojazd,
Silnego wiatru,

3) s$mierci lub uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia osoby wykonujacej
transport lub sprawujacej piecze nad transportowanymi Wartosciami
pienieznymi uniemozliwiajacych ochrone powierzonych Wartosci
pienieznych.

Transporty:

1) powinny by¢ wykonywane samochodami,

2) wykonywane pieszo dopuszczalne sa w uzasadnionych przypadkach,
gdy ze wzgledu na odlegtos$¢ uzycie samochodu jest nieuzasadnione
i nalezy wykonywac je mozliwie najkrotsza drogg, z pominieciem
miejsc odosobnionych lub uznawanych za niebezpieczne.
Maksymalna odpowiedzialno$¢ Avivy za Szkody w Warto$ciach pienieznych
wynosi 10.000 PLN na jeden i na wszystkie Wypadki w okresie ubezpie-
czenia, z zastrzezeniem podlimitu w wysokosci 2.500 PLN na jeden i na
wszystkie Wypadki w odniesieniu do kas fiskalnych, kaset stalowych
lub pojemnikéw bezpiecznych nie przymocowanych trwale do podtoza,
sciany lub innego elementu konstrukcyjnego Budynku, w ktdérym Wartosci
pieniezne sie znajduja.
Przez uzyte powyzej okreslenie rozumie sie:
pojemnik bezpieczny — pojemnik wykonany ze stopu metali uzywany
w celu ochrony zawartosci przed wiamaniem.

§ 27. WYLACZENIA ZAKRESOWE

1.

Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody powstate w nastepstwie:

1) dziatania umys$lnego lub zaniechania albo razacego niedbalstwa
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub jego Reprezentantéw, chyba
Ze w razie razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,

2) nieprzestrzegania przez Ubezpieczajacego powszechnie obowigzuja-
cych przepiséw dotyczacych ochrony mienia, a w tym przepiséw doty-
czacych warunkoéw przechowywania i transportu Wartosci pienieznych,

3) zabezpieczenia mienia niezgodnie z postanowieniami dotyczacymi
minimalnych wymogoéw zabezpieczenia mienia okreslonych w § 21,

4) Kradziezy z wtamaniem Wartosci pienieznych bez wejscia sprawcy do
pomieszczenia.

ROZDZIAL 3. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ

§ 28. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialnos$¢ cywilna

(deliktowa oraz kontraktowa) Oséb objetych ubezpieczeniem za Szkody

na osobie lub Szkody w mieniu wyrzadzone Osobom trzecim w zwigzku

z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej wskazanej w Polisie oraz posia-

daniem mienia.

W ramach zakresu ubezpieczenia okreslonego w § 28 ust. 1, ochrong

ubezpieczeniowa objeta jest réwniez odpowiedzialnos¢ cywilna:

1) za Szkody powstate w Budynkach i Lokalach Osob trzecich, z ktorych
Osoby objete ubezpieczeniem korzystaty na podstawie umowy najmu,
dzierzawy lub umowy o podobnym charakterze do wysokosci sumy



gwarancyjnej wskazanej w Polisie, z zastrzezeniem ze ochrona ubezpie-

czeniowa nie obejmuje roszczen z tytutu Szkod:

a) spowodowanych korzystaniem z mienia w sposéb niezgodny
Z jego przeznaczeniem,

b) w nieruchomosciach wzietych w leasing zwrotny,

2) za Szkody w $rodkach transportu nalezacych do Oséb trzecich powsta-
tych podczas lub wskutek ich zatadunku lub roztadunku do wysokosci
limitu odpowiedzialnosci w wysokosci 50.000 PLN na jeden i wszystkie
Wypadki w okresie ubezpieczenia nie wiekszego jednak niz suma
gwarancyjna okreslona w Polisie,

3) za Szkody powstate wskutek cofniecia sie cieczy w systemach kanali-
zacyjnych do wysokosci sumy gwarancyjnej wskazanej w Polisie.

Zakresem ubezpieczenia objete sg Szkody wyrzadzone nieumysinie oraz
wskutek razacego niedbalstwa.

§ 29. TERYTORIALNY ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWE)

Ubezpieczenie obejmuje Szkody powstate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
oraz Szkody powstate po za jej terytorium w przypadku gdy zostaty wyrza-
dzone:

1

przez Pracownikéw podczas podrézy stuzbowych (w tym w zwigzku
z udziatem w targach, wystawach, pokazach, konferencjach), z wytacze-
niem Szkdéd powstatych na terytorium Stanow Zjednoczonych Ameryki
Potnocnej, Kanady, Nowej Zelandii, Australii,

konsumentom przez Produkty lub ustugi nabyte przez nich na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, z wytaczeniem Szkod powstatych na terytorium
Standéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej, Kanady, Nowej Zelandii,
Australii.

§ 30. CZASOWY ZAKRES POKRYCIA

1.

Umowa ubezpieczenia obejmuje Szkody bedace nastepstwem Wypadku,
ktéry miat miejsce w okresie ubezpieczenia bez wzgledu na czas zgtoszenia
roszczen przez Poszkodowanych.

Wszystkie Szkody bedace nastepstwem tego samego Wypadku albo wyni-
kajace z tej samej przyczyny, niezaleznie od liczby Poszkodowanych, uwaza
sie za jeden Wypadek i przyjmuje sie, ze miaty miejsce w chwili powstania
pierwszej Szkody.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sq wszystkie Szkody z danej serii pod
warunkiem, ze pierwsza z nich wystapita w okresie ubezpieczenia. W takim
przypadku ochrong ubezpieczeniowa objete sg wszystkie Szkody z danej
serii nawet jesli wystapity po uptywie okresu ubezpieczenia wskazanego
w Polisie. Za szkode seryjna uwaza sie Szkody bedace nastepstwem serii
zdarzen wynikajacych tego samego Wypadku, w tym spowodowane tym
samym btedem konstrukcyjnym lub spowodowane Wprowadzeniem
Produktu do obrotu posiadajacego takie same wady lub braki, niezaleznie
od liczby Poszkodowanych.

W przypadku watpliwosci co do momentu powstania Szkody na osobie
przyjmuje sie, ze jest to dzien, w ktérym Poszkodowany po raz pierwszy
skontaktowat sie z lekarzem w zwiazku z objawami, ktére byty przed-
miotem roszczenia.

§ 31. ODPOWIEDZIALNOSC AVIVY

1.

W granicach udzielonej ochrony ubezpieczeniowej Aviva ma obowiazek
dokonania oceny sytuacji faktycznej i prawnej oraz podjecia decyzji
0 uznaniu roszczenia i wyptacie odszkodowania albo prowadzeniu obrony
Ubezpieczajacego przed zgtoszonymi roszczeniami.

Aviva wyptaca osobie uprawnionej nalezne odszkodowanie ustalone
wedtug zasad odpowiedzialnosci cywilnej oséb objetych ubezpieczeniem.

O ile wystapit Wypadek, Aviva pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych za pisemna zgoda
Avivy w celu ustalenia okolicznosci, przyczyn i rozmiaru Szkody,

2) niezbedne Koszty obrony sadowej w sporze prowadzonym za zgoda
lub na polecenie Avivy; jezeli w wyniku Wypadku zostanie wszczete
postepowanie karne przeciwko Osobom objetym ubezpieczeniem,
Aviva pokrywa Koszty obrony sadowej, jezeli sprawca zazadat powo-
tania obroncy lub Aviva zazadata powotania obroncy i wyrazita zgode
na pokrycie tych kosztow,

3) niezbedne koszty dziatan podjetych przez Osoby objete ubezpiecze-
niem w celu zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,
jezeli srodki te byly wiasciwe, chociazby okazaly sie bezskuteczne.

Za koszty, o ktérych mowa w § 31 ust. 3 pkt 1) i 2) Aviva odpowiada ponad
sume gwarancyjng o ile Szkody powstaty na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. W przypadku szkéd powstatych poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej koszty te pokrywane do wysokosci sumy gwarancyjne;.

Koszty, o ktorych mowa w § 31 ust. 3 pkt 3) pokrywane sa w ramach sumy
gwarancyjnej.

Kosztéw, o ktorych mowa w § 31 ust. 3 pkt 3) Aviva nie pokrywa, jezeli
z okolicznosci wynika, ze Szkody nie sg objete ochrona ubezpieczeniowa.
Zwrot kosztdw, o ktérych mowa w § 31 ust. 4 nie jest pomniejszany o fran-
szyze redukcyjna.

8. Odszkodowanie stanowi kwote obliczong zgodnie z postanowieniami

niniejszego paragrafu pomniejszong o Franszyze redukcyjna z wytgczeniem
§ 31 ust. 7.

§ 32. WYLACZENIA

Umowa ubezpieczenia nie sg objete:

1) roszczenia o wykonanie umoéw, o nalezyte wykonanie umoéw, rosz-
czenia z tytutu zastepczego wykonania umoéw, roszczenia o zwrot
Swiadczen oraz roszczenia o zwrot kosztéw poniesionych na poczet
lub w celu wykonania umow,

2) Szkody wyrzadzone umyslnie przez Ubezpieczajacego oraz osoby za
ktore ponosi odpowiedzialnos¢, w przypadku, gdy Ubezpieczajacy nie
jest osobg fizyczna,

3) Szkody wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczajacego oraz osoby
z ktérymi pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, w przy-
padku, gdy Ubezpieczajacy jest osoba fizyczna,

4) grzywny, nawiazki i kary umowne, administracyjne lub sadowe, oraz
inne kary o charakterze pienieznym natozone na Osoby objete ubez-
pieczeniem,

5) koszty poniesione w zwigzku z wycofaniem wadliwego Produktu
z rynku.

Ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej nie sg objete Szkody:

1) pozostajace w zwigzku przyczynowym z prowadzong dziatalnoscia bez
wymaganych uprawnien, zezwolen lub kwalifikacji w sytuacji, gdy jest
to wymagane przepisami prawa,

2) za ktére Osoba objeta ubezpieczeniem jest odpowiedzialna wskutek
umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej Osoby trzeciej albo
wskutek rozszerzenia zakresu wiasnej odpowiedzialnosci cywilnej
wynikajacej z ustawy,

3) wyrzadzone Osobom bliskim przez Osoby objete ubezpieczeniem,

4) powodujace roszczenia pomiedzy Osobami objetymi ubezpieczeniem
na podstawie tej samej umowy ubezpieczenia oraz pomiedzy Osobami
objetymi ubezpieczeniem a Podwykonawcami,

5) polegajace na wystgpieniu Czystych strat finansowych,

6) powstate w zwigzku z naruszeniem débr osobistych (z wyjatkiem Szkéd
na osobie), praw wiasnosci intelektualnej, praw autorskich, patentéw,
znakow towarowych i nazw fabrycznych oraz przepiséw o nieuczciwej
konkurencji,

7) w Wartosciach pienieznych, papierach wartosciowych, znakach akcyzy,
w jakichkolwiek zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, kolekcjoner-
skich, numizmatycznych albo dzietach sztuki,

8) w pojazdach mechanicznych stanowiacych witasnos¢ Pracownikéw lub
Oséb bliskich Pracownikéw,

9) wynikfe z przeniesienia choréb zakaznych, o ktérych istnieniu Osoba
objeta ubezpieczeniem wiedziata lub przy zachowaniu nalezytej staran-
nosci mogta sie dowiedziec,

10) powstate w wyniku pobicia, béjki lub Rozboju,

11) powstate w Produkcie wprowadzonym do obrotu,

12) w przedmiocie wykonanej pracy lub ustugi przez Osoby objete ubez-
pieczeniem, przy czym ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje réwniez
kosztéw poszukiwania przyczyny szkody,

13) pokrywane na podstawie gwarancji, rekojmi za wady lub z tytutu
niezgodnosci towaru z umowa,

14) ktérych przyczyna byta jawna wada rzeczy lub wykonanej pracy albo
ustugi, w zwigzku z ktérg zostata obnizona jej cena,

15) wyrzadzone przez rzecz nieposiadajaca waznego atestu, certyfikatu,
aprobaty technicznej, dopuszczajacych rzecz do obrotu, o ile sg one
wymagane przez przepisy obowigzujace w danym kraju,

16) wyrzadzone przez Produkty zmodyfikowane genetycznie,

17) spowodowane sktadowaniem odpadéw,

18) spowodowane przez zwierzyne fowng lub lesng oraz przy wypasie
zwierzat,

19) wyrzadzone przez nieprzetworzone Produkty rolne, naturalne i pocho-
dzace z myslistwa,

20) wyrzadzone przez Produkt niespetniajacy norm, nieposiadajacy
waznego atestu, certyfikatu, aprobaty technicznej lub innego pozwo-
lenia wymaganego przez prawo obowigzujace w kraju, w ktérym
wprowadzono go do obrotu,

21) wynikajace z wprowadzajacej w btad reklamy lub ogtoszenia,

22) wyrzadzone przez formaldehyd lub hormonalne $rodki antykoncep-
cyjne,

23) powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego,

24) wynikte ze zuzycia rzeczy w trakcie ich uzytkowania,

25) wyrzadzone btedami w sztuce lekarskiej oraz wadliwoscia wykonanych
$wiadczen medycznych,

26) powstate wskutek oddziatywania wyrobéw tytoniowych,
13



27) powstate wskutek osiadania, Zapadania sie ziemi, Osuwania sie ziemi,
zalania przez wody stojace lub ptynace, wynikajace z dziatania lub
zaniechania Oséb objetych ubezpieczeniem, Oséb trzecich lub nieza-
leznie od tych dziatan badz zaniechan,

28) w gruntach uzytkowanych przez Osoby objete ubezpieczeniem na
podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia albo innego
pokrewnego stosunku prawnego,

29) wyrzadzone przez rzeczy przeznaczone do uzytku w lotnictwie lub
zastosowania na statkach powietrznych,

30) polegajace na koniecznosci poniesienia kosztéw na usuniecie i zasta-
pienie wadliwej rzeczy przez rzecz wolna od wad,

31) wynikajace z wadliwego wykonywania czynnosci zwiazanych z zarza-
dzaniem drogami lub utrzymaniem drég.

Bez wzgledu na wysoko$¢ zgtoszonego roszczenia Aviva nie odpowiada za
Szkody:

1) wyrzadzone w zwigzku z produkcja masy betonowej prefabrykowanej
lub wyrobéw z betonu, asfaltu oraz masy bitumicznej w zakresie odpo-
wiedzialnosci cywilnej za Produkt,

2) zwiazane z uzytkowaniem statkdéw oraz urzadzen latajacych i ptywa-
jacych, platform wiertniczych, taboru szynowego lub kolejowego,

3) w fadunku, w przedmiocie prac tadunkowych, wynikte z niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy przewozu lub spedycji,

4) nie majace zwigzku z wykonywang dziatalnoscig gospodarcza,

5) wyrzadzone przez dostarczong lub wyprodukowang energie oraz za
Szkody wynikte z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek postaci,

6) poniesione przez producenta produktu finalnego (podmiot, ktéry
wykorzystuje Produkty pochodzace od Oséb objetych ubezpiecze-
niem w celu wytworzenia Produktu finalnego) wskutek wadliwosci
Produktéw dostarczonych przez Osoby objete ubezpieczeniem,

7) poniesione przez uzytkownika maszyn lub urzadzen wyprodukowa-
nych, naprawionych, dostarczonych lub konserwowanych przez Osoby
objete ubezpieczeniem, powstate wskutek wadliwosci Produktéw
wytworzonych lub poddanych obrébce z uzyciem tych maszyn lub
urzadzen,

8) spowodowane przez Produkty lecznicze (w tym krew lub Produkty
krwiopochodne), wyroby medyczne, leki, przy czym wytaczenie to nie
ma zastosowania w odniesieniu do aptek i punktow aptecznych,

9) powstate w zwigzku z prowadzeniem badan klinicznych,

10) powstate wskutek uchybien w wykonywaniu czynnosci zawodowych
przez Osoby objete ubezpieczeniem, ktérych wykonywanie wymaga
posiadania okreslonych przez prawo uprawnien zawodowych, w tym
zawodu lekarza, pielegniarki, potoznej, architekta, projektanta, inspek-
tora nadzoru w budownictwie, radcy prawnego, adwokata, notariusza,
nauczyciela, pracownika ochrony, detektywa, zarzadcy nieruchomosci,
rzeczoznawcy majatkowego, posrednika w obrocie nieruchomosci,
brokera lub agenta ubezpieczeniowego, doradcy podatkowego,
biegtego rewidenta, ksiegowego, geodety, komornika.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej nie obejmuje réwniez Szkéd:

1) powstatych w nastepstwie Wprowadzenia Produktu do obrotu

2) wrzeczach ruchomych Oséb trzecich, z ktérych Osoby objete ubezpie-
czeniem korzystaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzyczenia lub innego pokrewnego stosunku prawnego,

3) wyrzadzonych Pracownikom,

4) wyrzadzonych przez Podwykonawcdw,

5) w rzeczach znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Oséb
objetych ubezpieczeniem,

6) wyniktych w nastepstwie emisji, wycieku lub innej formy przedostania
sie do powietrza, wody, gruntu jakichkolwiek substancji niebezpiecz-
nych,

7) w mieniu ruchomym stanowigcym przedmiot obrébki (w tym czysz-
czenia, naprawy, serwisu, pakowania, malowania) w ramach ustug
wykonywanych przez Osoby objete ubezpieczeniem,

8) wyniktych z przeniesienia choréb zakaznych, zakazen oraz spowodo-
wane przez wirus HIV,

9) wyrzadzonych w nastepstwie prowadzenia robét budowlano-monta-
zowych:

a) w podziemnych instalacjach, kablach, rurach lub innych urzadze-
niach podziemnych (w tym gazowych, elektrycznych, $wiattowo-
dowych, wodnokanalizacyjnych) w trakcie wykonywania prac lub
ustug,

b) w nastepstwie prac wyburzeniowych lub rozbiorkowych w okregu
o promieniu rownym lub wiekszym niz wysoko$¢ wyburzanego
Budynku lub Budowli mierzonym od postawy wyburzanego
Budynku lub Budowli — dotyczy prac wyburzeniowych bez uzycia
materiatéw wybuchowych,

c) w odlegtosci wiekszej niz 50 metréow od epicentrum wybuchu
— dotyczy prac wyburzeniowych z uzyciem materiatéw wybucho-
wych,

d) w nastepstwie uzywania miotow pneumatycznych, hydraulicznych,
kafaréw lub innych Maszyn lub Urzadzen o podobnym dziataniu
wywotujacym drgania lub wibracje,

10) za Szkody w rzeczach, w tym w pojazdach mechanicznych i ich wypo-
sazeniu, bedace nastepstwem ich uszkodzenia, zniszczenia lub utraty,

w zwiazku z prowadzong dziatalnoscia hotelarska,

11) w zwiazku z posiadaniem i uzytkowaniem mienia przez wspélnote
mieszkaniowa,

12) wyrzadzonych Osobom trzecim przez cztonkéw zarzadu wspoélnoty
mieszkaniowej,

13) wyrzadzonych przez pojazdy niepodlegajace obowiazkowi ubezpie-
czenia, rejestracji, pojazdy wolnobiezne oraz pojazdy poruszajace sie
po terenie budowy lub zaktadu,

14) wyrzadzonych przez organizatora imprez niepodlegajacych obowigz-
kowemu ubezpieczeniu,

15) polegajacych na utracie, zaginieciu lub zniszczeniu dokumentéw
powierzonych Osobom objetym ubezpieczeniem,

16) powstate wskutek uchybien w wykonywaniu czynnosci zawodowych

przez osoby objete ubezpieczeniem w zwigzku z wykonywaniem
zawodu farmaceuty.

§ 33. KLAUZULE DODATKOWE ROZSZERZAJACE ZAKRES
UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ

1.

Na wniosek Ubezpieczajacego umowa ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilnej moze zostac rozszerzona o Klauzule dodatkowe wskazane
w Zatgczniku nr 2 do OWU.

Kwotowy limit odpowiedzialnosci w poszczegélnych Klauzulach dodatko-

wych:

1) wybierany jest przez Ubezpieczajacego i wskazany jest w Polisie,

2) nie moze by¢ wyzszy niz suma gwarancyjna podana w Polisie,

3) jest limitem na jeden Wypadek oraz na wszystkie Wypadki w okresie
ubezpieczenia, facznie dla Szkod w mieniu i Szkdd na osobie.

Do limitow odpowiedzialnosci stosuje sie odpowiednio postanowienia
dotyczace sumy gwarancyjnej okreslone w paragrafie nastepnym.

Uzgodnienie przez strony rozszerzenia o ktérakolwiek Klauzule dodatkowa
nie powoduja zmian w postanowieniach umowy ubezpieczenia innych niz
wskazane w danej Klauzuli, w tym pozostate warunki, wytaczenia i ograni-
czenia odpowiedzialnosci okreslone w OWU majag w petni zastosowanie.

§ 34. SUMA GWARANCYJNA, LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI
| FRANSZYZA REDUKCYJNA

1.

10.

Suma gwarancyjna jest okreslona w Polisie i stanowi gorna granice odpo-
wiedzialnosci Avivy w okresie ubezpieczenia, niezaleznie od liczby Oséb
objetych ubezpieczeniem czy Poszkodowanych ani wysokosci zgtoszonych
roszczen.

Suma gwarancyjna jest ustalana na jeden Wypadek oraz na wszystkie
Wypadki w okresie ubezpieczenia, facznie dla Szkéd w mieniu i Szkéd na
osobie.

Umowa ubezpieczenia moze przewidywac kwotowe ograniczenia odpo-
wiedzialno$ci Avivy w ramach sumy gwarancyjnej (limity odpowiedzial-
nosci) w stosunku do okreslonych ryzyk lub Klauzul dodatkowych.

Po wyptacie odszkodowania suma gwarancyjna zmniejsza sie kazdora-
zowo 0 warto$¢ wyptaconego przez Avive odszkodowania (konsumpcja
sumy gwarancyjnej). Ubezpieczajacy za zgoda Avivy oraz po optaceniu
dodatkowej sktadki moze przywrdéci¢ sume gwarancyjng do poprzedniej
wysokosci.

W razie wyczerpania sumy gwarancyjnej ochrona ubezpieczeniowa ustaje
i z zastrzezeniem postanowien § 34 ust. 4.

Wyptaty dotyczace Szkod z zakresu ryzyk lub klauzul dodatkowych ogra-
niczonych limitami o ktérych mowa w § 34 ust. 3, powoduja jednoczesne
zmniejszenie sumy gwarancyjnej. Wyptaty dotyczace kosztéw z zakresu
nieograniczonego limitami nie powodujg zmniejszenia sumy gwarancyjnej.
Wyptata badz przekazanie do dyspozycji kwoty réwnej sumie gwarancyjnej
zwalnia Avive z dalszych $wiadczen.

Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za dodatkowe koszty wynikajace
z braku zgody Ubezpieczajacego na zawarcie przez Avive ugody lub zaspo-
kojenie roszczeh Poszkodowanego.

Franszyza redukcyjna w odniesieniu do kazdej Szkody w mieniu powstatej
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej jest okreslona w Polisie, chyba ze
poszczegodlne Klauzule dodatkowe okreslone w Zatgczniku nr 2 do niniej-
szych OWU przewiduja inng jej wysokos¢. W takim przypadku Franszyza
redukcyjna w niej okreslona ma zastosowanie wytacznie w odniesieniu do
Klauzuli dodatkowej, w ktérej jest okreslona.

W przypadku, gdy Franszyza redukcyjna przewyzsza wartos¢ Szkody, Aviva
nie ponosi odpowiedzialnosci.



ROZDZIAL 4. UBEZPIECZENIE W RAZIE SMIERCI
WSKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

§ 35. PRZEDMIOT, ZAKRES | FORMA UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Osob objetych ubezpieczeniem
(Ubezpieczajacy i jego Pracownicy, a w razie zawarcia umowy na cudzy
rachunek — Ubezpieczony oraz Pracownicy Ubezpieczonego) na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

Ochrona ubezpieczeniowa polega na zobowigzaniu Avivy do wyptaty
$wiadczenia réwnego sumie ubezpieczenia w razie smierci Osdb obje-
tych ubezpieczeniem wskutek Nieszczesliwego wypadku, jesli nastapita
ona w okresie do 12 miesiecy od daty jego wystapienia z zastrzezeniem
ze Nieszczesliwy wypadek zaistniat w okresie ubezpieczenia wskazanym
w umowie ubezpieczenia oraz wystapit podczas wykonywania obowiazkéw
stuzbowych przez Osoby objete ubezpieczeniem.

Ubezpieczeni nie sg wskazani imiennie w umowie ubezpieczenia.

W stosunku do wszystkich Oséb objetych ubezpieczeniem obowigzuje ten
sam zakres ochrony ubezpieczeniowej oraz te same zasady wyptaty Swiad-
czenia.

§ 36. SUMA UBEZPIECZENIA

1.

Suma ubezpieczenia wskazana jest w Polisie.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Avivy na

jeden i wszystkie Wypadki w okresie ubezpieczenia dla wszystkich Osob
objetych ubezpieczeniem.

Suma ubezpieczenia ulega obnizeniu o kwoty wyptaconych swiadczen. Za
zgoda Avivy i po optaceniu dodatkowej skfadki sumy ubezpieczenia moze
zosta¢ uzupetniona do poprzedniej wysokosci.

Z zastrzezeniem § 36 ust. 5, odpowiedzialnos¢ Avivy z tytutu wystapienia
kazdego Wypadku ograniczona jest do zaptaty Swiadczenia w wysokosci
nie wyzszej niz wskazana w Polisie suma ubezpieczenia.

W okresie odpowiedzialnosci Avivy:

1) w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem w
wyniku ktérego $mier¢ poniosta jedna Osoba objeta ubezpieczeniem,
suma ubezpieczenia w petnej wysokosci zostanie wyptacona upraw-
nionym do otrzymania $wiadczenia,

2) w przypadku zdarzenia objetego ubezpieczeniem w wyniku ktérego
Smier¢ poniosta wiecej niz jedna Osoba objeta ubezpieczeniem, suma
ubezpieczenia jest dzielona przez liczbe Oséb objetych ubezpiecze-
niem, ktére poniosty $mier¢ w danym zdarzeniu. Tak wyliczona kwota
stanowi wysokos$¢ swiadczenia przypadajacego na jedng Osobe objeta
ubezpieczeniem i zostanie wyptacona uprawnionym do otrzymania
$wiadczenia.

§ 37. USTALENIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

1.

Wyptata $wiadczenia nastepuje po otrzymaniu zawiadomienia o wysta-
pieniu zdarzenia objetego ubezpieczeniem oraz wyjasnieniu okolicznosci
niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Avivy i wysokosci Swiadczenia.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu Wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowg, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiado-
mienia, Aviva informuje o tym Ubezpieczajacego lub osobe wystepujaca
z roszczeniem, na pismie lub w inny sposoéb, na ktéry osoba ta wyrazita
zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Avivy
lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowa-
dzenia postepowania.

Na podstawie przedtozonych dokumentéw oraz zebranych informacji Aviva
przekaze osobie zgtaszajacej roszczenie stanowisko dotyczace swojej odpo-
wiedzialnosci, a w razie uznania roszczenia, rowniez wysokosci przyzna-
nego $wiadczenia.

Aviva zobowigzana jest do dokonania wyptaty Swiadczenia w terminie
30 dni od otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu objetym ubezpiecze-
niem. Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Avivy okaze sie niemozliwe w tym terminie, $wiadczenie
zostanie wyptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy dotozeniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. W takim
przypadku Aviva zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie o przy-
czynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczenia w catosci lub czesci,
a takze wyptaca bezsporng czes¢ swiadczenia w terminie okreslonym
w zdaniu pierwszym.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje, Aviva poinformuje o tym pisemnie osobe
wystepujacq z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci i podstawe prawng
uzasadniajgca odmowe wyptaty $wiadczenia.

§ 38. UPRAWNIENI DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA

Swiadczenia przypadaja spadkobiercom ustawowym Osoby objetej ubezpie-
czeniem bez wzgledu na to czy w danym przypadku zachodzg przestanki do
dziedziczenia ustawowego. Osobom tym swiadczenie przypada w kolejnosci i
czesciach zgodnych z ogdélnymi zasadami dziedziczenia ustawowego wedtug

stanu prawnego na dzier $mierci Osoby objetej ubezpieczeniem.

§ 39. WYtACZENIA

1. Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za Nieszczesliwy wypadek oraz jego
nastepstwa powstate:

1) w nastepstwie usitowania popetnienia lub popetnieniem przez Osobe
objeta ubezpieczeniem przestepstwa,

2) w nastepstwie popetnienia przez Osobe objeta ubezpieczeniem samo-
bojstwa,

3) w nastepstwie wykonywania przez Osobe objetg ubezpieczeniem pracy
bez kwalifikacji lub uprawnien wymaganych prawem powszechnie
obowigzujacym, badz z naruszeniem przepiséw bezpieczenstwa
i higieny pracy, o ile miato to wptyw na powstanie Nieszczesliwego
wypadku,

4) w nastepstwie poronienia,

5) w nastepstwie prowadzenia przez Osobe objetg ubezpieczeniem
pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu, bez wymaganych upraw-
nien, o ile miato to wptyw na powstanie Nieszczesliwego wypadku,

6) w nastepstwie prowadzenia przez Osobe objetg ubezpieczeniem
pojazdu, ktéry nie posiadat aktualnego badania technicznego lub
innych dokumentéw warunkujacych dopuszczenie do ruchu, o ile
Osoba objeta ubezpieczeniem wiedziata o braku badan czy doku-
mentow warunkujacych dopuszczenie do ruchu oraz miato to wplyw
na powstanie Nieszczesliwego wypadku,

7)  w wyniku swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Osoby objetej
ubezpieczeniem w aktach przemocy, chyba ze udziat Osoby objetej
ubezpieczeniem w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej koniecz-
nosci lub obrony konieczne;.

2. Umowa ubezpieczenia nie sg objete koszty pogrzebu oraz koszty trans-
portu zwtok z miejsca Wypadku do miejsca pochowku.

ZAEACZNIK NR 1.

LISTA DZIALALNOSCI (PKD) NIE OBEJMOWANYCH OCHRONA UBEZPIE-
CZENIOWA NA PODSTAWIE OWU PARTNER W BIZNESIE

PKD 2007 | Opis rodzaju dziatalnosci

01 UPRAWY ROLNE, CHOW | HODOWLA ZWIERZAT, tOWIECTWO,
WEACZAIAC DZIALALNOSC USEUGOWA

02 LESNICTWO | POZYSKIWANIE DREWNA

05-09 GORNICTWO | WYDOBYWANIE

12 PRODUKCJA WYROBOW TYTONIOWYCH

16 PRODUKCJA WYROBOW Z DREWNA ORAZ KORKA, Z WYLA-

CZENIEM MEBLI; PRODUKCJA WYROBOW ZE SEOMY | MATE-
RIALOW UZYWANYCH DO WYPLATANIA

19 WYTWARZANIE | PRZETWARZANIE KOKSU | PRODUKTOW
RAFINACJI ROPY NAFTOWE)J

20.1=20.3 | Produkcja podstawowych chemikaliow, nawozow i zwigzkow
azotowych, tworzyw sztucznych i kauczuku syntetycznego
w formach podstawowych;

Produkcja pestycydéw i pozostatych srodkéw agrochemicz-
nych;

Produkcja farb, lakieréw i podobnych powtok, farb drukarskich
i mas uszczelniajacych

20.51 Produkcja materiatéw wybuchowych

22 PRODUKCJA WYROBOW Z GUMY | TWORZYW SZTUCZNYCH
24.46 Wytwarzanie paliw jadrowych

25.4 Produkcja broni i amunicji

29 PRODUKCJA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, PRZYCZEP

I NACZEP, Z WYtACZENIEM MOTOCYKLI
30.1 - 30.4 | Produkcja statkow i todzi;
Produkcja lokomotyw kolejowych oraz taboru szynowego

Produkcja statkéw powietrznych, statkow kosmicznych
i podobnych maszyn

Produkcja wojskowych pojazdéw bojowych

30.9 Produkcja sprzetu transportowego, gdzie indziej niesklasyfi-
kowana

31 PRODUKCJA MEBLI

32.91 Produkcja miotet, szczotek i pedzli
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33.15 —|Naprawa i konserwacja statkéw i todzi

33.17 Naprawa i konserwacja statkéw powietrznych i statkéw
kosmicznych
Naprawa i konserwacja pozostatego sprzetu transportowego

35 WYTWARZANIE | ZAOPATRYWANIE W ENERGIE ELEKTRYCZNA,
GAZ, PARE WODNA, GORACA WODE | POWIETRZE DO
UKEADOW KLIMATYZACYINYCH

36-39 POBOR, UZDATNIANIE | DOSTARCZANIE WODY
ODPROWADZANIE | OCZYSZCZANIE SCIEKOW
DZIALALNOSC ZWIAZANA ZE ZBIERANIEM, PRZETWARZANIEM
| UNIESZKODLIWIANIEM ODPADOW; ODZYSK SUROWCOW
DZIALALNOSC ZWIAZANA Z REKULTYWACJA | POZOSTAEA
DZIAEALNOSC USEUGOWA ZWIAZANA Z GOSPODARKA
ODPADAMI

42 ROBOTY ZWIAZANE Z BUDOWA OBIEKTOW INZYNIERII
LADOWEJ | WODNEJ

43.13 Wykonywanie wykopow i wierceh geologiczno-inzynierskich

46.1-46.2 | Sprzedaz hurtowa realizowana na zlecenie

46.47 Sprzedaz hurtowa ptodéw rolnych i zywych zwierzat

46.65 Sprzedaz hurtowa mebli, dywandw i sprzetu oswietleniowego

46.73 Sprzedaz hurtowa mebli biurowych

46.75-46.76 | Sprzedaz hurtowa drewna, materiatow budowlanych i wypo-
sazenia sanitarnego
Sprzedaz hurtowa wyrobéw chemicznych, sprzedaz hurtowa
pozostatych potproduktow

46.17 Dziatalno$¢ agentéw zajmujacych sie sprzedazag zywnosci,
napojéw i wyrobéw tytoniowych

46.34A Sprzedaz hurtowa napojow alkoholowych

46.35 Sprzedaz hurtowa wyrobow tytoniowych

46.39 Sprzedaz hurtowa niewyspecjalizowana zywnosci, napojow
i wyrobéw tytoniowych

46.77 Sprzedaz hurtowa odpadéw i ztomu

47.8 Sprzedaz detaliczna prowadzona na straganach i targowiskach

49-51 TRANSPORT LADOWY ORAZ TRANSPORT RUROCIAGOWY

z wyjatkiem | TRANSPORT WODNY, TRANSPORT LOTNICZY z wyjatkiem:

49.32;49.4 | piafalnosc taksdwek osobowych
Transport drogowy towaréw oraz dziatalnos¢ ustugowa zwia-
zana z przeprowadzkami

52 MAGAZYNOWANIE | DZIALALNOSC USEUGOWA WSPOMA-
GAJACA TRANSPORT

53 DZIALALNOSC POCZTOWA | KURIERSKA

64.11 Dziatalno$¢ banku centralnego

64.19 Pozostate posrednictwo pieniezne

75 DZIAEALNOSC WETERYNARYJINA

77.4 Dzierzawa wtasnosci intelektualnej i podobnych produktéw, z
wytaczeniem prac chronionych prawem autorskim

80 DZIALALNOSC DETEKTYWISTYCZNA | OCHRONIARSKA

82.91 Dziatalnos¢ swiadczona przez agencje inkasa i biura kredytowe

86.1 Dziatalnos¢ szpitali

86.90B Dziatalno$¢ pogotowia ratunkowego

87 POMOC SPOLECZNA Z ZAKWATEROWANIEM

91.02-91.04 | Dziatalno$¢ muzedw
Dziatalnos¢ historycznych miejsc i budynkoéw oraz podobnych
atrakgji turystycznych
Dziatalnos¢ ogrodéw botanicznych i zoologicznych oraz
obszaréw i obiektéw ochrony przyrody

92 DZIALALNOSC ZWIAZANA Z GRAMI LOSOWYMI | ZAKEADAMI
WZAJEMNYMI

93 z wyjat- | DZIALALNOSC SPORTOWA, ROZRYWKOWA | REKREACYINA

kiem 93.13 | z wyjatkiem dziatalnosci obiektéw stuzacych poprawie kondycji
fizycznej

ZAEACZNIK NR 2. KLAUZULE DODATKOWE

CZESC 1.

KLAUZULE DODATKOWE ROZSZERZAJACE ZAKRES UBEZPIECZENIA

MIENIA
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Nr Nazwa Klauzuli dodatkowej Rodzaj ubezpieczenia, ktore
klauzuli moze zostac rozszerzone o dang
klauzule
Ubezpieczenie | Ubezpieczenie
mienia od mienia od
pozaru i innych kradziezy
zdarzen z wlamaniem
losowych i rozboju
MO02 Przewlfaszczenie na v v
zabezpieczenie
MO03 Zrzeczenie sie prawa do v v
regresu
M08 Dewastacja (w tym graffiti) v
M09 Roboty budowlane lub v
montazowe
M10 Rozmrozenie srodkdw 4
obrotowych (w tym
zniszczenie lekéw
wskutek nie zachowania
odpowiedniej temperatury)
M12 Targi, wystawy i pokazy v v
M17 Utrata dokumentéw v v
niezbednych do refundacji
recept oraz koszty utylizacji
lekow (dla aptek)
M19 Szyby i inne przedmioty od 4
sttuczenia lub pekniecia
M20 Mienie podczas transportu v v

KLAUZULA MO02 — PRZEWEASZCZENIE NA ZABEZPIECZENIE

Z zastrzezeniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien
OWU i innych postanowien umowy ubezpieczenia ustala sie, ze ochrona
ubezpieczeniowa nie wygasa, lecz jest kontynuowana na dotychczasowych
warunkach mimo przeniesienia wtasnosci ubezpieczonego mienia ruchomego
i nieruchomosci na bank lub ubezpieczyciela — jako zabezpieczenie wierzytel-
nosci wobec Ubezpieczajgcego, pod warunkiem ze:

)
2)

mienie znajduje sie w Miejscu ubezpieczenia okreslonym w Polisie oraz

przeznaczenie mienia nie ulegto zmianie i jest wykorzystywane do dziatal-
nosci gospodarczej wskazanej w Polisie.

KLAUZULA MO03 - ZRZECZENIE SIE PRAWA DO REGRESU

Odmiennie niz stanowi § 10 OWU ustalono, ze Aviva odstepuje od roszczen
regresowych:

1)

2)

w odniesieniu do Szkéd w ubezpieczonych Budynkach, Budowlach, Loka-
lach lub mieniu ruchomym uzytkowanym przez Ubezpieczajacego, spowo-
dowanych przez wspoétubezpieczonych,

wobec wiasdciciela Budynku, Budowli lub Lokalu, jezeli wymdg taki znaj-
duje sie w umowie na podstawie ktorej Ubezpieczajacy uzytkuje Budynek,
Budowle lub Lokal.

KLAUZULA M08 - DEWASTACJA (W TYM GRAFFITI)

1.

Z zastrzezeniem pozostatych nie zmienionych niniejsza llauzula postano-

wiert OWU i innych postanowier umowy ubezpieczenia ustala sie, ze Aviva

obejmuje ochrong ubezpieczeniowg Szkody w ubezpieczonym mieniu
powstate wskutek Dewastacji oraz koszty usuniecia graffiti z pomalowa-
nych powierzchni.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie

obejmuje Szkéd powstatych w nastepstwie:

1) kradziezy lub usitowania kradziezy zamontowanych na zewnatrz
elementéw Budynku lub Budowli, a takze Maszyn, Urzadzen lub
Wyposazenia,

2) sttuczenia, pekniecia lub porysowania Szyb i innych przedmiotow szkla-
nych.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie

obejmuje Szkéd powstatych:

1) w mieniu sktadowanym na zewnatrz Budynku, Budowli lub Lokalu,

2) wskutek dewastacji dokonanej przez Ubezpieczonego oraz osoby za
ktére ponosi on odpowiedzialnos¢.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 30.000 PLN, przy czym odpo-

wiedzialnos¢ za Szkody powstate wskutek graffiti ograniczona jest do

rownowartosci 5% limitu odpowiedzialnosci niniejszej Klauzuli.

Franszyza redukcyjna w kazdej szkodzie wynosi 300 PLN.



KLAUZULA M09 - ROBOTY BUDOWLANE LUB MONTAZOWE

1.

Odmiennie niz stanowi § 14 ust. 4 pkt 6) oraz § 25 ust. 1 pkt 18) OWU
ustalono, ze Aviva obejmuje ochrong ubezpieczeniowg Szkody w Miejscu
ubezpieczenia powstate w ubezpieczonym mieniu od pozaru i innych
zdarzen losowych w zakresie zgodnym z § 23 OWU podczas rob6t budow-
lanych lub montazowych.

Dodatkowo, oprécz mienia wymienionego w ust. 1 ochrona ubezpiecze-

niowa obejmuje do wysokosci limitu wskazanego ponizej wartos¢ robdt

i materiatow (przedmiot robét budowlanych lub montazowych):

1) bedacych witasnoscig Ubezpieczajacego lub

2) niebedacych jeszcze wiasnoscig Ubezpieczajacego, a zrealizowanych
juz w procesie inwestycji (znajdujacych sie na ryzyku utraty, uszko-
dzenia lub zniszczenia Ubezpieczajacego).

Przez roboty budowlane lub montazowe rozumie sie roboty budowlane
(w tym przebudowe, remonty, modernizacje), ktore spefniaja facznie naste-
pujace warunki:

1) prowadzone sg przez lub na zlecenie Ubezpieczajacego w Miejscu
ubezpieczenia,

2) nie wymagaja zgody (pozwolenia na budowe) zgodnie z obowigzuja-
cymi przepisami prawa,

3) nie naruszajq konstrukcji nosnej obiektu,

4) nie wigzg sie ze zdjeciem pokrycia dachu,

5) wykonywane sa zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym
z instrukcjami obowiazujacymi dla prac niebezpiecznych pozarowo,

6) prowadzone sq przez osoby posiadajace odpowiednie uprawnienia.

Mienie o ktérym mowa w ust. 1 objete jest ochrong do petnych sum

ubezpieczenia, zas mienie o ktdbrym mowa w ust. 2 objete jest ochrong do

limitu odpowiedzialnosci okreslonego w ust. 6 niniejszej Klauzuli.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie

obejmuje takze Szkéd powstatych w nastepstwie:

1) prowadzenia robét budowlanych lub montazowych na zlecenie Oséb
trzecich,

2) prowadzenia robét budowlanych lub montazowych niezgodnie
z projektem, planami architektonicznymi,

3) zastosowania niewtasciwych lub wadliwych materiatow, btedéw
projektowych lub wadliwego wykonania,

4) montazu Maszyn, Urzadzen lub Wyposazenia lub ich rozruchu prowa-
dzonego niezgodnie z instrukcjg lub wytycznymi producenta lub
dostawcy,

5) niewtasciwego zabezpieczenia mienia przed skutkami prowadzonych
prac,

6) Katastrofy budowlanej.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 100.000 PLN.

Franszyza redukcyjna w kazdej szkodzie wynosi 10% wartosci Szkody nie

mniej niz 500 PLN.

KLAUZULA M10 - ROZMROZENIE SRODKOW OBROTOWYCH (W TYM
ZNISZCZENIE LEKOW WSKUTEK NIE ZACHOWANIA ODPOWIEDNIEJ
TEMPERATURY)

1.

Z zastrzezeniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg posta-

nowien OWU i innych postanowieh umowy ubezpieczenia ustalono, ze

zakres ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o Szkody powstate

w ubezpieczonych Srodkach obrotowych przechowywanych przez Ubez-

pieczajacego w urzadzeniach chtodniczych na podanych nizej warunkach.

Aviva odpowiada za Szkody polegajace na zniszczeniu Srodkéw obroto-

wych, ktére:

1) stanowig przedmiot ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia mienia od
pozaru i innych zdarzen losowych, a takze

2) zgodnie z zaleceniami producenta lub dostawcy winny by¢ przecho-
wywane w urzadzeniach chtodniczych,

a Szkody powstaty w nastepstwie podwyzszenia sie wymaganej tempera-

tury przechowywania w urzadzeniach chtodniczych, bedace bezposrednim

rezultatem:

1) uszkodzenia urzadzenia chtodniczego utrzymujacego okreslong tempe-
rature, za ktoéra to Szkode istnieje odpowiedzialnos¢ Avivy na mocy
zawartej umowy ubezpieczenia mienia od pozaru i innych zdarzen
losowych zgodnie z § 23 OWU, lub

2) awarii urzadzenia chtodniczego,

3) przerwy w dostawie pradu elektrycznego trwajacej nieprzerwanie co
najmniej 2 godziny.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, Aviva nie odpowiada takze za:

1) Szkody powstate wskutek planowanych przerw w dostawie energii
elektrycznej,

2) Szkody powstate wskutek przerw w dostawie energii elektrycznej
wynikajacych z nie wywigzywania sie z ptatnosci wobec dostawcy lub
dostawcoéw energii elektrycznej,

3) Szkody w ubezpieczonym mieniu bedace wytacznym wynikiem ich
kurczenia, wysuszania, wad wewnetrznych lub ukrytych, choréb lub
naturalnego zepsucia,

4) Szkody w ubezpieczonym mieniu bedace bezposrednim rezultatem
ich niewtasciwego przechowywania, uszkodzonego opakowania,
niewtasciwej cyrkulacji powietrza lub niemoznosci utrzymania stabilnej
temperatury przechowywania, jesli nie jest ona skutkiem uszkodzenia
lub awarii urzadzenia chtodniczego,

5) wszelkiego rodzaju straty posrednie powstate w rezultacie zaistnienia
Szkody, w tym wynikajace z opdznienia w sprzedazy lub dostawie,

6) Szkody w Srodkach obrotowych z przekroczonym terminem przydat-
nosci do spozycia.

Warunkiem odpowiedzialnosci Avivy w przypadku przerwy w dostawie

pradu jest potwierdzenie tego faktu przez dostawce energii elektrycznej

(zaktad energetyczny).

Wysokos¢ odszkodowania bedzie ustalana w oparciu o warto$¢ mienia

znajdujacego sie w urzadzeniu chtodniczym bezposrednio przed wyda-

rzeniem sie Szkody obliczong wedtug dowodéw zakupu, okreslong na

podstawie codziennych rejestrow zapaséw lub na podstawie remanentu

sporzadzonego po Szkodzie.

Maksymalny limit odpowiedzialno$ci wynosi 30.000 PLN.

Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie wynosi 500 PLN.

KLAUZULA M12 - TARGI, WYSTAWY | POKAZY

1.

Z zastrzezeniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postano-
wient OWU i innych postanowien umowy ubezpieczenia ustalono, ze Aviva
obejmuje ochrong ubezpieczeniowa Szkody powstate w ubezpieczonym
mieniu ruchomym podczas udziatu Ubezpieczajacego w targach, wysta-
wach, ekspozycjach lub pokazach na terytorium catego Swiata.

Ochrona ubezpieczeniowa zostaje udzielona wytacznie pod warunkiem,

ze miejsce, w ktérym znajduje sie mienie podczas targow, wystaw lub

pokazéw zabezpieczone jest w sposéb nalezyty w ramach mozliwosci
istniejacych w danej lokalizacji oraz z uwzglednieniem zabezpieczen prze-
widzianych przez organizatora targéw, wystawy lub pokazéw.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie

obejmuje:

1) Szkoéd powstatych w trakcie zatadunku, przetadunku lub roztadunku
oraz podczas transportu (tj. przenoszenia lub przewozenia) mienia na
targi, wystawy, ekspozycje, pokazy,

2) Szkdéd powstatych w lokalizacjach lub miejscach, w ktorych Ubezpie-
czajacy $wiadczy ustugi na rzecz swoich klientéw,

3) utraty lub uszkodzenia ubezpieczonego mienia ruchomego wyniktego
z wady ukrytej,

4) Wartosci pienieznych.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 30.000 PLN.

Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie wynosi 10% wartosci Szkody, nie
mniej niz 500 PLN.

KLAUZULA M17 - UTRATA DOKUMENTOW NIEZBEDNYCH
DO REFUNDACJI RECEPT ORAZ KOSZTY UTYLIZACJI LEKOW
(DLA APTEK)

1.

Z zastrzezeniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postano-
wiernt OWU i innych postanowien umowy ubezpieczenia ustalono, ze Aviva
obejmuje ochrong ubezpieczeniowg koszty:

1) utylizacji uszkodzonych lekéw,

2) braku mozliwosci uzyskania refundacji od organu administracji
publicznej nadzorujacego refundacje sprzedanych zrefundowanych
wyrobéw farmaceutycznych (lekéw) lub wyrobéw medycznych
wskutek zniszczenia dokumentéw (recept) bedacych podstawa refun-
dadji.

Niniejsza Klauzula ma zastosowanie wytacznie w umowach ubezpieczenia

zawieranych z aptekami prowadzacymi sprzedaz detaliczng wyrobow lub

produktéw farmaceutycznych.

Aviva obejmuje ochrong ubezpieczeniowg koszty wymienione w ust. 1

powyzej, wytacznie pod warunkiem, ze Ubezpieczajacy:

1) dokonuje biezacej archiwizacji w formie elektronicznej dokumentéw
(recept) bedacych przedmiotem ubezpieczenia zgodnie z obowiazuja-
cymi przepisami,

2) przechowuje dane komputerowe na podstawie ktérych dokonywana
jest refundacja przez okres co najmniej 5 lat.

Aviva obejmuje ochrong ubezpieczeniowa koszty wymienione w ust. 1

powyzej wytgcznie pod warunkiem, ze powstaty one w nastepstwie Szkody

w ubezpieczonym mieniu, w zakresie objetym umowa ubezpieczenia
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mienia od pozaru i innych zdarzen losowych zgodnie z § 23 OWU lub
kradziezy z wiamaniem i rozboju, za kt6ra Aviva ponosi odpowiedzialno$¢.
5. W przypadku utraty, uszkodzenia lub zniszczenia w wyniku Zdarzen
losowych objetych ubezpieczeniem zaréwno dokumentéw (recept),
jak i danych komputerowych, badz utraty, uszkodzenia lub zniszczenia
w wyniku tych zdarzen dokumentéw (recept) przed ich elektroniczng archi-
wizacjg, wysoko$¢ odszkodowania zostanie ustalona w oparciu o $rednie
wielkosci refundacji z okresu 6 miesiecy poprzedzajacych dzien Szkody,
potwierdzone przez organ administracji publicznej nadzorujacy refundacje.

6. Maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 50.000 PLN.
7. Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie wynosi 300 PLN.

KLAUZULA M19 - SZYBY | INNE PRZEDMIOTY OD STLUCZENIA
LUB PEKNIECIA

1. Odmiennie niz stanowi § 25 ust. 1 pkt 19) OWU ustalono, ze Aviva obej-
muje ochrong ubezpieczeniowg Szkody polegajace na utracie, uszkodzeniu
lub zniszczeniu Szyb i innych przedmiotéw szklanych powstate wskutek ich
sttuczenia (rozbicia) lub pekniecia.

2. Aviva obejmuje ochrong ubezpieczeniowg Szyby i inne przedmioty szklane
pod warunkiem, iz sg nieuszkodzone i zamontowane na state.

3. W granicach ustalonego limitu odpowiedzialnosci Aviva obejmuje ochrong
ubezpieczeniowa rowniez koszty:

1) ustawienia i rozebrania rusztowan, drabin oraz uzycia dzwigow
niezbednych do demontazu, montazu, naprawy ubezpieczonych Szyb
i innych przedmiotéw szklanych,

2) wykonania znakéw reklamowych i informacyjnych, ktore przed
powstaniem Szkody byly naniesione na uszkodzone Szyby i inne przed-
mioty szklane —w granicach 20% ustalonego limitu odpowiedzialnosci
dla niniejszej Klauzuli.

4. Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie
obejmuje ponadto Szkéd:

1) w szybach zainstalowanych w pojazdach i innych srodkach transportu,

w Srodkach obrotowych lub Mieniu oséb trzecich,

w oszkleniu stanowigcym osprzet Urzadzen technicznych i instalacji,
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4) w szkle artystycznym,
5) w szybach w szklarniach, cieplarniach, oranzeriach i inspektach,
6) powstatych wskutek ztego montazu, demontazu lub niewtasciwej tech-

nologii wykonania,

7) polegajacych na odprys$nieciu czesci powierzchni — niniejsze ograni-
czenie odpowiedzialnosci nie dotyczy odprysniecia czesci powierzchni
szyb o podwyzszonej klasie odpornosci na witamanie P3 lub wyzszej,
o ile wskutek odprysniecia szyba taka stracita swoje wiasciwosci,

8) powstatych w czasie robdt budowlanych lub montazowych, a takze
podczas wymiany, wymontowywania ubezpieczonego przedmiotu,
prac konserwacyjnych lub naprawczych lub transportu.

5. Maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 20.000 PLN.
6. Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie wynosi 100 PLN.

KLAUZULA M20 — MIENIE PODCZAS TRANSPORTU

1. Z zastrzezeniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postano-
wien OWU i innych postanowien umowy ubezpieczenia ustala sig, ze Aviva
obejmuje ochrong ubezpieczeniowa Szkody w ubezpieczonych:
1) Srodkach obrotowych,
2) Mieniu osob trzecich,

powstate w trakcie okresu ubezpieczenia podczas ich transportu krajo-
wego, przy czym przez transport krajowy rozumie sie przewoz, ktdérego
poczatek i koniec (bez przekraczania granicy Polski) ma miejsce na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialnos¢ za Szkody powstate
w nastepstwie nastepujacych Zdarzen losowych:

1)  Wypadek pojazdu
2) Dewastacja

3) Pozar, Uderzenie pioruna, Wybuch, Upadek statku powietrznego, Silny
wiatr, Deszcz, Grad, Lawina, Trzesienie ziemi, Zapadanie sie ziemi,
Osuwanie sie ziemi, Powodz,

4) upadek na pojazd innego przedmiotu niz zatadowany (tj. przedmiotu
nie nalezacego do Ubezpieczajacego i nie bedacego pod kontrola
Ubezpieczajacego),

5) kradziez z wlamaniem do pojazdu rozumiana jako zabér mienia przez
sprawce w nastepstwie usuniecia przeszkody materialnej bedacej
czescig konstrukgji lub specjalnym zamknieciem pojazdu, w tym
rowniez zabér mienia bedacy nastepstwem Wypadku pojazdu,

6) kradziez z wlamaniem z zaborem pojazdu rozumiana jako kradziez
z wlamaniem do pojazdu z jednoczesnym dokonaniem zaboru tego
pojazdu lub jego czasowego zawtaszczenia,

7) Rozboj.
Ochrong ubezpieczeniowa objete jest mienie transportowane pojazdem
samochodowym konstrukcyjnie przystosowanym do przewozu fadunku.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z chwilg rozpoczecia zatadunku
w miejscu nadania i konczy sie z chwilg zakonczenia wytadunku w miejscu
przeznaczenia z zastrzezeniem, ze rozpoczecie czynnosci zatadunku lub
wytadunku ma miejsce w czasie nie dtuzszym niz 12 godzin — odpowiednio
— przed rozpoczeciem lub po zakonczeniu transportu. Mienie objete jest
rowniez ubezpieczeniem w czasie niezbednego przetadunku oraz w czasie
niezbednego przejsciowego sktadowania (do 3 dni) na trasie transportu
W Czasie przewozu.
W razie kradziezy z wtamaniem do pojazdu lub kradziezy z wiamaniem
z zaborem pojazdu podczas postoju, Aviva odpowiada za Szkody tylko
wowczas, gdy spetnione zostaty facznie nastepujace warunki:
1) pojazd zostat po zaparkowaniu nalezycie zamkniety (w tym wszystkie
otwory okienne), a osoba dokonujaca transportu nie pozostawita
w pojezdzie kluczykéw, dokumentow pojazdu lub dokumentéw
tadunku,

2) pojazd posiada sprawne i atestowane zabezpieczenie antywtamaniowe
(w tym wywotujace alarm), ktére to zabezpieczenie byto wiaczone na
czas nieobecnosci osoby dokonujacej transportu,

3) ubezpieczone mienie byto przechowywane w czesci tadunkowej
pojazdu lub w zamknietym bagazniku i nie byto widoczne z zewnatrz
pojazdu,

4) w godzinach od 23:00 do 6:00 pojazd z fadunkiem byt zaparkowany
w zamknietym garazu na co najmniej jeden Zamek wielozastawkowy
(wielozapadkowy) lub dwie Ktédki wielozastawkowe (wielozapad-
kowe) lub jedng ktodke z atestem lub znajdowat sie na parkingu
strzezonym, gdzie za parking strzezony uwaza sie teren trwale ogro-
dzony, zamkniety, oswietlony w porze nocnej i pod statym dozorem
co najmniej po zmroku, wyposazony w urzadzenia blokujace wjazd
i wyjazd, uniemozliwiajace wjazd i wyjazd pojazdu bez zezwolenia
osoby dozorujacej parking.

Ubezpieczajacy powinien udzieli¢ wszystkim osobom, ktérymi postuguije sie

przy dokonywaniu transportéw pisemnej instrukcji zgodnej z warunkami

okreslonymi w ust. 5 powyzej.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie

obejmuje Szkod:

1) powstatych wskutek zwyktych zmian atmosferycznej wilgotnosci oraz
opadoéw Deszczu, $niegu i wahan temperatury (mréz, upat), chyba ze
Szkoda powstata na skutek Wypadku pojazdu,

2) powstatych wskutek naturalnych wiasciwosci mienia bedacego przed-
miotem ubezpieczenia,

3) wyrzadzonych przez sprawce, ktéry dostat sie do pojazdu nie usuwajac
przeszkody materialnej bedacej czescig konstrukgji lub specjalnym
zamknieciem pojazdu,

4) powstatych w wyniku oszustwa, wytudzenia, Kradziezy zwyktej,

5) powstatych wskutek podania przez Ubezpieczajacego na dokumentach
przewozowych albo handlowych informacji niezgodnych ze stanem
faktycznym w przypadku, jezeli miato to zwiazek z powstaniem lub
rozmiarem Szkody,

6) powstatych w nastepstwie pozostawania osoby dokonujacej transportu
w Stanie po uzyciu alkoholu lub w Stanie po uzyciu srodka odurza-
jacego, substancji psychotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze
srodki te zostaly przyjete w celach leczniczych zgodnie z udokumen-
towanymi zaleceniami lekarza lub nie miato to zwigzku z powstaniem
lub rozmiarem Szkody,

7) powstatych wskutek niewtasciwego opakowania lub jego braku, jezeli
miato to zwigzek z powstaniem Szkody,

8) powstatych wskutek ztego stanu technicznego pojazdu lub jego
nieprzystosowania do transportu mienia danego rodzaju,

9) powstatych wskutek przekroczenia norm zatadowania pojazdu,

10) w transportowanych pojazdach mechanicznych,

11) w transportowanym Sprzecie elektronicznym, chyba ze sg to Srodki
obrotowe,

12) w towarach niebezpiecznych w rozumieniu umowy europejskiej doty-
czacej miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw niebez-
piecznych (ADR),

13) w mieniu transportowanym jako bagaz podreczny,

14) w mieniu uszkodzonym lub zdekompletowanym,

15) w mieniu transportowanym w ramach handlu obwoZnego rozumia-
nego jako dokonywanie sprzedazy bezposrednio z pojazdu,

16) w mieniu transportowanym pojazdem do ktérego prowadzenia osoba
dokonujaca transportu nie posiadata wiasciwych uprawnien,



17) w mieniu przewozonym zarobkowo przez Ubezpieczajacego, dziata-
jacego jako przewoznik,

18) w Wartosciach pienieznych,

19) w mieniu przemieszczanym w obrebie tej samej nieruchomosci.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 50.000 PLN, przy czym odpo-

wiedzialno$¢ za Szkody bedace nastepstwem Dewastacji ograniczona jest

do réwnowartosci 5% przyjetego przez Ubezpieczajacego limitu odpowie-

dzialnosci niniejszej klauzuli.

9. Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie:
1) powstatej wskutek kradziezy z wlamaniem do pojazdu oraz kradziezy
z wlamaniem z zaborem pojazdu wynosi 15% wartosci Szkody nie
mniej niz 1.000 PLN,
2) kazdej innej niz wyzej wymieniona 500 PLN.
CzesC 2.

KLAUZULE DODATKOWE ROZSZERZAJACE ZAKRES UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ Z TYTUEU PROWADZENIA
DZIAEALNOSCI GOSPODARCZEJ LUB UZYTKOWANIA MIENIA

Nr klauzuli | Nazwa Klauzuli dodatkowej

Co1 OC ZA PRODUKT

Cco4 OC PRACODAWCY

Co5 0OC ZA PODWYKONAWCOW

o8 OC ZA SZKODY W MIENIU RUCHOMYM STANOWIACYM
PRZEDMIOT OBROBKIW RAMACH USEUG WYKONYWANYCH
PRZEZ OSOBY OBJETE UBEZPIECZENIEM

C09 OC ZA SZKODY WYNIKEE Z PRZENIESIENIA CHOROB
ZAKAZNYCH, ZAKAZEN ORAZ SPOWODOWANE PRZEZ HIV

C13 OC Z TYTULU PRAC PODZIEMNYCH, WYBURZENIOWYCH
| Z UZYCIEM MASZYN WIBRACYINYCH

c17 0OC ZAWODOWA FARMACEUTY

KLAUZULA C01 - OC ZA PRODUKT

1.

Odmiennie niz stanowi § 32 ust. 4 pkt 1) OWU wiacza sie do zakresu
ubezpieczenia Szkody w mieniu oraz Szkody na osobie powstate w zwigzku
z Wprowadzeniem Produktu do obrotu (OC za produkt).

Maksymalny limit odpowiedzialnosci nie jest wyzszy niz suma gwarancyjna
i jest okreslony w Polisie.

Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie w mieniu jest okreslona w Polisie.

KLAUZULA C04 - OC PRACODAWCY

1.

Odmiennie niz stanowi § 32 ust. 4 pkt 3) OWU wtacza sie do zakresu

ubezpieczenia Szkody w mieniu oraz Szkody na osobie wynikajace

z wypadkow przy pracy w rozumieniu Ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002

roku (Dz. U. 22017 roku Nr 1773 z pézn. zm.) o ubezpieczeniu spotecznym

z tytutu wypadkdw przy pracy i choréb zawodowych, wyrzadzone Pracow-

nikom Ubezpieczajacego, w tym réwniez wyrzadzonych przez pojazdy

mechaniczne dla ktérych nie wystapit obowigzek zawarcia obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazdu mechanicz-
nego.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, Aviva dodatkowo nie odpowiada

za Szkody:

1) powstate wskutek stanéw chorobowych nie wynikajacych z wypadkéw,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej,

2) ztytutu choréb zawodowych,

3) z tytutu wypadkéw powstatych w drodze do pracy lub z pracy,

4) wynikajace z roszczen regresowych jakiejkolwiek instytucji zobowia-
zanej lub odpowiedzialnej za wyptate swiadczen z tytutu wypadkdw
przy pracy oraz $wiadczen przystugujacych Poszkodowanemu na
podstawie przepiséw ustawy, o ktdrej mowa w ust. 1 powyzej.

Odszkodowanie jest wyptacane po pomniejszeniu o kwote $wiadczenia

przystugujacego Poszkodowanemu z tytutu wypadku przy pracy na

podstawie odpowiednich przepiséw prawa o ubezpieczeniu spotecznym.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci nie jest wyzszy niz suma gwarancyjna

i jest okreslony w Polisie.

KLAUZULA €05 - OC ZA PODWYKONAWCOW

1.

Odmiennie niz stanowi § 32 ust. 4 pkt 4) OWU wtacza sie do zakresu
ubezpieczenia Szkody w mieniu oraz Szkody na osobie wyrzadzone przez
Podwykonawcoéw w zwiazku z wykonywaniem powierzonej im pracy,
ustugi lub innych czynnosci, jezeli Osoby objete ubezpieczeniem w Swietle
przepisdw prawa ponoszg za niego odpowiedzialnos¢.

2.

3.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci nie jest wyzszy niz suma gwarancyjna
i jest okreslony w polisie.
Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie w mieniu jest okreslona w Polisie.

KLAUZULA C08 - OC ZA SZKODY W MIENIU RUCHOMYM
STANOWIACYM PRZEDMIOT OBROBKI W RAMACH UStUG
WYKONYWANYCH PRZEZ OSOBY OBJETE UBEZPIECZENIEM

1.

Odmiennie niz stanowi § 32 ust. 4 pkt 7) OWU wigcza sie do zakresu

ubezpieczenia Szkody w rzeczach ruchomych stanowigcych przedmiot

obrébki (w tym czyszczenia, naprawy, serwisu, pakowania, malowania)

w ramach ustug wykonywanych przez Osoby objete ubezpieczeniem,

powstate wytacznie w trakcie ich wykonywania lub w okresie od przyjecia

mienia przez Osoby objete ubezpieczeniem do jego wydania zlecenio-

dawcy.

W razie watpliwosci w ustaleniu, w oparciu o zapisy umowy zawartej

przez Osoby objete ubezpieczeniem z Poszkodowanym, czy przedmiotem

obroébki jest cate mienie, czy jego cze$¢, za przedmiot tych czynnosci uznaje

sie mozliwg do wyodrebnienia pod wzgledem funkcjonalnym lub konstruk-

cyjnym cze$¢ mienia poddang obrébce.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, Aviva dodatkowo nie odpowiada

za:

1) utrate rzeczy nie wynikajacej z jej zniszczenia lub uszkodzenia,

2) Szkody w Wartosciach pienieznych, wszelkiego rodzaju dokumentach
(w tym planach, modelach, szablonach),

3) Szkody wyrzadzone podczas prac fadunkowych wszelkiego rodzaju,

4) Szkody wyrzadzone w zwigzku z przeprowadzaniem jazd prébnych,
o ile sa one wykonywane w odlegtosci wigkszej niz 10 km od miejsca
wykonywania ustugi.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 100.000 PLN.

Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie w mieniu wynosi 10% wartosci

Szkody nie mniej niz 500 PLN.

KLAUZULA C09 - OC ZA SZKODY WYNIKELE Z PRZENIESIENIA
CHOROB ZAKAZNYCH, ZAKAZEN ORAZ SPOWODOWANE PRZEZ HIV

1.

3.

Odmiennie niz stanowi § 32 ust. 4 pkt 8) OWU wiacza sie do zakresu

ubezpieczenia Szkody na osobie wynikte z przeniesienia choréb zakaznych,

zakazen wymienionych w Ustawie o zapobieganiu i zwalczaniu zakazen

i choréb zakaznych u ludzi z dnia 5 grudnia 2008 roku (Dz.U. z 2008 r. nr

234 poz. 1570 z pdzniejszymi zmianami) oraz spowodowane przez wirus

HIV.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, Aviva dodatkowo nie odpowiada

za Szkody wynikajace z:

1) nie przestrzegania wymogoéw higieniczno-sanitarnych lub procedur
w zakresie zapobiegania chorobom zakaznym i zakazeniom, przewi-
dzianych przepisami prawa w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez
Osoby objete ubezpieczeniem,

2) przeniesienia choroby Creutzfeldta-Jakoba lub innych encefalopatii
gabczastych.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 50.000 PLN.

KLAUZULA C13 -OCZ TYTULU PRAC PODZIEMNYCH,
WYBURZENIOWYCH | Z UZYCIEM MASZYN WIBRACYJNYCH

1.

Odmiennie niz stanowi § 32 ust. 4 pkt 9) OWU wtacza sie do zakresu
ubezpieczenia odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczajacego za Szkody na
osobie oraz Szkody w mieniu wyrzadzone przez Osoby objete ubezpiecze-
niem w zwigzku z wykonywaniem robét budowlano-montazowych:

1) w podziemnych instalacjach, kablach, rurach lub innych urzadzeniach
podziemnych (w tym gazowych, elektrycznych, swiattowodowych,
wodnokanalizacyjnych) w trakcie wykonywania prac lub ustug,

2) w zwiazku z pracami wyburzeniowymi lub rozbiérkowymi w okregu
o promieniu rownym lub wiekszym niz wysokos¢ wyburzanego
Budynku lub Budowli mierzonym od postawy wyburzanego Budynku
lub Budowli — dotyczy prac wyburzeniowych bez uzycia materiatow
wybuchowych,

3) w odlegtosci wiekszej niz 50 metréw od epicentrum Wybuchu —
dotyczy prac wyburzeniowych z uzyciem materiatéw wybuchowych,

4) w zwigzku z uzywaniem mtotéw pneumatycznych, hydraulicznych,
kafaréw lub innych Maszyn lub Urzadzen o podobnym dziataniu
wywotujacym drgania lub wibracje.

Poza wytaczeniami okreslonymi w OWU, Aviva nie ponosi odpowiedzial-

nosci za Szkody:

1) ktorych powstanie jest pewne ze wzgledu na rodzaj prowadzonych
robo6t budowlano-montazowych lub sposéb ich wykonania,

2) wynikajace z nieprzestrzegania przepiséw techniczno-budowlanych,
przepiséw wykonywania robét niezgodnie z dokumentacja techniczna,
w tym dokumentacja techniczno-ruchowa,

19



4,

3) powstate wskutek prowadzenia robét bez pozwolenia na budowe lub
innych wymaganych zezwolen,

4) spowodowane ztym stanem technicznym sprzetu i Urzadzen, za
ktérych konserwacje i przeglad ponosza odpowiedzialnos¢ Osoby
objete ubezpieczeniem albo wynikajace z wykorzystania sprzetu i Urza-
dzen o parametrach niewtasciwych ze wzgledu na wymogi techniczne
lub technologiczne,

5) powstate w nastepstwie uzycia produktéw budowlanych niedopusz-
czonych do obrotu i powszechnego stosowania w budownictwie lub
niedopuszczonych do jednostkowego stosowania w obiekcie budow-
lanym,

6) powstate w nastepstwie wykonywania prac w zakresie budowy tam

i jazdbw oraz innych prac w korytach rzek i zbiornikéw wodnych,
budowy tuneli i mostéw, podwodnych prac,

7) powstate w nastepstwie budowy, remontu, konserwacji, naprawy
watdéw i instalacji przeciwpowodziowych,

8) powstate w wyniku przekroczenia jakichkolwiek terminow lub uzgod-
nionych kosztow,

9) powstatych wskutek wibracji, ostabienia elementéw nosnych albo
usuniecia sie lub ostabienia nosnosci gruntu — dotyczy uszkodzen
powierzchniowych nie naruszajacych stabilnosci budynkéw (w tym
popekanie tynkow)

Maksymalny limit odpowiedzialnosci nie jest wyzszy niz suma gwarancyjna

i jest okreslony w Polisie.

Franszyza redukcyjna wynosi 10% nie mniej niz 1000 PLN.

KLAUZULA C17 - OC ZAWODOWA FARMACEUTY

1.

AVIVA

Odmiennie niz stanowi § 32 ust. 4 pkt 16) OWU wiacza sie do zakresu
ubezpieczenia odpowiedzialnos¢ cywilng zawodowa Oséb objetych ubez-
pieczeniem za Szkody na osobie oraz Szkody w mieniu poniesione przez
Osoby trzecie, bedace skutkiem btedéw zawodowych popetnionych przez
farmaceutdw rozumianych jako osoby posiadajace tytut magistra farmacji
z prawem do wykonywania zawodu farmaceuty oraz technikéw farmagji
rozumianych jako osoby posiadajace specjalistyczne wyksztatcenie farma-
ceutyczne na poziomie $rednim. Za btedy zawodowe farmaceutéw oraz

2.

Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdélnych SA
ul. Inflancka 4b, 00-189 Warszawa, tel. 22 557 44 44, e-mail: bok@aviva.pl, www.aviva.pl

technikéw farmacji rozumie sie btedy w przygotowaniu lekow recepturo-

wych oraz btedy wynikajace z wydania niewtasciwego lub przeterminowa-

nego leku.

W ramach zakresu niniejszej klauzuli do zakresu ochrony ubezpieczeniowej

wilaczona jest odpowiedzialnos¢ cywilna za produkt powstata w wyniku

wytworzenia lekéw na podstawie recepty jak réwniez Szkody wynikajace

z wydania leku niewtasciwego lub przeterminowanego.

Poza wytgczeniami okreslonymi w OWU, Aviva nie odpowiada za Szkody:

1) wynikajace z wadliwosci lekéw gotowych,

2) wynikajace z btedéw znanych Osobom objetym ubezpieczeniem
W momencie zawarcia umowy ubezpieczenia,

3) powstate wskutek zastosowania surowcow, pétproduktdw i mate-
riatow, o ktérych Osoba objeta ubezpieczeniem wiedziata lub wiedzie¢
powinna, ze sg szkodliwe lub niedopuszczone do stosowania,

4) spowodowane przez leki, a takze surowce, potprodukty i materiaty,
ktorych nabycie nie jest potwierdzone dowodami zakupu lub dla
ktorych dowody zakupu sa wystawione przez podmioty gospodarcze
nieistniejace w chwili wystawienia tych dokumentow,

5) spowodowane przez leki sporzadzone lub wydane przez farmaceutéw
przed okresem ubezpieczenia,

6) powstate wskutek wprowadzenia do obrotu lekéw niedopuszczonych
do stosowania na terytorium RP,

7) powstate wskutek sprzedazy lub wydania bez recepty leku, na ktory
wymagana jest recepta,

8) bedace nastepstwem braku zabezpieczenia lub nienalezytego zabez-
pieczenia preparatéw i substancji chemicznych, biologicznych, radio-
aktywnych lub innych zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
normami,

9) wyrzadzone przez osoby nie posiadajace uprawnien do wykonywania
zawodu lub osoby, ktére mialy zakaz lub zawieszone prawo do wyko-
nywania zawodu.

Maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 100.000 PLN.

Franszyza redukcyjna w kazdej Szkodzie w mieniu wynosi 300 PLN.
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