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Ponizsza tabela wskazuje informacije, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;:

NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ

RODZAJ INFORMACJI WZORCA UMOWY

Przestanki wyptaty odszkodowania | § 3 ust. 1-3

i innych Swiadczen. § 4 ust. 2-4

§ 9 ust. 1-11, 13, 15-19

§ 10 ust. 8

§ 11 ust. 1

Informacje zawarte w tabeli nalezy odczytywac
z uwzglednieniem definicji zawartych w § 2

Ograniczenia oraz wytgczenia § 3 ust. 2-4
odpowiedzialno$ci zaktadu § 4 ust. 1
ubezpieczen uprawniajgce §5

do odmowy wypfaty odszkodowania | § 9 ust. 12, 14-15, 18
i innych $wiadczen lub ich § 10 ust. 6-8
obnizenia. § 11 ust. 6

Informacje zawarte w tabeli nalezy odczytywac
z uwzglednieniem definicji zawartych w § 2




§ 1. Postanowienia ogélne i definicje

1. Na podstawie niniejszych Ogélnych warunkéw ubezpieczenia
Autocasco Allianz Online (zwanych dalej: ,OWU"), Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuragji Allianz Polska Spétka Akcyjna (zwane
dalej: "Allianz"), zawiera z Ubezpieczajgcymi umowy ubezpieczenia
pojazdéw mechanicznych i ich wyposazenia od uszkodzenia, znisz-
czenia i utraty.

2. Dopuszcza sie mozliwos$¢ wprowadzenia do umowy postanowien
odmiennych lub dodatkowych w stosunku do wskazanych w niniej-
szych OWU, o ile nie pozostajg one w sprzecznosci z bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami prawa. Niniejsze OWU majq zastoso-
wanie réwniez do uméw ubezpieczenia zawieranych przy wykorzy-
staniu Srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé z zachowaniem
powszechnie obowigzujgcych w tym zakresie na terenie Polski prze-
piséw prawa.

§ 2. Definicje

Pojeciom pisanym w niniejszych OWU wielkq literg nadano brzmienie
okreslone ponizej:

1. Amortyzacja — wspotczynnik zuzycia cze$ci Ubezpieczonego
Pojazdu wynikajgcy z jego eksploatacji, wyrazony procentowo.

2. Awaria - zdarzenie powstate z przyczyn wewnetrznych
Ubezpieczonego Pojazdu powodujqgcych, ze Ubezpieczony Pojazd,
jego czesé lub element Wyposazenia nie mogq by¢ uzytkowane
zgodnie z jego przeznaczeniem, a takze powodujgce nieprawidtowe
dziatanie lub unieruchomienie w tym elementéw potgczonych lub
wspotpracujgcych z elementem, ktéry ulegt uszkodzeniu.

3. Czesci Alternatywne — czesci zamienne, ktérych producent za-
Swiadczaq, ze sq one poréwnywalnej jakosci, co oryginalne kompo-
nenty dla danego typu pojazdéw, dystrybuowane poza sieciq pro-
ducenta albo importera Ubezpieczonego Pojazdu, posiadajgce
homologacje.

4. Czesci Oryginalne Serwisowe — czesci zamienne tej samej jakosci
co komponenty stosowane do montazu Ubezpieczonego Pojazdu,
ktérych producent zaswiadcza, ze zostaty one wyprodukowane
zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi ustalonymi
przez producenta pojazdu danej marki, rekomendowane przez pro-
ducenta tego pojazdu.

5. Kluczyk - kluczyk, sterownik lub inne urzqgdzenie stuzgce do otwar-
cia lub uruchomienia Ubezpieczonego Pojazdu.

6. Kradziez:

1) kradziez z wtamaniem okreslona w art. 279 kodeksu karnego;

2) kradziez pojazdu okreslona w art. 278 kodeksu karnego, jego
czesci lub wyposazenia;

3) kradziez szczegélnie zuchwata okreslona w art. 278 a kodeksu
karnego;

4) kradziez z uzyciem przemocy wobec osoby lub grozby jej na-
tychmiastowego uzycia albo doprowadzenie do stanu nieprzy-
tomnosci lub bezbronnosci osoby uprawnionej do korzysta-
nia z przedmiotu ubezpieczenia okreslona w art. 280 kodeksu
karnego.

7. Miejsce strzezone:

1) garaz zamkniety na co najmniej jeden zamek atestowany, ktéd-
ke atestowangq lub automatyczng brame garazowq zdalnie ste-
rowang;

2) teren trwale ogrodzony nalezqcy do zamieszkanej poses;ji, przy
czym brama musi by¢ zamknieta na jeden zamek atestowany,
ktédke atestowang lub brame zdalnie sterowang;

3) miejsce bedqce pod statym dozorem oséb profesjonalnie zaj-
mujgcych sie ochrong mienia, z wytgczeniem monitoringu bez fi-
zycznego dozoru oséb.

8. Oferta — ztozona Ubezpieczajgcemu przez Allianz Ofertq, i przez
Ubezpieczajgcego przyjeta, zawarcia Umowy Ubezpieczenia.

9. Okres Eksploatacji Pojazdu — okres liczony od daty pierwszej
rejestracji Ubezpieczonego Pojazdu do dnia zawarcia Umowy
Ubezpieczenia lub wystgpienia Szkody, przy czym:

1) jezeli data pierwszej rejestracji nie jest znana lub pierwsza reje-
stracja pojazdu nastgpita po roku, w ktérym wyprodukowano
Pojazd, to okres eksploatagiji liczony jest od dnia 31 grudnia roku
produkcji pojazdu;

2) jezeli pojazd zostat sprowadzony z zagranicy, to za poczgtek
okresu eksploatacji uznaje sie date pierwszej rejestracji za grani-
cq;

3) dla celéw ustalenia wysokosci odszkodowania Okres
Eksploatacji Pojazdu liczony jest do dnia wystgpienia Szkody.
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Okres Ubezpieczenia — wskazany we Whniosku lub w Ofercie i, po za-
warciu Umowy Ubezpieczenia, potwierdzony w polisie okres, w ja-
kim Allianz udziela ochrony ubezpieczeniowe;j.

Pojazd Fabrycznie Nowy - pojazd, ktéry spetnia nastepujgce wa-
runki:

1) przebieg pojazdu w chwili zawarcia Umowy Ubezpieczenia nie
przekroczyt 5000 km;

2) jego wtascicielem w chwili zawarcia Umowy Ubezpieczenia jest
jego pierwszy nabywca;

3) pojazd ten do chwili zawarcia Umowy Ubezpieczenia nie ulegt
uszkodzeniu.

Przywtaszczenie - zdarzenie opisane w art. 284 kodeksu karnego
jako przywtaszczenie sobie cudzej lub powierzonej rzeczy ruchome;j.
Stan Pod Wptywem Alkoholu - stan, w ktérym zawarto$é alkoholu
w organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia 0,2 promila alkoho-
lu lub wiecej, lub zawartosé alkoholu w 1 dm3 wydychanego powie-
trza wynosi lub prowadzi do stezenia 0,1 mg lub wiecej.

Stan Pod Wptywem Srodkéw Narkotycznych — stan po uzyciu
$rodkéw odurzajgceych lub po uzyciu substancji psychotropowych
lub po uzyciu $rodkéw zastepczych lub po uzyciu nowych substancji
psychoaktywnych w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdziata-
niu narkomanii.

Suma Ubezpieczenia — wskazana we Whniosku lub w Ofercie kwo-
ta pieniezna, po zawarciu Umowy Ubezpieczenia potwierdzona
przez Allianz w polisie. Suma Ubezpieczenia to maksymalna kwo-
ta, do ktérej Allianz odpowiada w ramach Umowy Ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcy moze zadeklarowaé Sume Ubezpieczenia w warto-
Sci brutto (z uwzglednieniem podatku VAT) lub netto (bez uwzgled-
nienia podatku VAT) jezeli Ubezpieczonemu przystuguje prawo do
odliczenia w catosci lub czesci podatek VAT naliczony przy nabyciu
pojazdu.

Systemy Eksperckie - systemy informatyczne stuzqce do kalkula-
cji kosztow naprawy i wyceny wartosci pojazddw, w tym wyceny
wartosci pojazdéw w stanie uszkodzonym Audatex, Eurotax, Info-
Ekspert, DAT. Nazwa Systemu Eksperckiego majgcego zastosowa-
nie do danej Umowy Ubezpieczenia podana jest we Wniosku lub

w Ofercie i potwierdzona w polisie.

Szkoda - uszkodzenie, zniszczenie, utrata Ubezpieczonego Pojazdu
lub Wyposazenia powstate bezposrednio wskutek kazdego zdarze-
nia powstatego niezaleznie od woli Ubezpieczonego z zastrzeze-
niem listy okolicznosci wskazanych w § 5.

Szkoda Catkowita - szkoda, ktérej koszty naprawy przekra-

czajq 70% Wartosci Rynkowej z chwili zaistnienia szkody ustalo-

nej dla nieuszkodzonego Ubezpieczonego Pojazdu wraz z jego
Wyposazeniem.

1) Koszty te liczone sqg w Systemach Eksperckich wedtug tych sa-
mych zasad, ktérymi Allianz postuguje sie przy ustalaniu wy-
sokosci odszkodowania w przypadku Szkody Czesciowej dla
wariantu wybranego przez Ubezpieczajgcego przy zawarciu
Umowy Ubezpieczenia (wtedy obowigzujg maksymalne stawki
robocizny i ceny czesci zamiennych, ktére sq dostepne dla tego
wariantu).

2) Jezeli szkoda zostanie zakwalifikowana jako catkowita to jej
kwalifikacja nie ulega zmianie w przypadku zmiany miejsca na-
prawy Ubezpieczonego Pojazdu.

3) W uzgodnieniu z Ubezpieczonym Szkoda Czes$ciowa moze zo-
stac rozliczona na zasadach likwidacji Szkody Catkowitej.

Szkoda Czesciowa — szkoda niebedqgca Szkodqg Catkowitg lub
Kradziezq.

Szkoda Eksploatacyjna - szkoda powstata w wyniku zuzycia
Ubezpieczonego Pojazdu, jego czesci lub Wyposazenia wskutek
jego uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem albo z powodu zawil-
gocenia jego czesci lub Wyposazenia.

Ubezpieczajqcy - osoba zawierajgca Umowe

Ubezpieczenia z Allianz.

Ubezpieczony — wtasciciel Ubezpieczonego Pojazdu, na ktérego ra-
chunek zawarto Umowe Ubezpieczenia.

Ubezpieczony Pojazd — pojazd, wskazany we Whniosku lub w Ofercie
i — po zawarciu Umowy Ubezpieczenia - okreslony w Polisie.

Udziat wtasny — okreslona we Whniosku lub w Ofercie i — po za-
warciu Umowy Ubezpieczenia — potwierdzona w polisie, wyrazo-

na kwotowo lub procentowo warto$¢ szkody w Ubezpieczonym
Pojezdzie, nieobjeta udzielanqg przez Allianz ochrong ubezpiecze-
niowq. Ustalona wedtug zasad wskazanych w niniejszych OWU war-
tos¢ Szkody jest pomniejszana o warto$¢ Udziatu Wtasnego, ustalo-
nego zgodnie z § 9 ust. 12 dla ustalenia naleznego Ubezpieczonemu
od Allianz odszkodowania. Udziat Wtasny odnosi sie oddzielnie do
kazdego zdarzenia objetego udzielang przez Allianz ochrong ubez-
pieczeniowq.
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Umowa Ubezpieczenia - umowa zawarta pomiedzy Allianz
a Ubezpieczajgcym na podstawie niniejszych OWU i ztozonego
przez Ubezpieczajgcego Whniosku lub ztozonej przez Allianz Oferty.
Warsztat ASO - autoryzowane stacje obstugi danej marki pojazdu.
Warsztat wspétpracujqcy z Allianz — warsztat wspotpracujg-
cy z Allianz w zakresie napraw Pojazdéw. W ramach warsztatéw
wspdtpracujgcych Allianz, wyrdznia sie:

1) Warsztaty ASO wspotpracujgce z Allianz;

2) Warsztaty partnerskie Allianz — warsztaty ktére $wiadczqg m.in.

ustuge pojazdu zastepczego.

Lista Warsztatoéw wspotpracujgcych z Allianz jest zamieszczona na
stronie internetowej www.allianz.pl oraz w placéwkach Allianz.
Warto$é Rynkowa Pojazdu — warto$¢ Ubezpieczonego Pojazdu,
ustalona na podstawie notowan rynkowych pojazdu danej mar-
ki, typu i roku produkcji w Systemie Eksperckim, z uwzglednieniem
przewidzianych w nim korekt, w szczegélnosci zwigzanych z: wy-
posazeniem pojazdu, przebiegiem, stanem technicznym, Okresem
Eksploatacji Pojazdu, wczesniejszymi naprawami, liczbg wtascicieli,
sposobem jego uprzedniego uzytkowania. Warto$¢ Rynkowa brut-
to uwzglednia podatek VAT, Warto$é Rynkowa netto + 50% VAT —
zawiera 50% podatku VAT, zas Warto$¢ Rynkowa pojazdu net-
to nie uwzglednia podatku VAT. W przypadku Pojazdu Fabrycznie
Nowego, nabytego na terytorium Polski, przyjmuje sie, iz przez
okres dwunastu miesiecy od daty wystawienia faktury nabycia tego
pojazdu za Wartosé Rynkowq uznawac sie bedzie kwote wynikajg-
cq z takiej faktury. Powyzsze postanowienie nie ma zastosowania
w celu ustalenia, czy zachodzi przypadek Szkody Catkowitej zgod-
nie z § 2 ust. 18 OWU.
Warto$é Pozostatosci — wartosé¢ Ubezpieczonego Pojazdu w sta-
nie uszkodzonym wyliczana w Systemie Eksperckim. Allianz moze
ustali¢ warto$é pozostatosci na podstawie najwyzej oferty zaku-
pu uzyskanej podczas przeprowadzonej przez Allianz za zgodqg
Ubezpieczonego aukgji internetowej, wskazujgc Ubezpieczonemu
oferte nabycia pozostatosci.
Whiosek - sporzgdzony na formularzu udostepnionym przez Allianz
whniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, ztozony nastepnie przez
Ubezpieczajgcego.
Wyposazenie — sprzet i urzqgdzenia stuzgce do utrzymania lub uzyt-
kowania Ubezpieczonego Pojazdu zgodnie z jego przeznacze-
niem lub stuzgce bezpieczenstwu jazdy Ubezpieczonym Pojazdem
lub zabezpieczeniu go przed kradziezg, bedgce wtasnoscig
Ubezpieczonego.
Zabezpieczenia Przeciwkradziezowe — mechaniczny lub elek-
troniczny system zabezpieczenia przeciwkradziezowego
w Ubezpieczonym Pojezdzie, wymagany przez Allianz przy zawar-
ciu Umowy Ubezpieczeniq, ktéry jest trwale zamontowany w proce-
sie produkgcji Ubezpieczonego Pojazdu lub urzgdzenie homologowa-
ne zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w kraju produkcji danego
urzgdzenia przez podmiot posiadajgcy autoryzacje (licencje) produ-
centa danego urzgdzenia do jego montazu

Lista zamontowanych w Ubezpieczonym Pojezdzie Zabezpieczen
Przeciwkradziezowych znajduje sie zaréwno we Wniosku lub w Ofercie,
jak i — po zawarciu Umowy Ubezpieczenia — w polisie.

Przez skrécone nazwy ponizszych ustaw do ktérych odwotujg sie niniej-
sze OWU nalezy rozumiec:

1
2.

. kodeks karny — ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny,

prawo o ruchu drogowym - ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo
o ruchu drogowym,

. ustawa o przeciwdziataniu narkomanii — ustawa z dnia 29 lipca

2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

. ustawa o przewozie towardw niebezpiecznych - ustawa z dnia

19 sierpnia 2011 r. o przewozie towardéw niebezpiecznych,

. ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r.

o prawach konsumenta,

. ustawa prawo pocztowe — ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo

pocztowe,

ustawa o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finanso-
wego i 0 Rzeczniku Finansowym — ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 .
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego

i 0 Rzeczniku Finansowym.

§ 3.

Przedmiot ubezpieczenia

. Przedmiotem objetym ochrong ubezpieczeniowq sq pojazdy

wraz z ich Wyposazeniem, zarejestrowane w Polsce stosownie do
prawa o ruchu drogowym, z zastrzezeniem ust. 4.

. Wyposazenie niewskazane we Whniosku lub Ofercie nie jest obje-

te ochrong ubezpieczeniowq udzielang przez Allianz na podstawie
Umowy Ubezpieczenia, z wyjgtkiem Wyposazenia wymienionego
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na fakturze zakupu Pojazdu Fabrycznie Nowego (lub specyfi-
kacji do niej), wydanej przez autoryzowanego dealera zajmu-
jacego sie sprzedazg danej marki pojazdu, jezeli przedmiotowe
Wyposazenie zostato wliczone do kwoty okreslajgcej cene naby-
cia Ubezpieczonego Pojazdu, a cena ta stata sie podstawg Sumy
Ubezpieczenia.

. Wyposazenie pojazdu jest objete ochrong ubezpieczeniowqg, pod

warunkiem ze jest zamontowane w Ubezpieczonym Pojezdzie na
state. Zamontowanie na state nie jest wymagane w odniesieniu do
gasnicy, apteczki, tréjkgta ostrzegawczego oraz fotelika do przewo-
zu dzieci.

4. Ochrong ubezpieczeniowq nie mogqg by¢ objete pojazdy:

1) uzywane jako takséwki, lub jako pojazdy stuzgce do przewozu
pasazeréw za optatq;

2) stuzqce do wynajmu;

3) uzywane do jazd prébnych, demonstracyjnych, testowych, tre-
ningowych, préb szybkosciowych;

4) uzywane podczas rajdow, jaozd wysécigowych, jazd off-road (czyli
sportu motorowego, ktéry polega na jezdzie po terenach innych
niz droga twarda), driftu (czyli techniki jazdy pojazdem w kon-
trolowanym poslizgu) — réwniez tych niezorganizowanych;

5) uzywane do nauki jazdy;

6) uzywane do wynajecia (w tym pojazdy wynajmowane zarobko-
wo przez podmioty prowadzgce wypozyczalnie pojazddw), oraz
pojazdy udostepniane jako zastepcze w oparciu o inny stosunek
prawny niz umowa najmu;

7) uzywane jako rekwizyty (wykorzystywany w przedstawieniu te-
atralnym, w telewizji, filmie lub imprezach plenerowych);

8) uzywane do transportu towardéw niebezpiecznych, o ktérych
mowa w ustawie o przewozie towaréw niebezpiecznych;

9) uzywane do wykonywania dziatalnosci gospodarczej polegajg-
cej na $wiadczeniu ustug holowniczych;

10) uzywane do przewozu przesytek kurierskich;

11) uzywane przez stuzby mundurowe lub jednostki zmilitaryzowa-
ne;

12) uzywane w stuzbie lotniskowej;

13) specjalne;

14) zarzgdzane w ramach floty samochodowej;

15) ktére w dniu ztozenia wniosku o ubezpieczenie majq kierownice
zamontowang po prawej stronie pojazdu;

16) importowane spoza rynku europejskiego;

17) ktére na dzien ztozenia wniosku o ubezpieczenie sq w sta-
nie technicznym uniemozliwiajgcym poruszanie sie po drodze,
zgodnie z przepisami Prawo o ruchu drogowym, a takze pojaz-
dy po Szkodzie Catkowitej, ktére po naprawie nie przeszty ba-
dan technicznych.

§ 4.

. Allianz odpowiada za szkody zaistniate w Okresie Ubezpieczenia,

Zakres ubezpieczenia

polegajgce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub Kradziezy
Ubezpieczonego Pojazdu, jego czesci lub Wyposazenia, wskutek
wszelkich zdarzen ubezpieczeniowych z wyjgtkiem tych wskaza-
nychw § 5.

. W przypadku zaistnienia Szkody Czesciowej Ubezpieczonego

Pojazdu, zakres odpowiedzialnosci Allianz zalezny od wybranego
przez Ubezpieczajgcego wariantu ubezpieczenia, sposréd jednego
z nastepujgcych:
1) Autocasco Gotéwka
2) Autocasco Warsztat w wersji:
a) Autocasco Warsztat (ASO, naprawa na Czesciach
Oryginalnych Serwisowych)
b) Autocasco Warsztat (sie¢ partnerska, naprawa na
Czesciach Alternatywnych)
z zastrzezeniem, ze w ramach klauzuli dodatkowej
.Ubezpieczenie utraty znizek — uszkodzenie szyb”, o ktérej mowa
w § 11, zakres odpowiedzialnosci za Szkody, o ktérych mowa
w § 11 ust. 2, realizowany jest na zasadach opisanych w § 11
ust. 3.

. Ochrong ubezpieczeniowq objete sq zdarzenia zaistniate na teryto-

rium Polski, oraz nastepujqcych krajow:

1) basenu Morza $rédziemnego (oprécz Algierii, Libii i Syrii);

2) europejskich, z tym ze na terytorium Biatorusi, Ukrainy, Motdawii
i Rosji ochrong ubezpieczeniowq nie sq objete Szkody powsta-
te wskutek Kradziezy, bez wzgledu na wariant w jakim zawar-
to Umowe Ubezpieczenia, jezeli we Wniosku lub w Ofercie nie
wskazano inaczej i nie potwierdzono tego w polisie.

. Za zaptatg dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia moze zostac

rozszerzony o klauzule dodatkowqg wskazang w § 11 (Ubezpieczenie
utraty znizek — uszkodzenie szyb).



§ 5. Wytgczenia odpowiedzialnosci

1. Odpowiedzialno$¢ Allianz nie obejmuje Szkod:

1) o wartosci nieprzekraczajqgcej 500 zt (Franszyza integral-
na), chyba, ze w Umowie Ubezpieczenia przyjeto inng wartosé
Franszyzy integralnej; ograniczenie to nie znajduje zastosowa-
nia do Szkéd polegajgcych na uszkodzeniu wnetrza Pojazdu
wyrzgdzonych przez osoby, ktérych przewdz Pojazdem byt wy-
magany potrzebq udzielenia tym osobom pomocy medycznej,
a takze szkdd polegajgcych na uszkodzeniu wytgcznie szyby
czotowej i jej naprawie;

2) wyrzqdzonych umyslnie przez Ubezpieczajgcego, a w razie za-
warcia Umowy Ubezpieczenia na cudzy rachunek — wyrzgdzo-
nych umyslnie przez Ubezpieczonego;

3) wyrzqdzonych wskutek razgcego niedbalstwa przez
Ubezpieczajgcego, a w razie zawarcia Umowy Ubezpieczenia
na cudzy rachunek — wyrzqgdzonych wskutek razgcego niedbal-
stwa przez Ubezpieczonego, chyba ze zaptata odszkodowania
lub spetnienie Swiadczenia odpowiada w danych okolicznos-
ciach wzgledom stusznosci;

4) wyrzgdzonych umyslnie przez osobe, z ktérqg Ubezpieczajqcy
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, a w razie za-
warcia Umowy Ubezpieczenia na cudzy rachunek — wyrzgdzo-
nych umyslnie przez osobe z ktérg Ubezpieczony pozostaje we
wspdlnym gospodarstwie domowym;

5) spowodowanych:

a) na skutek prowadzenia Ubezpieczonego Pojazdu w Stanie
Pod Wptywem Alkoholu lub pozostawania w Stanie Pod
Whptywem Srodkéw Narkotycznych;

b) na skutek nieposiadania przez osobe kierujgcq
Ubezpieczonym Pojazdem, w chwili wypadku, wymaga-
nych prawem kraju, na terenie ktérego doszto do wypadku,
uprawnien do kierowania Ubezpieczonym Pojazdem lub na
skutek zatrzymania dokumentéw wymaganych przy prowa-
dzeniu Ubezpieczonego Pojazdu;

6) powstatych podczas kierowania Ubezpieczonym Pojazdem,
ktéry nie posiadat waznego badania technicznego, jezeli stan
techniczny Ubezpieczonego Pojazdu spowodowat powstanie
Szkody lub zwiekszenia jej rozmiaru;

7) powstatych wskutek uzywania Ubezpieczonego Pojazdu przez
Ubezpieczonego lub osoby z ktérymi Ubezpieczony pozosta-
je we wspdlnym gospodarstwie domowym w celu popetnienia
przestepstwa umyslnego lub do ucieczki przed zatrzymaniem
przez przedstawicieli uprawnionych organy organéw panstwo-
wych lub samorzqgdowych;

8) powstatych w Ubezpieczonym Pojezdzie wskutek uzywania go
w sposéb wskazany w § 3 ust. 4);

9) spowodowanych wydarzeniami wojennymi lub zamieszkami;

10) wskutek uzycia Ubezpieczonego Pojazdu do blokad drég lub ak-
cji protestacyjnych;

11) spowodowanych trzesieniem ziemi;

12) spowodowanych aktami terroru;

13) powstatych wskutek uzycia Ubezpieczonego Pojazdu do obo-
wigzkowych $wiadczen na rzecz wojska i policji;

14) powstatych wskutek udziatu Ubezpieczonym Pojazdem w wysci-
gach pojazddw, réwniez majgcych charakter spontaniczny, nie-
zorganizowany, konkursach, rajdach, treningach;

15) powstatych wskutek uzywania Ubezpieczonego Pojazdu do
jazd prébnych do wyscigdéw, lub poruszania sie po torze wysci-
gowym, lub préb szybkosciowych;

16) Eksploatacyjnych lub wskutek Awarii Ubezpieczonego Pojazdu;

17) powstatych wskutek wykonywania napraw, konserwa-
cji Ubezpieczonego Pojazdu, niewtasciwego zatadowania
Ubezpieczonego Pojazdu, wytadowania pojazdu, transporto-
wania tadunku w pojezdzie lub bagazu, wykorzystywania po-
jazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem;

18) montazu lub demontazu Wyposazenia;

19) powstatych wskutek otwarcia pokrywy silnika Ubezpieczonego
Pojazdu w trakcie jazdy;

20) polegajgcych na uszkodzeniu silnika w Ubezpieczonym
Pojezdzie wskutek zassania wody;

21) polegajgcych na zatarciu silnika w Ubezpieczonym Pojezdzie
i jego osprzetu lub innych zespotéw, w tym skrzyni biegow;

22) polegajqgcych na przegrzaniu silnika w Ubezpieczonym
Pojezdzie lub innych zespotéw, w tym skrzyni biegdw;

23) w Ubezpieczonym Pojezdzie, jezeli przed zawarciem Umowy
Ubezpieczenia jego 6wczesny wtasciciel zostat bez swojej zgo-
dy pozbawiony wtadztwa nad nim, a do dnia powstania Szkody
nie uptynat okres po uptywie ktérego Ubezpieczony nabyt
Ubezpieczony Pojazd na zasadzie dobrej wiary, z wyjqgtkiem
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przypadkéw, gdy przejscie wtasnosci Ubezpieczonego Pojazdu
nastepuje na rzecz pozyczkobiorcy, leasingobiorcy lub kredy-
tobiorcy (ktéremu oddano Ubezpieczony Pojazd do uzywania)
w ramach umowy pozyczki, leasingu lub kredytu, jesli leasingo-
biorca lub kredytobiorca zawierat Umowe Ubezpieczenia na ra-
chunek wtasciciela;

24) powstatych wskutek Przywtaszczenia Ubezpieczonego Pojazdu
lub polegajgce na jego Kradziezy zaistniatej w okresie tego
Przywtaszczenia;

25) wskutek odmowy zwrotu Ubezpieczonego Pojazdu jego wtas-
cicielowi przez osobe z niego korzystajgcq na podstawie umo-
wy zawartej z wtascicielem Ubezpieczonego Pojazdu - w trakcie
trwania tej umowy lub po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu;

26) powstatych wskutek Kradziezy Ubezpieczonego Pojazdu w na-
stepujgcych okolicznosciach:

a) wskutek opuszczenia Ubezpieczonego Pojazdu przez oso-
be nim kierujgcg, pozostawiwszy wewnaqtrz niego Kluczyk
bez jego zabezpieczenia przed mozliwosciqg uruchomienia
Ubezpieczonego Pojazdu przez osobe nieuprawniong do
korzystania z niego;

b) wskutek zaginiecia Kluczyka w Okresie Ubezpieczenia po-
zostawionego lub przechowywanego w miejscu, w kto-
rym majq do niego dostep osoby nieupowaznione przez
Ubezpieczonego do korzystania z Ubezpieczonego Pojazdu,
z wytgczeniem Kradziezy o ktérej mowa w § 2 ust. 6 pkt 4);

c) wskutek Kradziezy w Okresie Ubezpieczenig,
Ubezpieczonemu lub osobie przez niego upowaznionej do
korzystania z Ubezpieczonego Pojazdu, Kluczyka, jezeli
Kluczyk ten nie zostat wymieniony na nowy w ciggu 48 go-
dzin od momentu Kradziezy, z wytgczeniem Kradziezy o kté-
rej mowa w § 2 ust. 6 pkt 4);

d) wskutek braku uruchomienia (wtgczenia) w Ubezpieczonym
Pojezdzie przez osobe z niego korzystajgcg ktéregokol-
wiek z Zabezpieczen przeciwkradziezowych, z wytgczeniem
Kradziezy o ktérej mowa w § 2 ust. 6 pkt 1) i 4);

27) powstatych w Wyposazeniu nie wskazanym we Whniosku lub
w Ofercie i — po zawarciu Umowy Ubezpieczenia - potwierdzo-
nym w polisie;

2. Ponadto Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okoliczno-
$ci, ktére z naruszeniem postanowien § 6 ust. 9 i 10 nie zostaty po-
dane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ww. postanowien
doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypa-
dek ubezpieczeniowy przewidziany Umowq Ubezpieczenia i jego
nastepstwa sqg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu po-
przedzajgcym.

§ 6. Umowa ubezpieczenia

1. Ochronq ubezpieczeniowg ustanowionq na podstawie zawar-
tej na podstawie niniejszych OWU Umowy Ubezpieczenia jest ob-
jety wytgcznie majgtkowy interes Ubezpieczonego jako wtascicie-
la Ubezpieczonego Pojazdu, zabezpieczajgcy go przed ryzykiem
straty wyrazajqgcej sie w utracie lub uszkodzeniu Ubezpieczonego
Pojazdu.

2. Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku, jezeli we
Whiosku lub w Ofercie nie wskazano inaczej i — po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia — nie potwierdzono tego w polisie.

3. Przy zawarciu Umowy Ubezpieczenia Ubezpieczajqgcy podaje we
Whniosku proponowang Sume Ubezpieczenia dla Ubezpieczonego
Pojazdu. Zadeklarowana przez Ubezpieczajgcego Suma
Ubezpieczenia powinna odpowiadaé Wartosci Rynkowej pojazdu
przedstawianego do ubezpieczenia. W oparciu o informacje wyni-
kajgce z Systemu Eksperckiego Allianz weryfikuje wysoko$¢ wska-
zanej przez Ubezpieczajgcego Sumy Ubezpieczenia. W przypadku
braku informacji w Systemie Eksperckim o Wartosci Rynkowej dane-
go pojazdu lub w razie zakwestionowania przez Ubezpieczajgcego
Wartosci Rynkowej pojazdu wynikajqcej z Systemu Eksperckiego,
zawarcie Umowy Ubezpieczenia zalezy od przedstawienia Allianz
przez Ubezpieczajgcego (na swoj koszt) wyceny Wartosci Rynkowej
ubezpieczanego pojazdu sporzqgdzonej przez certyfikowanego rze-
czoznawce.

4. Przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia Allianz ma prawo, w celu
oceny ryzyka ubezpieczeniowego, sprawdzi¢ cechy identyfika-
cyjne i stan techniczny pojazdu przedstawianego do ubezpiecze-
nia lub jego Wyposazenia, sprawdzi¢ tytut wtasnosci tego pojazdu.
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do udostepnienia pojazdu i do-
kumentéw dotyczqgcych pochodzenia, nabycia, stanu technicznego
tego pojazdu oraz dokumentdéw potwierdzajgcych uiszczenie nalez-
nosci podatkowych.



10.

11.

12.

13.

14.

. Po przeprowadzeniu indywidualnej oceny ryzyka, Allianz ma prawo

uzalezni¢ zawarcie Umowy Ubezpieczenia od wprowadzenia dodat-
kowego obowigzkowego Udziatu Wtasnego.

. Umowa Ubezpieczenia jest zawierana na podstawie Wniosku zto-

zonego przez Ubezpieczajgcego. Umowa Ubezpieczenia moze by¢
rébwniez zawarta poprzez przyjecie przez Ubezpieczajgcego warun-
kéw Oferty ztozonej przez Allianz.

Allianz potwierdza zawarcie Umowy Ubezpieczenia wystawiong
przez siebie polisg.

. Ubezpieczajgcy dokonuje we Wniosku wyboru wariantu ubezpie-

czenia (spos$réd wymienionych w § 4 ust. 2) na wypadek wystgpie-
nia Szkody Czesciowej albo Allianz proponuje Ubezpieczajgcemu

w Ofercie jeden z tych wariantéw. Po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia Allianz potwierdza obowigzujgcy dla Umowy
Ubezpieczenia wariant w tresci polisy.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci

Allianz wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Allianz za-
pytywat w formularzu Wniosku albo przed zawarciem Umowy
Ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera
Umowe Ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten cig-
zy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu
znane. W razie zawarcia przez Allianz Umowy Ubezpieczenia, mimo
braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci
uwaza sie za nieistotne.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest zawiadamiac Allianz o zmianie
okolicznos$ci wymienionych w ust. 9, niezwtocznie, ale nie pbzniej niz
w terminie 14 dni, po otrzymaniu o nich wiadomosci. W razie zawar-
cia Umowy Ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek okreslony
w zdaniu poprzedzajgcym spoczywa zaréwno na Ubezpieczajgcym,
jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o za-
warciu Umowy Ubezpieczenia na jego rachunek.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobgq istotng zmia-
ne prawdopodobienstwa zdarzenia objetego ochrong na podsta-
wie Umowy Ubezpieczenia, kazda ze stron Umowy Ubezpieczenia
moze zazqdac zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w kté-
rej zaszta ta okoliczno$é, nie wezesniej jednak niz od poczgtku Okresu
Ubezpieczenia. W razie zgtoszenia zgdania, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
Umowe Ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

Jezeli Ubezpieczajgcy nie zadeklarowat inaczej we Wniosku lub
Allianz nie wskazat inaczej w Ofercie, a — po zawarciu Umowy
Ubezpieczenia - nie potwierdzono tego w tresci polisy, to Suma
Ubezpieczenia Ubezpieczonego Pojazdu zmniejsza sie w o kwote
wyptaconego przez Allianz odszkodowania (odszkodowan) — zasto-
sowanie ma tzw. redukcja Sumy Ubezpieczenia.

Zwiekszenie lub uzupetnienie Sumy Ubezpieczenia pomniejszonej

o kwote wyptaconego przez Allianz odszkodowania (odszkodowan)
lub objecie ochrong ubezpieczeniowq Wyposazenia dotychczas

nig nieobjetego nastepuje na podstawie dodatkowego wniosku
Ubezpieczajgcego i za zgodq Allianz.

Na podstawie niniejszych OWU Allianz oraz Ubezpieczajqgcy upraw-
nieni sqg, za obopolng zgodg, do zawarcia Umowy Ubezpieczenia na
kolejny Okres Ubezpieczenia.

Sktadka

. Sktadke nalezng Allianz z tytutu zawarcia Umowy Ubezpieczenia

ustala sie wedtug taryfy obowigzujgcej w dniu zawierania Umowy
Ubezpieczenia. Wysokos¢ sktadki zalezy od Wartosci Rynkowej
Ubezpieczonego Pojazdu, Sumy Ubezpieczenia, rodzaju, marki, mo-
delu i przeznaczenia Ubezpieczonego Pojazdu, okresu jego eksploa-
tacji, powiatu, zakresu, wariantu, liczby pojazdéw posiadanych przez
posiadacza Ubezpieczonego Pojazdu, wieku posiadacza pojazdu,
okresu jego bezszkodowej jazdy, liczby zaistniatych szkédd, sposo-

bu zaptaty sktadki oraz znizek przyznawanych przez Allianz w da-
nym okresie. Taryfa sktadek uwzglednia spadek Wartosci Rynkowej
Ubezpieczonego Pojazdu nastepujqcy wraz z uptywem czasu.

. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Allianz wytgcznie przeciw-

ko Ubezpieczajgcemu.

. Przy rocznym Okresie Ubezpieczenia dopuszcza sie mozliwos¢ jed-

norazowej optaty sktadki lub w ratach, przy czym terminy rat oraz
ich wysokos¢ okresla sie we Wniosku lub w Ofercie i — po zawarciu
Umowy Ubezpieczenia - potwierdza w polisie.

. Sktadka lub rata sktadki jest ptatna gotéwka, przelewem banko-

wym, przekazem pocztowym lub kartq ptatniczq.

. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed upty-

wem Okresu Ubezpieczenia Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

. Jezeli na pytania zadane przez Allianz przed zawarciem Umowy

Ubezpieczenia Ubezpieczajgcy ztozyt niezgodne ze swojg wiedzqg
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o$wiadczenia majgce wptyw na wysokos¢ sktadki ubezpieczenio-
wej, Allianz przystuguje prawo wezwania Ubezpieczajgcego do do-
ptaty sktadki wynikajgcej z réznicy pomiedzy sktadkg, jakg powinien
zaptaci¢ w chwili zawierania Umowy Ubezpieczenia, a sktadkq fak-
tycznie zaptacong.

7. W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego powodu-
jacego obowiqzek wyptaty przez Allianz odszkodowania wyczerpu-
jacego Sume Ubezpieczenia, pozostata do zaptaty sktadka ubezpie-
czeniowa staje sie wymagalna. Allianz moze potrqci¢ pozostatg do
zaptaty sktadke ubezpieczeniowq z kwoty naleznego odszkodowa-
nia, o ile Ubezpieczony jest jednoczesnie Ubezpieczajgcym.

§8.

Poczgtek i koniec odpowiedzialnosci Allianz

1. Odpowiedzialnosc¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia nastepujgce-
go po zawarciu Umowy Ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od
dnia nastepnego po optaceniu catosci sktadki lub jej pierwszej raty,
o ile inaczej nie wskazano we Whniosku lub w Ofercie i — po zawarciu
Umowy Ubezpieczenia - nie potwierdzono tego w polisie.

2. Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zo-
stata zaptacona w terminie, Allianz moze wypowiedzie¢ Umowe
Ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i zqda¢ zaptaty
sktadki za okres, przez ktory ponosit odpowiedzialno$é. W przypad-
ku braku wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia wygasa ona z kon-
cem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

3. W razie optacania sktadki w ratach, nieoptacenie kolejnej raty
sktadki w terminie okreslonym we Whniosku lub w Ofercie i — po za-
warciu Umowy Ubezpieczenia — potwierdzonym w polisie spowo-
duje ustanie odpowiedzialnosci Allianz, jesli po uptywie terminu za-
ptaty Allianz wezwat Ubezpieczajgcego do zaptaty raty sktadki,
informujgc w wezwaniu o skutkach braku ptatnosci (ustanie odpo-
wiedzialnosci Allianz), o ile zaptata nie zostanie dokonana w termi-
nie 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania

4. Za zaptate sktadki lub raty sktadki uwaza sie zaptate petnej kwo-
ty okreslonej w ztozonym Whiosku lub w Ofercie i — po zawarciu
Umowy Ubezpieczenia — wskazanej w polisie.

5. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem ostatniego dnia Okresu Ubezpieczenia, na jaki
Umowa Ubezpieczenia byta zawarta;

2) z chwilg wyptaty odszkodowania za szkode bedgcqg skutkiem
catkowitej szkody Ubezpieczonego Pojazdu lub Kradziezy (z wy-
tgczeniem zaboru Ubezpieczonego Pojazdu w celu krétkotrwa-
tego uzycia okreslonego w art. 289 kodeksu karnego);

3) po wyczerpaniu Sumy Ubezpieczenia wskutek wyptaty przez
Allianz odszkodowania lub odszkodowan;

4) z dniem zbycia Ubezpieczonego Pojazdu, z wyjgtkiem przypad-
kéw, gdy przejscie wtasnosci Ubezpieczonego Pojazdu naste-
puje na rzecz pozyczkobiorcy, leasingobiorcy lub kredytobior-
cy (ktéremu bank oddat przewtaszczony Ubezpieczony Pojazd
do uzywania) w ramach umowy pozyczki, leasingu lub umowy
kredytu, jesli leasingobiorca lub kredytobiorca zawierat dang
Umowe Ubezpieczenia na rachunek wtasciciela;

5) z dniem odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia zgodnie
z ust. 6-7;

6) z dniem wyrejestrowania Ubezpieczonego Pojazdu lub jego de-
montazu;

7) z dniem rejestracji Ubezpieczonego Pojazdu za granicq.

6. JezeliUmowa Ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuz-
szy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od
Umowy Ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia
zawarcia Umowy Ubezpieczenia. Jezeli najpdzniej w chwi-

li zawarcia Umowy Ubezpieczenia Allianz nie poinformowat
Ubezpieczajgcego bedqcego konsumentem o prawie odstg-
pienia od Umowy Ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia,
w ktérym Ubezpieczajqcy bedqgcy konsumentem dowiedziat sie

o tym prawie. Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowiqzku zaptacenia sktadki za okres, w ja-
kim Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

7. W przypadku zawarcia Umowy Ubezpieczenia na odlegtos¢,

w ktérej Ubezpieczajgcy jest konsumentem, termin, w ktérym
Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia wy-

nosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu Umowy
Ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia informagcji, o ktérych
mowa w art. 39 ust. 3 ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to
termin p6zniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia zo-
stato wystane.



8. Allianz ma prawo do wypowiedzenia zawartej na czas okreslony
Umowy Ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w razie zaist-
nienia co najmniej jednego z nastepujgcych waznych powodow:

1) jesli na wezwanie Allianz, wystosowane nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy Ubezpieczenia,
Ubezpieczajgcy lub (w przypadku ubezpieczenia na cudzy ra-
chunek) Ubezpieczony, nie przesle do Allianz (w terminie 14 dni
od otrzymania wezwania), zdjeé¢ Ubezpieczonego Pojazdu uka-
zujgcych Ubezpieczony Pojazd z wskazanych w tym wezwaniu
perspektyw i we wskazanej rozdzielczosci; lub

2) Ubezpieczajgcy lub (w przypadku ubezpieczenia na cudzy ra-
chunek) Ubezpieczony, odmoéwi przedstawicielowi Allianz prze-
prowadzenia ogledzin Ubezpieczonego Pojazdu;

3) jesli na wezwanie Allianz, Ubezpieczajqcy lub (w przypadku
ubezpieczenia na cudzy rachunek) Ubezpieczony, nie umozliwi
Allianz - we wskazanym przez siebie miejscu swojego zamiesz-
kania lub w placéwece przedstawiciela Allianz - przeprowadze-
nia ogledzin Ubezpieczonego Pojazdu, w terminie 21 dni od
otrzymania wezwania; lub

4) jesli przeprowadzone przez Allianz ogledziny Ubezpieczonego
Pojazdu wykazaty, ze Ubezpieczony Pojazd:

a) miat uszkodzenia nie zgtoszone we Whniosku lub

b) nie posiada Zabezpieczen Przeciwkradziezowych wska-
zanych we Whiosku lub o ktérych Ubezpieczajgcy poinfor-
mowat Allianz w trybie wskazanym w § 10 ust. 5 niniejszych
OWU; lub

¢) ma uszkodzone lub niesprawne Zabezpieczenia
Przeciwkradziezowe, wskazane we Whniosku lub o ktérych
Ubezpieczajgcy poinformowat Allianz w trybie wskazanym
w § 10 ust. 5 niniejszych OWU; lub

5) nie doszto do umoéwienia terminu przeprowadzenia ogledzin
Ubezpieczonego Pojazdu pomimo podjecia z Ubezpieczajgcym
lub (w przypadku ubezpieczenia na cudzy rachunek)

z Ubezpieczonym trzykrotnej préby kontaktu; lub

6) po zawarciu Umowy Ubezpieczenia wyjdg na jaw rozbiezno-
$ci pomiedzy o$wiadczeniami Ubezpieczajgcego zawartymi we
Whiosku a stanem faktycznym, niezaleznie od tego, czy majq
one wptyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa wypadku ob-
jetego Umowg Ubezpieczenia; lub

7) Ubezpieczajqcy lub (w przypadku ubezpieczenia na cudzy ra-
chunek) Ubezpieczony podejmie prébe celowego wytudzenia
Swiadczenia ubezpieczeniowego od Allianz; lub

8) zmiany sposobu uzytkowania Ubezpieczonego Pojazdu, na spo-
s6b okreslony w § 3 ust. 4 bez uzyskania zgody Allianz na konty-
nuowanie ochrony ubezpieczeniowej.

§ 9. Zasady ustalania i wyptaty odszkodowan

Zasady ustalania i wyptaty odszkodowan w przypadku Kradziezy
Ubezpieczonego Pojazdu lub wyposazenia.
1. W przypadku kradziezy Ubezpieczonego Pojazdu (lub
Wyposazenia) obowigzujg nastepujgce zasady:

1) odszkodowanie jest nalezne w kwocie réwnej Wartosci rynko-
wej Ubezpieczonego Pojazdu wraz z jego Wyposazeniem z dnia
powstania Szkody (nie wiekszej jednakze niz Suma ubezpie-
czenia aktualna na dzier powstania Szkody), z wytgczeniem
Pojazdoéw Fabrycznie Nowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 28, do
ktérych stosuje sie Wartosé Rynkowq Pojazdu tam okreslong,

z zastrzezeniem Udziatu wtasnego, o ktérym mowa w ust. 12,

2) jezeli Ubezpieczajgcy okreslit Sume Ubezpieczenia opierajqc sie
na Wartoéci Rynkowej:

a) brutto, wéwczas odszkodowanie wyptacane jest w kwocie
brutto uwzgledniajgcej podatek VAT,

b) netto + 50 % VAT, wéwczas odszkodowanie wyptacane
jest w kwocie netto pomniejszonej o mozliwy do odliczenia
50% VAT,

c) netto, odszkodowanie wyptacane jest w kwocie netto, tj. po-
mniejszonej o mozliwy do odliczenia podatek VAT.

3) w przypadku wyptaty odszkodowania na zgdanie Allianz
Ubezpieczony zobowigzany jest przenies¢ na rzecz Allianz
wtasno$é Ubezpieczonego Pojazdu po jego wyrejestrowaniu.
Wraz z umowgq przenoszgcg prawo wtasnosci Ubezpieczony po-
winien wydac Allianz posiadane przez siebie:

a) oryginat lub wtérnik: dowodu rejestracyjnego i karty po-
jazdu (o ile byta wydana oraz o ile nie zostaty zatrzymane
przez organy rejestrujgce Ubezpieczony Pojazd);

b) dowdéd wtasnosci Ubezpieczonego Pojazdu;

c) dokumenty, ktére potwierdzajg pochodzenie
Ubezpieczonego Pojazdu i pozwalajg go zidentyfikowag;
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d) wszystkie oryginalne i dorabiane komplety Kluczykéw oraz
wszystkie urzqgdzenia stuzgce do uruchomienia zamonto-
wanych w nim Zabezpieczen Przeciwkradziezowych w licz-
bie nie mniejszej niz podana we Whniosku lub wskaza-
na w Ofercie (o ile Ubezpieczajgcy nie zgtosit zagubienia
Kluczykéw zgodnie z § 10 ust. 4).

4) jesli skradziony Ubezpieczony Pojazd zostat odzyskany po do-
konaniu przez Allianz wyptaty odszkodowania, Allianz moze
przenies¢ prawo wtasnosci do niego z powrotem na jego wtas-
ciciela na warunkach uzgodnionych wzajemnie, po zwrocie wy-
ptaconego wczesniej odszkodowania. Jezeli wtasnosé pojazdu
nie zostata przeniesiona na Allianz, wyptacone odszkodowa-
nie podlega zwrotowi w catosci, (o ile Ubezpieczony Pojazd nie
zostat uszkodzony) albo w czesci, (gdy nastgpito uszkodzenie
Ubezpieczonego Pojazdu, za ktére Allianz jest zobowigzany do
wyptaty odszkodowania).

Zasady ustalania i wyptaty odszkodowan w przypadku Szkody
Catkowitej
2. Niezaleznie od wybranego przez Ubezpieczajgcego wariantu ubez-
pieczenia, w przypadku Szkody Catkowitej obowiqzujg nastepujgce
zasady:

1) odszkodowanie jest nalezne w kwocie réwnej Wartosci
Rynkowej nieuszkodzonego pojazdu wraz z jego
Wyposazeniem nie wyzszej od Sumy Ubezpieczenia aktualnej
na dzien powstania Szkody, pomniejszonej o warto$é pozostato-
$ci po Szkodzie Catkowitej, z zachowaniem warunkéw okreslo-
nych ust. 12 oraz w § 2 ust. 28), przy czym obydwie wartosci sq
okreslane wedtug wartosci na dzien powstania Szkody;

2) jezeli Suma Ubezpieczenia zostata ustalona w wartosci netto,
podstawq ustalenia odszkodowania jest Warto$¢ Rynkowa po-
jazdu nieuszkodzonego pomniejszona o wartos$é pozostatosci
po Szkodzie Catkowitej, przy czym obydwie wartosci okreslane
sq wedtug wartosci na dzien powstania Szkody w kwocie netto,
tj. bez uwzglednienia odliczonego podatku VAT;

3) jezeli Suma Ubezpieczenia zostata ustalona w wartosci net-
to + 50% VAT, podstawq ustalenia odszkodowania jest Wartos¢
Rynkowa pojazdu nieuszkodzonego pomniejszona o wartosc
pozostatosci po Szkodzie Catkowitej, przy czym obydwie war-
tosci okreslane sg wedtug wartosci na dzien powstania Szkody
w kwocie netto + 50 VAT, tj. z uwzglednienia 50% wartosci po-
datku VAT;

4) jezeli Suma Ubezpieczenia zostata ustalona w wartosci brutto,
podstawq ustalenia odszkodowania jest Warto$¢ Rynkowa po-
jazdu nieuszkodzonego pomniejszona o wartos$¢ pozostatosci
po Szkodzie Catkowitej, przy czym obydwie wartosci okreslane
sq wedtug wartosci na dzien powstania Szkody, w kwocie brutto,
tj. z uwzglednieniem podatku VAT.

Zasady ustalania i wyptaty odszkodowan w przypadku Szkody
Czesciowej w zaleznosci od wybranego wariantu ubezpieczenia.

3. Zasady ustalania odszkodowania w przypadku Szkody Czesciowej
rézniq sie, w zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczajgcego we
Whiosku lub wskazanego przez Allianz w Ofercie (a po zawarciu
Umowy Ubezpieczenia potwierdzonego w polisie) wariantu ubez-
pieczenia:

1) Wariantu Autocasco Gotéwka albo
2) Wariantu Autocasco Warsztat w wers;ji:
a. Autocasco Warsztat (ASO, naprawa na Czesciach
Oryginalnych Serwisowych)
b. Autocasco Warsztat (sie¢ partnerska, naprawa na
Czesciach Alternatywnych)
z zastrzezeniem, ze w ramach klauzuli dodatkowej
JUbezpieczenie utraty znizek — uszkodzenie szyb”, o ktérej mowa
w § 11, zakres odpowiedzialnosci za Szkody, o ktérych mowa
w § 11 ust. 2, realizowany jest na zasadach okreslonych w § 11
ust. 3 pkt. 2).

4. W przypadku Wariantu Autocasco Warsztat (ASO, naprawa na
Czesciach Oryginalnych Serwisowych) lub Wariantu Autocasco
Warsztat (sie¢ partnerska, naprawa na Czesciach Alternatywnych),
odszkodowanie za Szkode Czesciowq moze zostaé ustalone - sto-
sownie do wyboru Ubezpieczonego - za pomocq:

1) Metody kosztorysowej — polegajqgcej na ustaleniu odszkodowa-
nia wedtug przygotowanej przez Allianz wyceny albo

2) Metody fakturowej — polegajgcej na ustaleniu odszkodowania
po przedtozeniu przez Ubezpieczonego rachunkéw, lub faktur
VAT dokumentujgcych naprawe Ubezpieczonego Pojazdu.

W przypadku Wariantu Autocasco Gotéwka, odszkodowanie za Szkode
Czesciowq jest ustalane zawsze w oparciu o Metode kosztorysowq na
zasadach opisanych w ust. 5 ponize;.



Ponizej tabela prezentuje sposéb rozliczenia Szkody czeéciowej w zaleznosci od wariantu ubezpieczenia Autocasco:
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Miejsce naprawy

Rodzaj czesci uwzgledniany

Rodzaj czesci uwzgledniony

Wariant ubezpieczenia Rozliczenie szkody czesciowej Ubezpieczonego Pojazdu przy wybo.rze Metody przy wyborze .Metody
fakturowej kosztorysowej
Autocasco Gotoéwka Na podstawie kosztorysu Nie dotyczy — wyptata gotdwki Nie dotyczy Czesci Alternatywne

przygotowanego przez Allianz

na podstawie wyceny Allianz

lub Czesci Oryginalne Serwiso-
we (w razie braku dostepnosci
Czesci Alternatywne).

W odniesieniu do obu rodza-
jow czesci zastosowanie ma
Amortyzacja

Autocasco Warsztat
(sie¢ partnerska,
naprawa na Czesciach
Alternatywnych)

Na podstawie faktur lub kosz-
torysu przygotowanego przez
Allianz - zgodnie z wyborem
Ubezpieczonego

Naprawa w Warsztacie part-
nerskim Allianz lub dowolnym
warsztacie wskazanym przez
Ubezpieczonego (na zasadach
opisanych w ust. 8 ponizej)

Czesci Alternatywne lub
Czesci Oryginalne
Serwisowe (jezeli te pierwsze
niedostepne)

Czesci Alternatywne

lub

Czesci Oryginalne Serwisowe
(jezeli te pierwsze niedostep-
ne) — pomniejszone o Amor-
tyzacje

Autocasco Warsztat
(ASO, naprawa na
Czesciach Oryginalnych
Serwisowych)

Dowolnie wybrany przez
Ubezpieczonego warsztat,

w tym dowolne Autoryzowane
Stacje Obstugi

Czesci Oryginalne Serwisowe

Czesci Alternatywne lub
Czesci Oryginalne Serwisowe
(jezeli te pierwsze niedostep-
ne) - pomniejszone o Amor-
tyzacje

Postanowienia
wspolne dla wszystkich
wariantéw Autocasco

Jezeli Suma ubezpieczenia zostata ustalona zgodnie z § 2 ust. 15:
1) w wartosci brutto, odszkodowanie za Szkode Czesciowq jest okreslane w kwocie brutto,
2) w wartosci netto, odszkodowanie za Szkode Czesciowq jest okreslane w kwocie netto,

3) w wartosci netto plus 50% VAT, odszkodowanie za Szkode Czesciowq jest okreslane w kwocie netto z uwzglednieniem potowy

kwoty VAT.

5. Metoda kosztorysowa — Wariant Autocasco Gotéwka
1) W przypadku wyboru przez Ubezpieczonego likwidacji Szkody

Czesciowej wedtug metody kosztorysowej Autocasco Gotoéwka
Allianz ustala wysoko$¢ odszkodowania, z uwzglednieniem za-
istniatych uszkodzen wyniktych ze zdarzenia, za ktére Allianz
ponosi odpowiedzialnos$¢, wedtug wyceny przeprowadzonej
W oparciu o:
a) naprawcze normy czasowe producenta pojazdu ujete
w Systemie Eksperckim;

b) stawki za roboczogodzine w wysokosci 68 zt brutto (tj. z po-
datkiem VAT), dla prac blacharskich mechanicznych i lakier-
niczych;
ceny materiatéw i Czesci Alternatywnych dostep-
ne w Systemie Eksperckim —w przypadku ich braku
w tych Systemach Eksperckich — w oparciu o ceny Czesci
Oryginalnych Serwisowych i materiatéw producenta
Ubezpieczonego Pojazdu ujete w Systemie Eksperckim, z za-
strzezeniem, ze ceny nie mogqg by¢ wyzsze niz wynikajgce
z Systemdw Eksperckich $rednie zalecane przez producenta
pojazdu lub oficjalnego importera danej marki pojazdu, po-
mniejszonych zgodnie z ponizszq tabelq:

C

<

Okres Eksploatacji Pojazdu Amortyzacja
3 lata lub mniej 25%
Ponad 3 lata, ale nie wiecej niz 6 lat 35%
Ponad 6 lat, ale nie wiecej niz 10 lat 50%
Ponad 10 lat 60%

6. Metoda kosztorysowa — Warianty Warsztat:
1) W przypadku wyboru przez Ubezpieczonego likwidacji Szkody

Czesciowej wedtug metody kosztorysowej Allianz ustala wyso-
kos$¢ odszkodowania, z uwzglednieniem zaistniatych uszkodzen
wyniktych ze zdarzenia, za ktére Allianz ponosi odpowiedzial-
nos¢, wedtug wyceny przeprowadzonej w oparciu o:

a) naprawcze normy czasowe producenta pojazdu ujete

w Systemach Eksperckich;

b) stawki za roboczogodzine w wysokosci 68 zt brutto (tj. z po-
datkiem VAT), dla prac blacharskich mechanicznych i lakier-
niczych;
ceny materiatéw i Czesci Alternatywnych dostepne
w Systemach Eksperckich, lub - w przypadku ich braku
w tych Systemach Eksperckich — w oparciu o ceny Czesci
Oryginalnych Serwisowych i materiatéw producenta
Ubezpieczonego Pojazdu ujete w Systemie Eksperckim, z za-
strzezeniem, ze ceny nie mogqg by¢ wyzsze niz wynikajgce
z Systemdw Eksperckich $rednie zalecane przez producenta

C

<
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pojazdu lub oficjalnego importera danej marki pojazdu, po-
mniejszonych zgodnie z ponizszq tabelq:

Okres Eksploatacji Pojazdu Amortyzacja
3 lata lub mniej 25%
Ponad 3 lata, ale nie wiecej niz 6 lat 35%
Ponad 6 lat, ale nie wiecej niz 10 lat 50%
Ponad 10 lat 60%

7. Metoda kosztorysowa — postanowienia wspdlne dla wszystkich
Wariantéw Autocasco:
1) Jezeli w trakcie eksploatacji Ubezpieczonego Pojazdu dokona-

no wymiany czesci, ktérych wartosé¢ zostata udokumentowana
rachunkami/fakturami, warto$¢ wymienionych elementéw usta-
la sie indywidualnie z uwzglednieniem okresu ich uzytkowania.

2) W przypadku stwierdzenia wczesniejszych uszkodzen lub na-

praw Ubezpieczonego Pojazdu, wartos$¢ uszkodzonych lub wy-
mienionych elementéw ustala sie indywidualnie z uwzglednie-
niem ich zuzycia technicznego.

8. Metoda fakturowa — Wariant Autocasco Warsztat (sie¢ partnerska,
naprawa na Czesciach Alternatywnych)
1) W wariancie Autocasco Warsztat sie¢ partnerska, w przypad-

ku wyboru przez Ubezpieczajgcego metody fakturowej, wy-
soko$¢ odszkodowania ustalana jest po przedtozeniu przez
Ubezpieczonego rachunkéw lub faktur VAT dokumentujgcych
naprawe Ubezpieczonego Pojazdu, obejmujgcg uszkodzenia
wynikte ze zdarzenia, za ktére Allianz przyjat na siebie odpowie-
dzialno$¢ w Umowie Ubezpieczenia, w oparciu o:

a) normy czasowe producenta Ubezpieczonego Pojazdu ujete
w Systemie Eksperckim;

b) stawke za jedng roboczogodzine ustalong dla Warsztatu
Partnerskiego albo innego warsztatu naprawczego, w kto-
rym dokonywana jest naprawa pojazdu, nie wyzszq niz
123 zt brutto (tj. z podatkiem VAT);

c) ceny materiatéw i czesci alternatywnych dostepnych
w Systemach Eksperckich lub — w przypadku ich braku
w tych Systemach Eksperckich — w oparciu o ceny Czesci
Oryginalnych Serwisowych i materiatéw producenta
Ubezpieczonego Pojazdu ujete w Systemach Eksperckich,

z zastrzezeniem, ze ceny te nie mogq by¢ wyzsze niz sred-
nie ceny wynikajgce z Systemdw Eksperckich zalecane przez
producenta Ubezpieczonego Pojazdu lub jego oficjalnego
importera do stosowania przez sie¢ serwisowq producenta
pojazdu, lub importera pojazdu.

9. Metoda fakturowa Wariant Autocasco Warsztat (ASO, naprawa na
czesci oryginalne).



1) W Wariancie Autocasco Warsztat (ASO, naprawa na Czeséciach
Oryginalnych Serwisowych), w przypadku wyboru przez
Ubezpieczonego metody fakturowej, wysokos$¢ odszkodowania
ustalana jest po przedtozeniu przez Ubezpieczonego rachun-
kéw lub faktur VAT dokumentujgcych naprawe Ubezpieczonego
Pojazdu, obejmujgcg uszkodzenia wynikte ze zdarzenia, za
ktére Allianz przyjat na siebie odpowiedzialno$¢ w Umowie
Ubezpieczenia, w oparciu o:

a) normy czasowe producenta Ubezpieczonego Pojazdu ujete
w Systemie Eksperckim;

b) stawke za jedng roboczogodzine ustalong dla Warsztatu
wspotpracujgcego z Allianz, w ktérym dokonywana jest na-
prawa Pojazdu; w przypadku naprawy Ubezpieczonego
Pojazdu w innym warsztacie niz Warsztat wspotpracujgcy
z Allianz, przyjmuje sie:

i. w przypadku naprawy Ubezpieczonego Pojazdu
w Warsztacie ASO - $rednig arytmetyczng stawki za ro-
boczogodzine ustalong dla warsztatu z uwzglednie-
niem cen ustug stosowanych przez Warsztaty ASO da-
nej marki, dziatajgce na terenie wojewddztwa, w ktérym
naprawiany jest Pojazd, z zastrzezeniem ze stawka za
roboczogodzine nie moze by¢ wyzsza niz 110% $red-
niej stawki za roboczogodzine ustalonej dla Warsztatéow
ASO wspétpracujgcych z Allianz albo

ii. w przypadku naprawy Pojazdu w warsztacie na-
prawczym (poza Warsztatami ASO) érednig aryt-
metycznq stawki za roboczogodzine ustalong przez

Allianz z uwzglednieniem cen ustug stosowanych przez
warsztaty naprawcze (poza Warsztatami ASO), dzia-
tajgce na terenie wojewddztwa, w ktérym naprawiany
jest Pojazd, z zastrzezeniem ze stawka za roboczogodzi-
ne nie moze by¢ wyzsza niz 110% Sredniej stawki za ro-
boczogodzine ustalonej dla Warsztatéw partnerskich
Allianz.

c) ceny czesci oryginalnych i materiatéw producenta
Ubezpieczonego Pojazdu, ujetych w Systemie Eksperckim
nie wiecej niz Srednie ceny wynikajgce z Systeméw
Eksperckich, zalecane przez producenta pojazdu lub oficjal-
nego importera do stosowania przez sie¢ serwisowq produ-
centa Ubezpieczonego pojazdu lub oficjalnego importera.

Pozostate zasady wyptaty odszkodowania

10. Gdy uszkodzenia polegajg na punktowych wgnieceniach karoserii
ubezpieczonego pojazdu (np. grad, szkody parkingowe itp.) i moz-
na je naprawié¢ za zgodq Ubezpieczonego bez lakierowania, Allianz
ustali kwote odszkodowania na podstawie kosztow naprawy.

11. Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania za Szkode polegajgcg
na uszkodzeniu Ubezpieczonego Pojazdu lub jego Wyposazenia
uwzglednia sie koszty naprawy Ubezpieczonego Pojazdu, okresla-
jac je w ocenie technicznej lub kalkulacji w Systemach Eksperckim
z zastrzezeniem, ze Ubezpieczony moze wnie$¢ uwagi do otrzyma-
nej oceny techniczne;j.

12. Jezeli do Umowy Ubezpieczenia zastosowanie ma Udziat Wtasny,
odszkodowanie zostaje wyliczone z pomniejszeniem kwot wynikajg-
cych z wyliczenia Udziatu Wtasnego.

13. Niezaleznie od wariantu, w ktérym zawarta zostata Umowa
Ubezpieczenia Autocasco, przy ustalaniu odszkodowania za Szkody
powstate w ogumieniu, elementach ciernych uktadu hamulcowe-
go i uktadu sprzegta, w elementach uktadu wydechowego (w tym
w katalizatorze), w srodkach smarnych, akumulatorach, plande-
kach uwzglednia sie stopien indywidualnego ich zuzycia eksploata-
cyjnego, stosownie do stanu tych elementéw, bez wzgledu na Okres
Eksploatacji Ubezpieczonego Pojazdu.

14. Wysoko$¢ ustalonego odszkodowania za Szkody w Ubezpieczonym
Pojezdzie i w Wyposazeniu nie moze przekroczyé Sumy
Ubezpieczenia aktualnej na dzieh powstania szkody.

15. W przypadku naprawy Ubezpieczonego Pojazdu Allianz ma prawo
do:

1) uzaleznienia wyptaty odszkodowania za te cze$¢ Szkody, ktorej
to dotyczy, od:

a) umozliwienia jego przedstawicielowi wykonania ogledzin
Ubezpieczonego Pojazdu podczas naprawy lub po jej za-
konczeniu oraz dokonania odczytu parametréw jezdnych
Ubezpieczonego Pojazdy;

b) przekazania na wtasnos¢ Allianz czesci uszkodzonej zakwa-
lifikowanej do wymiany po dokonaniu tej wymiany;

2) wyptaty odszkodowania na podstawie kosztorysu, jeze-
li Ubezpieczony uniemozliwit wykonanie ogledzin o ktérych
mowa w ust. 1 a.

16. W przypadku uszkodzenia Ubezpieczonego Pojazdu za granicq

Polski:
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1) naprawa powinna by¢ dokonana na terytorium Polski, z zastrze-
zeniem ponizszych punktéw;

a) mozliwe jest przeprowadzenie naprawy czesciowej ma-
jacej na celu wytgcznie przygotowanie Ubezpieczonego
Pojazdu do kontynuowania jazdy do najblizszego warszta-
tu naprawczego w Polsce, pod warunkiem skontaktowa-
nia sie z Allianz i uzgodnienia zakresu tej naprawy czescio-
wej. Przeprowadzenie naprawy czeéciowej, o ktérej mowa
w zdaniu poprzednim, bez koniecznosci uzgadniania jej za-
kresu z Allianz jest dopuszczalne, jesli jej koszt nie przekra-
cza réwnowartosci kwoty 1200 euro;

b) jesli koszty zleconej samodzielnie naprawy przekraczajq za-
kres naprawy niezbednej do kontynuowania bezpiecznej
jazdy, o ktérym mowa w pkt a), lub jesli wykraczajqg poza
uzgodniony z Allianz zakres, odszkodowanie jest ustalo-
ne i wyptacone wedtug cen obowiqgzujgcych na terytorium
Polski w miejscu zarejestrowania Ubezpieczonego Pojazdu.
W przypadku uznania roszczenia odszkodowanie jest usta-
lane zgodnie z ust. 4-9 niniejszego paragrafu, przy czym
kwota odszkodowania nie moze przekroczy¢ faktycznie po-
niesionych kosztow;

2) za zgodgq Allianz moze by¢ ustalony inny tryb naprawy
Ubezpieczonego Pojazdu.

17. Odszkodowanie jest wyptacane w ztotych. Jesli koszty naprawy lub
koszty wyszczegdlnione w ust. 18 sq ponoszone w walucie obcej na
podstawie faktur, rachunkéw to odszkodowanie jest wyptacane we-
dtug sredniego kursu wymiany walut ustalonego przez Narodowy
Bank Polski, na dzien poniesienia kosztéw naprawy. W przypad-
ku wyptaty odszkodowania na podstawie wyceny, odszkodowanie
jest wyptacane wedtug Sredniego kursu wymiany walut ustalonego
przez Narodowy Bank Polski na dzien zdarzenia.

18. Niezaleznie od odszkodowania ustalonego wedtug zasad okreslo-
nych w ust. 1-17 Allianz zwraca, w granicach Sumy Ubezpieczenia,
uzasadnione okoliczno$ciami danego zdarzenia, udokumentowane
koszty:

1) parkowania uszkodzonego Ubezpieczonego Pojazdu liczone-
go od dnia zgtoszenia Szkody, nie dtuzej niz do dnia ogledzin
Ubezpieczonego Pojazdu i sporzgdzenia przez Allianz powy-
padkowej oceny technicznej, przy czym koszty parkowania nie
mogq przekroczy¢ kwoty 500 zt;

2) dodatkowego badania technicznego powypadkowego zgodnie
z obowigzujgcymi regulacjami prawa na dzieh Szkody.

3) Koszty wyszczegoélnione w pkt 1)-2) pomniejszajq (po ich wypta-
cie) Sume Ubezpieczenia.

19. Odszkodowanie jest wyptacane:

1) Ubezpieczonemu bgdz osobie przez niego upowaznionej;

2) spadkobiercom po przedtozeniu postanowienia o stwierdzeniu
nabycia spadku za szkode powstatq w pojezdzie wchodzgcym
w sktad masy spadkowej, stosownie do ich zgodnego oswiad-
czenia lub umownego podziatu spadku, orzeczenia sqduy;

3) nastepcom prawnym — w razie przeksztatcenia osoby prawnej
(po przedtozeniu dokumentéw wykazujgcych nastepstwo praw-
ne).

20. Allianz wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od dnia otrzy-
mania zawiadomienia o Szkodzie. Jesli w powyzszym terminie wy-
jasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialno-
$ci ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodowania jest niemozliwe,
odszkodowanie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okoliczno-
$ci byto mozliwe, jednakze bezsporna czeé¢ odszkodowania jest wy-
ptacana zgodnie z terminem okreslonym w zdaniu pierwszym.

21. Jezeli w terminach okreslonych w Umowie Ubezpieczenia lub w usta-
wie Allianz nie wyptaci odszkodowania lub $wiadczenia, zawiadomi
na pismie:

1) osobe zgtaszajgcq roszczenie oraz

2) Ubezpieczonego, w przypadku Umowy Ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobq zgtaszajgcq roszcze-
nie

- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub
w czesci, a takze wyptaci bezspornqg czeé¢ Swiadczenia.

22. Z chwilg wyptaty odszkodowania, roszczenia Ubezpieczonego
wzgledem oséb trzecich, odpowiedzialnych za spowodowanie szko-
dy, przechodzg na Allianz maksymalnie do kwoty wyptaconego od-
szkodowania.

23. Jesli Allianz wyptacajgc odszkodowanie zgodnie z Umowg
Ubezpieczenia naprawit tylko cze$¢ poniesionej przez
Ubezpieczonego szkody, to Ubezpieczonemu przystuguje wzgledem
sprawcy pierwszenstwo naprawienia szkody co do pozostatej czesci,
przed roszczeniami Allianz, o ktérych mowa w ust. 22.

24. Nie przechodzg na Allianz roszczenia regresowe (zwrotne)
Ubezpieczonego w stosunku do oséb, z ktérymi pozostaje on we



25.

26.

wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzqdzit
szkode umyslnie.

Jesli Ubezpieczony zrzekt sie roszczen o odszkodowanie w stosun-
ku do osoby odpowiedzialnej za Szkode, wzglednie wyrazit zgode
na ich zmniejszenie, Allianz moze odmoéwic¢ wyptaty odszkodowania
lub stosownie je zmniejszy¢.

Po zgtoszeniu Szkody, Allianz udostepni Ubezpieczajgcemu

(a w przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek — takze
Ubezpieczonemu) link www do dedykowanej aplikagji Allianz umoz-
liwiajgcej Sledzenie statusu Szkody.

§ 10. Obowiqgzki Ubezpieczajgcego
Postepowanie w przypadku Szkody

1.

2.

W przypadku zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1, innego niz Kradziez Ubezpieczonego Pojazdu,
Ubezpieczajqgcy ( o ile wiedziat o zawarciu Umowy Ubezpieczenia
na jego rachunek) oraz Ubezpieczony sq zobowigzani:

1) uzyc¢ dostepnych $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubez-
pieczenia oraz zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej roz-
miardw;

2) udostepni¢ na zgdanie Allianz uszkodzony Ubezpieczony Pojazd
do ogledzin w sposéb umozliwiajgcy swobodny do niego dostep,
dokonanie ogledzin i zdje¢;

3) nie dokonywa¢ w uszkodzonym pojezdzie zadnych zmian (w tym
poprzez zmiane zapisdw pamieci usterek systemow bezpieczen-
stwa Ubezpieczonego Pojazdu lub wymontowanie urzgdzenia
odpowiedzialnego za zapisy pamieci usterek systeméw bezpie-
czenstwa Ubezpieczonego Pojazdu uniemozliwiajgc lub utrud-
niajgc odczyt zapiséw pamieci usterek systemow bezpieczen-
stwa Ubezpieczonego Pojazdu), o ile nie jest to uzasadnione
koniecznoscig kontynuowania jazdy, i nie podejmowac napra-
wy Ubezpieczonego Pojazdu bez wczesniejszego uzgodnie-
nia z Allianz, chyba ze Allianz nie zajgt stanowiska w ciggu sied-
miu dni od otrzymania zawiadomienia o szkodzie (lub w ciggu
14 dni, jezeli Allianz w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawia-
domienia o szkodzie powiadomit, ze konieczne jest powotanie
rzeczoznawcow);

4) powiadomic¢ Allianz o Wypadku, nie pdzniej niz w ciggu 4 dni od
dnia powzigcia informacji o jego zaistnieniu;

5) w przypadku kolizji zinnym pojazdem:

a) jezeli za szkode odpowiedzialna jest osoba trzecia, uzyskaé
os$wiadczenie sprawcy lub protokét urzedowy potwierdzajg-
cy okolicznosci zdarzenia, jezeli taki zostat sporzgdzony;

b) zanotowa¢ dane dotyczqce tego pojazdu, kierowcy pojazdu,
numer dokumentu ubezpieczenia oraz nazwe i adres ubez-
pieczyciela w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia od-
powiedzialnosci cywilnej posiadacza i kierujgcego pojaz-
dem mechanicznym;

6) do zabezpieczenia moznosci dochodzenia roszczen odszkodo-
wawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode;

7) do poinformowania oséb uprawnionych do korzysta-
nia z Ubezpieczonego Pojazdu, aby w razie zdarzenia postgpity
zgodnie z postanowieniami pkt 1)-6).

W przypadku Kradziezy Ubezpieczonego Pojazdu lub jego cze-

$ci, Wyposazenia, Kluczyka wymaganego przy zawieraniu Umowy
Ubezpieczenia, Ubezpieczony lub osoba upowazniona majg obo-
wigzek, niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od wystg-
pienia Kradziezy lub uzyskania o niej informacji, powiadomic¢ Allianz
oraz policje w miejscu zdarzenia. Obowiqzek powyzszy dotyczy
réwniez zaboru (podejrzenia zaboru) pojazdu w celu krétkotrwate-
go uzycia okreslonego w art. 289 kodeksu karnego.

. W przypadku wystgpienia Szkody Ubezpieczony lub osoba dziatajg-

ca w jego imieniu powinni:

a) przedstawi¢ dowody dotyczgce wystgpienia zdarzenia ubezpie-
czeniowego objetego Umowg Ubezpieczenia i rozmiaréw szko-
dy;

b) wspotpracowac z Allianz w ustaleniu okolicznosci i rozmiaru
Szkody.

W przypadku utraty Kluczyka wymaganego przy zawieraniu
Umowy Ubezpieczenia, Ubezpieczajqcy (a w przypadku zawarcia
umowy na cudzy rachunek réwniez Ubezpieczony) zobowigzany
jest niezwtocznie czyli w ciggu 48 godzin od chwili, gdy to zauwazyt,
powiadomié Allianz oraz dokona¢ wymiany wktadek zamkoéw oraz
takich zmian w Ubezpieczonym Pojezdzie i w Zabezpieczeniach
Przeciwkradziezowych, aby mozliwos¢ otwarcia i uruchomienia
Ubezpieczonego Pojazdu lezata wytgcznie w gestii Ubezpieczonego
lub 0séb przez niego upowaznionych. Do czasu wymiany wktadek
zamkéw i dokonania zmian w Ubezpieczonym Pojezdzie powinien
on by¢ pozostawiony w Miejscu Strzezonym.
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5. Ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu zobowigzani sg

do pisemnego powiadomienia Allianz o zmianach dokonywanych
w Zabezpieczeniach Przeciwkradziezowych, przy czym kazda zmia-
na musi spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa, o ktére Allianz zapyty-
wat we Whniosku.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obo-
wigzkéw wskazanych w ust. 1 pkt 4) lub w ust. 2 lub w ust. 4-5, do-
tyczgcych powiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym przez
Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego (chyba ze Ubezpieczony nie
wie o zawarciu Umowy Ubezpieczenia na jego rachunek), Allianz
moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie przy-
czynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Allianz ustale-
nie okolicznosci i skutkéw wypadku. Opisane w zdaniu poprzednim
skutki braku zawiadomienia Allianz o wypadku nie nastepujg, jezeli
Allianz w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat wiado-
mos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.
W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obo-
wigzkdéw dotyczgcych uzycia dostepnych srodkéw w celu ratowa-
nia przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia lub zmniejszenia
rozmiaréw szkody przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego,
Allianz jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego
powodu.

. Allianz obowigzany jest, w granicach Sumy Ubezpieczenia, zwro-

ci¢ koszty wynikte z zastosowania srodkéw, o ktérych mowa w ust. 1
pkt 1), jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezsku-
teczne.

§ 11. Klauzule dodatkowe do Umowy Ubezpieczenia

Ubezpieczenie utraty znizek — uszkodzenie szyb.
1. Na podstawie niniejszej klauzuli, z zachowaniem pozostatych, nie-

5.

6.

zmienionych niniejszqg klauzulg postanowien OWU, Ubezpieczajgcy
za optatqg dodatkowej sktadki moze rozszerzyé zakres Umowy
Ubezpieczenia zawartej na okres jednego roku, o opcje braku utraty
znizek za bezszkodowy przebieg ubezpieczenia Autocasco, na okre-
$lonych w ponizszych punktach zasadach.

. Przy ustalaniu sktadki na kolejne Okresy Ubezpieczenia Allianz

nie uwzgledni szkéd polegajgcych wytgcznie na uszkodzeniu, lub
zniszczeniu szyb/szyby czotowej, bocznej lub tylnej (o ile jest to
technicznie wykonalne), niezwigzanych z innymi uszkodzeniami
Ubezpieczonego Pojazdu, (dotyczy tylko ubezpieczen zawieranych
w Allianz).

. Warunkiem utrzymania znizki, o ktérej mowa w ust. 1 jest:

1) aby suma odszkodowan wyptaconych z tytutu szkdd, o ktéd-
rych mowa w ust. 2, do ktérych doszto w czasie trwania Umowy
Ubezpieczenia Autocasco zawartej z Allianz na okres jednego
roku nie przekroczyta kwoty 3000 ztotych. Zgtoszenie Szkody
po wyczerpaniu limitu 3000 ztotych spowoduje utrate znizek za
bezszkodowy przebieg ubezpieczenia;

2) dokonanie likwidagji szkdd, o ktérych mowa w pkt. 1) odbywa
sie na zasadach okreslonych ponizej:

a) przy wyborze Wariantu Autocasco Warsztat — zgodnie z za-
sadami opisanymi w Wariancie Autocasco Warsztat (sie¢
partnerska, Czesci Alternatywne), o ktérym mowa w § 9
ust. 8 pkt. 1),

b) przy wyborze Wariantu Autocasco Gotéwka — zgodnie z za-
sadami opisanymi w § 9 ust. 5

z zastrzezeniem, ze Amortyzacja czesci nie dotyczy wymiany szyb.

. W ramach niniejszej klauzuli, Allianz obejmuje ochrong ubezpiecze-

niowq nastepujgce rodzaje Pojazddw:

1) samochody osobowe,

2) samochody ciezarowo-osobowe,

3) samochody ciezarowe o dopuszczalnej tadownosci do 2 ton;
Nie ma zastosowania franszyza integralna, okreslonaw § 5 ust. 1
pkt 1).

W przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o niniej-
szq klauzule dodatkowq, w odniesieniu do kazdej Szkody, o kto-
rej mowa w ust. 2 dotyczqgcej szyby czotowej, w ktorej wystqgpi-
ta konieczno$¢ wymiany szyby czotowej ma zastosowanie Udziat
Wtasny w wysokosci 10% wartosci Szkody.

1.
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§ 12. Postepowanie reklamacyjne

Reklamacja zwigzana ze Swiadczonymi przez Allianz ustugami
moze zostac¢ ztozona w kazdej jednostce Allianz obstugujqcej klien-
téw oraz w siedzibie Allianz (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685
Warszawa). Reklamacja moze by¢ ztozona:
1) w formie pisemnej — osobiscie, w jednostce Allianz obstugujg-
cej klientéw lub w siedzibie Allianz, albo przesytkq pocztowg



W rozumieniu ustawy prawo pocztowe oraz za posrednictwem
kuriera lub postanca,

2) ustnie — telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224)
albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce
Allianz obstugujqgcej klientéw, lub siedzibie Allianz,

3) w formie elektronicznej - za posrednictwem formularza udo-
stepnionego na stronie www.allianz.pl lub za pomocqg poczty
elektronicznej na adres skargi@allianz.pl.

2. Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamagji jest zarzqd Allianz
lub osoba upowazniona przez Allianz.

3. Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastgpi bez zbed-
nej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacgji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi do klienta przed jego uptywem. W szczegélnie skompli-
kowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklama-
¢ji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia re-
klamagji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni
od dnia otrzymania reklamagji. Informacja do klienta z przewidy-
wanym terminem rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
wskazywaé bedzie przyczyne opdznienia oraz okolicznosci, ktére
muszq zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

4. Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej
lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, z zastrzezeniem,
ze odpowiedz moze by¢ dostarczona pocztq elektroniczng wytqcz-
nie na wniosek klienta.

5. Szczegétowe informacje dotyczgce trybu wnoszenia i rozpatrywa-
nia reklamacji znajdujq sie na stronie www. allianz.pl oraz w jed-
nostkach Allianz obstugujgcych klientéw.

6. Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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7. W przypadku klienta bedgcego osobq fizyczng wniosek o rozpa-
trzenie sprawy moze zostaé ztozony do Rzecznika Finansowego.
Zgodnie z art. 37 ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmio-
ty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym Allianz jest zobo-
wigzany do udziatu w pozasgdowym postepowaniu w sprawie roz-
wigzywania sporéw, ktére jest przeprowadzane przez Rzecznika
Finansowego (adres strony internetowej Rzecznika Finansowego
www.rf.gov.pl).

8. W przypadku sporéw dotyczgcych zobowigzan umownych wynika-
jacych zuméw zawieranych za posrednictwem strony internetowej
lub innych Srodkéw elektronicznych pomiedzy Allianz a konsumen-
tami, istnieje mozliwos$¢ wykorzystania internetowego systemu roz-
strzygania sporéw — platformy ODR. W tym celu konsument powi-
nien wypetni¢ elektroniczny formularz skargi dostepny pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

§ 12. Postanowienia koAcowe

1. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogél-
nej albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedzi-
by Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia, spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

2. Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzqdu TUIR Allianz
Polska S.A. nr35/2022.

Yl sk f

Matthias Baltin
Prezes Zarzgdu

Radostaw Kaminski Martin Klecha

Cztonek Zarzqdu

Q/ty/ | octouin

Vojtéch Pivny

Wiceprezes Zarzqdu

Krzysztof Wanatowicz

Cztonek Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
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