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REGULAMIN PROGRAMU RABATOWEGO RAB/JUN/2/2022

§1.

. Oferowanie na warunkach rabatowych (dalej: Program rabatowy)
ochrony ubezpieczeniowej przystugujacej z tytutu uméw ubezpie-
czenia zawartych na podstawie Ogolnych Warunkow Ubezpieczenia
Uniwersalnego juniorGO wraz z ogblnymi warunkami dodatkowych
umoéw ubezpieczenia, ma miejsce na zasadach okreslonych w niniej-
szym Regulaminie (dalej: Regulamin).

§2

Organizatorem Programu rabatowego jest Towarzystwo Ubezpieczen
Allianz Zycie Polska S.A. z siedziba w Warszawie przy ul. Rodziny Hisz-
panskich 1, wpisane do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospo-
darczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000002561,
NIP: 526-020-99-75, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 95 480 000 zt,
wysoko$¢ kapitatu wptaconego: 87 267 500 zt (dalej: Organizator, my).

Program rabatowy trwa od dnia 10 kwietnia 2017 roku do odwotania.
O odwotaniu Programu rabatowego Organizator poinformuje na
stronie www.allianz.pl oraz w swojej corocznej propozycji podwyz-
szenia w Umowie juniorGO z Programem rabatowym wysokosci Regu-
larnej sktadki inwestycyjnej z tytutu Umowy gtownej (dalej: Propozycja
Indeksacji).

Programem rabatowym zostaje objeta kazda osoba (dalej: Uczestnik),
ktora zawarta umowe ubezpieczenia na podstawie Ogdlnych
Warunkow Ubezpieczenia Uniwersalnego juniorGO, o ile sg spetnione
warunki okreslone ponizej (dalej: Umowa juniorGO z Programem
rabatowym):

a. Uczestnik ztozyt wniosek o udziat w Programie rabatowym.

b. Ubezpieczony w Umowie juniorGO z Programem rabatowym jest
jednoczesnie Ubezpieczonym w ramach:

i.  trwajacej umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie Ogdl-
nych Warunkéw Ubezpieczenia Uniwersalnego juniorGO
bez Programu rabatowego, niebedacej w statusie umowy
ubezpieczenia bezsktadkowego (chyba ze Wartos¢ Rachunku
Swiadczen jest wyzsza od zera), w ktérej ochrona ubezpiecze-
niowa jest objete inne dziecko Ubezpieczonego niz to bedace
Ubezpieczonym dzieckiem w ramach Umowy juniorGO
z Programem rabatowym (dalej: Umowa bazowa) (ub

ii. trwajacej umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie Ogél-
nych Warunkéw Mtodziezowego Ubezpieczenia Uniwersal-
nego Absolwent, niebedacej w statusie umowy ubezpieczenia
bezsktadkowego, w ktorej Uposazonym jest inne dziecko
Ubezpieczonego niz to bedace Ubezpieczonym dzieckiem
w ramach Umowy juniorGO z Programem rabatowym (dalej:
Umowa bazowa) lub

iii. umowy ubezpieczenia zawieranej na podstawie Ogdlnych
Warunkéw Ubezpieczenia Uniwersalnego juniorGO bez
Programu rabatowego, w ktérej ochrong ubezpieczeniowa jest
objete inne dziecko Ubezpieczonego niz to bedace Ubezpie-
czonym dzieckiem w ramach Umowy juniorGO z Programem
rabatowym (Umowa bazowa).

c. Umowa bazowa nie jest w statusie umowy ubezpieczenia z zawie-
szona ptatnoscia sktadek (dotyczy umowy zawartej na podstawie
Ogolnych Warunkow Mtodziezowego Ubezpieczenia Uniwer-
salnego Absolwent) albo z zawieszong ptatnoscia Regularnych
sktadek inwestycyjnych, chyba ze Warto$¢ Rachunku $wiadczen
jest wyzsza od zera (dotyczy umowy zawartej na podstawie Ogol-
nych Warunkéw Ubezpieczenia Uniwersalnego juniorGO).

d. Umowa juniorGO z Programem rabatowym nie jest w statusie
umowy ubezpieczenia z zawieszona ptatnoscia Regularnych
sktadek inwestycyjnych, nie zostata przeksztatcona w umowe
ubezpieczenia bezsktadkowego, ani nie ulegta rozwigzaniu.

§3

W ramach Programu rabatowego Uczestnikowi przystuguje taczny rabat
w Sktadce regularnej naleznej z tytutu Umowy juniorGO z Programem
rabatowym z wytaczeniem Regularnej sktadki inwestycyjnej z tytutu
Umowy gtownej oraz Regularnej sktadki z tytutu Umowy dodatkowej
zawarte] na podstawie Ogoélnych Warunkéw Dodatkowe] Umowy

Ubezpieczenia Sktadki (dalej: Rabat). Rabat wynosi 10 proc. (dziesie¢
procent) sktadki, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

Rabat przystuguje kazdorazowo na okres jednego Roku ubezpieczenia.

Rabat po raz pierwszy przystuguje na ten Rok ubezpieczenia, na ktory
Organizator nie przedstawit jeszcze swojej Propozycji Indeksacji i ktory
jako pierwszy po spetnieniu warunkéw wskazanych w ust. 4-6 rozpo-
czyna sie po dniu ztozenia wniosku o udziat w Programie rabatowym.

Organizator okresowo weryfikuje prawo Uczestnika do pozostania
w Programie rabatowym na nastepny Rok ubezpieczenia oraz prawo
do otrzymania Rabatu na ten okres (dalej: Weryfikacja) pod warun-
kiem, ze Umowa juniorGO z Programem rabatowym nie zostata prze-
ksztatcona w umowe ubezpieczenia bezsktadkowego, ani nie ulegta
rozwiazaniu. Weryfikacja nastepuje w tym samym dniu, w ktorym
Organizator sporzadza swoja Propozycje Indeksacji na nastepny Rok
ubezpieczenia.

Jezeli w dniu Weryfikacji istnieje Umowa bazowa wskazana w § 2 ust. 3
pkt b ppkt i-ii, wéwczas Uczestnik pozostaje w Programie rabatowym
na nastepny Rok ubezpieczenia, a jezeli taka Umowa bazowa nie
istnieje, wowczas udziat Uczestnika w Programie rabatowym konczy
sie z Rocznica ubezpieczenia najblizsza po tej Weryfikacji i Uczestni-
kowi nie przystuguje prawo do jakichkolwiek dalszych Rabatow.

Uczestnik, ktory w wyniku Weryfikacji pozostaje w Programie raba-

towym na nastepny Rok ubezpieczenia, otrzymuje Rabat na ten okres

wytacznie wtedy, gdy w dniu Weryfikacji:

a. Umowa juniorGO z Programem rabatowym nie jest w statusie
umowy ubezpieczenia z zawieszona ptatnoscia Regularnych
sktadek inwestycyjnych oraz

b. Umowa bazowa wskazana w ust. 5 spetnia warunek wskazany w § 2
ust. 3 pktec.

Jezeli Organizator odwotat Program rabatowy, wéwczas Weryfikacja
nie jest przeprowadzana, co oznacza ze:

a. Uczestnik, ktéry otrzymat Rabat, zachowuje go wytacznie do korca
biezacego Roku ubezpieczenia, na ktéry zgodnie z zasadami wska-
zanymiw Regulaminie Rabat ten zostat mu uprzednio przyznany
i jednoczesnie z uptywem tego okresu jego udziat w Programie
rabatowym konczy sie, o czym Organizator poinformuje Uczest-
nika w swojej najblizszej Propozycji Indeksacji i Uczestnikowi nie
przystuguje prawo do jakichkolwiek dalszych Rabatow;

b. Udziat Uczestnika, ktéry nie miat przyznanego Rabatu na biezacy
Rok ubezpieczenia, konczy sie zdniem odwotania Programu raba-
towego, o czym Organizator odrebnie poinformuje Uczestnika
w swojej najblizszej Propozycji Indeksacji i Uczestnikowi nie przy-
stuguje prawo do jakichkolwiek dalszych Rabatow.

Udziat Uczestnika w Programie rabatowym konczy sie z chwila prze-

ksztatcenia Umowy juniorGO z Programem rabatowym w ubezpie-

czenie bezsktadkowe albo jej rozwigzania.

Jezeli udziat Uczestnika w Programie rabatowym zakonczyt sie, to
ponowne objecie go Programem rabatowym wymaga spetnienia
warunkéw wskazanych w § 2, w tym ztozenia przez niego nowego
wniosku o udziat w Programie Rabatowym.

§4

Reklamacja, w tym skarga i zazalenie, to zastrzezenie, ktére dotyczy
naszych ustug. Reklamacje moze ztozy¢ Uczestnik.

Reklamacje rozpatruje nasz zarzad lub upowaznieni przez niego
pracownicy — w ciagu 30 dni od jej otrzymania. W szczegdlnie skom-
plikowanych przypadkach, ktére uniemozliwiajag nam udzielenie odpo-
wiedzi w tym okresie:

a. wyjasniamy osobie sktadajacej reklamacje, jaka jest przyczyna
opoZnienia,

b. wskazujemy okolicznos$ci, ktére musimy ustali¢, by rozpatrzy¢
sprawe, oraz

c. okreslamy, jaki przewidujemy termin udzielenia odpowiedzi - nie
moze on jednak przekroczy¢ 60 dni od otrzymania reklamacji.



3. Reklamacje mozna ztozy¢:

a. wysytajagc wiadomosc¢ e-mail na adres: skargi@allianz.pllublistna 1,

nasz adres (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa),
b. zapomoca formularza dostepnego na naszej stronie internetowej

www.allianz.pl, 2.

c. dzwonigc pod numer tel. 224 224 224,

d. osobiscie (sktadajac pismo lub ustnie do protokotu) - bezpo-
Srednio w kazdej naszej jednostce obstugujacej klientow lub
w naszej siedzibie.

Na zyczenie osoby, ktéra sktada reklamacje, przekazujemy potwier-
dzenie jej ztozenia. Forma potwierdzenia zalezy od sposobu ztozenia
reklamaciji.

4. Osoba, ktora sktada reklamacje, powinna poda¢ dane osobowe
i kontaktowe umozliwiajace jej identyfikacje, zwtaszcza: imie i
nazwisko, adres zamieszkania oraz numer PESEL. Przyspieszy to rozpa-

trzenie reklamacji. 3.

5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji powiadomimy osobe, ktéra ja

ztozyta, na pismie. Na wniosek osoby, ktéra sktada reklamacje, udzie- 4,

lamy odpowiedzi poczta elektroniczna.
6. Osoba, ktéra sktada reklamacje, moze odwotac sie od naszej decyzji.

§6

Program rabatowy nietaczy sie zinnymi akcjami rabatowymi lub bene-
fitowymi Organizatora dotyczacymi Umowy juniorGO z Programem
rabatowym, chyba ze Organizator postanowi inaczej.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z przyczyn
spowodowanych okolicznosciami od niego niezaleznymi, w szczegdl-
nosci w przypadku wprowadzenia nowych lub zmiany istniejacych,
powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, a takze zmiany lub
pojawienia sie nowych interpretacji powszechnie obowiazujacych
przepisdw prawa na skutek orzeczen sadéw lub decyzji, rekomen-
dacji, wytycznych lub zalecen Komisji Nadzoru Finansowego, Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub innych organéw admini-
stracji publicznej. Zmiana Regulaminu moze réwniez nastapi¢ w przy-
padku rozszerzenia przez Organizatora zakresu Programu rabatowego.
Zmiany Regulaminu nie beda narusza¢ praw nabytych przez Uczest-
nikéw do dnia zmiany Regulaminu.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie inter-
netowej www.allianz.pl.

§5 Dokument zostat przyjety uchwatag Zarzadu z 20 kwietnia 2022 r. i wszedt

Wszelkie pojecia niezdefiniowane w Regulaminie maja znaczenia nadane
im przez ogélne warunki ubezpieczenia, na podstawie ktérych zostata
zawarta Umowa juniorGO z Programem rabatowym oraz inne umowy
ubezpieczenia, o ktdérych mowa w Regulaminie.

w zycie 1 czerwca 2022 r.

Al I i an z Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A.
ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa, tel. 224 224 224, e-mail: bok@allianz.pl, www.allianz.pl



