Polityka informacyjna

Aviva Powszechne Towarzystwo Emerytalne Aviva Santander S.A.

Niniejsza Polityka Informacyjna okre$la gldowne zasady publikowania i ogtaszania informacji dla

udzialowcow i klientéw Aviva Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego Aviva Santander S.A.
(dalej ,,Towarzystwo”).

Zasady ogolne

1.

Rzetelno$¢, przejrzystosé, utatwianie dostgpu do informacji i rtowne traktowanie to naczelne
wartosci, ktorymi kieruje si¢ Towarzystwo w swojej polityce informacyjne;j.

Zasada przyjeta przez Towarzystwo jest udostepnianie informacji w takim zakresie 1 w taki
sposob, aby zagwarantowac¢ swoim udziatlowcom i klientom staty dostep do rzetelnych

1 aktualnych danych 1 informacji dotyczacych Towarzystwa oraz zarzadzanego otwartego
funduszu emerytalnego (dalej ,,Aviva OFE”), w tym dotyczacych sytuacji finansowej, oferty
produktowej oraz informacji o sposobach kontaktu i dostgpnych serwisach, umozliwiajacych
sprawng obstuge klienta.

Podstawa polityki informacyjnej jest przestrzeganie obowigzujacych przepisow prawa,
uwzglednianie rekomendacji nadzorczych, dobrych praktyk i samoregulacji przyjetych przez
odpowiednie organizacje branzowe.

Zakres i terminy udzielania odpowiedzi i publikacji informacji

4.

Towarzystwo oferuje 1 utatwia klientom uzyskanie informacji przez wszystkie podstawowe
kanaly komunikacji, w tym poprzez strong www.allianz.pl, telefonicznie, listownie, za

posrednictwem poczty elektroniczne;.

Towarzystwo regularnie publikuje na swojej stronie internetowej aktualne komunikaty
prasowe oraz inne informacje o dziatalnosci Towarzystwa i Aviva OFE, oferowanych
uslugach, wynikach finansowych i zaangazowaniu spotecznym (CSR). Do informacji tych
nalezy w szczegolnosci:

» coroczny prospekt informacyjny zawierajacy m.in. roczne sprawozdanie finansowe Aviva
OFE oraz Statut Aviva OFE,

* stan i struktury aktywow otwartego funduszu emerytalnego — w terminach przewidzianych
przepisami prawa,

» warto$¢ jednostki rozrachunkowej Aviva OFE (w kazdym dniu roboczym),
* stopy zwrotu w r6znych horyzontach czasowych,

* wartosci aktywow netto Aviva OFE na koniec kazdego miesigca,


http://www.aviva.pl/
http://www.aviva.pl/

6.

* informacj¢ dotyczaca otwartych funduszy emerytalnych, przygotowywang przez Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego co najmniej 2 razy w roku,

» sprawozdania z uczestnictwa w walnych zgromadzeniach akcjonariuszy, w ktorych w
danym roku uczestniczyt Aviva OFE,

» formularze, druki i procedury stuzace obstudze klienta.

Towarzystwo wypelia szczegdlne obowigzki informacyjne wobec cztonkow otwartych
funduszy emerytalnych, organu nadzoru oraz wyznaczonej agencji informacyjnej, wynikajgce
Z przepisOw obowigzujacego prawa.

W swoje polityce informacyjnej Towarzystwo promuje elektroniczne kanaty komunikacji,
jako narzedzia umozliwiajace sprawniejsze udzielenie odpowiedzi lub przekazanie klientom
niezbednych im informacji.

W relacjach z mediami Towarzystwo kieruje si¢ zasadami rzetelno$ci, jawnoS$ci i
przejrzystosci, doceniajac wazng rol¢ odgrywang przez media w spoteczenstwie.
Towarzystwo zapewnia staty kontakt z mediami poprzez upowaznione do tego osoby, tj.
rzecznika prasowego lub przedstawicieli agencji public relations, dziatajacych na zlecenie
Towarzystwa.

Dodatkowe regulacje

9.

10.

11.

Towarzystwo uwzglednia w swojej polityce informacyjnej takze zasady dotyczace ujawniania
informacji, w szczegdlnoSci mogace mie¢ wplyw na cen¢ notowanych papieréw
warto$ciowych, obowigzujace w grupie kapitatowej, do ktérej nalezy Towarzystwo.

Niezaleznie od zasad niniejszej Polityki, zar6wno Towarzystwo jaki i podmioty wykonujace
czynnosci na jego zlecenie oraz ich pracownicy sa zobowigzani do przestrzegania tajemnicy
zawodowej zgodnie z wymogami art. 49 Ustawy o organizacji i funkcjonowaniu funduszy
emerytalnych, regulacji dotyczacych ochrony danych osobowych oraz wszelkich innych
ograniczen wynikajacych z przepiséw prawa.

Towarzystwo wdrozyto i monitoruje zasady ochrony informacji prywatnych i zachowania
tajemnicy zawodowej oraz stosuje metody weryfikacji 0osob wnioskujacych o przekazanie
informacji dotyczacych indywidualnej umowy o czlonkostwo w otwartym funduszu
emerytalnym, zawartych w rejestrze cztonkow funduszu - tak, aby informacje te nie zostaty
przekazane osobie trzeciej, nie majacej do tego tytutu.





