A“ianz @ Instrukcja przekazywania wptat do PPK

Ponizsze zasady przekazywania wpfat do PPK majg na celu zminimalizowanie rozbieznosci
w przekazywanych listach sktadek oraz przelewach, co umozliwi szybsze rozliczanie wptat na kontach
Uczestnikow PPK.

1) Prosimy o zgfaszanie listy sktadek w dniu w ktérym przekazujg Paristwo wptaty PPK.
W sytuacji, gdy nie jest to mozliwe prosbha, aby odstep pomiedzy wystaniem listy sktadek a realizacja
przelewu byt mozliwie jak najkrotszy.

2) Wysokos¢ wptaty powinna by¢ zgodna z listg sktadek.
System dokona automatycznego rozliczenia przelewu, ktérego kwota jest zgodna z przestang listg sktadek.
W przypadku przestania kilku list sktadek, prosimy o realizowanie odrebnych przelewéw pod kazdg z list
oraz o opisywanie kazdego przelewu numerem referencyjnym* dla danej listy sktadek.

3) Wysokos¢ wptaty niezgodna z listg sktadek.

W przypadku wptaty niezgodnej z listg sktadek weryfikacji podlegac¢ bedzie tytut przelewu, ktory musi

zawiera¢ numer referencyjny listy sktadek. Nastepnie sprawdzeniu podlega otrzymana wysokos¢ wpfat:

* przelew wyzszy niz zgtoszona lista sktadek — lista zostanie rozliczona, a nadwyzka zostanie zwrdcona na
konto bankowe pracodawcy, z ktorego wptynat przelew,

* przelew nizszy niz zgtoszona lista sktadek — trafi do wyjasnienia, nastgpi kontakt z pracodawca w celu
wyjasnienia, czy zostanie zrealizowana doptata.

W przypadku braku numeru referencyjnego w tytule przelewu, wptata jest automatycznie zwracana na

konto bankowe pracodawcy, z ktérego wptyneta.

*Numer referencyjny prezentowany jest:

* w aplikacji PPK Serwis — w zaktadce Lista sktadek >klikajgc na szczegdty listy, ktéra ma status ,wystana”.

* w aplikacji Comarch PPK— w sekcji Przelewy do wykonania wyswietlana jest kolumna z tytutem przelewu
ze sktadkami. Ponadto, tytut przelewu mozna odnalez¢ w historii wysytki (na kazdej ze sktadek).

* w aplikacji Symfonia — pokazuje sie po kliknieciu na kwote przelewu.

W przypadku probleméw technicznych z Serwis PPK prosimy o kontakt:
telefon: 22 35 54 666
e-mail: pomoc-ppk@psfinteco.pl

W przypadku pozostatych pytan prosimy o kontakt:
infolinia 22 541 75 75
e-mail: fundusze.ppk@allianz.pl




