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REGULAMIN PROGRAMU DLA DUZYCH RODZIN

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady
Programu Dla Duzych Rodzin (zwanego dalej ,Programem”).

Organizatorem Programu, o ktérym mowa w Regulaminie, jest Towa-
rzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie S.A. (dalej: Allianz, my) z siedziba
w Warszawie przy ul. Rodziny Hiszpanskich 1, wpisane do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Reje-
stru Sadowego pod numerem KRS 0000002561, NIP: 526-020-99-75,
wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 95480 000 zt, wysokos¢ kapitatu wpta-
conego: 87 267 500 zt (dalej: Organizator).

§2.
OKRES TRWANIA PROGRAMU

Program zostat uruchomiony z dniem 1 lipca 2015, co oznacza, ze
poczawszy od tej daty mozna wnioskowac (na Formularzu, o ktorym
mowa w pkt. 3) o przyznanie przez Allianz uprawnien dostepnych dla
posiadaczy Karty Duzej Rodziny.

§3.
ZASADY PROGRAMU

W zwiazku z posiadaniem umowy ubezpieczenia uniwersalnego ,Nowa
Perspektywa” (dalej: Nowa Perspektywa) przez Ubezpieczajacego
bedacego jednoczesnie Ubezpieczonym w tej umowie oraz posiada-
niem przez niego Karty Duzej Rodziny, przystepuje on do Programu
Dla Duzych Rodzin polegajacego na objeciu ochrona ubezpieczeniowa
Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw (dalej: NNW) jego dzieci, posia-
dajacych Karty Duzej Rodziny.

Ochrona NNW dla dzieci jest Swiadczona na warunkach grupowego
ubezpieczenia NNW ,Grono”, majacego zastosowanie do umowy
grupowego ubezpieczenia, taczacej Towarzystwo Ubezpieczen Allianz
Zycie Polska S.A. z Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz
Polska S.A.

Sktadka ubezpieczeniowa, nalezna za ochrone NNW dla dzieci udzie-
lana w ramach Programu, jest finansowana i optacana przez Towa-
rzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A. Fakt i zakres objecia
ochrona jest potwierdzony imiennym certyfikatem wystawianym dla
kazdego uprawnionego dziecka.

Dodatkowym elementem Programu jest uprawnienie Ubezpiecza-
jacego, bedacego jednoczes$nie Ubezpieczonym w umowie Nowa
Perspektywa, do 20% znizki w sktadce za umowe dodatkowa ,Badz
Zdréw” w wersji rodzinnej do umowy Nowa Perspektywa (dalej:
umowa ,Badz Zdrow”).

Uprawnienia wymienione w pkt 1-4 sg dostepne po pisemnym wypet-
nieniu formularza potwierdzajacego przystapienie do Programu Dla
Duzych Rodzin (dalej: Formularz) przez Ubezpieczajacego, bedacego
jednoczesnie Ubezpieczonym w umowie Nowa Perspektywa i jego
dzieci oraz zaznaczeniu wariantu potwierdzajacego wybor oferty.

§4.
0SOBY MOGACE WZIAC UDZIAL W PROGRAMIE

Ochrona NNW przystuguje dzieciom od 2. (drugiego) do 18.(osiemna-
stego) lub 25. (dwudziestego piatego) roku zycia (jesli sie ucza), o ile
posiadaja Karte Duzej Rodziny.
Uprawnienie do 20% znizki w sktadce za umowe ,Badz Zdréw” przy-
stuguje rodzicom posiadajacym Karte Duzej Rodziny.
Osoby biorace udziat w Programie okresla sie mianem jego uczest-
nikow.
§5.
ROZPOCZECIE PROGRAMU

Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej oferowanej w ramach
grupowego ubezpieczenia NNW dla dzieci jest uzalezniony od faktu
dostarczenia Formularza do siedziby Allianz (decyduje data rejestracji
Formularza).

Zgtoszenie dzieci do ubezpieczenia NNW nastepuje na podstawie
Formularza ztozonego w siedzibie Allianz, a ochrona ubezpieczeniowa
wobec tych oséb rozpocznie sie zaleznie od daty dostarczenia tego
Formularza do siedziby Allianz:

- jeslidostarczenie Formularza nastapito do 20 dnia danego miesiaca,
ochrona ubezpieczeniowa rozpocznie sie w pierwszym dniu kolej-
nego miesiaca kalendarzowego,

- jeslidostarczenie formularza nastapito po 20 dniu danego miesiaca,
ochrona ubezpieczeniowa rozpocznie sie w pierwszym dniu
drugiego miesiaca kalendarzowego.

Okres ochrony z tytutu NNW wskazany jest w dokumencie potwierdza-
jacym objecie ochrong w ramach grupowego ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkoéw w ramach Programu Dla Duzych Rodzin
(dalej Certyfikat).

Po uptywie wskazanego w Certyfikacie okresu ochrony, z zastrzeze-
niem pkt. 5 ponizej, ochrona NNW bedzie automatycznie odnawiana
na okresy roczne, co zostanie potwierdzone wystawieniem kolejnego
Certyfikatu dla kazdego dziecka, objetego ochrong NNW.

Ochrona z tytutu NNW przystuguje dzieciom danego Ubezpieczajacego
pod warunkiem, ze sktadki ubezpieczeniowe z tytutu umowy Nowa
Perspektywa zawartej na jego rzecz, sa terminowo optacane i nie nasta-
pito przeksztatcenie tej umowy w umowe ubezpieczenia z zawieszong
ptatnoscia sktadek lub w umowe ubezpieczenia bezsktadkowego.

Ochrona z tytutu NNW dla dzieci danego Ubezpieczajacego nie bedzie
kontynuowana, jesli umowa Nowa Perspektywa zawarta na jego
rzecz ulegta rozwigzaniu, z wyjatkiem sytuacji, kiedy rozwigzanie to
nastapito w zwiazku z wyptata Swiadczenia z tytutu Smierci ubezpie-
czonego rodzica, bedacego ubezpieczajacym w tej umowie. W takim
przypadku ochrona w ramach NNW bedzie przystugiwata dzieciom
zmartego rodzica, przez maksymalny okres kolejnych trzech lat, o ile
dane dziecko bedzie posiadato Karte Duzej Rodziny.

O uprawnienie do 20% znizki w sktadce za umowe ,Badz Zdréw” posia-
dacz Karty Duzej Rodziny wnioskuje poprzez wypetnienie Formularza.
Przyznanie tego uprawnienia w przypadku nowo zawieranej umowy
,BadZ Zdroéw” nastepuje poczawszy od pierwszej naleznej sktadki
z tytutu tej umowy, pod warunkiem dostarczenia do siedziby Allianz
Formularza (decyduje data rejestracji Formularza w Allianz), przed
rozpoczeciem ochrony z jej tytutu. Jezeli Formularz zostanie dostar-
czony po rozpoczeciu ochrony z tytutu umowy ,Badz Zdréw”, wowczas
znizka bedzie miata zastosowanie poczawszy od najblizszej wymagal-
nosci sktadki z tytutu tej umowy.

Znizka w sktadce za umowe ,BadZ Zdrow” przystuguje bez ograniczen
czasowych, pod warunkiem posiadania Karty Duzej Rodziny.

§6.

ZAKRES SWIADCZEN Z TYTULU PRZYNALEZNOSCI DO PROGRAMU

Zakres ubezpieczenia NNW dla dzieci obejmuje zdarzenia bedace nastep-
stwem nieszczesliwego wypadku:

Smieré ubezpieczonego

Trwaty uszczerbek na zdrowiu (system Swiadczen proporcjonalnych)

Pobyt w szpitalu
Koszty leczenia
Koszty rehabilitacji

Koszty operacji plastycznych

Koszty odbudowy stomatologicznej

Koszty uczestnictwa w wykupionych wczasach lub wycieczkach
Koszty pogrzebu

Konieczno$¢ poniesienia kosztéw naprawy lub zakupu przedmiotéw

ortopedycznych i srodkéw pomocniczych

Konieczno$¢ uzyskania pomocy assistance na terenie RP.



W ramach Programu istnieje mozliwos¢ wigczenia kolejnego dziecka
i objecia go ochrona NNW pod warunkiem kazdorazowego zgtoszenia
zmiany przez Ubezpieczajacego posiadajacego Karte Duzej Rodziny
i bedacego jednoczesnie Ubezpieczonym w umowie Nowa Perspektywa —
poprzez dostarczenie do siedziby Allianz wypetnionego Formularza, zawie-
rajacego dane dziecka.

§7.
REKLAMACJE

1. Reklamacja, w tym skarga i zazalenie, to zastrzezenie, ktére dotyczy
naszych ustug. Reklamacje moze ztozy¢ Ubezpieczajacy.

2. Reklamacje rozpatruje nasz zarzad lub upowaznieni przez niego
pracownicy — w ciagu 30 dni od jej otrzymania. W szczegdlnie skom-
plikowanych przypadkach, ktére uniemozliwiajag nam udzielenie odpo-
wiedzi w tym okresie:

- wyjasniamy osobie sktadajacej reklamacje, jaka jest przyczyna
opoZnienia,

- wskazujemy okolicznosci, ktére musimy ustali¢, by rozpatrzyc
sprawe, oraz

- okreslamy, jaki przewidujemy termin udzielenia odpowiedzi - nie
moze on jednak przekroczyc 60 dni od otrzymania reklamacji.

3. Reklamacje mozna ztozy¢:

- wysytajac wiadomos¢ e-mail na adres: skargi@allianz.pl lub list na
nasz adres (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa),

- zapomoca formularza dostepnego na naszej stronie internetowe;j
www.allianz.pl,

- dzwoniac pod numer tel. 224 224 224,
- osobiscie (sktadajac pismo lub ustnie do protokotu) - bezpo-

Srednio w kazdej naszej jednostce obstugujacej klientdw lub
w naszej siedzibie.

Na zyczenie osoby, ktéra sktada reklamacje, przekazujemy potwier-
dzenie jej ztozenia. Forma potwierdzenia zalezy od sposobu ztoZenia
reklamaciji.

4. Osoba, ktora sktada reklamacje, powinna podac¢ dane osobowe
i kontaktowe umozliwiajace jej identyfikacje, zwtaszcza: imie
i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer PESEL. Przyspieszy to
rozpatrzenie reklamaciji.

5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji powiadomimy osobe, ktéra ja
ztozyta, na pismie. Na wniosek osoby, ktéra sktada reklamacje, udzie-
lamy odpowiedzi pocztg elektroniczna.

6. Osoba, ktora sktada reklamacje, moze odwotac sie od naszej decyzji.

§8.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Przystapienie do Programu oznacza zgode uczestnika Programu na
postanowienia niniejszego Regulaminu.

Tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest w siedzibie Organizatora.

Wszelkie pojecia niezdefiniowane w Regulaminie majg znaczenia nadane
im przez warunki ogélne grupowego ubezpieczenia nastepstw nieszczes-
liwych wypadkdéw Grono.

Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie inter-
netowe] www.allianz.pl

Dokument zostat przyjety uchwata Zarzadu z 20 kwietnia 2022 .
i wszedt w zycie 1 czerwca 2022 .

Szczegbtowe informacje dotyczace Programu Dla Duzych Rodzin,
zakres ubezpieczenia NNW dla dzieci, ogdlne warunki NNW ,Grono”,
ogdblne warunki umowy dodatkowej,BadZ Zdréow” sa dostepne na
stronie internetowej pod adresem: www.allianz.pl.

Al I i an z Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A.
ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa, tel. 224 224 224, e-mail: bok@allianz.pl, www.allianz.pl



