Informacja o postanowieniach z wzorca umownego:
Ogdlne warunki ubezpieczenia umowy dodatkowej Pakiet Medyczny ,Badz Zdréw”
(PMED/TZ/2/2021)

Rodzaj informacji

Numer zapisu z wzorca umownego

1. Przestanki wyptaty $wiadczen lub wartosci wykupu

ubezpieczenia

Art. 2 ust. 1-5
wraz z definicjami pojec z art. 1

. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci

Towarzystwa uprawniajgce do odmowy wyptaty
Swiadczenia lub jego obnizenia

Art. 2 ust. 6

Art. 9

Art. 10 oraz — w zaleznosci od rodzaju
zawartej Umowy Gtownej:

Art. 23 Ogolnych warunkdéw
ubezpieczenia ,Twoje Zycie” albo

Art. 32 Ogolnych warunkdéw
ubezpieczenia ,Twdj Plan”

. Koszty oraz inne obcigzenia potrgcane ze skfadek

ubezpieczeniowych, z aktywdw ubezpieczeniowych
funduszy kapitatowych lub poprzez umorzenie
jednostek uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych

Nie dotyczy

. Wartos¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegdinych

okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz
okres, w ktdrym roszczenie o wyptate wartosci wykupu
nie przystuguje

Nie dotyczy

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA UMOWY DODATKOWE.J PAKIET MEDYCZNY ,,BADZ ZDROW?”
(PMED/TZ/2/2021)

Umowe Dodatkowaq zawierasz z nami na podstawie tego dokumentu.
W sprawach, o ktérych w nim nie piszemy, stosujemy ogélne warunki
ubezpieczenia Umowy Gtéwnej, dalej: OWU. Czytaj te dokumenty
tacznie.

W OWU znajdziesz informacje, ktore dotycza takze Umowy Dodatkowej
i utatwia zrozumienie tego dokumentu:

Jak zawrze¢ z nami Umowe Dodatkowa,

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa w Umowie
Dodatkowej,

Jakie sa Twoje obowigzki oraz obowiagzki kazdego Ubezpieczonego,
Ile kosztuje Umowa Dodatkowa,

Czy i jak zawrzemy z Toba Umowe Dodatkowa na kolejny okres,
Kiedy mozesz odstgpi¢ od Umowy Dodatkowej albo jg wypowie-
dziec i kiedy umowa ta ulega rozwiazaniu,

Co jest potrzebne do wyptaty pieniedzy z ubezpieczenia i kiedy je
wyptacamy,

W jakich okolicznosciach nie wyptacamy pieniedzy z Umowy
Dodatkowej,

Dlaczego przetwarzamy dane osobowe i jak je zbieramy,
Jak ztozy¢ reklamacje,

W jaki sposdb beda rozwigzywane ewentualne spory,
Co jeszcze trzeba wiedzied o tym ubezpieczeniu.

ART. 1 CO OZNACZAJA POJECIA, KTORE PISZEMY WIELKA LITERA
1. Aktywnos¢ Zarobkowa - wszystkie dziatania Ubezpieczonego,

ktére stuza osigganiu przychodu, niezaleznie od tego, w jakiej
formie lub na jakiej podstawie Ubezpieczony je podejmuje

. Nieszczesliwy Wypadek - zdarzenie, ktére spetnia wszystkie

nastepujace warunki:

a) jestnagteinie zalezy od woli Ubezpieczonego,

b) zostato wywotane bezposrednio i wytacznie przez przyczyne
zewnetrzna, czyli taka, ktdra nie jest zwigzana z jakimkolwiek
schorzeniem fizycznym ani psychicznym Ubezpieczonego,

c) wystepuje w czasie, gdy obejmujemy go ochrona ubezpiecze-
niowa

. Niezdolnos¢ do Pracy - catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczonego

do wykonywania jakiejkolwiek Aktywnosci Zarobkowej wskutek

Nieszczesliwego Wypadku. Ta catkowita niezdolno$é musi:

a) rozpoczac sie w ciagu 36 miesiecy od tego wypadku,

b) trwac nieprzerwanie przez 12 miesiecy, a po zakonczeniu tego
okresu - na podstawie aktualnej wiedzy medycznej - miec
charakter trwaty i nieodwracalny

. Partner - osoba, z ktéra Ubezpieczony prowadzi z wspdlne gospo-

darstwo domowe



10.

11.

12.

13.

14.

Placowka Medyczna - podmiot leczniczy lub lekarz $wiadczacy
Ustugi Medyczne, ktéry wspotpracuje z nami w zakresie realizacji
Ustug Medycznych

Rekreacyjne Uprawianie Sportu - aktywnos¢ fizyczna, ktdra

Ubezpieczony podejmuje w celu wypoczynku, dbania o sprawnos¢

fizyczng lub odnowe sit psychofizycznych - inna niz Wyczynowe

Uprawianie Sportu i Zawodowe Uprawianie Sportu - i ktérej nie

zaliczamy do Zajeé Zwiekszonego Ryzyka Utraty Zycia lub Zdrowia

Suma Ubezpieczenia Umowy Dodatkowej - kwoty, ktére wska-

zujemy w Dokumencie Ubezpieczenia, odrebnie dla Niezdolnosci

do Pracy i dla $mierci Ubezpieczonego i ktére wyptacamy jako
$wiadczenie ubezpieczeniowe w przypadku wystapienia danego
zdarzenia; kwoty te nie podlegaja indeksacji

Ubezpieczony - osoba, ktdrej zycie i zdrowie obejmujemy ochrona

ubezpieczeniowg w Umowie Dodatkowej i ktdra w dniu zawarcia

pierwszej Umowy Dodatkowej ma mniej niz 70 lat. Ubezpieczonym
moze by¢:

a) w wersji indywidualnej - Ubezpieczony Gtéwny lub petnoletni
Ubezpieczony w Umowie dodatkowej terminowego ubezpie-
czenia na zycie,

b) w wersji rodzinnej - Ubezpieczony Gtéwny lub petnoletni
Ubezpieczony w Umowie dodatkowej terminowego ubezpie-
czenia na zycie wraz z nastepujacymi osobami, ktére zostaty
wskazane we Wniosku:

+ ich matzonkami albo Partnerami lub

« wtasnymi albo przysposobionymi dzie¢mi tych oséb, o ile
pozostaja albo do uzyskania petnoletnosci pozostawaty pod
ich wtadza rodzicielska

Ustugi Medyczne - dziatania, ktérych celem jest przywrécenie

zdrowia Ubezpieczonego, zapobieganie chorobom, ich wczesne

wykrywanie oraz leczenie. Dziatania te obejmuja uzasadnione

z medycznego punktu widzenia: porady specjalistyczne, badania

diagnostyczne oraz zabiegi ambulatoryjne

Wariant Ubezpieczenia - zakres Ustug Medycznych, ktére udostep-

niamy Ubezpieczonemu w Umowie Dodatkowej

Wyczynowe Uprawianie Sportu - uprawianie sportu, ktdre polega na:

a) uczestniczeniu w treningach w ramach organizacji sportowej
(niezaleznie od formy prawnej tej organizacji) i

b) udziale we wspdtzawodnictwie sportowym (zawody, mecze,
turnieje lub inne imprezy o charakterze sportowym)

Wykaz Ustug Medycznych - dokument, ktéry zawiera liste Ustug

Medycznych objetych ubezpieczeniem w poszczegélnych Warian-

tach Ubezpieczenia

Zajecia Zwiekszonego Ryzyka Utraty Zycia lub Zdrowia -

narciarstwo zjazdowe lub snowboarding lub saneczkarstwo poza

wyznaczonymi trasami zjazdowymi, narciarstwo akrobatyczne,
snowboarding akrobatyczny, skoki narciarskie, bobsleje, kolarstwo
ekstremalne (zjazd freeride, dual slalom, four cross, dirt jumping),
sporty walki, wspinaczka (gérska lub skatkowa), ktéra wymaga
specjalistycznego sprzetu, speleologia, bieganie z pokonywaniem
przeszkdd (parkour, free running, runmageddon), zorbing, wyscigi
lub rajdy lub akrobacje motorowe lub motorowodne, wyscigi konne,
kajakarstwo gdrskie, gorskie sptywy wodne, nurkowanie wymaga-
jace uzycia specjalistycznego sprzetu, skoki do wody, zeglarstwo
morskie lub oceaniczne, skoki spadochronowe, skoki bungee,
skoki powietrzne z wysokosci, paralotniarstwo, szybownictwo,
baloniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo, wyprawy w tereny
charakteryzujace sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub

przyrodniczymi, czyli na pustynie, w wysokie gory (powyzej 3200 m

n.p.m.), do buszu, dzungli, na Antarktyde albo Arktyke (poza granice

wyznaczong przez koto podbiegunowe pétnocne) oraz wymagajace

uzycia sprzetu asekuracyjnego wyprawy na tereny lodowcowe lub
tereny powyzej granicy wiecznego $niegu

Zawodowe Uprawianie Sportu - Wyczynowe Uprawianie Sportu,

ktére wiaze sie z otrzymywaniem wynagrodzenia w dowolnej

formie, w tym stypendium lub zwrotu kosztéw zwigzanych z upra-
wianiem sportu w postaci diet lub zasitkow

ART. 2 CO OBEJMUJE UBEZPIECZENIE

1.

(PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA)
Zgodnie z Twoim Wnioskiem ochrong ubezpieczeniowa obejmu-
jemy:
a) zycieizdrowie jednego Ubezpieczonego (wersja indywidualna)
albo
b) zycieizdrowie wielu Ubezpieczonych (wersja rodzinna).

2. Ubezpieczenie obejmuje:

a) korzystanie przez Ubezpieczonego z Ustug Medycznych
w Placéwkach Medycznych - zgodnie z Wariantem Ubezpie-
czenia, ktory wybierasz,

b) Niezdolno$¢ do Pracy wskutek Nieszczesliwego Wypadku
petnoletniego Ubezpieczonego,

c) $mier¢ Ubezpieczonego,

takze wtedy, gdy wystepuja w zwigzku z Rekreacyjnym Uprawia-

niem Sportu.

3. W razie Niezdolno$ci do Pracy wyptacamy Ubezpieczonemu Sume
Ubezpieczenia Umowy Dodatkowe;j.

4. W razie $mierci Ubezpieczonego wyptacamy Sume Ubezpieczenia
Umowy Dodatkowe;j.

5. Ubezpieczony moze korzystac z Ustug Medycznych w okresie, ktdry
wskazujemy w Dokumencie Ubezpieczenia.

6. Jeslispoznisz sie z ptatnoscia Sktadki o wiecej niz Miesigc Polisowy,
to zawieszamy dostep do Ustug Medycznych z ostatnim dniem
tego Miesigca Polisowego. Mozesz wznowi¢ ten dostep, jesli przed
rozwigzaniem Umowy zaptacisz wymagane Sktadki. W takim przy-
padku poinformujemy Cie, od jakiego dnia wznawiamy dostep
do Ustug Medycznych.

7. W tym samym czasie mozemy obejmowac Ubezpieczonego
ochrong ubezpieczeniowg w ramach tylko jednej Umowy Dodat-
kowej.

ART. 3 KIEDY KONCZY SIE UMOWA DODATKOWA

1. Umowa Dodatkowa ulega rozwiazaniu:

a) gdy uptynie okres, na ktéry zostata zawarta,

b) w chwili $mierci Ubezpieczonego Gtéwnego lub Ubezpie-
czonego w Umowie dodatkowej terminowego ubezpieczenia
na zycie,

c) gdy minie ostatni dziern Miesigca Polisowego, nastepujacego
po Miesigcu Polisowym, w ktérym otrzymujemy Twoje oSwiad-
czenie o wypowiedzeniu Umowy Dodatkowej,

d) gdy zostanie rozwigzana Umowa Gtéwna albo Umowa dodat-
kowa terminowego ubezpieczenia na zycie, ktéra zawarte$
z nami na rzecz Ubezpieczonego, objetego przez nas ochrong
ubezpieczeniowag w tej Umowie Dodatkowej,

e) gdy zostanie rozwigzana Umowa.

2. Nie zawieramy z Tobg nowej Umowy Dodatkowej dla tego samego

Ubezpieczonego w ciggu 6 miesiecy od rozwigzania poprzedniej.

ART. 4 JAKIE SA TWOJE OBOWIAZKI | OBOWIAZKI
UBEZPIECZONEGO

Gdy otrzymujemy wniosek o wyptate pieniedzy za Niezdolnosé

do Pracy, mozemy skierowac Ubezpieczonego na badania analityczne

i lekarskie. Badania sg wykonywane na nasz koszt i przez wyznaczo-

nego przez nas lekarza. Celem badan jest obiektywne ustalenie stanu

zdrowia Ubezpieczonego, i Ubezpieczony ma obowiazek je wykonac.

ART. 5 ILE KOSZTUJE UBEZPIECZENIE
1. Miesieczna sktadka za Umowe Dodatkowa jest zgodna z nasza
taryfa sktadek i zalezy od:
a) Wieku Ubezpieczonego,
b) tego, czy wybierasz wersje indywidualna czy rodzinng ubezpie-
czenia, oraz
¢) Wariantu Ubezpieczenia.
2. Sktadka za Umowe Dodatkowa jest czescia Sktadki.

ART. 6 JAK SKORZYSTAC Z USEUGI MEDYCZNEJ

1. Ubezpieczony, aby skorzysta¢ z Ustugi Medycznej w ramach
swojego Wariantu Ubezpieczenia:

a) uzgadnia termin z wybrana Placéwka Medyczna: telefonicznie,
osobiscie albo online za posrednictwem portalu pacjenta,

b) stosuje sie do otrzymanych zalecer i wskazéwek,

c) zgtasza sie do Placdwki Medycznej w uzgodnionym terminie,
z waznym dokumentem tozsamosci,

d) korzysta z badan diagnostycznych oraz zabiegdw ambulatoryj-
nych na podstawie zlecenia lekarza z Placdwki Medyczne;.

Placowka Medyczna moze odmowic realizacji Ustugi Medycznej,

jesli Ubezpieczony nie stosuje sie do tych zasad.

2. Mozemy zmieni¢ Liste Placowek Medycznych z waznych przy-
czyn, takich jak zaprzestanie albo rozpoczecie $wiadczenia Ustug
Medycznych przez Placdwke Medyczna. Taka zmiana nie stanowi
zmiany Umowy Dodatkowe;.



3. Aktualng liste Placdwek Medycznych udostepniamy na naszej
stronie internetowe;j.

4. Wariant ubezpieczenia mozesz zmieni¢ raz w Roku Ubezpieczenia.

ART. 7 KOMU I ILE PIENIEDZY WYPLACAMY
(SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE)

1. W razie Niezdolnosci do Pracy danego Ubezpieczonego wyptacamy
mu Sume Ubezpieczenia Umowy Dodatkowej, ktérag wskazujemy
w Dokumencie Ubezpieczenia.

2. W razie S$mierci danego Ubezpieczonego wyptacamy Sume
Ubezpieczenia Umowy Dodatkowej, ktorg wskazujemy w Doku-
mencie Ubezpieczenia. Pienigdze wyptacamy osobom, ktére s
uprawnione do otrzymania Swiadczenia z tytutu $mierci tego
Ubezpieczonego zgodnie z OWU albo Ogélnymi warunkami
umowy dodatkowej terminowego ubezpieczenia na zycie, chyba
ze Ubezpieczony wskazat inne osoby. W przypadku pozostatych
Ubezpieczonych pieniadze wyptacamy osobom, ktére tworza krag
ustawowych spadkobiercéw danego Ubezpieczonego, bez wzgledu
na to, czy w tym konkretnym przypadku zachodza przestanki
do dziedziczenia ustawowego. Osobom tym pieniadze przypadaja
w kolejnosci i w czesciach zgodnych z ogdlnymi zasadami dziedzi-
czenia ustawowego.

ART. 8 CO JEST POTRZEBNE DO WYPLATY PIENIEDZY
Z UBEZPIECZENIA

AbysSmy mogli ustali¢, czy i w jakiej wysokosci wyptata nalezy sie

Ubezpieczonemu, i wyptaci¢ mu pienigdze z ubezpieczenia, potrzebu-

jemy:

a) zawiadomienia o Niezdolnosci do Pracy oraz:

« whniosku o wyptate od osoby, ktéra zgodnie z Umowg Dodat-
kowa jest uprawniona do Swiadczenia,

« kopii dokumentu, ktéry potwierdza tozsamos¢ Ubezpie-
czonego,

« dokumentdw, ktére potwierdzajg Niezdolnos¢ do Pracy - orze-
czen lekarskich, zaswiadczen oraz wynikéw badari Ubezpie-
czonego,

b) zawiadomienia o Smierci Ubezpieczonego oraz skréconego odpisu
aktu zgonu a takze kopii karty zgonu lub dokumentacji medyczne;j,
ktéra zawiera informacje o przyczynie Smierci. Jesli nie jest mozliwe
dostarczenie nam tych dokumentéw, to prosimy o inne, ktére
potwierdzaja Smierc i jej przyczyne.

Jesli zdarzenie miato miejsce poza granicami Polski, potrzebu-

jemy dokumentu wystawionego przez uprawnione do stwierdzenia

$mierci organy panstwa, w ktorym to zdarzenie nastapito.

ART. 9 W JAKICH OKOLICZNOSCIACH NIE WYPLACAMY PIENIEDZY
Z UMOWY DODATKOWEJ

1. Poza okoliczno$ciami, ktére wskazujemy w OWU w odnie-
sieniu do Umowy Dodatkowej, nie ponosimy odpowiedzialnosci
i w zwigzku z tym nie wyptacamy pieniedzy takze wtedy, gdy Smier¢
Ubezpieczonego nastapita:

a) w wyniku samobdjstwa w ciggu 2 lat od zawarcia pierwszej
Umowy Dodatkowej,

b) w zwiazku ze spozyciem przez Ubezpieczonego alkoholu,
zazyciem przez Ubezpieczonego narkotykéw lub substancji
lub $rodkéw dziatajacych na centralny uktad nerwowy (w tym
$rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, srodkéw
zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych, o ktdrych
mowa w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii) - o ile nie
przepisat ich lekarz - lub na skutek ujawnionego w dokumen-
tacji medycznej naduzywania przez Ubezpieczonego alkoholu,
lekéw, narkotykow lub innych wskazanych powyzej substancji
lub $rodkdw.

2. Poza okolicznosciami, ktére wskazujemy w OWU w odniesieniu
do Umowy Dodatkowej, nie ponosimy odpowiedzialnosci,
i w zwigzku z tym nie wyptacamy pieniedzy takze wtedy, gdy
Niezdolnos¢ do Pracy nastapita:

a) w zwiazku ze spozyciem przez Ubezpieczonego alkoholu,
zazyciem przez Ubezpieczonego narkotykéw lub substancji,
lub Srodkéw dziatajacych na centralny uktad nerwowy (w tym
$rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, srodkéw
zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych, o ktérych
mowa w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii) - o ile nie
przepisat ich lekarz - lub na skutek ujawnionego w dokumen-
tacji medycznej naduzywania przez Ubezpieczonego alkoholu,
lekdw, narkotykdw lub innych wskazanych powyzej substancji
lub $rodkdw,

b) w zwigzku z potwierdzonym w dokumentacji medycznej
nieprzestrzeganiem zalecen lekarskich przez Ubezpieczonego,

c) w zwiazku z zaburzeniami psychicznymi lub niepetnospraw-
noscig intelektualng (uposledzeniem umystowym) Ubezpie-
czonego,

d) w zwiazku z dokonaniem przez Ubezpieczonego umyslnego
samouszkodzenia ciata lub usitowaniem popetnienia samobdj-
stwa,

e) wwyniku zakazenia Ubezpieczonego HIV,

f) w zwiazku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa,

g) w wyniku udziatu Ubezpieczonego w eksperymentach medycz-
nych, stosowania metod leczenia nieznanych naukowo, metod
medycyny niekonwencjonalnej, ludowej i orientalnej,

h) w wyniku wypadku statku powietrznego, na ktdrego poktadzie
przebywa Ubezpieczony - chyba ze jest on pasazerem samolotu
pasazerskiego podczas regularnego przewozu lotniczego lub
przewozu czarterowego, ktére wykonuje przewoznik lotniczy
w rozumieniu ustawy - Prawo lotnicze,

i) w zwiazku z Wyczynowym lub Zawodowym Uprawianiem
Sportu przez Ubezpieczonego lub udziatem Ubezpieczonego
w Zajeciach Zwiekszonego Ryzyka Utraty Zycia lub Zdrowia.

ART. 10 W JAKICH OKOLICZNOSCIACH UBEZPIECZENIE

1.

NIE OBEJMUJE WIZYTY W PLACOWCE MEDYCZNEJ

Poza okolicznosciami, ktére wskazujemy w OWU w odniesieniu
do Umowy Dodatkowej, oraz poza okolicznosciami, ktére wymie-
niamy w artykule powyzej, nie ponosimy odpowiedzialnosci,
i w zwiazku z tym ubezpieczenie nie obejmuje takze wizyty Ubezpie-
czonego w Placdéwce Medycznej, ktéra byta skutkiem:

AIDS lub schorzen zwigzanych z ta choroba,

choroby Alzheimera,

zabiegu aborcji,

cigzy wysokiego ryzyka lub cigzy - jesli wczesniej wystapity: ciaza
wysokiego ryzyka, pordd o przebiegu patologicznym lub kompli-
kacje potogu,

diagnozowania i leczenia nieptodnosci,

zabiegu zmiany ptci,

leczenia protetycznego, ortodontycznego lub z zakresu chirurgii
szczekowej,

leczenia, zabiegdw i operacji z zakresu chirurgii plastycznej, medy-
cyny estetycznej oraz kosmetyki,

leczenia kuracyjnego, sanatoryjnego i uzdrowiskowego oraz reha-
bilitacji, o ile dotyczy chordb przewlektych, wad wrodzonych,
zaburzen neurorozwojowych oraz rehabilitacji po zabiegach opera-
cyjnych,

leczenia odwykowego, zabiegdw i kuracji odwykowych,

petnienia stuzby wojskowe;j.

Ubezpieczenie nie obejmuje takze wizyty Ubezpieczonego
w placéwce medycznej, jesli w okresie przed podpisaniem Wniosku
rozpoznano u niego lub byt on leczony z powodu ktéregokolwiek ze
schorzen wymienionych w tym Wniosku.

Zarzad Aviva Towarzystwa Ubezpieczed na Zycie Spétka Akcyjna
zatwierdzitten dokument uchwata z 24 listopada 2021 r. Ogélne warunki
ubezpieczenia Umowy Dodatkowej wchodza w zycie 11 grudnia 2021 r.



