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Zatacznik do uchwaty Zarzadu nr 57/2015 z dnia 13.05.2015 .

Ogolne warunki ubezpieczenia
Open Business Travel

POéTANOWIENIA WSPOLNE

§1.1
ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWE)

1.

Na podstawie niniejszych Ogélnych warunkéw ubezpieczenia OPEN
BUSINESS TRAVEL, zwanych dalej OWU, Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji Allianz Polska Spétka Akcyjna, zwane dalej ALLIANZ,
zapewnia osobom ubezpieczonym —zaleznie od wyboru dokonanego
przez UBEZPIECZAJACEGO i wskazanego w DOKUMENCIE UBEZPIECZE-
NIA - ochrone ubezpieczeniowg w PODROZY POZA KRAJEM ZAMIESZ-
KANIA i POZA TERYTORIUM RP.

W przypadku zawarcia umowy UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA
1 UBEZPIECZENIA ASSISTANCE, ochrona ubezpieczeniowa ALLIANZ
moze zostac rozszerzona o nastepujace ryzyka:
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW;
—~  ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ OSOB FIZYCZNYCH W ZYCIU
PRYWATNYM;
- BAGAZU PODROZNEGO.

Ochrona ubezpieczeniowa ALLIANZ moze zostac rozszerzona:

1) wzakresie UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA i UBEZPIECZE-
NIA ASSISTANCE oraz ryzyka NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW o nastepujace ryzyka:

a) WYKONYWANIE PRACY FIZYCZNEJ,
b) WYKONYWANIE PRACY FIZYCZNEI WYSOKIEGO RYZYKA,

2)  w zakresie ryzyka BAGAZU PODROZNEGO o nastepujace ryzyka:
a) SPRZET ELEKTRONICZNY,

b) SPRZET SPORTOWY,
c) NARZEDZIA PRACY.

W porozumieniu z UBEZPIECZAJACYM do umowy ubezpieczenia mogg
by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub zapisy odbiegajace
od ustalonych w OWU tresci.

W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowiert dodatko-
wych lub odbiegajacych od zawartych w niniejszych OWU, OWU majq
zastosowanie w zakresie nieuregulowanym tymi postanowieniami.

Zobowiazania wynikajace z umowy ubezpieczenia ALLIANZ wykonuje
za posrednictwem CENTRUM OPERACYJNEGO, ktérego adres i numer
telefonu podany jest w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA.

W niniejszych OWU wielkimi literami zostaly zapisane pojecia zdefi-
niowane, nazwy zakresdw ubezpieczenia, ustug assistance oraz tytuty
paragrafow.

§1.2
RODZAIJE UMOW | ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w formie:

1)  IMIENNEJ POLISY OTWARTEJ — wszystkie osoby wymienione
w jednym DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA sg objete jednakowym
zakresem odpowiedzialnodci, wtacznie z osobami zgtaszanymi
do tego ubezpieczenia w trakcie trwania umowy ubezpieczenia,
w imiennych wykazach;

2)  POLISY OTWARTE] Z DEKLAROWANA LICZBA OSOBODNI-wszystkie
osoby wymienione w jednym DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA sg
objete jednakowym zakresem odpowiedzialnosci w okresach
wskazywanych w przekazywanych w trakcie trwania OKRESU
UBEZPIECZENIA imiennych listach oséb wyjezdzajacych w PO-
DROZ. Ubezpieczenie w formie POLISY OTWARTE Z DEKLARO-
WANA LICZBA OSOBODNI dostepne jest w dwoch wariantach:
a) POLISA OTWARTA Z DEKLAROWANA LICZBA OSOBODNI z opcja

zgtaszania imiennych list 0s6b przed PODROZA — zgtaszanie
przez UBEZPIECZAJACEGO do ALLIANZ imiennych list 0s6b

Allianz ()

oraz okreséw ich pobytu w PODROZY, najpézniej na jeden

dzien przez objeciem ich ochrong ubezpieczeniows,

b) POLISA OTWARTA Z DEKLAROWANA LICZBA OSOBODNI —
w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w tym wariancie
Ubezpieczajacy jest zobowigzany:

i. prowadzi¢ ewidencje ubezpieczonych oraz terminéwich
podrézy i udostepniac ja na kazde zadanie ALLIANZ,

ii. w kazdym momencie trwania umowy ubezpieczenia
potwierdzac¢ w formie pisemnej objecie ochrong ubez-
pieczeniowa osoby, o ktdra zapytuje ALLIANZ,

ili. zglasza¢do ALLIANZ imienne listy os6b oraz okreséw ich
pobytu w PODROZY, w okreslonych umowa ubezpiecze-
nia terminach, nie p6zniej jednak niz w ciagu 15 dni od
zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej.

2. Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie informacji przekaza-
nych ALLIANZ przez UBEZPIECZAJACEGO, niezbednych do dokonania
oceny ryzyka i wyliczenia naleznej sktadki.

3. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
UBEZPIECZONY moze zada¢ by ALLIANZ udzielit mu informacji o po-
stanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU w zakresie,
w jakim dotycza praw i obowiazkéw UBEZPIECZONEGO.

4. ALLIANZ potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia DOKUMENTEM
UBEZPIECZENIA.

§1.3
ZAKRES TERYTORIALNY OCHRONY

Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana w okreslonej w umowie ubezpie-
czenia strefie geograficznej. W zaleznosci od terytorium geograficznego
rozrézniamy nastepujace strefy geograficzne:

1) STREFA A - terytoria panstw europejskich oraz wszystkich krajow
polozonych w basenie Morza Srédziemnego wraz z Wyspami Kanaryj-
skimi, z wylaczeniem terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (RP) i KRAJU
ZAMIESZKANIA;

2) STREFAB-terytoria wszystkich panstw Swiata, z wylaczeniem teryto-
rium Rzeczpospolitej Polskiej (RP) i KRATU ZAMIESZKANIA.

§1.4
DEFINICIE

Uzyte w niniejszych OWU okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1. AKTYTERRORU —nielegalne akcje przy uzyciu przemocy, organizowane
zpobudekideologicznych lub politycznych, indywidualne lub grupowe,
skierowane przeciwko osobom lub obiektom, w celu wprowadzenia
chaosu, zastraszenia ludno$ci i dezorganizacji zycia publicznego, oraz
skierowane przeciw spoleczefistwu z zamiarem jego zastraszenia dla
osiagniecia celéw politycznych lub spotecznych.

2. AKTYWNE UCZESTNICTWO W DZIAEANIACH WOJENNYCH LUB AKTACH
TERRORU —udzial UBEZPIECZONEGO w wydarzeniach zaistnialych na
terenach objetych DZIAEANIAMI WOJENNYMI lub AKTAMI TERRORU,
w charakterze strony konfliktu, lub dziatalno$¢ UBEZPIECZONEGO
polegajaca na dostarczaniu, przewozeniu systemow, wyposazenia,
urzadzen, pojazdéw, broni i innych materiatow wykorzystywanych
podczas dziatan wojennych lub aktéw terroru.

3. AMATORSKIE UPRAWIANIE SPORTOW REKREACYINYCH — aktywno$¢
sportowa UBEZPIECZONEGO, ktorej celem jest odpoczynek lub rozrywka,
obejmujaca uprawianie nastepujacych sportéw: badminton, fitness,
aerobic, stretching, steping, frisbee, golf, jazda na rowerze, kajakarstwo,
pitka koszykowa, nurkowanie z aparatem tlenowym do 30 m, snorkeling,
paintball, pitka nozna, pitka reczna, ptywanie, ringo, rolki, tyzworolki,
wrotki, pitka siatkowa, skateboarding, skutery wodne, softball, squash,
surfing, tenis stotowy, tenis ziemny, windsurfing, zorbing, zeglarstwo
$rédladowe i morskie w pasie przybrzeznym do 20 mil morskich.

4. BILET - dokument wydany przez PRZEWOZNIKA ZAWODOWEGO lub
w jego imieniu, bedacy potwierdzeniem dokonania rezerwacji biletu
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lotniczego/autobusowego/kolejowego/promowego badz imienny do-
kument (w tym dokument elektroniczny), bezposrednio uprawniajacy
do skorzystania z przelotu/przewozu/rejsu i jednoznacznie wskazujacy
osobe uprawniona.
BOJKA - starcie fizyczne pomiedzy co najmniej trzema osobami, z kto-
rych kazda jednocze$nie atakuje i broni sie, w czasie ktérej wystepuje
niebezpieczenstwo utraty zycia cztowieka lub wystapienia ciezkiego
badz $redniego uszczerbku na zdrowiu.
CENTRUM OPERACYINE — Mondial Assistance Sp. z 0.0. z siedziba
w Warszawie, przy ul. Domaniewskiej 50B, zajmujaca sie w imieniu
ALLIANZ organizacja ustug zwiazanych z pomocg w PODROZY i likwi-
dacja szkéd.
CHOROBA -reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego
lub w zwiazku z wystapieniem NIESZCZESLIWEGO WYPADKU, prowa-
dzaca do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych w tkankach,
narzadach, uktadach lub catym ustroju.
CHOROBA PRZEWLEKEA — choroba charakteryzujaca sie powolnym
rozwojem lub dtugookresowym przebiegiem, jesli:
1) zdiagnozowano ja przed objeciem ochrong z tytutu umowy
ubezpieczenia lub
2)  zjejpowodurozpoczeto postepowanie diagnostyczno-lecznicze
w okresie 12 miesiecy przed objeciem ochrona z tytutu umowy
ubezpieczenia.
CHOROBA PSYCHICZNA - choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych (ICD-10)
jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie zachowania (FO0-F99).
CZEONEK RODZINY - dziadkowie, rodzice, przysposabiajacy, ojczym,
macocha, rodzenstwo, wspétmatzonek, dzieci (w tym przysposobione),
pasierbowie, wnuki, te$ciowie, zie¢, synowa, osoba z ktéra UBEZPIECZO-
NY pozostaje w KONKUBINACIE, przez ktéry rozumie sie wolny zwiazek
dwdch 0séb petnoletnich pozostajacych we wspélnym gospodarstwie
domowym.
DESZCZ NAWALNY - deszcz o wspétczynniku wydajnosci co najmniej 4
ustalonym przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej, zwany dalej
,IMiGW”; przy braku mozliwosci uzyskania odpowiednich informacji
7 IMiGW wystapienie deszczu nawalnego stwierdza sie na podstawie
opisu stanu faktycznego i rozmiaru szkéd w miejscu ich powstania
lub w bezposrednim sasiedztwie.
DOKUMENT UBEZPIECZENIA — polisa, karta, certyfikat lub inne po-
twierdzenie zawarcie umowy ubezpieczenia i zakresu udzielanej przez
ALLIANZ ochrony.
DZIAEANIA WOJENNE — zorganizowane dzialania z zastosowaniem
sitladowych, morskich lub powietrznych, bedace wynikiem konfliktu
zbrojnego miedzy paiistwami, narodami lub grupami spotecznymi.
DZIAEANIE POD WPEYWEM ALKOHOLU - dzialanie, w stanie gdy za-
warto$c¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:
1)  stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu
lub
2)  obecno$ci w wydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholu
wldm?
DZIAEANIE SILY WYZSZE] — zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia przy dotozeniu nalezytej
starannosci.
EKSPLOZJA — gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jedno-
czesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary, wywotanym ich
wiasciwoscia rozprzestrzeniania sie; w odniesieniu do naczyn cinie-
niowych i innych tego rodzaju zbiornikéw; warunkiem uznania szkody
za spowodowana eksplozja jest, aby $ciany tych naczyn i zbiornikéw
ulegly rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazow, pytow,
pary lub cieczy nastapito nagle wyréwnanie ci$nien; za spowodowane
eksplozja uwaza sie tez szkody powstate wskutek implozji, polegajace
na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego ci$nieniem ze-
wnetrznym.
GRAD - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu.
HOSPITALIZACIA - pobyt UBEZPIECZONEGO w SZPITALU w nastepstwie
WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO trwajacy nieprzerwanie dtuzej niz
24 godziny i zwiazany z leczeniem standw powstatych w nastepstwie
WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO, ktérych nie mozna LECZYC AMBU-
LATORYJNIE.
HOTEL - odptatne miejsca zakwaterowania poza MIEJSCEM ZAMIESZ-
KANIA, tj. hotel, hostel, motel, pensjonat, kwatera prywatna.
KATASTROFA NATURALNA - zdarzenie zwigzane z dziataniem sit
natury, powodujace drastyczne zmiany srodowiska i wywolane przez
czynniki naturalne, takie jak: wstrzasy sejsmiczne, wybuchy wulkanow,
pozary, susze, powodzie, huragany, fale tsunami, zjawiska lodowe na
rzekach, morzach, jeziorach i innych zbiornikach wodnych, dlugotrwate
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wystepowanie ekstremalnych temperatur, osuwiska ziemi, masowe

wystepowanie szkodnikéw, chordb roslin i zwierzat.

KLAUZULA NIEOCZEKIWANE] WOJNY LUB AKTU TERRORU — postanowie-

nie umowne, wskazujace ze za szkody wymienione w § 2.1 ust.1 pkt 6

niniejszych OWU oraz nastepstwa NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

poniesione na skutek nieoczekiwanych DZIAEAN WOJENNYCH lub
nieoczekiwanych AKTOW TERRORU, do ktérych doszto w trakcie pobytu

UBEZPIECZONEGO na terytoriach nalezacych do strefy geograficznej,

ktéra zostata okreslona w umowie ubezpieczenia, ALLIANZ ponosi

odpowiedzialno$¢ przez okres nie dtuzszy niz siedem dni, liczac od
daty zajscia nieoczekiwanego AKTU TERRORU lub daty wybuchu nie-
oczekiwanej wojny, i nie dtuzej niz OKRES UBEZPIECZENIA.

KOSZTY HOTELU - koszty noclegu w hotelu, hotelu przyszpitalnym,

hostelu, motelu, pensjonacie, kwaterze prywatnej.

KOSZTY TRANSPORTU - koszty BILETU kolejowego, autobusowego

albo — jezeli podréz koleja lub autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin

- BILETU lotniczego klasy ekonomiczne;j.

KRADZIEZ — czyn zabroniony, okreslony w art. 278 Kodeksu karnego:

,§ 1. Kto zabiera w celu przywlaszczenia cudzq rzecz ruchomg, podlega

karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

Tej samej karze podlega, kto bez zgody osoby uprawnionej uzyskuje

cudzy program komputerowy w celu osiqgniecia korzysci majatkowej.

Wwypadku mniejszej wagi, sprawca podlega grzywnie, karze ogra-

niczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.

Jezeli kradziez popetniono na szkode osoby najblizszej, Sciganie

nastepuje na wniosek pokrzywdzonego.

Przepisy § 1, 31 4 stosuje sie odpowiednio do kradziezy energii lub

karty uprawniajqcej do podjecia pieniedzy z automatu bankowego.”

KRADZIEZ Z WEAMANIEM — czyn zabroniony okreslony w art. 279

Kodeksu karnego:

,§ 1. Kto kradnie z wlamaniem, podlega karze pozbawienia wolnosci od
roku do lat 10.

§ 2. Jezeli kradziez zwtamaniem popelniono na szkode osoby najblizszej,
sciganie nastepuje na wniosek pokrzywdzonego.”

KRAJ ZAMIESZKANIA — kraj, w ktérym UBEZPIECZONY zamieszkuje

nieprzerwanie przez okres co najmniej jednego roku i w ktérym kon-

centruje sie jego zycie osobiste i zawodowe; KRAJEM ZAMIESZKANIA
nie jest kraj, w ktérym dana osoba przebywa w celu ksztatcenia sie
lub do ktdrego jest oddelegowana do pracy; za przerwe w zamieszki-
waniu na terytorium kraju nie uznaje sie krétkoterminowego wyjazdu

(trwajacego nie dtuzej niz 21 dni) w celach turystycznych lub w celu

odwiedzin u CZEONKOW RODZINY lub znajomych; w przypadku gdy

nie jest mozliwe okreslenie KRAJU ZAMIESZKANIA na podstawie zdania
pierwszego, przyjmuje sie, iz KRAJEM ZAMIESZKANIA jest kraj, ktérego
obywatelstwo UBEZPIECZONY posiada; w przypadku gdy UBEZPIECZO-

NY posiada wiecej niz jedno obywatelstwo, przyjmuje sie, ze KRAJEM

ZAMIESZKANIA jest kraj, ktérego obywatelstwo UBEZPIECZONY uzyskat

jako ostatnie w kolejnosci.

LAWINA - gwaltowne zsuwanie sie lub staczanie mas $niegu, lodu,

ziemi, blota, skat lub kamieni ze zboczy gérskich lub falistych.

LECZENIE AMBULATORYINE — leczenie inne niz HOSPITALIZACJA.

LEKARZ CENTRUM OPERACYJNEGO - lekarz konsultant CENTRUM

OPERACYJNEGO.

LEKARZ PROWADZACY LECZENIE — lekarz, ktéry prowadzi leczenie

UBEZPIECZONEGO, niebedacy ani CZEONKIEM RODZINY UBEZPIECZO-

NEGO ani LEKARZEM CENTRUM OPERACYJNEGO.

MIEISCE ZAMIESZKANIA - adres posesji, budynku lub lokalu na teryto-

rium RP lub KRAJU ZAMIESZKANIA, stanowiacy miejsce zamieszkania

UBEZPIECZONEGO, wskazany przez UBEZPIECZONEGO podczas zgta-

szania WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO.

NAGEE ZACHOROWANIE - objety odpowiedzialno$cia ALLIANZ i po-

wstaly w OKRESIE UBEZPIECZENIA w sposdb nagly stan chorobowy

zagrazajacy zyciu albo zdrowiu wymagajacy udzielenia natychmia-
stowej pomocy medycznej.

NBP — Narodowy Bank Polski.

NIESZCZESLIWY WYPADEK — gwattowne i przypadkowe zdarzenie,

ktore jednocze$nie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

1)  jestniezalezne od woli i stanu zdrowia UBEZPIECZONEGO;

2)  jestwywolane PRZYCZYNA ZEWNETRZNA o charakterze losowym,
ktora byta bezposrednia i wytaczna przyczyna wystapienia zda-
rzenia;

3) nastapito w okresie ograniczonym datami rozpoczecia i wyga-
$niecia odpowiedzialnosci ALLIANZ w odniesieniu do UBEZPIE-
CZONEGO;

4)  bylo bezposrednia i wytaczna przyczyna wystapienia zdarzenia
objetego odpowiedzialnoscig ALLIANZ;

§2.
§3.
§4.
§5.
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5)  skutkizdarzenia pozostaja w bezposrednim zwigzku adekwatnym
7 PRZYCZYNA ZEWNETRZNA, ktéra wywotata zdarzenie i w nastep-
stwie ktorego UBEZPIECZONY doznat uszkodzenia ciata, rozstroju
zdrowia lub zmart.

NIESZCZESLIWY WYPADEK PODCZAS WYKONYWANIA PRACY UMYSEO-
WEJ - kazdy NIESZCZESLIWY WYPADEK zwiazany z okoliczno$ciami
i czynnosciami wymienionymi w definicji WYKONYWANIA PRACY
UMYSEOWE] w ust. 57.
NIESZCZESLIWY WYPADEK PODCZAS WYKONYWANIA PRACY FIZYCZ-
NEJ - kazdy NIESZCZESLIWY WYPADEK zwiazany z okoliczno$ciami
i czynnosciami wymienionymi w definicji WYKONYWANIA PRACY
FIZYCZNE] w ust. 58.
NIESZCZESLIWY WYPADEK PODCZAS WYKONYWANIA PRACY FIZYCZNEJ
WYSOKIEGO RYZYKA - kazdy NIESZCZESLIWY WYPADEK zwigzany
z okoliczno$ciami i czynno$ciami wymienionymi w definicji WYKO-
NYWANIA PRACY FIZYCZNE] WYSOKIEGO RYZYKA w ust. 59.
OKRES UBEZPIECZENIA — okreslony w umowie ubezpieczenia czas
trwania ochrony ALLIANZ.
OPERACIA ZE WSKAZAN NAGEYCH LUB PILNYCH - zabieg operacyjny
podejmowany w takich okolicznosciach, ze ze wzgledu na rodzaj lub
stopien zaawansowania patologii bedacej wskazaniem do leczenia
operacyjnego istnieje w opinii LEKARZA PROWADZACEGO LECZENIE,
niecierpiaca zwtoki konieczno$¢ przystapienia do zabiegu, a nieuza-
sadnione odroczenie momentu zabiegu wiazaloby sie z bezposrednim
idajacym sie przewidzie¢ zagrozeniem, ciezkim pogorszeniem stanu
zdrowia, ciezkim uszczerbkiem na zdrowiu lub zgonem.

OSUWANIE SIE ZIEMI - nagle, nieprzewidziane przemieszczanie sie

mas ziemnych podtoza.

PLACOWKA MEDYCZNA - SZPITAL, przychodnia lub gabinet medyczny,

dzialajacy na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa w ramach

systemu opieki zdrowotnej na terytorium danego kraju.

PODROZ — pobyt i/lub przemieszczanie sie UBEZPIECZONEGO poza

granicami KRAJU ZAMIESZKANIA i poza granicami RP w OKRESIE UBEZ-

PIECZENIA.

POJAZD - wyposazony w silnik srodek, przeznaczony do poruszania

sie po drodze, wodzie lub powietrzu oraz maszyna lub urzadzenie do

tego przystosowane.

POWODZ - zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia sie poziomu

wody w korytach wéd ptynacych lub stojacych lub zalanie terenow

wskutek DESZCZU NAWALNEGO lub sptyw wéd po zboczach lub stokach
na terenach gérskich lub falistych.

POZAR - dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat

bez paleniska i rozprzestrzenit sie samoistnie.

PRZEWOZNIK ZAWODOWY - przedsiebiorca posiadajacy wymagane

prawem zezwolenia umozliwiajace platny przewéz oséb srodkami

transportu.

PRZYCZYNA ZEWNETRZNA - zdarzenie pochodzace spoza organizmu

UBEZPIECZONEGO, ktére byto wytacznym czynnikiem doprowadzaja-

cym do wystapienia obrazen ciata UBEZPIECZONEGO, polegajace na

oddziatywaniu na ciato UBEZPIECZONEGO:

1)  energii kinetycznej— czynnikéw mechanicznych powodujacych
obrazenia w postaci urazéw, uderzen, czynnikéw grawitacyjnych
powodujacych obrazenia ciata w postaci upadkow;

2)  energii termicznej, elektrycznej—powodujacych obrazenia w po-
staci oparzen;

3)  czynnikéw chemicznych powodujacych obrazenia w postaci
oparzen i zatru¢;

4)  czynnikéw akustycznych powodujacych obrazenia w postaci
urazow akustycznych;

Jednoczesnie zastrzega sie, iz stres i przezycia UBEZPIECZONEGO
nie s przyczyna zewnetrzng wedtug OWU.

ROZBOJ - czyn zabroniony okre$lony w art. 280 Kodeksu karnego:

,§ 1. Kto kradnie, uzywajqc przemocy wobec osoby lub grozqc natychmia-
stowym jej uzyciem albo doprowadzajqc cztowieka do stanu nieprzy-
tomnosci lub bezbronnosci, podlega karze pozbawienia wolnosci od
lat2do 12.

§ 2. Jezeli sprawca rozboju postuguje sie broniq palng, nozem lub innym
podobnie niebezpiecznym przedmiotem lub srodkiem obezwladnia-
Jacymalbo dziata w inny sposéb bezposrednio zagrazajacy zyciu lub
wspdlnie zinng osobq, ktéra postuguje sie takq broniq, przedmiotem,
srodkiem lub sposobem, podlega karze pozbawienia wolnosci na
czas nie krétszy od lat 3.”

RP — Rzeczpospolita Polska.

SZPITAL - podmiot leczniczy $wiadczacy przy wykorzystaniu wykwali-

fikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego catodobowa opieke

nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia; pojecie to nie obejmuje
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domu opieki, hospicjum, zaktadu opiekunczo-leczniczego, osrodka

leczenia uzaleznien, o$rodkéw sanatoryjnych i uzdrowiskowych, szpitali

sanatoryjnych.

UBEZPIECZAJACY - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka orga-

nizacyjna niebedaca osoba prawna, ktéra zawarta z ALLIANZ umowe

ubezpieczenia i ktéra zobowiazuje sie optacic sktadke.

UBEZPIECZONY - osoba fizyczna, na rachunek ktdrej zostata zawarta

umowa ubezpieczenia OPEN BUSINESS TRAVEL,

UDERZENIE PIORUNA — bezposrednie wyladowanie atmosferyczne

na ubezpieczony przedmiot, pozostawiajace bezsporne $lady tego

zdarzenia.

UPADEK STATKU POWIETRZNEGO - katastrofa lub przymusowe la-

dowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego obiektu

latajacego, a takze upadek ich czesci lub przewozonego tadunku.

UPOSAZONY - osoba wskazana imiennie przez UBEZPIECZONEGO

jako upowazniona do odbioru naleznego $wiadczenia z tytutu $mierci

UBEZPIECZONEGO.

WYDOSTANIE SIE WODY Z URZADZEN WODNO-KANALIZACYINYCH

—wydostanie sie wody lub pary z przewodéw i urzadzen wodociago-

wych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania, cofniecie sie wody

lub $ciekow z urzadzen kanalizacyjnych.

WYKONYWANIE PRACY UMYSEOWEJ —wykonywanie dziatan, czynnosci,

prac i zawodéw niewymienionych w ust. 58159 oraz wykonywanie prac

administracyjno-biurowych.

WYKONYWANIE PRACY FIZYCZNEJ —wykonywanie przez UBEZPIECZO-

NEGO podczas PODROZY nastepujacych czynnosci:

1)  wykonywanie dziatan i czynno$ci w formie zatrudnienia lub za-
robkowania, zwiekszajacych ryzyko powstania szkody, ale takze
dzialan niewynikajacych ze stosunku pracy i dziatan niezarob-
kowych, takich jak wolontariat, praktyki zawodowe w warsztacie
lub fabryce, zwiekszajace ryzyko powstania szkody; jako wykony-
wanie pracy fizycznej rozumie sie takze dziatania z uzyciem farb,
lakieréw, paliw ptynnych i rozpuszczalnikéw, gazéw technicznych
i spalinowych, goracych olejow technicznych lub plynéw tech-
nicznych;

2) wykonywanie prac w transporcie, a takze wykonywanie prac
w transporcie, przy jednoczesnym wykonywaniu czynnosci zwia-
zanych z roztadunkiem, przetadunkiem lub zatadunkiem towardw;

3)  wykonywanie prac w pralni, maglu, myjni samochodowej, za-
ktadzie pogrzebowym, pogotowiu ratunkowym, policji, strazy
miejskiej i pozarnej, wojsku (z zastrzezeniem, iz zakres ubez-
pieczenia nie obejmuje zdarzen zwiazanych z wykonywaniem
¢wiczen pod kontrolg wtadz wojskowych), przy ochronie lub
dozorze (niezaleznie od tego, czy osoba wykonujaca prace jest
wyposazona w bron, czy nie), a takze wykonywanie nastepuja-
cych zawodéw: listonosz, kurier, przedstawiciel handlowy, aktor,
artysta estradowy, charakteryzator, choreograf, operator kamery,
fotografwykonujacy swoja prace poza zaktadem fotograficznym,
handlowiec, masazysta, fryzjer, kosmetyczka;

4)  wykonywanie czynno$ci, prac i zawodéw wymienionych w pkt 1,2
i3 kwalifikuje sie do wykonywania pracy fizycznej, o ile jednocze-
$nie nie sa wykonywane czynnosci, prace i zawody wymienione
w definicji WYKONYWANIA PRACY FIZYCZNEJ WYSOKIEGO RYZYKA
w ust. 59.

WYKONYWANIE PRACY FIZYCZNEI WYSOKIEGO RYZYKA —wykonywanie

przez UBEZPIECZONEGO podczas PODROZY nastepujacych czynnosci:

1)  wykonywanie prac w: budownictwie, gazownictwie, energetyce,
hutnictwie, gérnictwie, przemysle ciezkim, tartakach (réwniez
przez przedsiebiorcow wykonujacych osobiscie taka dziatalnos¢),
a takze wykonywanie nastepujacych zawodéw: konwojent, stolarz,
rolnik, rzeznik, inspektor budowlany, architekt wykonujacy swoja
prace na budowie, operator maszyn dziewiarskich;

2)  wykonywanie czynnosci z uzyciem niebezpiecznych narzedzi,
takich jak: wiertarki udarowe, pity mechaniczne, mtoty pneu-
matyczne, pilarki lub szlifierki mechaniczne, obrabiarki, dzwigi
imaszyny robocze, maszyny drogowe;

3)  wykonywanie wszelkich prac nawysokosciach oraz najednostkach
plywajacych.

WYMUSZENIE ROZBOINICZE — czyn zabroniony okre§lony w art. 282

Kodeksu karnego:

,Kto, w celu osiggniecia korzysci majqtkowej, przemocq, grozbq zamachu
na zycie lub zdrowie albo gwattownego zamachu na mienie, doprowa-
dza inng osobe do rozporzqdzenia mieniem wtasnym lub cudzym albo
do zaprzestania dziatalnosci gospodarczej, podlega karze pozbawienia
wolnosci od roku do lat 10.”
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WYPADEK UBEZPIECZENIOWY — zdarzenie objete odpowiedzialnoscia
ALLIANZ zgodnie z postanowieniami niniejszych OWU w zaleznosci
od zakresu ryzyk wskazanych w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA.
ZAPADANIE SIE ZIEMI - obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie
podziemnych pustych przestrzeni w gruncie.

ZAOSTRZENIA ORAZ POWIKEANIA CHOROBY PRZEWLEKEEJ — nagle
nasilenie objawéw chorobowych ze strony tego samego lub innego
narzadu lub uktadu, pozostajace w bezposrednim zwiazku z ta choroba,
o ostrym (burzliwym) przebiegu, wymagajace udzielenia natychmia-
stowej pomocy lekarskiej.

ZDARZENIE LOSOWE —nastepujace, powodujace okreslone skutki, przy-
padkowe i niezalezne od woli ludzkiej zdarzenie: DESZCZ NAWALNY,
EKSPLOZIA, GRAD, huragan, LAWINA, POZAR, POWODZ, UDERZENIE
PIORUNA, UPADEK STATKU POWIETRZNEGO, WYDOSTANIE SIE WODY
Z URZADZEN WODNO-KANALIZACYINYCH, ZAPADANIE i OSUWANIE
SIE ZIEML.

§1.5
OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWE)

1.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na okres jednego roku, chyba
7e umowiono sie inaczej.

Ochrona ALLIANZ w zakresie UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA
[ UBEZPIECZENIA ASSISTANCE, ryzyka NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW, ryzyka ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEI OSOB FIZYCZ-
NYCH W ZYCIU PRYWATNYM i ryzyka BAGAZU PODROZNEGO rozpo-
czyna sie w dniu wskazanym w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA, jednak
—jezeli nie uméwiono sie inaczej —nie weze$niej niz z chwilg optacenia
sktadki lub jej pierwszej raty i dotyczy WYPADKOW UBEZPIECZENIO-
WYCH, ktére wystapia w OKRESIE UBEZPIECZENIA na terytorium panstw
nalezacych do strefy geograficznej, ktéra zostata okreslona w umowie
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ryzyka NASTEPSTW NIESZCZE-
SLIWYCH WYPADKOW jest udzielana dodatkowo na terytorium RP,
pod warunkiem ze podréz na terytorium RP jest cze$cig PODROZY
i UBEZPIECZONY przedstawi ALLIANZ BILETY dokumentujace PODROZ
lub potwierdzenia rezerwacji noclegdéw poza granicami RP, dokument
delegacji stuzbowej lub inne dokumenty wskazujace, iz UBEZPIECZONY
przebywat w PODROZY. Ochrona ubezpieczeniowa na terytorium RP
trwa nie dtuzej niz 24 godziny przed momentem przekroczenia gra-
nicy RP jezeli UBEZPIECZONY wyjezdza w PODROZ oraz 24 godziny po
przekroczeniu granicy RP w drodze powrotnej z PODROZY.

Ochrona ALLIANZ w stosunku do 0s6b obejmowanych ochrona ubez-
pieczeniowa w ramach IMIENNEJ POLISY OTWARTEJ w trakcie trwania
OKRESU UBEZPIECZENIA rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu
otrzymania przez ALLIANZ dokumentéw, o ktérych mowaw § 1.6 ust. 8.

Ochrona ALLIANZ w stosunku do 0s6b obejmowanych ochrong ubez-
pieczeniowa w ramach POLISY OTWARTE] Z DEKLAROWANA LICZBA
OSOBODNI z opcja zgtaszania imiennych list 0s6b przed PODROZA,
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu otrzymania przez ALLIANZ
dokumentéw, o ktérych mowa w § 1.6 ust. 11.

Ochrona ALLIANZ w zakresie UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA
[ UBEZPIECZENIA ASSISTANCE i ryzyka NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW w ramach jednego WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO
ograniczona jest do warto$ci sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia dla kazdego WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO.

Ochrona ALLIANZ w zakresie ryzyka ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
0SOB FIZYCZNYCH W ZYCIU PRYWATNYM i ryzyka BAGAZU PODROZ-
NEGO ograniczona jest w okresie ubezpieczenia do wartosci sumy
ubezpieczenia okre$lonej w umowie ubezpieczenia dla wszystkich
WYPADKOW UBEZPIECZENIOWYCH.

Ochrona ALLIANZ konczy sie:

1)  zdniemwyczerpania sumy ubezpieczania w sytuacjach opisanych
wust.617;

2)  zdniemrozwiazania umowy przed uplywem umowionego terminu
zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia
stron lub wypowiedzenia;

3) zdniem odstapienia od umowy na podstawie ust. 91 10;
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4)  z dniem $mierci UBEZPIECZONEGO w stosunku do tego UBEZ-
PIECZONEGO;

5) zdniem okreslonym w § 1.6 ust. 9;

6) wrazzopuszczeniem przez UBEZPIECZONEGO terytorium panstw
nalezacych do strefy geograficznej, ktéra zostata okreslona w umo-
wie ubezpieczenia (z uwzglednieniem zapiséw ust. 3), nie p6zniej
jednakniz o pénocy ostatniego dnia wskazanego w DOKUMENCIE
UBEZPIECZENIA jako koniec OKRESU UBEZPIECZENIA.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz szes¢
miesiecy, UBEZPIECZAJACY ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpie-
czenia w terminie 30 dni, a jezeli UBEZPIECZAJACY jest przedsiebiorca
— w terminie siedmiu dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
UBEZPIECZAJACY zobowiazany jest przedtozy¢ pisemne o$wiadcze-
nie o odstapieniu od umowy ubezpieczenia. Odstapienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia UBEZPIECZAJACEGO z obowiazku optacenia
sktadki za okres, w ktérym ALLIANZ udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres nie dtuzszy niz
sze$¢ miesiecy, UBEZPIECZAJACY ma prawo odstapi¢ od umowy ubez-
pieczenia w dowolnym momencie, ale przed rozpoczeciem OKRESU
UBEZPIECZENIA. Za date odstapienia od umowy ubezpieczenia uwaza
sie date otrzymania przez ALLIANZ pisemnego o$wiadczenia o odsta-
pieniu od umowy.

UBEZPIECZAJACY ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia
w kazdym czasie bez podania przyczyny, z zachowaniem 14 dniowego
okresu wypowiedzenia. Za poczatek okresu wypowiedzenia uwaza sie
date otrzymania przez ALLIANZ pisemnego wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalania
UBEZPIECZAJACEGO z obowiazku oplacenia sktadki za okres, w ktérym
ALLIANZ udzielal ochrony ubezpieczeniowej.

§1.6
OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO (UBEZPIECZONEGO) ZWIAZANE
Z ZAWARCIEM | WYKONYWANIEM UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

UBEZPIECZAJACY zobowiazany jest poda¢ do wiadomos$ci ALLIANZ
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére ALLIANZ pytat przed zawar-
ciem umowy ubezpieczenia.Jezeli UBEZPIECZAJACY zawiera umowe
ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy rowniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane.

Jezeli UBEZPIECZAJACY zawiera umowe na rachunek UBEZPIECZONEGO,
UBEZPIECZAJACY jest zobowiazany poinformowa¢ UBEZPIECZONEGO
o tresci zawartej umowy ubezpieczenia i przekazac¢ mu tekst niniej-
szych OWU oraz TABELE NORM OCENY STOPNIA URAZU CIAEA ALLIANZ
(Zatacznik Nr 1), a takze wyraznie poinformowac o obowiazkach,
o ktérych mowa w ust. 1 i 3 niniejszego paragrafu, przed objeciem
UBEZPIECZONEGO ochrong ubezpieczeniowa.

W czasie trwania umowy UBEZPIECZAJACY i UBEZPIECZONY sa zobowia-
zani zgtaszac do ALLIANZ w formie pisemnej lub za pomoca wiadomosci
e-mail na adres wskazany w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA zmiany
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, niezwtocznie po otrzymaniu
o nich wiadomosci.

ALLIANZ nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktore
znaruszeniem ust. 1 oraz ust. 3 nie zostaly podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia ust. 1-3 doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci
przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowa i jego nastepstwa sa
skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

W razie zaj$cia WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO, UBEZPIECZAJACY
i UBEZPIECZONY sa zobowiazani uzy¢ dostepnych srodkéw w celu
ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiaréw (dotyczy ryzyka BAGAZU PODROZNEGO,
ryzyka ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE OSOB FIZYCZNYCH W ZYCIU
PRYWATNYM).

ALLIANZ moze wystapi¢ do UBEZPIECZONEGO albo jego przedstawiciela
ustawowego o wyrazenie pisemnej zgody na wystapienie ALLIANZ do
podmiotéw, ktére udzielaty $wiadczen zdrowotnych UBEZPIECZONE-
MU, w celu uzyskania informacji zwiazanych z weryfikacja podanych
przez te osobe danych o jej stanie zdrowia, z wylaczeniem badan
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genetycznych, ustaleniu praw osoby do $wiadczenia z tytutu zawartej
umowy ubezpieczenia i wysoko$ci tego Swiadczenia, w szczeg6lnosci
dolekarzy, ktérzy nad UBEZPIECZONYM sprawowali lub nadal sprawuja
opieke po NAGEYM ZACHOROWANIU lub NIESZCZESLIWYM WYPADKU.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie IMIENNEJ POLISY
OTWARTEJ UBEZPIECZAJACY ma obowiazek dotaczy¢ do umowy ubez-
pieczenia, w momencie zawierania umowy ubezpieczenia, imienng
liste 0s6b ubezpieczonych oraz wymagane przez ALLIANZ dane 0s6b
obejmowanych ochrong ubezpieczeniowa.

W trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej do umowy ubezpieczenia
w formie IMIENNEJ POLISY OTWARTEJ] moga przystepowac nowe osoby.
W takim przypadku UBEZPIECZAJACY jest zobowigzany przesytac¢ do
ALLIANZ, listy 0s6b przystepujacych do umowy ubezpieczenia (w formie
pliku elektronicznego wedtug wzorca przekazanego UBEZPIECZAJACE-
MU przy zawarciu umowy ubezpieczenia), najpézniej na jeden dzien
przed objeciem ochrong ubezpieczeniowa przystepujacych osdb.

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach umowy ubezpieczenia w formie
IMIENNEJ POLISY OTWARTEJ, poza przypadkami wymienionymiw § 1.5,
wygasa w stosunku do poszczegélnych UBEZPIECZONYCH z dniem
rozwigzania umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej taczacej
UBEZPIECZAJACEGO [ UBEZPIECZONEGO.

W przypadkach opisanych w ust. 9 UBEZPIECZAJACY jest zobowigzany
przestaé, w terminie nie péZniejszym niz 14 dni od dnia zajscia zda-
rzenia, liste 0s6b, w stosunku do ktérych wygasta ochrona z przyczyn
podanych wust. 9.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie POLISY OTWAR-
TEJ Z DEKLAROWANA LICZBA OSOBODNI z opcja zgtaszania imiennych
list 0s6b przed PODROZA, UBEZPIECZAIACY ma obowiazek przekazy-
wania, najp6zniej na jeden dzien przed objeciem ochrona ubezpiecze-
niowa, imiennych list 0séb wyjezdzajacych w PODROZ oraz okreséw
pobytu tych 0s6b w PODROZY (w formie pliku elektronicznego wedtug
wzorca przekazanego UBEZPIECZAJACEMU, przy zawarciu umowy
ubezpieczenia).

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie POLISY OTWAR-
TEI Z DEKLAROWANA LICZBA OSOBODNI UBEZPIECZAIACY ma obowia-
zek przekazywania, w okreslonych umowa ubezpieczenia terminach,
imiennych list 0s6b wyjezdzajacych w PODROZ oraz okreséw pobytu
tych 0s6b w PODROZY.

W przypadku nieprzestania do ALLIANZ w terminach okres$lonych
umowa ubezpieczenia w formie POLISY OTWARTEJ Z DEKLAROWANA
LICZBA OSOBODNI kompletu imiennych list oséb wyjezdzajacych
w PODROZ oraz okreséw pobytu tych 0s6b w PODROZY, w terminie
15 dni od zakoniczenia ochrony ubezpieczeniowej, UBEZPIECZAJACY
ma obowiazek przesta¢ do ALLIANZ zbiorcze roczne zestawienie 0s6b
wyjezdzajacych w PODROZ oraz okreséw pobytu tych os6b w PODROZY.

Na wezwanie ALLIANZ UBEZPIECZAJACY jest zobowiazany, w kazdym
momencie trwania OKRESU UBEZPIECZENIA, potwierdzi¢ swoje zgtosze-
nie do ochrony ubezpieczeniowej osoby, o ktéra pyta ALLIANZ. W tym
celu UBEZPIECZAJACY zobowiazany jest podac przy zawarciu umowy
ubezpieczenia do wiadomosci ALLIANZ numer telefonu oraz adres
e-mail, pod ktérym ALLIANZ bedzie mial mozliwo$¢ potwierdzenia
przez UBEZPIECZAJACEGO zgtoszenia do ochrony ubezpieczeniowej
osoby, o ktérg pyta ALLIANZ.

W zakresie UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA I UBEZPIECZENIA AS-
SISTANCE, ryzyka ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ 0SOB FIZYCZNYCH
W ZYCIU PRYWATNYM, ryzyka BAGAZU PODROZNEGO, UBEZPIECZONY
jest zobowigzany uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa przez
UBEZPIECZONEGO lub osobe wystepujaca w jego imieniu obowiazkéw
dotyczacych powiadomienia o WYPADKU UBEZPIECZENIOWYM oraz
obowiazkéw okreslonych w niniejszych OWU, ALLIANZ moze odpo-
wiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ALLIANZ ustalenie okolicznosci
i skutkéw WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO. Skutki braku zawiadomie-
nia 0o WYPADKU UBEZPIECZENIOWYM przez UBEZPIECZAJACEGO lub

UBEZPIECZONEGO, ktéry ma wiedze o zawartej na jego rzecz umowie,
nie nastapia, jezeli ALLIANZ w terminie wyznaczonym na zawiadomie-
nie otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do
jego wiadomosci.

§1.7
SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

1.

4.

Sktadke ubezpieczeniowa oblicza sie za czas trwania ochrony ubez-
pieczeniowej ALLIANZ. Sktadka jest ustalana i pobierana w zlotych
polskich (PLN).

Minimalna sktadka do zaptaty za umowe ubezpieczenia wynosi 100 zt.

Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana w oparciu o ryzyko ubezpie-

czeniowe z uwzglednieniem:

1)  zakresuisumy ubezpieczenia;

2)  planowanego OKRESU UBEZPIECZENIA;

3)  zakresu terytorialnego ubezpieczenia;

4)  formy zawartej umowy ubezpieczenia;

5) branzy,

6) liczby UBEZPIECZONYCH w przypadku umowy ubezpieczenia
w formie IMIENNEJ POLISY OTWARTEJ;

7)  wlaczenia dodatkowych ryzyk do umowy ubezpieczenia: WYKO-
NYWANIA PRACY FIZYCZNEJ, WYKONYWANIA PRACY FIZYCZNEJ
WYSOKIEGO RYZYKA;

8)  czestotliwo$ci optacenia sktadki;

9) zmian, o ktérych mowa w § 1.6 ust. 8,9, 10, 11, 13;

10) deklarowanejliczby osobodni, w przypadku umowy ubezpieczenia

w formie POLISY OTWARTEJ Z DEKLAROWANA LICZBA OSOBODNT,

wariantu umowy w formie POLISY OTWARTEJ Z DEKLAROWANA

LICZBA OSOBODNI o ktérych mowa w § 1.2 ust. 1 pkt 2);

dtugo$ci maksymalnego jednorazowego pobytu UBEZPIECZO-

NEGO w PODROZY, w przypadku umowy ubezpieczenia w formie

IMIENNEJI POLISY OTWARTEJ.

UBEZPIECZAJACY zobowiazany jest dokonac zaptaty sktadki ubez-
pieczeniowej jednorazowo (z zastrzezeniem ust. 5), jednocze$nie
z zawarciem umowy ubezpieczenia.

Dopuszcza sie mozliwo$¢ rozbicia ptatnosci sktadki na raty, z zastrze-
zeniem iz rata sktadki nie moze by¢ nizsza niz 100 PLN.

W przypadku ubezpieczenia w formie IMIENNEJ POLISY OTWARTEJ
catkowite rozliczenie depozytowej sktadki ubezpieczeniowej nastepuje
w terminie 30 dni od ostatniego dnia OKRESU UBEZPIECZENIA na
podstawie informacji, o ktérych mowa w § 1.6 ust. 8,9, 10, przekazy-
wanych do ALLIANZ w trakcie trwania OKRESU UBEZPIECZENIA. Jezeli
sktadka ubezpieczeniowa, wynikajaca z rozliczenia, jest wyzsza od
depozytowej sktadki ubezpieczeniowej, ALLIANZ informuje UBEZPIE-
CZAJACEGO o obowiazku doptaty. UBEZPIECZAJACY jest zobowigzany
doptaci¢ sktadke, wynikajaca z otrzymanego rozliczenia, w terminie
14 dni od jego otrzymania.Jezeli sktadka ubezpieczeniowa, wynikajaca
z rozliczenia, jest nizsza od depozytowej sktadki ubezpieczeniowej,
ALLIANZ informuje UBEZPIECZAJACEGO o wyniku rozliczenia oraz
dokonuje zwrotu réznicy pomiedzy depozytowa sktadka ubezpiecze-
niowa a sktadka ubezpieczeniowa, wynikajaca z rozliczenia, w terminie
14 dni od dnia wykonania rozliczenia.

W przypadku ubezpieczenia w formie POLISY OTWARTE] Z DEKLAROWA-
NALICZBA OSOBODNI oraz ubezpieczenia w formie POLISY OTWARTEJ
Z DEKLAROWANA LICZBA OSOBODNI z opcja zgtaszania imiennych list
0s6b przed PODROZA, jezeli liczba zadeklarowanych i wykorzystanych
osobodni w OKRESIE UBEZPIECZENIA zostanie przekroczona o 30%,
UBEZPIECZAJACY zobowiazany jest uregulowa¢ nalezna sktadke na
wezwanie ALLIANZ.

W przypadku ubezpieczenia w formie POLISY OTWARTEJ Z DEKLA-
ROWANA LICZBA OSOBODNI oraz ubezpieczenia w formie POLISY
OTWARTEJ Z DEKLAROWANA LICZBA OSOBODNI z opcja zgtaszania
imiennych list 0séb przed PODROZA, catkowite rozliczenie depo-
zytowej sktadki ubezpieczeniowej nastepuje w terminie 30 dni od
ostatniego dnia OKRESU UBEZPIECZENIA na podstawie informacji,
o ktérych mowa w § 1.6 ust. 11 i ust. 12, przekazywanych do ALLIANZ
w trakcie trwania OKRESU UBEZPIECZENIA. Jezeli liczba wykorzysta-
nych osobodni przekracza liczbe zadeklarowanych osobodni i sktadka
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ubezpieczeniowa, wynikajaca z rozliczenia, jest wyzsza od depozytowej
sktadki ubezpieczeniowej, ALLIANZ informuje UBEZPIECZAJACEGO
o obowiazku doptaty. UBEZPIECZAJACY jest zobowiazany doptacic¢
sktadke wynikajaca z otrzymanego rozliczenia w terminie 14 dni od
jego otrzymania.Jezeli liczba wykorzystanych osobodni jest mniejsza
niz zadeklarowana i sktadka ubezpieczeniowa wynikajaca z rozliczenia
jest nizsza od depozytowej sktadki ubezpieczeniowej, ALLIANZ infor-
muje UBEZPIECZAJACEGO o wyniku rozliczenia oraz dokonuje zwrotu
réznicy pomiedzy depozytowa sktadka ubezpieczeniowa a sktadka
ubezpieczeniowa, wynikajaca z rozliczenia, w terminie 14 dni od dnia
wykonania rozliczenia.

Sktadke (rate) uwaza sie za nieoptacona, jezeli wysoko$¢ sktadki prze-
kazanej na rachunek ALLIANZ jest nizsza niz okreslona w umowie
ubezpieczenia. Jezeli uméwiono sie, iz rozpoczecie ochrony ubez-
pieczeniowej rozpoczyna sie z chwila zaplacenia sktadki, a sktadka
zostala uiszczona w nizszej wysokosci niz ustalono w umowie, ochrona
ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie.

Jezeli ALLIANZ ponosi odpowiedzialnos¢ przed zaptaceniem sktadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zapta-
cona w terminie, ALLIANZ moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za okres, przez ktory ponosit
odpowiedzialno$¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy, wygasa
ona z konicem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

Jezeli w umowie ubezpieczenia uzgodniono ptatnos¢ sktadki wratach,
a kolejna rata sktadki nie zostanie optacona w terminie, ALLIANZ
moze wezwa¢ UBEZPIECZAJACEGO do zaplaty zaleglej raty sktadki,
z zagrozeniem ze brak ptatnosci sktadki, w terminie siedmiu dni od
dnia otrzymania wezwania przez UBEZPIECZAJACEGO, spowoduje
ustanie odpowiedzialno$ci ALLIANZ. W przypadku gdy brak jest takiego
wezwania ze strony UBEZPIECZYCIELA, ochrona ubezpieczeniowa nie
ustaje, a ALLIANZ przystuguje sktadka za caly czas udzielanej ochrony
ubezpieczeniowe;.

W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed rozpoczeciem
ochrony ubezpieczeniowej, UBEZPIECZAJACEMU przystuguje zwrot
zaptaconej sktadki w petnej wysokosci.

Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego
lub przekazu pocztowego, za dzien zaplaty uwaza sie date stempla
pocztowego, a w przypadku przelewu date obcigzenia rachunku ban-
kowego UBEZPIECZAJACEGO.

W przypadku zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej przed koricem
OKRESU UBEZPIECZENIA, ustalonego w umowie ubezpieczenia, UBEZ-
PIECZAJACEMU przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej. Wysoko$¢ sktadki podlegajacej zwrotowi
za niewykorzystany OKRES UBEZPIECZENIA ustala sie proporcjonalnie
do niewykorzystanego OKRESU UBEZPIECZENIA.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia na skutek porozu-
mienia stron, wypowiedzenia przez jedna strone lub odstapienia od
umowy przed koricem OKRESU UBEZPIECZENIA, UBEZPIECZAJACY
zobowiazany jest do optacenia sktadki naleznej za okres, w ktérym
ALLIANZ udzielal ochrony ubezpieczeniowe;j.

§1.8
WYPLATA (WYKONANIE) SWIADCZENIA

1.

Swiadczenia wyptacane UBEZPIECZONEMU lub osobie uprawnionej
sg realizowane w walucie KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO
i stanowig rownowarto$¢ kwot w innych walutach, przeliczonych na
walute kraju zamieszkania UBEZPIECZONEGO, wedtug kursu opubli-
kowanego przez NBP w tabeli A kurséw $rednich walut obcych z dnia
poniesienia kosztu przez UBEZPIECZONEGO/UBEZPIECZAJACEGO,
z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu, i sg realizowane mak-
symalnie do wysokosci wskazanych w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA,
wiasciwych sum ubezpieczenia.

Wysokos$¢ $wiadczenia z tytutu URAZU CIAEA jest okre$lana na pod-
stawie orzeczonego w stopniach URAZU CIAEA, odnoszonego do sumy
ubezpieczenia, zgodnie z , TABELA NORM OCENY STOPNIA URAZU CIAEA
ALLIANZ” (Zatacznik Nr 1).

W razie $mierci UBEZPIECZONEGO zwrot wczesniej poniesionych przez
niego kosztow, zwiazanych ze zdarzeniem objetym odpowiedzialno$cia
ALLIANZ, z tytutu ubezpieczen i ryzyk wskazanych w zawartej umowie
ubezpieczenia, przystuguje spadkobiercom UBEZPIECZONEGO, na
podstawie aktu zgonu, postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku
i udokumentowania poniesionych kosztow.

Wykonanie ustug assistance gwarantowanych w niniejszych OWU moze
by¢ opéznione na skutek strajkow, zamieszek, niepokojow spotecznych,
aktow terroru, wojny domowej, wojny o zasiegu miedzynarodowym,
promieniowania radioaktywnego lub jonizujacego, zaistnienia ZDA-
RZENIA LOSOWEGO lub DZIAEANIA SIEY WYZSZE], udokumentowanych
przez CENTRUM OPERACYINE.

ALLIANZ wyptaca $wiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzy-
mania zawiadomienia o zajsciu WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO,
z zastrzezeniem ust. 6 niniejszego paragrafu.

Gdyby w terminie wskazanym w ust. 5 wyjasnienie wszystkich oko-
licznosci koniecznych do ustalenia zasadnosci lub wysokosci wyptaty
$wiadczenia okazato sie niemozliwe, $wiadczenie zostanie wyptacone
w ciagu 14 dni, liczac od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporng cze$¢ swiadczenia ALLIANZ wyptaca w terminie przewi-
dzianym w ust. 5 niniejszego paragrafu.

Wrazie zajscia WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO, UBEZPIECZONY jest
obowiazany zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszko-
dowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode (nie dotyczy
ryzyka NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW).

§1.9
OGOLNE PRZESLANKI ODMOWY LUB ZMNIEJSZENIA SWIADCZENIA

1.

§2

ALLIANZ nie odpowiada za zdarzenia, ktére miaty miejsce:

1) przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz przed OKRESEM
UBEZPIECZENIA;

2) naterytorium RP oraz KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO
(z zastrzezeniem § 1.5 ust. 3);

ALLIANZ nie odpowiada takze za zaostrzenia, powiklania i nastepstwa

wynikte ze zdarzen wymienionych w pkt 11 2.

ALLIANZ nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku naruszenia obo-
wigzku powrotu na terytorium RP lub na teren KRAJU ZAMIESZKANIA
UBEZPIECZONEGO w terminach nie rzadszych niz terminy okreslone
w niniejszych OWU, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
w formie IMIENNEJ POLISY OTWARTEI.

Niezaleznie od ogélnych przestanek wylaczenia odpowiedzialnosci
ALLIANZ badz jej ograniczenia, na podstawie niniejszego paragrafu,
w stosunku do poszczegélnych zakreséw ochrony ubezpieczeniowej,
zastosowanie maja przepisy § 2.3, § 3.4, § 4.4,§ 5.4.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej ALLIANZ nie obejmuje kosztow po-
wstalych z tytutu lub w nastepstwie opéznienia lub braku $wiadczenia
ALLIANZ wskutek DZIAEANIA SIEY WYZSZEJ.

Odpowiedzialno$¢ ALLIANZ obejmuje wytacznie $wiadczenia wskazane
wumowie ubezpieczenia. Rozmiar doznanych krzywd, cierpien i bélu nie
jest przedmiotem $wiadczenia ALLIANZ ani nie wplywa na jego wysokos$¢.

ALLIANZ nie ponosi odpowiedzialnosci za przebieg leczenia i jego
efekty, stawiane diagnozy, nieskierowanie na dodatkowe badanie
co do ktérych decyzje podejmuje LEKARZ PROWADZACY LECZENIE
UBEZPIECZONEGO.

UBéZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA

| UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

§2.

1

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

1.

Przedmiotem UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA sa nastepujace
koszty pomocy medycznej udzielonej UBEZPIECZONEMU w zakresie



niezbednym do przywrécenia stanu zdrowia umozliwiajacego powrét

lub transport do MIEISCA ZAMIESZKANIA Iub PLACOWKI MEDYCZNEJ

w KRAJU ZAMIESZKANIA lub kontynuowanie PODROZY, w nastep-

stwie NAGEEGO ZACHOROWANIA lub NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

w OKRESIE UBEZPIECZENIA poza granicami RP 1 KRAJU ZAMIESZKANIA

UBEZPIECZONEGO, z zastrzezeniem zakresu wskazanego w § 2.3:

1)  KOSZTY HOSPITALIZACII i LECZENIA AMBULATORYJNEGO:

a) HOSPITALIZACII, LECZENIA AMBULATORYINEGO, w tym zabie-
gbw i przeprowadzanych OPERACII ZE WSKAZAN NAGEYCH
LUB PILNYCH,

b) wizyt lekarskich,

c) badan pomocniczych zleconych przez LEKARZA PROWADZA-
CEGO LECZENIE, niezbednych do rozpoznania lub leczenia
CHOROBY;

2)  KOSZTY TRANSPORTOW:

a) do odpowiedniej PLACOWKI MEDYCZNEI z miejsca pobytu
UBEZPIECZONEGO lub z miejsca WYPADKU UBEZPIECZENIO-
WEGO,

b) miedzy PLACOWKAMI MEDYCZNYMI, gdzie udzielano kolejno
pomocy medycznej,

¢) do innego SZPITALA, jezeli PLACOWKA MEDYCZNA, w ktérej
UBEZPIECZONY jest HOSPITALIZOWANY nie zapewnia opieki
medycznej dostosowanej do jego stanu zdrowia,

d) do miejsca zakwaterowania UBEZPIECZONEGO po udziele-
niu pomocy medycznej, gdy zgodnie z zaleceniem LEKARZA
PROWADZACEGO LECZENIE, UBEZPIECZONY nie powinien
korzystac¢ z wtasnego $rodka transportu lub publicznych
$rodkow transportu lokalnego;

3) KOSZTY LECZENIA STOMATOLOGICZNEGO w przypadku NA-
GEEGO ZACHOROWANIA w postaci standw zapalnych i bolowych
lub w przypadku, gdy koniecznos¢ podjecia tego leczenia wy-
nika z NIESZCZESLIWEGO WYPADKU, do réwnowartosci kwoty
1 000 PLN w OKRESIE UBEZPIECZENIA co stanowi gorng granice
odpowiedzialno$ci ALLIANZ;

4)  KOSZTY LECZENIA ZWIAZANEGO Z CIAZA i porodem, nie poZniej
jednak niz do zakonczenia 32 tygodnia cigzy, ograniczone do
2 wizyt i do réwnowartosci kwoty 6 000 PLN tacznie w OKRESIE
UBEZPIECZENIA, co stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
ALLIANZ;

5) KOSZTY ZAKUPU LEKARSTW i $rodkéw opatrunkowych przepi-
sanych przez LEKARZA PROWADZACEGO LECZENIE, w zwiazku
z leczeniem, o ktérym mowa w pkt 1, lit. aib;

6) KOSZTY LECZENIA powstatego w okoliczno$ciach okreslonych
w definicji KLAUZULI NIEOCZEKIWANE] WOINY LUB AKTU TER-
RORU —jezeli w trakcie pobytu UBEZPIECZONEGO poza granicami
KRAJU ZAMIESZKANIA w sposéb nagty i nieoczekiwany rozpoczely
sie DZIAEANIA WOJENNE albo doszto do AKTU TERRORU, w nastep-
stwie ktorych UBEZPIECZONY doznat URAZU CIAEA, zachorowat
lub zmarl, ALLIANZ organizuje i pokrywa koszty nastepujacych
$wiadczen:

a) jednejwizyty lekarskiej,

b) HOSPITALIZACII do réwnowarto$ci kwoty 8 000 PLN, co stanowi
gorna granice odpowiedzialno$ci ALLIANZ,

c) transportu medycznego UBEZPIECZONEGO na terytorium
KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO do réwnowartosci
kwoty 8000 PLN, co stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
ALLIANZ,

d) transportu zwlok do miejsca pochéwku na terytorium KRAJU
ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO do réwnowartosci kwoty
8000 PLN, co stanowi gérna granice odpowiedzialnosci ALLIANZ;

7)  TRANSPORT UBEZPIECZONEGO DO KRAJU ZAMIESZKANIA - je-
zeli stan zdrowia UBEZPIECZONEGO wskutek NIESZCZESLIWEGO
WYPADKU lub NAGEEGO ZACHOROWANIA nie pozwoli UBEZ-
PIECZONEMU skorzysta¢ z uprzednio przewidzianego $rodka
transportu, ALLIANZ zorganizuje i pokryje koszty transportu
UBEZPIECZONEGO do MIEJSCA ZAMIESZKANIA lub do PLACOWKI
MEDYCZNEJ w KRAJU ZAMIESZKANIA; ustuga bedzie organizowana
po udzieleniu UBEZPIECZONEMU pomocy medycznej, dostosowa-
nym do jego stanu zdrowia srodkiem transportu; celowos¢, termin
isposob transportu UBEZPIECZONEGO zostanie uzgodniony przez
LEKARZA CENTRUM OPERACYINEGO z LEKARZEM PROWADZACYM
LECZENIE; jezeli UBEZPIECZONY nie wyrazi zgody na powrdt do
KRAJU ZAMIESZKANIA, wowczas z chwila odmowy, UBEZPIE-
CZONY nie bedzie podlegat dalszej ochronie ubezpieczeniowej
w zakresie KOSZTOW LECZENIA i ustug assistance zwigzanych
z tym WYPADKIEM UBEZPIECZENIOWYM;

8)

TRANSPORT ZWEOK UBEZPIECZONEGO DO MIEJISCA POCHOWKU
— jezeli UBEZPIECZONY wskutek NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
lub NAGEEGO ZACHOROWANIA zmart podczas PODROZY, AL-
LIANZ zorganizuje i pokryje koszty transportu zwtok do miejsca
pochéwku w KRAJU ZAMIESZKANIA; ponadto ALLIANZ pokryje
koszty zakupu trumny maksymalnie do réwnowarto$ci kwoty
6000 PLN, co stanowi gérna granice odpowiedzialno$ci ALLIANZ;
w przypadku kremacji zwtok lub pochéwku w kraju, w ktérym
mial miejsce WYPADEK UBEZPIECZENIOWY, ALLIANZ pokryje
koszty kremacji i koszty transportu prochéw do miejsca pochéw-
ku w KRAJU ZAMIESZKANIA do wysokosci kwot jakie zostatyby
poniesione przez ALLIANZ w przypadku transportu zwlok.

Przedmiotem UBEZPIECZENIA ASSISTANCE jest organizacja i pokrycie
kosztéw nastepujacych ustug zaistnialych w nastepstwie NAGEEGO
ZACHOROWANIA lub NIESZCZESLIWEGO WYPADKU w OKRESIE UBEZPIE-
CZENIA poza granicami RP i KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO,
z zastrzezeniem zakresu wskazanego w § 2.3:

)

2)

3)

4)

5)

6)

WIZYTA CZEONKA RODZINY - jezeli w nastepstwie NIESZCZE-
SLIWEGO WYPADKU lub NAGEEGO ZACHOROWANIA podczas
PODROZY UBEZPIECZONY bedzie, wedtug wiedzy LEKARZA
PROWADZACEGO LECZENIE, HOSPITALIZOWANY przez okres
przekraczajacy 7 dni, i nie bedzie towarzyszyta mu w PODROZY
zadna osoba pelnoletnia, ALLIANZ zorganizuje i pokryje KOSZTY
TRANSPORTU w obydwie strony dla jednego CZEONKA RODZINY
wskazanego przez UBEZPIECZONEGO. Dodatkowo ALLIANZ zor-
ganizuje i pokryje KOSZTY HOTELU dla tej osoby — maksymalnie
do réwnowartosci kwoty 400 PLN za dobe i maksymalnie za 7 db,
co stanowi gérna granice odpowiedzialno$ci ALLIANZ;
KONTYNUACJA PODROZY UBEZPIECZONEGO - jezeli stan zdrowia
UBEZPIECZONEGO w nastepstwie NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
lub NAGEEGO ZACHOROWANIA podczas PODROZY, w opinii LE-
KARZA PROWADZACEGO LECZENIE, ulegnie poprawie, ALLIANZ
zorganizuje i pokryje KOSZTY TRANSPORTU z miejsca WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO do nastepnego planowanego etapu PO-
DROZY, aby umozliwi¢ UBEZPIECZONEMU jej kontynuowanie;
ZAKWATEROWANIE NA CZAS REKONWALESCENCII - jezeli w na-
stepstwie NIESZCZESLIWEGO WYPADKU lub NAGEEGO ZACHO-
ROWANIA, UBEZPIECZONY bedzie HOSPITALIZOWANY i LEKARZ
PROWADZACY LECZENIE, w uzgodnieniu z LEKARZEM CENTRUM
OPERACYINEGO, po wyjs$ciu UBEZPIECZONEGO ze SZPITALA zaleci
dalsza rekonwalescencje, ALLIANZ zorganizuje i pokryje KOSZTY
HOTELU dla UBEZPIECZONEGO, maksymalnie do rownowartosci
kwoty 400 PLN za dobe i maksymalnie za 3 doby, co stanowi gérna
granice odpowiedzialno$ci ALLIANZ;
PRZEDEUZENIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWE] — jezeli powrot
UBEZPIECZONEGO na terytorium KRAJU ZAMIESZKANIA op6Zni
sie z przyczyn, takich jak:
a) awaria $rodka transportu lub wypadek w komunikacji ladowej,
wodnej lub powietrznej,
b) odwotanie lub opéznienie $rodka transportu publicznego, ze
wzgledu na zte warunki atmosferyczne,
OKRES UBEZPIECZENIA bedzie przedtuzony bez koniecznosci opta-
cenia dodatkowej sktadki, o nie wiecej niz 48 godzin; warunkiem
$wiadczenia ochrony ubezpieczeniowej przez ALLIANZ w okresie
przedtuzenia OKRESU UBEZPIECZENIA bedzie udokumentowanie
przez UBEZPIECZONEGO zajscia ww. zdarzen (dowdd ponie-
sienia kosztu za naprawe lub holowanie samochodu, pisemne
potwierdzenie od PRZEWOZNIKA ZAWODOWEGO odwotania,
op6znienia lub awarii $rodka transportu, raport policji o wypadku
komunikacyjnym);
PRZEKAZYWANIE WIADOMOSCI - jezeli nieprzewidziane zda-
rzenie, takie jak: WYPADEK UBEZPIECZENIOWY, CHOROBA, strajk
lub opéznienie $rodka transportu (pociagu, samolotu, autobusu,
promu), spowoduje zwtoke lub zmieni przebieg PODROZY UBEZ-
PIECZONEGO, CENTRUM OPERACYINE, na zyczenie UBEZPIECZO-
NEGO, przekaze niezbedne wiadomosci osobom przez niego
wskazanym, a takze udzieli informacji przy zmianie rezerwacji
hotelu, linii lotniczej lub wypozyczalni samochodéw;
POKRYCIE KOSZTOW PONIESIONYCH W ZWIAZKU Z OPOZNIE-
NIEM PODROZY - jezeli podczas PODROZY UBEZPIECZONEGO
dojdzie do udokumentowanego opéznienia o co najmniej 6 godzin
wylotu samolotu linii rejsowych, odjazdu pociagu lub autobusu
lub wyptyniecia promu, ALLIANZ na podstawie rachunkéw i dowo-
déwich zaptaty zwréci UBEZPIECZONEMU koszty poniesione na
zakup artykutéw pierwszej potrzeby, tj. artykutéw spozywcezych,



7)

8)

9)

10)

11)

positkéw, przyboréw toaletowych, maksymalnie do réwnowarto-
$ci kwoty 600 PLN, co stanowi gorna granice odpowiedzialnosci
ALLIANZ. Z odpowiedzialnosci ALLIANZ wylaczone sg koszty
poniesione w zwiazku z opéZnieniem w przewozach czarterowych;
KOSZTY POMOCY TEUMACZA - jezeli UBEZPIECZONY popadnie
w konflikt z wymiarem sprawiedliwosci w kraju, w ktérym bedzie
sie znajdowal, ALLIANZ zorganizuje i pokryje koszty pomocy
ttumacza do réwnowartosci kwoty 2 000 PLN, co stanowi gorna
granice odpowiedzialno$ci ALLIANZ, pod warunkiem ze zarzuty
stawiane UBEZPIECZONEMU beda dotyczyty wytacznie czynéw
z zakresu odpowiedzialnosci cywilnej wedtug prawa panstwa,
w ktérym sie znajduje. W przypadku kosztéw pomocy ttumacza
przekraczajacych réwnowartos¢ kwoty 2 000 PLN, ALLIANZ zor-
ganizuje pomoc w przekazaniu ttumaczowi wynagrodzenia, po
uprzednim ich wptaceniu przez osobe wskazang przez UBEZPIE-
CZONEGO, na rachunek bankowy ALLIANZ; ALLIANZ nie pokryje
kosztéw pomocy ttumacza, jezeli problem prawny UBEZPIECZONE-
GO bedzie zwiazany z jego dziatalnoscia zawodowa, posiadaniem
lub przechowywaniem POJAZDOW albo usitowaniem popetnienia
badz popelnieniem przestepstwa umyslnego;

POMOC W PRZEKAZANIU KAUCJI - jezeli UBEZPIECZONY zo-
stanie zatrzymany poza granicami RP w zwigzku z zaistnieniem
zdarzenia (wypadku), za ktére moze ponosic odpowiedzialnosé,
a w celu zwolnienia z aresztu albo innej formy ograniczenia
lub pozbawienia wolnosci albo w celu zabezpieczenia pokrycia
kosztéow postepowania i kar pienieznych, wymagana jest przez
prawodawstwo danego kraju zaptata kaucji, ALLIANZ na zyczenie
UBEZPIECZONEGO bedzie posredniczyt w przekazaniu kwoty
kaucji, pod warunkiem uprzedniego wplacenia kwoty kaucji
przez osobe wskazang przez UBEZPIECZONEGO na podany przez
ALLIANZ rachunek bankowy; ALLIANZ nie bedzie posredniczyt
w przekazaniu kwoty kaucji w przypadku, gdy zatrzymanie albo
inna forma ograniczenia lub pozbawienia wolnosci UBEZPIECZO-
NEGO bedzie miala zwiazek z przemytem, handlem $rodkami
odurzajacymi, substancjami psychotropowymi lub $rodkami
zastepczymi w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 . o prze-
ciwdziataniu narkomanii, alkoholem, bronig albo udziatem
UBEZPIECZONEGO w dziataniach o charakterze politycznym lub
terrorystycznym,;

POMOC FINANSOWA W PRZYPADKU UTRATY GOTOWKI W WY-
NIKU ROZBOJU LUB WYMUSZENIA ROZBOJNICZEGO — jezeli
UBEZPIECZONY padnie ofiara ROZBOJU lub WYMUSZENIA ROZ-
BOINICZEGO skutkujacego utratg gotéwki pobranej z placéwki
bankowej lub za po$rednictwem bankomatu, ALLIANZ zwréci
utracone pieniadze, jednak nie wiecej niz do réwnowarto$ci
kwoty 3 000 PLN, co stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
ALLIANZ; warunkiem udzielenia pomocy bedzie przedstawienie
CENTRUM OPERACYINEMU raportu z Policji potwierdzajacego
utrate gotowki w wyniku ROZBOJU lub WYMUSZENIA ROZBOINI-
CZEGO, oraz przedstawienie CENTRUM OPERACYINEMU wydruku
z bankomatu lub zaswiadczenia z banku potwierdzajacego
wyplacenie gotéwki;

POKRYCIE KOSZTOW POSZUKIWAN I RATOWNICTWA - jezeli
UBEZPIECZONY zaginie w czasie PODROZY w OKRESIE UBEZPIE-
CZENIA, ALLIANZ pokryje koszty poszukiwar UBEZPIECZONEGO
wgodrach, naladzie i wodzie, prowadzonych przez wyspecjalizowa-
new tym celu jednostki (koszty poszukiwania) oraz pokryje koszty
udzielenia doraznej pomocy medycznej (koszty ratownictwa);
za poszukiwanie UBEZPIECZONEGO uznaje sie okres od zgto-
szenia zaginiecia UBEZPIECZONEGO przez CZLONKOW RODZINY
lub osoby trzecie do wyspecjalizowanej jednostki prowadzacej
poszukiwania do momentu odnalezienia UBEZPIECZONEGO
lub zaprzestania akcji poszukiwawczej; za ratownictwo uznaje
sie udzielenie doraznej pomocy medycznej, $wiadczonej od
chwili odnalezienia UBEZPIECZONEGO do czasu przewiezienia
go do najblizszego SZPITALA lub innej PLACOWKI MEDYCZNEJ;
ALLIANZ pokryje koszty poszukiwania i ratownictwa tacznie
do réwnowartosci kwoty 22 000 PLN, co stanowi gérna granice
odpowiedzialno$ci ALLIANZ;

POMOC W RAZIE KONIECZNOSCI WCZESNIEISZEGO POWROTU
UBEZPIECZONEGO DO MIEJSCA ZAMIESZKANIA - jezeli UBEZ-
PIECZONY zmuszony bedzie do naglego, wczesniejszego powrotu
do MIEJISCA ZAMIESZKANIA, a pierwotnie przewidziany srodek
transportu nie bedzie mégt by¢ wykorzystany, ALLIANZ zorgani-
zuje i pokryje KOSZTY TRANSPORTU UBEZPIECZONEGO. Ustuga
ta bedzie $wiadczona tylko w przypadku:

12)

13)

14)

15)

16)

17)

a) NAGEEGO ZACHOROWANIA lub zgonu CZEONKA RODZINY
UBEZPIECZONEGO,

b) wystapienia szkody w MIEJSCU ZAMIESZKANIA UBEZPIE-
CZONEGO powstatej w wyniku KRADZIEZY Z WEAMANIEM
lub ZDARZENIA LOSOWEGQO, o ile zdarzenie to bedzie miato
miejsce na terytorium RP i pod warunkiem, ze koniecznos¢
dokonania czynno$ci prawnych i administracyjnych bedzie
wymagata bezwzglednej obecnosci UBEZPIECZONEGO;

Konieczno$¢ wezesniejszego powrotu UBEZPIECZONEGO do MIEJ-
SCA ZAMIESZKANIA powinna by¢ potwierdzona, w zaleznosci od
przyczyny powrotu: dokumentacja medyczna lub przez wtasciwe
stuzby lub zaswiadczeniem z Policji;
WIZYTA LEKARZA - ustuga realizowana jest wytacznie na te-
rytorium RP — jezeli wskutek NIESZCZESLIWEGO WYPADKU lub
NAGEEGO ZACHOROWANIA UBEZPIECZONEGO podczas PODROZY
organizowany byt przez ALLIANZ transport UBEZPIECZONEGO do
SZPITALA lub MIEJISCA ZAMIESZKANIA na terytorium RP, ALLIANZ
zorganizuje i pokryje koszty wizyt lekarskich w PLACOWCE ME-
DYCZNH lub zorganizuje i pokryje honorarium lekarza, a takze
koszt dojazdu do miejsca pobytu UBEZPIECZONEGO; w ramach
niniejszego $wiadczenia ALLIANZ pokryje koszty maksymalnie
dwéch wizyt, do tacznej kwoty 1 000 PLN, w odniesieniu do jed-
nego WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO, co stanowi gorna granice
odpowiedzialno$ci ALLIANZ;

WIZYTA PIELEGNIARKI - ustuga realizowana jest wytacznie na

terytorium RP - jezeli wskutek NIESZCZESLIWEGO WYPADKU lub

NAGEEGO ZACHOROWANIA organizowany byt przez ALLIANZ

transport UBEZPIECZONEGO do SZPITALA lub MIEJSCA ZAMIESZ-

KANIA na terytorium RP, ALLIANZ zorganizuje i pokryje koszty

dojazdu pielegniarki do miejsca pobytu UBEZPIECZONEGO oraz jej

honorarium; w ramach niniejszego $wiadczenia ALLIANZ pokryje
koszty maksymalnie dwéch wizyt, do tacznej kwoty 1 000 PLN,

w odniesieniu do jednego WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO, co

stanowi gérna granice odpowiedzialnosci ALLIANZ;

ORGANIZACJA WYPOZYCZENIA ALBO ZAKUPU SPRZETU RE-

HABILITACYJNEGO - jezeli w nastepstwie NIESZCZESLIWEGO

WYPADKU UBEZPIECZONEGO podczas PODROZY LEKARZ PRO-

WADZACY LECZENIE na terytorium RP zaleci UBEZPIECZONEMU

uzywanie sprzetu rehabilitacyjnego, ALLIANZ zapewni podanie

informacji dotyczacych placéwek handlowych lub wypozyczalni
oferujacych sprzet rehabilitacyjny oraz pokrycie kosztow zakupu
lub wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego; ALLIANZ zorganizuje
transport sprzetu rehabilitacyjnego do MIEJSCA ZAMIESZKANIA

UBEZPIECZONEGO na terytorium RP i pokryje jego koszty do tacz-

nej kwoty 200 PLN, w odniesieniu do jednego NIESZCZESLIWEGO

WYPADKU, oraz pokryje koszty zakupu lub wypozyczenia sprzetu

rehabilitacyjnego do tacznej kwoty 200 PLN, w odniesieniu do

jednego NIESZCZESLIWEGO WYPADKU;

ZWROT KOSZTOW REHABILITACJI PO NIESZCZESLIWYM WY-

PADKU - jezeli UBEZPIECZONY w nastepstwie NIESZCZESLIWEGO

WYPADKU podczas PODROZY, zgodnie z zaleceniem LEKARZA

PROWADZACEGO LECZENIE na terytorium RP, podda sie zabiegom

rehabilitacji, ALLIANZ na podstawie dostarczonych dokumentéw,

tj. skierowania na zabiegi rehabilitacyjne wystawionego przez

LEKARZA PROWADZACEGO LECZENIE na terytorium RP oraz

rachunku za wykonane zabiegi i dowodu ich optacenia, zwréci

UBEZPIECZONEMU poniesione koszty do kwoty 1 000 PLN;

ZWROT KOSZTOW DODATKOWYCH W ZWIAZKU Z HOSPI-

TALIZACJA - jezeli wskutek NIESZCZESLIWEGO WYPADKU lub

NAGEEGO ZACHOROWANIA podczas PODROZY, organizowany

bedzie przez ALLIANZ transport UBEZPIECZONEGO do SZPITALA na

terytorium RP, ALLIANZ zwr6ci UBEZPIECZONEMU na podstawie
dostarczonych dowodéw ich optacenia, poniesione przez UBEZ-

PIECZONEGO koszty zwiazane z pobytem w SZPITALU, tj. koszty

zakupu $rodkow higieny osobistej, odziezy szpitalnej, positkow,

napojow bezalkoholowych oraz prasy do kwoty 1 000 PLN;

ZWROT KOSZTOW PRZESEANIA NIEZBEDNYCH PRZEDMIO-

TOW —jezeli podczas PODROZY UBEZPIECZONY poniesie koszty

wynajecia lub przestania do jego miejsca pobytu komputera

przenosnego (laptopa) lub telefonu komérkowego, niezbednych
dowykonywania obowiazkéw stuzbowych, ALLIANZ zwréci UBEZ-

PIECZONEMU poniesione wyzej wymienione koszty na podstawie

pisemnego wniosku skierowanego do ALLIANZ i dostarczonych

dokumentow:

a) potwierdzajacych wynajecie komputera przenosnego lub
telefonu komadrkowego z dowodem jego optacenia,
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b) potwierdzajacych przesytke komputera przeno$nego (laptopa)
i/lub telefonu komérkowego z dowodem jego optacenia;
ZASTEPSTWO W PODROZY SEUZBOWEJ — jezeli w nastepstwie
NIESZCZESLIWEGO WYPADKU lub NAGEEGO ZACHOROWANIA
podczas PODROZY UBEZPIECZONY nie bedzie mogt dalej wyko-
nywac obowiazkéw stuzbowych, ALLIANZ zorganizuje i pokryje
KOSZTY TRANSPORTU pracownika oddelegowanego przez pra-

codawce do zastapienia UBEZPIECZONEGO;

KIEROWCA ZASTEPCZY — jezeli podczas PODROZY samochodem

osobowym stan zdrowia UBEZPIECZONEGO, potwierdzony pisem-

nym za$wiadczeniem LEKARZA PROWADZACEGO LECZENIE, nie
bedzie pozwalat na prowadzenie samochodu, a zaden z pasazerow
nie bedzie posiadat prawa jazdy badz nie bedzie mégt kierowaé
samochodem osobowym, ALLIANZ zorganizuje i pokryje KOSZTY

TRANSPORTU KIEROWCY ZASTEPCZEGO, ktory przywiezie UBEZ-

PIECZONEGO i pasazeréw do KRAJU ZAMIESZKANIA; $wiadczenie

nie obejmuje kosztow paliwa, autostrad, parkingéw, noclegéw oraz

innych kosztéw poniesionych podczas powrotu UBEZPIECZONEGO

i pasazeréw do KRAJU ZAMIESZKANIA;

ZWROT KOSZTOW ZAKUPU ZAMKA — jezeli UBEZPIECZONY

utraci podczas PODROZY klucze do MIEISCA ZAMIESZKANIA w wy-

niku KRADZIEZY Z WEAMANIEM, ROZBOJU lub WYMUSZENIA

ROZBOINICZEGO, ALLIANZ zwréci UBEZPIECZONEMU koszty

zakupu nowego zamka wraz z kompletem kluczy lub koszty

dorobienia kompletu kluczy do drzwi wejsciowych w MIEISCU

ZAMIESZKANIA, do kwoty 1 000 PLN, w odniesieniu do jednego

WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO; ALLIANZ zwroci UBEZPIE-

CZONEMU poniesione wyzej wymienione koszty na podstawie

pisemnego wniosku skierowanego do ALLIANZ i dostarczonych

nastepujacych dokumentéw:

a) raportu policyjnego potwierdzajacego zgtoszenie faktu utraty
kluczy w wyniku KRADZIEZY Z WEAMANIEM, ROZBOIU lub
WYMUSZENIA ROZBOINICZEGO,

b) dowodu potwierdzajacego wydatkowanie kwoty na zakup
nowego zamka wraz z kompletem kluczy lub dowodu po-
twierdzajacego optacenie dorobienia kompletu kluczy;

ZWROT KOSZTOW WYDANIA NOWYCH DOKUMENTOW —jezeli

UBEZPIECZONY utraci podczas PODROZY dokumenty (dowéd

osobisty, paszport, prawo jazdy, dowéd rejestracyjny) w wyniku

KRADZIEZY Z WEAMANIEM, ROZBOJU lub WYMUSZENIA ROZBOJ-

NICZEGO, ALLIANZ zwréci UBEZPIECZONEMU koszty wydania

nowych dokumentéw do kwoty 1 000 PLN, w odniesieniu do

jednego WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO; ALLIANZ zwr6ci UBEZ-

PIECZONEMU poniesione wyzej wymienione koszty na podstawie

pisemnego wniosku skierowanego do ALLIANZ i dostarczonych

nastepujacych dokumentéw:

a) raportu policyjnego potwierdzajacego zgtoszenie faktu utraty
dokumentow wwyniku KRADZIEZY Z WEAMANIEM, ROZBOJU
lub WYMUSZENIA ROZBOINICZEGO,

b) dowoddw optaty potwierdzajacych poniesienie przez UBEZ-
PIECZONEGO kosztoéw wydania nowych dokumentéw;

ZWROT KOSZTOW ZAKUPU PORTFELA — jezeli UBEZPIECZONY

utraci podczas PODROZY portfel w wyniku KRADZIEZY Z WEA-

MANIEM, ROZBOJU lub WYMUSZENIA ROZBOINICZEGO, ALLIANZ

zwr6ci UBEZPIECZONEMU koszty zakupu nowego portfela do

kwoty 120 PLN, w odniesieniu do jednego WYPADKU UBEZPIECZE-

NIOWEGO; ALLIANZ zwr6ci UBEZPIECZONEMU poniesione wyzej

wymienione koszty zakupu nowego portfela (bez zawarto$ci)

na podstawie pisemnego wniosku skierowanego do ALLIANZ

i dostarczonych nastepujacych dokumentow:

a) raportu policyjnego potwierdzajacego zgtoszenie faktu utraty
portfela w wyniku KRADZIEZY Z WEAMANIEM, ROZBOJU lub
WYMUSZENIA ROZBOINICZEGO,

b) dowodu zaptaty za nowy portfel;

ZWROT KOSZTOW ZAKUPU TELEFONU KOMORKOWEGO - jezeli

UBEZPIECZONY utraci podczas PODROZY telefon komérkowy

wwyniku KRADZIEZY Z WEAMANIEM, ROZBOJU lub WYMUSZENIA

ROZBOINICZEGO, ALLIANZ zwréci UBEZPIECZONEMU koszty

zakupu nowego aparatu telefonicznego oraz koszty wydania

przez wasciwego operatora sieci telefonii komérkowej duplikatu
karty SIM do kwoty 400 PLN, w odniesieniu do jednego WYPAD-

KU UBEZPIECZENIOWEGO; ALLIANZ zwr6ci UBEZPIECZONEMU

poniesione wyzej wymienione koszty na podstawie pisemnego

wniosku skierowanego do ALLIANZ i dostarczonych nastepuja-
cych dokumentéw:

a) raportu policyjnego potwierdzajacego zgtoszenie faktu utraty
telefonu komérkowego wwyniku KRADZIEZY Z WEAMANIEM,
ROZBOJU lub WYMUSZENIA ROZBOINICZEGO,

b) dowodu potwierdzajacego dokonanie zakupu utraconego
telefonu komoérkowego oraz dowodu potwierdzajacego do-
konanie zakupu nowego telefonu komérkowego;

24) CONCIERGE - osobisty asystent — w ramach ustugi ALLIANZ
umozliwia UBEZPIECZONEMU skorzystanie z nastepujacych
$wiadczen, obejmujacych:

a) pomoc w rezerwacji BILETU,

b) pomoc wrezerwacji HOTELU, pensjonatu poza granicami RP
i KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO,

¢) zamawianie taks6wki poza granicami RPiKRAJU ZAMIESZKANIA
UBEZPIECZONEGO,

d) organizacje wynajecia oraz podstawienia limuzyny z kierowca
poza granicami RP i KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO,

e) rezerwacje sal konferencyjnych w centrum biznesowym lub
HOTELU,

f) rezerwacje stolika w wybranej restauracji poza granicami RP
i KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO;

ustuga CONCIERGE - osobisty asystent $wiadczona jest na rzecz

UBEZPIECZONYCH wylacznie na ich zadanie i koszt.

§2.2
SUMA UBEZPIECZENIA

1. W UBEZPIECZENIU KOSZTOW LECZENIA I UBEZPIECZENIU ASSISTANCE
suma ubezpieczenia wskazana w umowie ubezpieczenia, zawartej
na podstawie niniejszych OWU, odnosi sie do kazdego WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO, a kazda wyptacona na rzecz UBEZPIECZONEGO
w zwigzku z tym samym WYPADKIEM UBEZPIECZENIOWYM kwota
$wiadczenia pomniejsza sume ubezpieczenia w odniesieniu do danego
WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO.

2. WUBEZPIECZENIU KOSZTOW LECZENIA wysoko$¢ wyptaconych $wiad-
czen, z tytutu jednego WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO, nie moze
przekroczy¢ sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia,
z wyjatkiem $wiadczen opisanych w § 2.1 ust. 1 pkt 7 (TRANSPORT
UBEZPIECZONEGO DO KRAJU ZAMIESZKANIA) oraz w § 2.1 ust. 1 pkt 8
(TRANSPORT ZWEOK UBEZPIECZONEGO DO MIEJSCA POCHOWKU).

3. Suma ubezpieczenia wskazana jest w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA
w ztotych polskich (PLN).

§23
ZAKRES UBEZPIECZENIA | WYEACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

1. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje KOSZTOW

LECZENIA i UBEZPIECZENIA ASSISTANCE:

1)  przekraczajacych zakres niezbedny do przywrécenia stanu zdro-
wia, umozliwiajacego powrdt UBEZPIECZONEGO na terytorium
RP lub KRAJTU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO;

2)  gdyprzed wyjazdem za granice istnialy wskazania do wykonania
zabiegu operacyjnego lub poddania sie innemu leczeniu w wa-
runkach szpitalnych lub ambulatoryjnych, o ile UBEZPIECZONY
wiedziat o ww. wskazaniach do wykonania zabiegu operacyjnego
lub poddania sie ww. leczeniu;;

3)  zwiazanych z kontynuacja leczenia zachorowan lub NASTEPSTW
NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW, ktore wystapity przed zawarciem
umowy ubezpieczenia lub w okresie wazno$ci poprzedniej umowy
ubezpieczenia.

2. Ponadto zakres ochrony UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA i UBEZ-
PIECZENIA ASSISTANCE, nie obejmuje kosztéw leczenia, kosztéw
transportéw medycznych, kosztéw pomocy w PODROZY i innych ustug
powstatych z powodu lub w nastepstwie:

1) leczenia niezwiazanego z NAGEYM ZACHOROWANIEM lub NIE-
SZCZESLIWYM WYPADKIEM;

2)  CHOROB PRZEWLEKEYCH;

3)  CHOROB PSYCHICZNYCH lub zaburzen zachowania UBEZPIECZO-
NEGO w rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD — 10 (FO0-F99), nawet jezeli
sa konsekwencja WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO;

4)  zdiagnozowanych CHOROB, co doktérychistnialy przeciwwskazania
lekarskie do odbycia PODROZY, 0 ktérych UBEZPIECZONY wiedziat;



3.

10

5) leczenia sanatoryjnego, fizykoterapii, helioterapii, zabiegéw ze
wskazan estetycznych;

6) CHOROB przenoszonych droga ptciowa, AIDS i zakazenia wirusem
HIV;

7)  niepoddania sie szczepieniom obowiazkowym lub prewencyjnym
przed PODROZAMI do tych krajéw, w ktérych powyzsze zabiegi
sg wymagane lub zalecane przez Swiatowa Organizacje Zdrowia
WHO;

8)  kosztéw $rodkéw antykoncepcyjnych;

9) zdarzen zwigzanych bezposrednio z dziataniem UBEZPIECZO-
NEGO pod wplywem alkoholu, $srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych, w rozumieniu ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii;

10) wypadkdéw spowodowanych umyslnie przez UBEZPIECZONEGO,
samookaleczenia, usitowania popetnienia samobéjstwa i skutkéw
samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

11) epidemiioraz skazen oglaszanych przez stuzby administracyjne
kraju zaistnienia WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO;

12) promieniowania radioaktywnego i jonizujacego stwierdzonych
przez stuzby administracyjne kraju zaistnienia WYPADKU UBEZ-
PIECZENIOWEGO;

13) czynnego i niezgodnego z prawem udzialu UBEZPIECZONEGO
w rozruchach, niepokojach spotecznych, aktach sabotazu oraz
zamachach;

14) bezposrednich DZIAELAN WOIENNYCH o zasiegu lokalnym lub
miedzynarodowym lub AKTU TERRORU i powstatych na tere-
nach objetych DZIAEANIAMI WOJENNYMI o zasiegu lokalnym
i miedzynarodowym oraz AKTAMI TERRORU, z uwzglednieniem
KLAUZULI NIEOCZEKIWANE] WOINY LUB AKTU TERRORU;

15) AKTYWNEGO UCZESTNICTWA UBEZPIECZONEGO W DZIAEANIACH
WOJENNYCH LUB AKTACH TERRORU powstalych na terenach
objetych DZIAEANIAMI WOJENNYMI o zasiegu lokalnym lub mie-
dzynarodowym badz AKTAMI TERRORU;

16) popehienia przestepstwa umyslnego lub jego usitowania w ro-
zumieniu ustawy Kodeks karny, przestepstwa skarbowego lub
wykroczenia skarbowego lub ich usitowania w rozumieniu usta-
wy Kodeks karny skarbowy, wykroczenia lub jego usitowania
w rozumieniu ustawy Kodeks wykroczeni lub naruszenia innych
powszechnie obowiazujacych przepisoéw karnych (dotyczy UBEZ-
PIECZONEGO);

17) brania udzialu w BOJKACH, z wyjatkiem dziatania w obronie
koniecznej lub w stanie wyzszej koniecznosci;

18) leczenia przezlekarza bedacego CZEONKIEM RODZINY UBEZPIE-
CZONEGO lub UBEZPIECZONYM;

19) diagnostykiileczenia niewchodzacych w zakres natychmiastowej,
niezbednej pomocy medycznej;

20) szczepien, atakze KOSZTOW LECZENIA STOMATOLOGICZNEGO,
niewymagajacego udzielenia natychmiastowej, niezbednej po-
mocy medycznej;

21) naprawy i zakupu protez (w tym dentystycznych), okularéw
i innego sprzetu rehabilitacyjnego, o ile nie jest to zwigzane
z ushuga ORGANIZACIT WYPOZYCZENIA ALBO ZAKUPU SPRZETU
REHABILITACYJNEGO, o ktérych mowa w § 2.1 ust. 2 pkt 14;

22) zabiegéwlubleczenia nieuznanego w sposéb naukowy i medyczny
przez Swiatowa Organizacje Zdrowia WHO;

23) NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW przy WYKONYWANIU PRACY
FIZYCZNEJ, chyba ze odpowiedzialno$¢ ALLIANZ zostata rozsze-
rzona w tym zakresie za optata dodatkowej sktadki;

24) NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW przy WYKONYWANIU PRACY FI-
ZYCZNEI WYSOKIEGO RYZYKA, chyba ze odpowiedzialno$¢ ALLIANZ
zostala rozszerzona w tym zakresie za optata dodatkowej sktadki;

25) nierespektowania ogélnie uznanych regut bezpieczenstwa wska-
zanych w przepisach prawa kraju zaistnienia WYPADKU UBEZ-
PIECZENIOWEGO;

26) udzialuw ¢wiczeniach wykonywanych pod kontrolg stuzb mun-
durowych kraju zaistnienia WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO;

27) niestosowania sie UBEZPIECZONEGO do zalecent LEKARZA PRO-
WADZACEGO LECZENIE;

28) encefalopatii pourazowych, dyskopatii, przepukliny powtok
brzusznych i przepukliny pachwinowej, nawet jezeli s konse-
kwencja NIESZCZESLIWEGO WYPADKU.

ALLIANZ jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli UBEZPIECZONY wy-

rzadzit szkode umyslnie; w razie razacego niedbalstwa odszkodowanie

nie nalezy sie, chyba ze umowa lub OWU stanowia inaczej lub zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom
stusznosci.

§24
POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO

1.

W razie wystapienia WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO objetego umowa
ubezpieczenia UBEZPIECZONY lub osoba wystepujaca w jego imieniu
sg zobowigzani:

1)  wsytuacji gdy konieczne bedzie skorzystanie z pomocy medycznej,
transportu lub innych ustug assistance objetych ubezpieczeniem
oraz pokrycie ich kosztéw - przed podjeciem jakichkolwiek dziatan
we wlasnym zakresie — zglosic telefonicznie, faksem lub poczta
elektroniczna (e-mail) prosbe o pomoc do CENTRUM OPERACYJ-
NEGO w celu uzyskania gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztéw,
oraz podac:

a) imie i nazwisko UBEZPIECZONEGO,

b) adres miejsca powstania WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO,

c) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac sie z UBEZ-
PIECZONYM lub wskazang przez niego osoba,

d) opis zdarzenia i rodzaj wymaganej pomocy;

2)  UBEZPIECZONY lub osoba kontaktujaca sie wjego imieniu z CEN-
TRUM OPERACYINYM powinni doktadnie wyjasnic dyzurujacemu
pracownikowi CENTRUM OPERACYINEGO okolicznosci, w jakich
UBEZPIECZONY sie znajduje i jakiej pomocy potrzebuje, oraz
umozliwi¢ LEKARZOM CENTRUM OPERACYINEGO dostep do
wszystkich informacji medycznych;

3) stosowac sie do zalecen CENTRUM OPERACYJINEGO, udzielajac
informacji i niezbednych pelnomocnictw;

4) umozliwi¢ CENTRUM OPERACYJINEMU dokonanie czynnosci
niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, za-
sadnosci i wysoko$ciroszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy
iwyjasnien.

Jezeli UBEZPIECZONY lub osoba wystepujaca w jego imieniu, z przyczyn

niezaleznych od siebie, nie skontaktowali sie uprzednio z CENTRUM

OPERACYINYM w celu uzyskania gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztow

z zastrzezeniem ust. 4 — sa oni zobowigzani:

1) powiadomi¢ CENTRUM OPERACYINE w ciggu 10 dni od daty
zaistnienia zdarzenia o powstalych kosztach;

2)  przesta¢ do CENTRUM OPERACYINEGO posiadang dokumentacje
potwierdzajaca zasadno$¢ roszczen.

Po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1, ALLIANZ ma prawo
zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie powyzszego obowiazku
nastapito z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa i przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci
i skutkoéw wypadku, chyba ze UBEZPIECZONY lub osoba wystepujaca
wjego imieniu nie skontaktowali sie z CENTRUM OPERACYINYM z po-
wodu ZDARZENIA LOSOWEGO lub DZIAEANIA SIEY WYZSZE] (udoku-
mentowanych przez UBEZPIECZONEGO lub osobe wystepujaca w jego
imieniu).

W przypadku gdy zawiadomienie CENTRUM OPERACYINEGO byto nie-
mozliwe z powodu wystapienia ZDARZEN LOSOWYCH lub DZIAEANIA
SIEY WYZSZEJ (odpowiednio udokumentowanych przez UBEZPIECZAJA-
CEGO lub UBEZPIECZONEGO), UBEZPIECZAJACY lub UBEZPIECZONY jest
zobowigzany powiadomi¢ CENTRUM OPERACYJINE po ustaniu przyczyn
uniemozliwiajacych zgtoszenie WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO
w terminie 10 dni.

Jezeli UBEZPIECZONY lub osoba wystepujaca w jego imieniu nie wy-
stapili o pokrycie lub zwrot kosztéw, badz uzyskali zgode CENTRUM
OPERACYJNEGO na zwrot kosztéw po powrocie na terytorium RP lub
KRAJU ZAMIESZKANIA, s3 zobowiazani zglosi¢ roszczenie bezposrednio
do CENTRUM OPERACYJNEGO po powrocie na terytorium RP lub na te-
rytorium KRAJU ZAMIESZKANIA i przedstawi¢ posiadang dokumentacje
potwierdzajaca zasadno$¢ i wysoko$¢ roszczen, jesli jest to niezbedne
do rozpatrzenia roszczenia. Do wyzej wymienionej dokumentacji
naleza:

1)  wypemiony druk zgloszenia roszczenia;

2)  dokument zawierajacy diagnoze lekarska;

3)  dokument stwierdzajacy przyczyny i zakres udzielonej pomocy
medycznej lub dotyczacy innych kosztéw objetych zakresem
ubezpieczenia;

4)  dowody poniesionych kosztow;

5) notatke policyjna z miejsca zdarzenia —jezeli byta sporzadzona;

6) orzeczenie koniczace postepowanie karne lub w sprawie o wy-
kroczenie, jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku



prowadzone, a takze inne posiadane dokumenty dotyczace po-
stepowania bedacego jeszcze w toku, ktére moga potwierdzié¢
zasadno$¢ lub wysokosé roszczenia;

7)  dokumenty niezbedne do rzetelnego rozpatrzenia roszczen
i ustalenia zobowiazan ALLIANZ z tytutu umowy ubezpieczenia
wskazane przez CENTRUM OPERACYJNE oraz dokumentacje
medyczna w zakresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia,
z zastrzezeniem § 6 ust. 8 niniejszych OWU.

§3. ) .
NASTEPSTWA NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§3.1
DEFINICIE

Uzyte w niniejszych OWU okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1.

LEKARZ UPRAWNIONY —lekarz wskazany przez CENTRUM OPERACYJNE

iupowazniony do wystepowania wobec placwek medycznych z wnio-

skiem o udostepnienie dokumentacji medycznej UBEZPIECZONEGO,
weryfikacji na podstawie dokumentacji medycznej stopnia URAZU

CIAEA UBEZPIECZONEGO, jak rowniez do przeprowadzania ekspertyz

lekarskich.

NIESZCZESLIWY WYPADEK — gwattowne i przypadkowe zdarzenie,

ktore jednoczesnie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

1) jestniezalezne od woli i stanu zdrowia UBEZPIECZONEGO;

2)  jestwywotane PRZYCZYNA ZEWNETRZNA o charakterze losowym,
ktéra byta bezposrednia i wytaczng przyczyna wystapienia zda-
rzenia;

3) nastapilo w okresie ograniczonym datami rozpoczecia i wyga-
$niecia odpowiedzialnosci ALLIANZ w odniesieniu do UBEZPIE-
CZONEGO;

4)  bylo bezposrednia i wylaczna przyczyna wystapienia zdarzenia
objetego odpowiedzialnoscia ALLIANZ;

5)  skutkizdarzenia pozostaja w bezposrednim zwigzku adekwatnym
7 PRZYCZYNA ZEWNETRZNA, ktéra wywotata zdarzenie i w nastep-
stwie ktorego UBEZPIECZONY doznat uszkodzenia ciata, rozstroju
zdrowia lub zmart.

UPOSAZONY - osoba wskazana imiennie przez UBEZPIECZONEGO

jako upowazniona do odbioru naleznego $wiadczenia z tytutu $mierci

UBEZPIECZONEGO.

URAZ CIAEA - fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata zdrowia, ktére

powoduja uposledzenie czynno$ci organizmu nierokujace poprawy,

bedace nastepstwem NIESZCZESLIWEGO WYPADKU.

WYPADEK UBEZPIECZENIOWY — NASTEPSTWA NIESZCZESLIWEGO

WYPADKU polegajace nawystapieniu URAZU CIAEA w wyniku NIESZCZE-

SLIWEGO WYPADKU lub, w zaleznosci ktére ze zdarzen nastapi, SMIERCI

w ciggu 12 miesiecy po URAZIE CIAEA w wyniku NIESZCZESLIWEGO

WYPADKU, albo $mierci w wyniku NIESZCZESLIWEGO WYPADKU nie

w wyniku URAZU CIAEA.

§3.2
PRZEDMIOT

1.

2.

Przedmiotem ochrony w ramach ryzyka NASTEPSTW NIESZCZESLI-
WYCH WYPADKOW sg NASTEPSTWA NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW,
z zastrzezeniem zakresu wskazanego w § 3.4, polegajace na:
1)  wystapieniu i ujawnieniu URAZU CIAEA w wyniku NIESZCZESLI-
WEGO WYPADKU,
lub w zaleznosci ktére ze zdarzen nastapi,
2)  $mierciw ciagu 12 miesiecy po URAZIE CIAEA w wyniku NIESZCZE-
SLIWEGO WYPADKU,
albo
3)  $mierci w wyniku NIESZCZESLIWEGO WYPADKU nie w wyniku
URAZU CIALA.

Jezeli w wyniku NIESZCZESLIWEGO WYPADKU nastapit URAZ CIAEA
UBEZPIECZONEGO, wéwczas na podstawie ustalonego stopnia URAZU
CIAEA przystuguje UBEZPIECZONEMU $wiadczenie wyptacane w takim
procencie sumy ubezpieczenia, w jakim UBEZPIECZONY doznat stopnia
URAZU CIAEA, maksymalnie jednak do wysokosci sumy ubezpieczenia,
ktora odzwierciedla warto$¢ 100 stopni okreslonej w umowie ubezpie-
czenia z zastrzezeniem ust. 3-9.

Przyjmuje sie, iz za kazdy jeden stopienn URAZU CIAEA przystuguje
$wiadczenie w wysoko$ci 1% sumy ubezpieczenia.

Stopient URAZU CIAEA ustala sie na podstawie , TABELI NORM OCENY
STOPNIA URAZU CIAEA ALLIANZ” (Zalacznik Nr 1), ktdra jest przeka-
zywana UBEZPIECZAJACEMU przed zawarciem umowy ubezpieczenia.
Ustalenie stopnia URAZU CIAEA UBEZPIECZONEGO w nastepstwie NIE-
SZCZESLIWEGO WYPADKU moze podlegac weryfikacji przez LEKARZA
UPRAWNIONEGO.

Wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu ryzyka NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwiazek przyczynowy
miedzy NIESZCZESLIWYM WYPADKIEM a URAZEM CIAEA lub $miercig
UBEZPIECZONEGO wskazana w § 3.2 ust. 1 pkt 2 albo pkt 3.

Przy ustaleniu stopnia URAZU CIAEA nie bierze sie pod uwage rodzaju
pracy lub czynnosci wykonywanych przez UBEZPIECZONEGO.

Jezeli wskutek NIESZCZESLIWEGO WYPADKU zostata upo$ledzona
wieksza liczba funkcji fizycznych, to stopnie URAZU CIAEA zostaja
zsumowane. Maksymalnie jednak do 100 stopni URAZU CIAEA.

Jezeli ALLIANZ wyplaci $wiadczenie z tytutu URAZU CIAEA, a nastepnie
w ciggu 12 miesiecy od dnia NIESZCZESLIWEGO WYPADKU objetego
odpowiedzialno$ciag ALLIANZ nastapi $mier¢ UBEZPIECZONEGO, bedaca
nastepstwem tego NIESZCZESLIWEGO WYPADKU, ALLIANZ wyptaca $wiad-
czenie z tytutu $mierci w ciagu 12 miesiecy po URAZIE CIAEA w wyniku
NIESZCZESLIWEGO WYPADKU w wysokosci stanowiacej réznice kwoty
$wiadczenia z tytutu $mierci w wyniku NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
nie w wyniku URAZU CIAEA ustalonej w umowie ubezpieczenia i kwoty
$wiadczenia wyptaconego z tytutu URAZU CIAEA. Eacznie wyptacona kwota
z tytutu URAZU CIAEA i $mierci w ciagu 12 miesiecy po URAZIE CIAEA
w wyniku NIESZCZESLIWEGO WYPADKU nie moze przekroczy¢ sumy
ubezpieczenia. W opisanej w zdaniu pierwszym niniejszego paragrafu
sytuacji, $wiadczenie z tytutu SMIERCI w wyniku NIESZCZESLIWEGO
WYPADKU, o ktérym mowa w § 3.2 ust. 1 pkt 3, nie przystuguje.

Jezeli UBEZPIECZONY zmart z powodéw niezwiazanych z NIESZCZE-
SLIWYM WYPADKIEM, a stopiers URAZU CIAEA nie zostal weze$niej
okreslony, to stopien URAZU CIAEA okresla, zgodnie z wiedza medyczna,
LEKARZ UPRAWNIONY na podstawie zgromadzonej dokumentacji
medycznej.

§3.3
SUMA UBEZPIECZENIA

1.

Suma ubezpieczenia odnosi sie do kazdego WYPADKU UBEZPIECZE-
NIOWEGO.

Suma ubezpieczenia z tytutu wystapienia URAZU CIAEA w wyniku
NIESZCZESLIWEGO WYPADKU - to maksymalnie warto$¢ wskazana
w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA obrazujaca 100 stopni URAZU CIAEA.

Suma ubezpieczenia z tytutu wystapienia $mierci w ciagu 12 miesiecy
po URAZIE CIAEA w wyniku NIESZCZESLIWEGO WYPADKU — to réZnica
kwoty $wiadczenia z tytutu $mierci w wyniku NIESZCZESLIWEGO WY-
PADKU nie w wyniku URAZU CIAEA ustalonej w umowie ubezpieczenia
i kwoty $wiadczenia wyptaconego z tytutu URAZU CIAEA.

Suma ubezpieczenia z tytutu wystapienia $mierci w wyniku NIESZCZE-
SLIWEGO WYPADKU nie w wyniku URAZU CIAEA — to warto$¢ wskazana
w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA.

Suma ubezpieczenia wskazana jest w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA
w ztotych polskich (PLN).

§3.4
ZAKRES UBEZPIECZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje nizej wymie-
nionych NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW:

1)

2)

spowodowanych umysInie przez UBEZPIECZONEGO, samookaleczenia
lub okaleczenia na wtasna prosbe, usitowania popelnienia samobdj-
stwa, skutkdw samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;
bedacych bezposrednio wynikiem dziatania UBEZPIECZONEGO pod
wplywem alkoholu, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub $rodkéw zastepczych, w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipiec 2005 1.
o przeciwdziataniu narkomanii;
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3) powstatych, gdy UBEZPIECZONY prowadzit POJAZD bez wymaganych
uprawnien do kierowania POJAZDEM lub prowadzit POJAZD niedo-
puszczony do ruchu, w rozumieniu ustawy Prawo o ruchu drogowym
7 dnia 20 czerwca 1997 r.;

4) powstalych wwyniku poddania sie leczeniu o charakterze zachowaw-
czym lub zabiegowym, chyba Ze wskazanie lekarskie do przeprowa-
dzenia leczenia byto bezposrednio zwigzane ze skutkami NIESZCZE-
SLIWEGO WYPADKU;

5) bedacych wynikiem czynnego i niezgodnego z prawem udziatu UBEZ-
PIECZONEGO w rozruchach, niepokojach spotecznych, aktach sabotazu
oraz zamachach;

6) powstalych naterenach objetych DZIAEANIAMI WOJENNYMI o zasiegu
lokalnym i miedzynarodowym oraz AKTAMI TERRORU i bedacych bez-
posrednim skutkiem DZIAEAN WOJENNYCH o zasiegu lokalnym lub
miedzynarodowym lub AKTU TERRORU, z zastrzezeniem KLAUZULI
NIEOCZEKIWANEJ WOINY LUB AKTU TERRORU;

7) bedacych wynikiem AKTYWNEGO UCZESTNICTWA UBEZPIECZONEGO
W DZIAEANIACH WOJENNYCH LUB AKTACH TERRORU powstatych na
terenach objetych DZIAEANIAMI WOJENNYMI o zasiegu lokalnym lub
miedzynarodowym badz AKTAMI TERRORU;

8) powstalych na skutek, popetnienia przestepstwa umyslnego lub jego
usitowania w rozumieniu ustawy Kodeks karny, przestepstwa skarbo-
wego lub wykroczenia skarbowego lub ich usitowania w rozumieniu
ustawy Kodeks karny skarbowy, wykroczenia lub jego usitowania w rozu-
mieniu ustawy Kodeks wykroczen lub naruszenia innych powszechnie
obowiazujacych przepiséw karnych (dotyczy UBEZPIECZONEGO);

9) powstalych na skutek zabiegéw lub leczenia nieuznanego w sposéb
naukowy i medyczny przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO);

10) bedacych wynikiem NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW podczas WY-
KONYWANIA PRACY FIZYCZNEJ, chyba ze odpowiedzialno$¢ ALLIANZ
zostala rozszerzona w tym zakresie za optata dodatkowej sktadki;

11) bedacych wynikiem NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW podczas WY-
KONYWANIA PRACY FIZYCZNEJ WYSOKIEGO RYZYKA, chyba ze odpo-
wiedzialno$¢ ALLIANZ zostata rozszerzona w tym zakresie za oplata
dodatkowej sktadki;

12) bedacych wynikiem uprawiania sportéw w miejscach do tego nieprze-
znaczonych przez podmiot odpowiedzialny za dany teren;

13) bedacych wynikiem nierespektowania ogélnie uznanych regut bezpie-
czenstwa, wskazanych w przepisach prawa kraju zaistnienia WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO, takze przy uprawianiu dyscyplin sportowych;

14) bedacych wynikiem choréb psychicznych lub zaburzen zachowania
UBEZPIECZONEGO w rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD — 10 (FO0-F99),
nawet jezeli sa konsekwencja WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO;

15) bedacych skutkiem NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW bezpos$rednio
lub posrednio spowodowanych energia jadrowa, promieniowaniem
radioaktywnym i jonizujacym, polem magnetycznym w zakresie szko-
dliwym dla cztowieka, z wytaczeniem stosowania wyzej wymienionych
w terapii, zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

16) powstalych na skutek zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi,
ktore wniknety do organizmu droga oddechowa, pokarmowa lub przez
skore;

17) bedacych wynikiem udziatu w ¢wiczeniach wykonywanych pod kontrola
stuzb mundurowych;

18) powstatych wwyniku epidemii oraz skazen ogtaszanych przez stuzby
administracyjne kraju zaistnienia WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO;

19) bedacych nastepstwem choréb, w tym CHOROB PSYCHICZNYCH,
CHOROB PRZEWLEKEYCH.

§3.5
POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO

1. Do zgtoszenia szkody z tytutu URAZU CIAEA w nastepstwie NIESZCZE-
SLIWEGO WYPADKU nalezy dotaczy¢ dokumenty wskazane przez
ALLIANZ niezbedne do rozpatrzenia roszczenia. Do wyzej wymienionej
dokumentacji naleza:

1)  wypetiony druk zgloszenia roszczenia;

2)  opis okoliczno$ci NIESZCZESLIWEGO WYPADKU;

3)  karta wypadku lub protokét ustalenia okolicznosci i przyczyn
wypadku wraz z zatacznikami do protokotu wypadkowego — je-
zeli NIESZCZESLIWY WYPADEK jest kwalifikowany jako wypadek
przy pracy;

4)  dokument potwierdzajacy tozsamo$¢ UBEZPIECZONEGO lub
osoby zglaszajacej szkode;
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5) notatke policyjna w przypadku zawiadomienia policji;

6) orzeczenie koniczace postepowanie karne lub w sprawie o wy-
kroczenie, jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku
prowadzone, a takze inne posiadane dokumenty dotyczace po-
stepowania bedacego jeszcze w toku, ktére moga potwierdzi¢
zasadno$¢ roszczenia;

7)  dokumentacje medyczna niezbedna do rozpatrzenia roszczenia;

8) dokument potwierdzajacy uprawnienia do kierowania POJAZ-
DEM (w przypadku gdy UBEZPIECZONY kierowal POJAZDEM lub
rowerem);

9) dokument potwierdzajacy dopuszczenie POJAZDU do ruchu
drogowego (w przypadku wypadku komunikacyjnego).

Do zgtoszenia szkody z tytutu $mierci w ciagu 12 miesiecy po URAZIE

CIAEA w wyniku NIESZCZESLIWEGO WYPADKU albo z tytutu $mierci

w wyniku NIESZCZESLIWEGO WYPADKU nie w wyniku URAZU CIAEA

nalezy dotaczy¢ dokumenty wskazane przez ALLIANZ niezbedne do

rozpatrzenia roszczenia. Do wyzej wymienionej dokumentacji naleza:

1)  wypemiony druk zgloszenia roszczenia;

2) aktzgonu;

3)  opis okolicznosci NIESZCZESLIWEGO WYPADKU;

4) notatka policyjna w przypadku zawiadomienia policji;

5) karta wypadku lub protokét ustalenia okolicznosci i przyczyn
wypadku wraz z zatacznikami do protokotu wypadkowego, jezeli
NIESZCZESLIWY WYPADEK jest kwalifikowany jako wypadek przy
pracy;

6) dokument potwierdzajacy tozsamo$¢ UPOSAZONEGO;

7)  dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia;

8) orzeczenie koniczace postepowanie karne lub w sprawie o wy-
kroczenie, jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku
prowadzone, a takze inne posiadane dokumenty dotyczace po-
stepowania bedacego jeszcze w toku, ktére moga potwierdzi¢
zasadno$¢ roszczenia;

9)  dokument potwierdzajacy uprawnienia do kierowania POJAZDEM
(w przypadku gdy UBEZPIECZONY kierowat POJAZDEM);

10) dokument potwierdzajacy dopuszczenie POJAZDU do ruchu
drogowego (w przypadku wypadku komunikacyjnego).

Dla NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW zaistniatych poza granicami
RP dopuszcza sie przedktadanie dokumentacji medycznej w jezyku
angielskim, jak réwniez w jezyku obowiazujacym w panstwie, na
terytorium ktérego wystapit WYPADEK UBEZPIECZENIOWY. W innych
przypadkach jezykiem obowiazujacym jest jezyk polski.

ALLIANZ zastrzega sobie prawo przeprowadzenia wszelkich form eks-
pertyz lekarskich na koszt ALLIANZ, ktére maja na celu ocene stopnia
URAZU CIAEA UBEZPIECZONEGO.

Prawo do odebrania $wiadczenia na wypadek $mierci UBEZPIECZO-

NEGO, zaréwno okre$lonej w § 3.2 ust. 1 pkt 2 albo pkt 3 przystuguje

UPOSAZONEMU. W razie niewyznaczenia UPOSAZONEGO lub gdy

UPOSAZONY nie zyt w dniu zgonu UBEZPIECZONEGO albo gdy UPOSA-

ZONY utracit prawo do $wiadczenia, $wiadczenie przystuguje cztonkom

rodziny UBEZPIECZONEGO wedlug nastepujacej kolejnosci:

1)  wspétmatzonkowi;

2)  dzieciom w réwnych czesciach (wobec braku wspétmatzonka);

3)  rodzicom wréwnych czesciach (wobec braku dzieciiwspétmal-
zonka);

4)  rodzenstwuw réwnych czesciach (wobec braku rodzicow, dzieci
iwspétmatzonka);

5)  dalszym spadkobiercom ustawowym w réwnych czesciach (wobec
braku oséb wymienionych powyzej).

W sytuacji gdy suma wskazan procentowych UPOSAZONYCH nie jest
réwna 100, przyjmuje sie, ze udzialy tych os6b w kwocie naleznego
$wiadczenia sa wyznaczane z zachowaniem wzajemnych proporcji
wynikajacych ze wskazania UBEZPIECZONEGO.

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umy$Inym czynem karalnym
spowodowata $§mier¢ UBEZPIECZONEGO.



§4. .. .
ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA OSOB FIZYCZNYCH
W ZYCIU PRYWATNYM

§4.1
DEFINICIE

Uzyte w niniejszych OWU okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1.

FRANSZYZA REDUKCYINA - przyjeta umownie kwota, oznaczajaca, ze
kazde odszkodowanie ($wiadczenie) pomniejsza sie o te kwote, nie
wiecej jednak niz wynosi warto$¢ odszkodowania ($wiadczenia).
SPORTY POWIETRZNE — za sporty powietrzne uwaza si¢ uprawianie
szybownictwa, baloniarstwa, spadochroniarstwa, lotniarstwa, para-
lotniarstwa, motolotniarstwa.

SZKODA — SZKODA NA OSOBIE lub SZKODA RZECZOWA.

SZKODA NA OSOBIE - szkoda powstata w skutek $mierci, uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia.

SZKODA RZECZOWA - szkoda powstata wskutek utraty, zniszczenia lub
uszkodzenia rzeczy, w tym takze utracone korzysci poszkodowanego,
ktére mogtby osiagnaé, gdyby nie nastapita utrata, zniszczenie lub
uszkodzenie rzeczy.

WYPADEK UBEZPIECZENIOWY - dzialanie lub zaniechanie UBEZPIE-
CZONEGO, w wyniku ktérego, zostaje wyrzadzona SZKODA.

§4.2
PRZEDMIOT

1.

Przedmiotem ochrony w ramach ryzyka ODPOWIEDZIALNOSCI CYWIL-
NEJ OSOB FIZYCZNYCH W ZYCIU PRYWATNYM jest odpowiedzialno$¢
cywilna UBEZPIECZONEGO podczas PODROZY, w zwigzku z czynami
niedozwolonymi — za szkody wyrzadzone osobom trzecim, zar6wno
SZKODY NA OSOBIE, jak i SZKODY RZECZOWE, w zwigzku z wykonywa-
niem przez niego czynnosci zwiazanych z zyciem prywatnym, jezeli
zgodnie z prawem kraju, w ktérym UBEZPIECZONY przebywa, jest on
zobowiazany do naprawienia szkody, z zastrzezeniem zakresu wska-
zanegow § 4.4.

Zakres ochrony nie obejmuje SZKOD bedacych rezultatem uprawiania
SPORTOW POWIETRZNYCH, WYKONYWANIA PRACY FIZYCZNE] oraz
WYKONYWANIA PRACY FIZYCZNEJ WYSOKIEGO RYZYKA.

Ochrong ubezpieczeniowa objete sa SZKODY wyrzadzone przez UBEZ-
PIECZONEGO oraz przez osoby i zwierzeta, ktére towarzysza mu w czasie
PODROZY i za ktdre ponosi on odpowiedzialnos¢.

W odniesieniu do kazdej SZKODY NA OSOBIE lub SZKODY NA RZECZY
wprowadza sie FRANSZYZE REDUKCYINA w wysokosci 600 PLN.

§4.3
SUMA UBEZPIECZENIA

1.

Dla ryzyka ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ OSOB FIZYCZNYCH W ZY-
CIU PRYWATNYM (za SZKODY NA OSOBIE i SZKODY NA RZECZY) suma
ubezpieczenia wskazana w umowie ubezpieczenia odnosi sie do wszyst-
kich WYPADKOW UBEZPIECZENIOWYCH, majacych miejsce w trakcie
OKRESU UBEZPIECZENIA okreslonego w umowie ubezpieczenia.

Odpowiedzialno$¢ ALLIANZ za SZKODY RZECZOWE ograniczona jest
do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia.

W ryzyku ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] OSOB FIZYCZNYCH W ZY-
CIU PRYWATNYM kazda wyplacona na rzecz poszkodowanego kwota
odszkodowania pomniejsza sume ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia wskazana jest w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA
w ztotych polskich (PLN).

§4.4
ZAKRES UBEZPIECZENIA | WYEACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

1.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje SZKOD:

1)  spowodowanych przez UBEZPIECZONEGO badz przy jego wspot-
udziale z winy umyslnej;

2)  bedacych nastepstwem odpowiedzialno$ci kontraktowej (za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania);

3)  wyrzadzonych przez UBEZPIECZONEGO CZEONKOM jego RODZI-
NY lub innemu UBEZPIECZONEMU w ramach tej samej umowy
ubezpieczenia;

4)  wyrzadzonych w srodowisku naturalnym;

5) spowodowanych przez jakikolwiek POJAZD prowadzony przez
UBEZPIECZONEGO lub POJAZD nalezacy do UBEZPIECZONEGO;

6) bedacych rezultatem polowania na dzikie zwierzeta;

7)  powstalych na skutek WYPADKOW UBEZPIECZENIOWYCH zaist-
nialych na terenach objetych DZIALANIAMI WOJENNYMI o zasiegu
lokalnym lub miedzynarodowym;

8)  powstatych na skutek WYPADKOW UBEZPIECZENIOWYCH wyni-
kajacych z brania udzialu w BOJKACH;

9) powstalych na skutek popetienia przestepstwa umyslnego lub
jego usitowania w rozumieniu ustawy Kodeks karny, przestepstwa
skarbowego lub wykroczenia skarbowego lub ich usitowania
w rozumieniu ustawy Kodeks karny skarbowy, wykroczenia lub
jego usitowania w rozumieniu ustawy Kodeks wykroczen lub
naruszenia innych powszechnie obowiazujacych przepiséw
karnych (dotyczy UBEZPIECZONEGO);

10) powstatych na skutek WYPADKOW UBEZPIECZENIOWYCH zwig-
zanych z braniem przez UBEZPIECZONEGO udziatu w AKTACH
TERRORU, zamieszkach, rozruchach lub strajkach;

11) wyrzadzonych przez UBEZPIECZONEGO zwierzetom, za ktére
ponosi on odpowiedzialno$¢;

12) RZECZOWYCHwyrzadzonych przez UBEZPIECZONEGOwrzeczach do
niego nalezacych badz wynajetych (nie dotyczy wynajetego pokoju
wHOTELU), uzyczonych czy tez powierzonych UBEZPIECZONEMU;

13) polegajacych nauszkodzeniu przez UBEZPIECZONEGO bondw to-
warowych, dziet sztuki, bizuterii, przedmiotéw z metali lub kamieni
szlachetnych, dokumentéw, zbioréw o charakterze kolekcjonerskim
lub archiwalnym, przedmiotéw o charakterze zabytkowym lub
unikatowym, monet, banknotéw, papieréw warto$ciowych, akt,
dokumentéw, zbioréw informacji—niezaleznie od rodzaju no$nika;

14) powstalych przy wykonywaniu czynno$ci niezwigzanych z zyciem
prywatnym;

15) powstalych w wyniku uprawiania sportéw w miejscach do tego
nieprzeznaczonych przez podmiot odpowiedzialny za dany teren
ze wzgledu na zagrozenie bezpieczenstwa i zdrowia UBEZPIE-
CZONEGO lub 0s6b postronnych;

16) powstalych wwyniku nierespektowania ogdlnie uznanych regut
bezpieczenstwa, wskazanych w przepisach prawa Kraju zaist-
nienia WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO, takze przy uprawianiu
dyscyplin sportowych;

17) wyrzadzonych przez UBEZPIECZONEGO na skutek choréb psychicz-
nych lub zaburzen zachowania UBEZPIECZONEGO, w rozumieniu
Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw
Zdrowotnych ICD — 10 (FO0-F99), nawet jezeli sa konsekwencja
WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO;

18) wyrzadzonych przez UBEZPIECZONEGO wskutek alkoholizmu lub
dziatania UBEZPIECZONEGO pod wplywem alkoholu, $srodkéw odu-
rzajacych, substancji psychotropowych lub §rodkéw zastepczych,
wrozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r o przeciw-
dzialaniu narkomanii, lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub
uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze
wskazaniem ich uzycia;

19) wyrzadzonych wskutek niepoddania sie obowiazkowym szcze-
pieniom lub innym zabiegom prewencyjnym, przed PODROZAMI
do tych krajow, w ktérych powyzsze zabiegi sa wymagane lub
zalecane przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO);

20) z tytutu posiadania lub uzywania broni palnej, broni pneuma-
tycznej lub amunicji do tej broni;

21) wyniktych z przeniesienia CHOROB zakaznych i zakazen, o ktérych
istnieniu UBEZPIECZONY wiedziat lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mogt sie dowiedzie¢;

22) zwiazanych z naruszeniem praw wtasnosci intelektualnej, w rozu-
mieniu ustawy z dnia 04.02.1994 1. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych;

23) wyrzadzonych przez zwierzeta niepoddane wymaganym szcze-
pieniom ochronnym lub badaniom profilaktycznym.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje mandatéw
oraz wszelkich kar pienieznych natozonych w ramach sankcji, niebeda-
cych bezposrednim odszkodowaniem za uszkodzenie ciata lub szkode
materialna, kar umownych, grzywien sadowych, kar administracyjnych,
podatkéw.
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§4.5
POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO

1.

UBEZPIECZONY nie moze akceptowac jakiejkolwiek ugody dotyczacej
jego odpowiedzialnosci za szkode bez zgody ALLIANZ.

ALLIANZ nie jest zwigzany dokonanym przez UBEZPIECZONEGO uzna-
niem roszczen os6b poszkodowanych ani innym zobowigzaniem pod-
jetym przez UBEZPIECZONEGO lub w jego imieniu bez zgody ALLIANZ.

UBEZPIECZONY jest zobowiazany powiadomi¢ CENTRUM OPERACYJNE
telefonicznie lub pisemnie o0 WYPADKU UBEZPIECZENIOWYM powo-
dujacym SZKODE w ciagu 10 dni od daty zaistnienia tego WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO. W przypadku gdy zawiadomienie CENTRUM
OPERACYINEGO byto niemozliwe z powodu wystapienia ZDARZEN LOSO-
WYCH lub DZIAEANIA SIEY WYZSZE] (odpowiednio udokumentowanych
przez UBEZPIECZAJACEGO lub UBEZPIECZONEGO), UBEZPIECZAJACY
lub UBEZPIECZONY jest zobowiazany powiadomi¢ CENTRUM OPERA-
CYJNE po ustaniu przyczyn uniemozliwiajacych zgtoszenie WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO, w terminie okreslonym w zdaniu pierwszym.

UBEZPIECZONY jest zobowiazany do natychmiastowego przekazania
do CENTRUM OPERACYJNEGO kazdego wezwania, pozwu, akt pozasa-
dowych i dokumentéw sadowych do niego zaadresowanych lub jemu
doreczonych.

Poszkodowany jest zobowiazany do przedstawienia CENTRUM OPE-
RACYJINEMU dowodéw potwierdzajacych zaistnienie zdarzenia.

§5

BAGAZ PODROZNY

§5.1
DEFINICIE

Uzyte w niniejszych OWU okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1.

BAGAZ PODROZNY — przedmioty nalezace do UBEZPIECZONEGO, za-
bierane przez UBEZPIECZONEGO w PODROZ z MIEISCA ZAMIESZKANIA
oraz przenoszone lub przewozone podczas PODROZY UBEZPIECZONEGO
to jest: walizy, torby, nesesery, plecaki oraz podobne przedmioty, wraz
z ich zawartoscia w postaci odziezy i rzeczy osobistych. Jezeli odpo-
wiedzialno$¢ ALLIANZ zostala rozszerzona w tym zakresie za oplata
dodatkowej sktadki —w sktad BAGAZU PODROZNEGO wchodzi:
1) SPRZET ELEKTRONICZNY,

i/lub
2)  SPRZET SPORTOWY,

i/lub
3) NARZEDZIA PRACY.
FRANSZYZA REDUKCYINA - przyjeta umownie kwota, o ktéra pomniej-
sza sie kazde odszkodowanie, nie wiecej jednak niz wynosi wartos¢
odszkodowania ($wiadczenia).
NARZEDZIA PRACY —bedace elementem BAGAZU PODROZNEGO: wkre-
tarki akumulatorowe, wyrzynarki elektryczne, pilarki tarczowe, szlifierki,
polerki, mlotowiertarki, mieszarki, mtoty udarowe, wiertarki udarowe.
PRZEWOZNIK ZAWODOWY - przedsiebiorca posiadajacy wymagane
prawem zezwolenia umozliwiajace platny przewéz oséb srodkami
transportu.
SPRZET ELEKTRONICZNY —bedace elementem BAGAZU PODROZNEGO
telefon komérkowy lub przeno$ny:
1)  sprzet komputerowy,
2)  sprzet fotograficzny,
3)  sprzet kinematograficzny,
4)  sprzet audio-wideo,
5) urzadzenia tacznosci,
6) instrumenty muzyczne.

SPRZET SPORTOWY — bedace elementem BAGAZU PODROZNEGO:

1) narty do uprawiania wszystkich odmian narciarstwa;

2)  deska do uprawiania snowboardu i jego odmian;

3)  deska do uprawiania surfingu i jego odmian;

4)  rower;

5)  specjalistyczny sprzet uzywany do nurkowania;

6) specjalistyczny sprzet uzywany do gry w golfa;

7)  rakiety tenisowe do gry w tenisa ziemnego;

8)  specjalistyczny sprzet uzywany do wspinaczki gérskiej lub skat-
kowej, wraz z osprzetem i ekwipunkiem.
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STACJIONARNY SPRZET ELEKTRONICZNY —sprzet elektroniczny zasilany
wylacznie z sieci elektrycznej, ktérych zasilanie z baterii lub akumulato-
ra nie jest mozliwe, tj. odbiorniki telewizyjne, odtwarzacze i nagrywarki
video i DVD, zestawy HI-FI, komputery, wykorzystywane wytacznie do
uzytku domowego lub do wykonywania obowiazkéw stuzbowych.

STOPIEN ZUZYC_IA TECHNICZNEGO — miara utraty wartosci ubezpie-
czonego BAGAZU PODROZNEGO wynikajaca z okresu eksploatacji,
trwato$ci zastosowanych materialéw i sposobu uzytkowania.

§5.2
PRZEDMIOT

1.

3.

Przedmiotem ochrony w ramach ryzyka BAGAZ PODROZNY jest BAGAZ
PODROZNY, czyli przedmioty nalezace do UBEZPIECZONEGO, zabierane
przez UBEZPIECZONEGO w PODROZ z MIEJSCA ZAMIESZKANIA oraz
przenoszone lub przewozone podczas PODROZY UBEZPIECZONEGO
takie jak: walizy, torby, nesesery, plecaki oraz podobne przedmioty, wraz
zich zawarto$cia w postaci odziezy i rzeczy osobistych, z zastrzezeniem
zakresu wskazanego w § 5.4.Jezeli odpowiedzialno$¢ ALLIANZ zostata
rozszerzona w tym zakresie za oplata dodatkowej sktadki — w sktad
BAGAZU PODROZNEGO wchodzi:
1) SPRZET ELEKTRONICZNY,

i/lub
2)  SPRZET SPORTOWY,

i/lub
3) NARZEDZIA PRACY.

BAGAZ PODROZNY podlega ochronie gdy znajduje sie pod bezpo$rednig

opieka UBEZPIECZONEGO lub gdy UBEZPIECZONY:

1)  powierzyt go PRZEWOZNIKOWI ZAWODOWEMU na podstawie
dokumentéw przewozowych;

2)  oddat do przechowalni bagazu za pokwitowaniem;

3) zamknalwindywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu
lub w hotelu;

4)  zamknat w pokoju hotelowym;

5) zamknatw kabinie przyczepy, bagazniku samochodu lub w zain-
stalowanym bagazniku samochodowym (zamykanym na zamek
mechaniczny badz elektroniczny).

ALLIANZ odpowiada za szkody powstate w BAGAZU PODROZNYM,
SPRZECIE ELEKTRONICZNYM, SPRZECIE SPORTOWYM lub NARZEDZIACH
PRACY, na skutek:

1)  ZDARZENIA LOSOWEGO;

2)  akcji ratowniczej, prowadzonej w zwiazku ze ZDARZENIAMI
LOSOWYMI wymienionymi w pkt 1;

3)  wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej;

4)  udokumentowanej KRADZIEZY Z WEAMANIEM lub ROZBOJU;

5) NIESZCZESLIWEGO WYPADKU lub NAGEEGO ZACHOROWANIA,
poswiadczonych przez diagnoze lekarska i zgtoszonych do CEN-
TRUM OPERACYJNEGO, w wyniku ktérych UBEZPIECZONY zostat
pozbawiony mozliwo$ci zabezpieczenia BAGAZU PODROZNEGO,
SPRZETU ELEKTRONICZNEGO, SPRZETU SPORTOWEGO lub NA-
RZEDZI PRACY;

6) zaginiecia, jezeli BAGAZ PODROZNY, SPRZET ELEKTRONICZNY,
SPRZET SPORTOWY lub NARZEDZIA PRACY zostaly powierzone
PRZEWOZNIKOWI ZAWODOWEMU na podstawie dokumentow
przewozowych lub zostaly oddane do przechowalni za pokwi-
towaniem.

W razie udokumentowanego opéznienia w dostawie ubezpieczonego
BAGAZU PODROZNEGO na miejsce pobytu UBEZPIECZONEGO podczas
PODROZY poza granicami RP i KRAJU ZAMIESZKANIA o co najmniej
8 godzin od planowanego terminu dostarczenia, ALLIANZ zwraca UBEZ-
PIECZONEMU udokumentowane dowodami zaplaty, koszty poniesione
na zakup przedmiotéw pierwszej potrzeby (odziez, przybory toaletowe)
maksymalnie do rownowarto$ci kwoty 600 PLN, co stanowi gorna gra-
nice odpowiedzialnosci ALLIANZ, w odniesieniu do jednego WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO. Zwrot kosztéw przystuguje wytacznie z tytutu
zakup6w dokonanych do chwili dostarczenia BAGAZU PODROZNEGO.
Zwrot kosztow nastepuje w walucie KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIE-
CZONEGO i stanowi réwnowarto$¢ kwot w innych walutach, w ktérych
dokonano zakupu przedmiotow pierwszej potrzeby, przeliczonych na
walute KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO wedtug $redniego
kursu waluty, opublikowanego przez NBP w tabeli A kurséw $rednich
walut obcych z dnia uiszczenia kosztéw przez UBEZPIECZONEGO.



§5.3
SUMA UBEZPIECZENIA

1. Dla ryzyka BAGAZU PODROZNEGO suma ubezpieczenia wskazana
w umowie ubezpieczenia i DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA odnosi sie
do wszystkich WYPADKOW UBEZPIECZENIOWYCH, majacych miejsce
w trakcie OKRESU UBEZPIECZENIA okre$lonego w umowie ubezpieczenia.

2. Wryzyku BAGAZU PODROZNEGO kazda wyptacona na rzecz UBEZPIE-
CZONEGO kwota odszkodowania pomniejsza sume ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia wskazana jest w DOKUMENCIE UBEZPIECZENIA
w ztotych polskich (PLN).

§5.4
ZAKRES UBEZPIECZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ALLIANZ

1. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:
1)  wszelkiej utraty, zaginiecia, uszkodzenia, zniszczenia BAGAZU

PODROZNEGO:

a) spowodowanych przez UBEZPIECZONEGO, osobe, za ktéra
ponosi on odpowiedzialno$¢, CZEONKA RODZINY,

b) zaistnialych podczas wydarzen na terenach objetych DZIAEA-
NIAMI WOJENNYMI o zasiegu lokalnym lub miedzynarodowym,
rozruchami i niepokojami spotecznymi, sabotazem badz
zamachami,

c) zaistnialych podczas wydarzen na terenach objetych AKTAMI
TERRORU,

d) bedacych nastepstwem promieniowania radioaktywnego
ijonizujacego,

e) zaistniatych podczas przeprowadzki UBEZPIECZONEGO,

f) przedmiotéw pozostawionych bez opieki, z zastrzezeniem
§ 5.2 ust. 3 pkt 1-6;

g) powstalych na skutek konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia
BAGAZU PODROZNEGO przez organa celne lub inne wtadze
panstwowe;

2)  dodatkowo uszkodzen lub zniszczer BAGAZU PODROZNEGO:

a) wynikajacych z wady ubezpieczonego przedmiotu lub z jego
normalnego zuzycia, wylania sie ptynéw, ttuszczéw, barwnikow
lub substancji zracych znajdujacych sie w UBEZPIECZONYM
BAGAZU,

b) tatwo tlukacych sie przedmiotéw — szczegdlnie wyrobéw gli-
nianych, przedmiotow ze szkta, ceramiki, porcelany, marmuru.

3) utraty, uszkodzen lub zniszczen nastepujacych przedmiotéw:

a) dokumentéw, kluczy, srodkow platniczych, BILETOW, bonéw
towarowych, ksiazeczek oszczedno$ciowych i papieréw war-
tosciowych,

b) sprzetu sportowego, z zastrzezeniem SPRZETU SPORTOWEGO
—jezeli odpowiedzialno$¢ ALLIANZ zostala rozszerzona w tym
zakresie za optatg dodatkowej sktadki,

c) sprzetu turystycznego (z wytaczeniem namiotow, $piworéw,
karimat, materacow),

d) $rodkéw transportu, z wyjatkiem wozkéw dzieciecych i inwa-
lidzkich,

e) akcesoriéw samochodowych, przedmiotéw stuzacych do
umeblowania samochodéw typu karawan, przyczep kem-
pingowych, jachtéw i ich przynaleznosci,

f) sprzetu i przedmiotéw o charakterze profesjonalnym, tzn.
wszystkich przedmiotow i narzedzi, ktére stuza do wykonania
pracy, z wytaczeniem SPRZETU ELEKTRONICZNEGO i NARZEDZI
PRACY,

g) NARZEDZIPRACY, chyba ze odpowiedzialno$¢ ALLIANZ zostata
rozszerzona w tym zakresie za optata dodatkowej sktadki,

h) SPRZETU ELEKTRONICZNEGO, chyba ze odpowiedzialnos¢
ALLIANZ zostala rozszerzona w tym zakresie za oplata do-
datkowej sktadki,

i) oprogramowania, kaset, plyt, no$nikéw danych, gier wideo
i akcesoriow, ksigzek,

j) dzietsztuki, antykéw, broni, bizuterii, zegarkéw, przedmiotéw
z metali i kamieni szlachetnych,

k) towardw i artykutéw spozywczych,

1) mienia przesiedleniczego w rozumieniu Rozporzadzenia Rady
EWG nr2913/92 i Rozporzadzenia Rady EWG nr 918 z 1983,

m) paliwa napedowego,

n) $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srod-
kow zastepczych w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 1.
o przeciwdziataniu narkomanii, papieroséw i alkoholu,

0) przedmiotow wilo$ciach wskazujacych naich przeznaczenie
handlowe, w rozumieniu ustawy o podatku akcyzowym z dnia
6 grudnia 2008 r.,

p) STACIONARNEGO SPRZETU ELEKTRONICZNEGO.

§55
POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO

1.

Wrazie zaistnienia WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO UBEZPIECZONY

jest zobowiazany:

1)  wrazie KRADZIEZY: ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu prze-
stepstwa na najblizszym posterunku policji;

2) wrazie zaginiecia czy catkowitego lub cze$ciowego zniszczenia:
uzyskac pisemne potwierdzenie zaistnienia szkody od odpowied-
nich organéw wladzy badz od osoby czy podmiotu (PRZEWOZNIKA
ZAWODOWEGO) odpowiedzialnego za przechowywanie lub
przew6z BAGAZU PODROZNEGO, SPRZETU ELEKTRONICZNEGO,
SPRZETU SPORTOWEGO lub NARZEDZI PRACY.

Wkazdej sytuacji wymienionejw ust. 1 UBEZPIECZONY jest zobowigzany:
1)  zglosi¢ WYPADEK UBEZPIECZENIOWY telefonicznie do CENTRUM
OPERACYINEGO w ciagu 10 dni od jego zaistnienia (6 dni w wy-
padku KRADZIEZY), chyba ze zgtoszenie WYPADKU UBEZPIECZE-
NIOWEGO w wymaganym terminie nie jest mozliwe z powodu
wystapienia ZDARZENIA LOSOWEGO lub DZIALANIA SIEY WYZSZE]
(odpowiednio udokumentowanych przez UBEZPIECZONEGO);
zgtoszenie WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO powinno zawieraé¢
date, miejsce, okoliczno$ci oraz opis szkody i dziatan, jakie podjat

UBEZPIECZONY po zaj$ciu WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGO;

2)  UBEZPIECZONY jest rowniez zobowiazany po ww. zgloszeniu
telefonicznym przekaza¢ do CENTRUM OPERACYINEGO posiadang
dokumentacje niezbedna do ustalenia zasadno$ci roszczenia, do
ktérych moga naleze¢:

a) wypelniony druk zgtoszenia roszczenia,

b) wykaz zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzo-
nych przedmiotéw, wraz z podaniem daty i miejsca zakupu
oraz warto$ci kupna, sporzadzony przez UBEZPIECZONEGO,

c) potwierdzenie ztozenia skargi do odpowiedniego podmiotu
odpowiedzialnego za przechowywanie lub przew6z BAGAZU
PODROZNEGO,

d) potwierdzenie uszkodzenia lub zgubienia BAGAZU PODROZNE-
GO, SPRZETU ELEKTRONICZNEGO, SPRZETU SPORTOWEGO lub
NARZEDZIPRACY - protokét opisujacy uszkodzenie lub zgubienie,

e) wprzypadku uszkodzenia lub zagubienia BAGAZU PODROZ-
NEGO, SPRZETU ELEKTRONICZNEGO, SPRZETU SPORTOWEGO
lub NARZEDZIPRACY przez osobe czy podmiot odpowiedzialny
za przechowywanie lub przew6z BAGAZU PODROZNEGO,
SPRZETU ELEKTRONICZNEGO, SPRZETU SPORTOWEGO lub
NARZEDZI PRACY — dokumenty uznawane przez osobe lub
podmiot odpowiedzialny za przechowywanie lub PRZEWOZ-
NIKA ZAWODOWEGO jako BILETY i kwity bagazowe;

f) dlazniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzonych
przedmiotéw o wartosci wyzszej niz 200 PLN-dowody ich zakupu;

g) dlazniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzonych
przedmiotéw zakupionych podczas PODROZY — dowody ich
zakupy;

h) dlazniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzonych
przedmiotéw niestanowiacych wlasnosci UBEZPIECZONEGO,
aznajdujacych sie pod jego bezposrednia opieka lub kontrola
— dokument potwierdzajacy przekazanie przedmiotéw pod
bezposrednia opieke lub kontrole UBEZPIECZONEGO.

Ustalajac wysokos$¢ odszkodowania, ALLIANZ stosuje ceny rynkowe
towaréw obowiazujace w dniu zaistnienia WYPADKU UBEZPIECZENIO-
WEGO z uwzglednieniem STOPNIA ZUZYCIA TECHNICZNEGO. W razie
czesciowego zniszczenia BAGAZU PODROZNEGO, SPRZETU ELEKTRO-
NICZNEGO, SPRZETU SPORTOWEGO lub NARZEDZI PRACY, a takze
odnalezienia skradzionego lub zagubionego BAGAZU PODROZNEGO,
SPRZETU ELEKTRONICZNEGO, SPRZETU SPORTOWEGO lub NARZEDZI
PRACY nieodebranego przez UBEZPIECZONEGO stosuje sie FRANSZYZE
REDUKCYJNA w wysokosci 100 PLN.
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4. Wysokos¢ wyplaconego odszkodowania nie moze przekraczac warto$ci
faktycznie poniesionej szkody ani obejmowac zniszczen wezesniej
powstatych, w tym STOPNIA ZUZYCIA TECHNICZNEGO.

5. W razie odnalezienia skradzionych lub zagubionych przedmiotéw
wechodzacych w sktad BAGAZU PODROZNEGO, SPRZETU ELEKTRONICZ-
NEGO, SPRZETU SPORTOWEGO lub NARZEDZI PRACY:

1)  nalezy poinformowa¢ CENTRUM OPERACYINE, zaraz po uzyskaniu
informacji o ich odnalezieniu;

2) jezeliodszkodowanie nie zostato jeszcze wyptacone przez ALLIANZ,
a UBEZPIECZONY odebral odnalezione przedmioty, ALLIANZ
wyplaca wéwczas odszkodowanie za zniszczony badz brakujacy
BAGAZ PODROZNY, SPRZET ELEKTRONICZNY, SPRZET SPORTOWY
lub NARZEDZIA PRACY zgodnie z niniejszymi OWU;

3) jezeli UBEZPIECZONY przed otrzymaniem odszkodowania odzy-
skat skradzione przedmioty w stanie nieuszkodzonym, ALLIANZ
zwraca jedynie niezbedne i ekonomicznie uzasadnione koszty
zwigzane z ich odzyskaniem, jednak nie wiecej niz do wysokosci
kwoty odszkodowania, jakie bytoby nalezne, gdyby przedmioty
nie zostaly odzyskane;

4)  jezeli UBEZPIECZONY po wyptacie odszkodowania odzyska skra-
dzione przedmioty, jest zobowigzany zwréci¢ ALLIANZ kwote
odszkodowania lub przekaza¢ ALLIANZ prawa przystugujace mu
w stosunku do odzyskanych przedmiotow.

§6. )
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Pomoc UBEZPIECZONEMU w zwigzku z WYPADKIEM UBEZPIECZE-
NIOWYM objetym umowa ubezpieczenia jest udzielana w ramach
przepiséw panstwowych kraju, w ktérym jest ona $wiadczona lub
w ramach przepiséw prawa miedzynarodowego.

2. Jezelinie uméwiono sie inaczej, w zakresie ubezpieczen majatkowych,
z dniem wyplaty odszkodowania ($wiadczenia) przez ALLIANZ roszcze-
nie UBEZPIECZAJACEGO (UBEZPIECZONEGO) przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na ALLIANZ do
wysokosci wyptaconego odszkodowania ($wiadczenia).

3. Nieprzechodza na ALLIANZ roszczenia UBEZPIECZAJACEGO (UBEZPIE-
CZONEGO) przeciwko osobom, z ktérymi UBEZPIECZAJACY (UBEZPIE-
CZONY) pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym, chyba ze
sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.

4. Nazadanie ALLIANZ (UBEZPIECZAJACY) UBEZPIECZONY jest zobowia-
zany udzieli¢ pomocy przy dochodzeniu roszczen od oséb trzecich,
udzielajac wymaganych przez ALLIANZ informacji i dostarczajac
dokumenty niezbedne do dochodzenia roszczen.

5. Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowieri dodatkowych lub
odmiennych od niniejszych OWU wymaga formy pisemnej i przyjecia
tych postanowien przez obie strony umowy pod rygorem niewaznosci.
Réznice pomiedzy tre$cia umowy ubezpieczenia a OWU ALLIANZ
przedstawi UBEZPIECZAJACEMU na pi$mie przed zawarciem umowy,
chyba ze do zawarcia umowy dochodzi w wyniku negocjacji stron.

6. Wszelkie zawiadomienia, oswiadczenia i wyja$nienia wymagaja for-
my pisemnej pod rygorem niewaznosci, z wyjatkiem telefonicznego
zgtoszenia szkody, o ktérym mowa w § 2.4 ust. 1 pkt 1 oraz § 5.5 ust. 2
pkt 11lub zgtoszenia w formie elektronicznej (e-mail), o ktérym mowa
w § 1.6 ust. 3. O dotrzymaniu okre$lonych w niniejszych OWU termi-
noéw decyduje data wplywu do jednego z nastepujacych podmiotow:
CENTRALA ALLIANZ (podstawowa jednostka organizacyjna ALLIANZ
powotana do inicjowania, organizowania i nadzorowania realizacji
zadan ALLIANZ), jednostki organizacyjnej ALLIANZ, przedstawiciela
ALLIANZ (agent ubezpieczeniowy wspoétpracujacy z ALLIANZ) lub
CENTRUM OPERACYJNEGO.

7. UBEZPIECZAJACY (UBEZPIECZONY) i ALLIANZ sg zobowiazani infor-
mowac sie wzajemnie o kazdej zmianie adresu.

8. Wkwestiach nieuregulowanych w niniejszych OWU stosuje sie przepisy

Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne
obowiazujace przepisy polskiego prawa.
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9.

10.

11.

12.

13.

Skargi lub zazalenia, zwiazane z zawieraniem lub wykonywaniem umo-
wy ubezpieczenia, UBEZPIECZAJACY, UBEZPIECZONY, poszkodowany
lub uprawniony na podstawie umowy ubezpieczenia moze zgtaszac
do CENTRALIALLIANZ (okre$lonej w ust. 6). Skargi lub zazalenia moga
by¢ réwniez kierowane do Rzecznika Ubezpieczonych.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wtasciwosci ogélnej, albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby UBEZPIECZAJACEGO,
UBEZPIECZONEGO, UPOSAZONEGO lub uprawnionego z umowy ubez-
pieczenia.

Jezykiem obowigzujacym w korespondencji i kontaktach z ALLIANZ
jestjezyk polski. Dopuszcza sie przedtozenie dokumentacji medycznej
wjezyku angielskim, jak rowniez w jezyku obowiazujacym w panstwie,
na terenie ktérego wystapit WYPADEK UBEZPIECZENIOWY.

CENTRUM OPERACYINE na zlecenie ALLIANZ zwraca UBEZPIECZONEMU
lub osobie, ktéra w jego imieniu kontaktowata sie z CENTRUM OPERA-
CYINYM, koszty realizowanych potaczen telefonicznych z CENTRUM
OPERACYINYM w zwiazku z zajsciem zdarzenia objetego umowa ubez-
pieczenia. Zwrot kosztéw nastepuje na podstawie wydruku zrealizowa-
nych polaczen telefonicznych — bilingu zawierajacego potwierdzenie
przeprowadzonych rozméw z CENTRUM OPERACYINYM. Refundacja
nastepuje w walucie KRAJU ZAMIESZKANIA UBEZPIECZONEGO i sta-
nowi rownowarto$¢ kwot w innych walutach, udokumentowanych
za pomoca bilingu, przeliczonych na walute KRAJU ZAMIESZKANIA
UBEZPIECZONEGO wedlug $redniego kursu waluty, opublikowanego
przez NBP w tabeli A kurséw $rednich walut obcych z dnia poniesie-
nia kosztu przez UBEZPIECZONEGO lub osobe, ktéra w jego imieniu
kontaktowata sie z CENTRUM OPERACYJNYM.

Niniejsze Ogélne warunki ubezpieczenia Open Business zostaly przyjete
uchwalg Zarzadu TUiR Allianz Polska S.A. nr 57/2015 i maja zasto-
sowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych poczawszy od dnia
14.05.2015 roku.
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