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OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE
Witamy w programie OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE. Jest to nowe wcielenie programu znanego i dostępnego dotychczas w europejskiej
sieci dealerskiej Opla jako Program G2. Zakupiony przez Państwa w ramach tego programu pojazd używany jest dobrze przygotowany do dalszej bezproblemowej
eksploatacji i nie będzie sprawiał kłopotów. Zdajemy sobie sprawę, że zakup wysokiej jakości pojazdu jest dla Państwa dużą, ale dobrą inwestycją. Naszym
celem jest Wasza pełna satysfakcja – teraz i w przyszłości.

Zapewnia to Państwu dodatkowa opieka gwarancyjna – przez cały okres jej obowiązywania. Opieka ta jest realizowana w formie ubezpieczenia OPEL
GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE. W ramach tej opieki możecie Państwo skorzystać z pokrycia kosztów naprawy pojazdu w przypadku awarii
elementów i zespołów objętych ochroną oraz skorzystać z pomocy assistance.

Bezpłatna pomoc drogowa jest jednym z najbardziej wartościowych elementów programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE. Jest ona
bezspornym dowodem na to, że kupując samochód używany u Dealera Opla kupujecie Państwo spokój. Jest także dowodem na to, że będziemy nadal troszczyć
się o Was i Wasz samochód przez długi czas po tym, jak wyjechaliście od Dealera. Będziemy służyć Państwu pomocą przez 24 godziny na dobę.

Oczywiście każdy samochód kupiony w ramach programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE jest dokładnie sprawdzany i przygotowany tak,
aby zminimalizować ryzyko wystąpienia jego usterek. Chociaż jest to mało prawdopodobne taka sytuacja może się zdarzyć, a wtedy pomoc Assistance sprawi,
iż nie będzie to dla Państwa uciążliwe i będziecie Państwo nawet w takiej sytuacji zadowoleni z dokonanego przez Was wyboru jakim jest OPEL GWARANTOWANE
SAMOCHODY UŻYWANE.

Prosimy o zapoznanie się z treścią Certyfikatu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE potwierdzającego włączenie Waszego pojazdu do Programu.

Uwaga! W treści warunków programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE pojawia się jeszcze poprzednia nazwa programu G2 – do czasu
zmiany wszystkich dokumentów regulujących program w sieci dealerskiej na nową nazwę. Przekazane Państwu warunki Programu G2 są tożsame z warunkami
programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE. Ilekroć w tekście będzie mowa o programie G2 będzie to miało zastosowanie do programu
noszącego nazwę OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE.



Warunki ubezpieczenia kosztów naprawy pojazdów samochodowych 
i assistance pojazdów sprzedawanych w ramach Programu G2

§ 1.
Po sta no wie nia ogól ne

1.
Na pod sta wie ni niej szych wa run ków ubez pie cze nia, zwa nych da lej w.u.,
To wa rzy stwo Ubez pie czeń Allianz Pol ska Spół ka Ak cyj na, zwa ne da lej
Allianz, za wie ra umo wy ubez pie cze nia z dys try bu to ra mi po jaz dów uży -
wa nych po sia da ją cych sie dzi bę na te ry to rium Rze czy po spo li tej Pol skiej,
uczest ni czą cych w pro gra mie G2.

2.
Ubez pie cze niem okre ślo nym w ni niej szych w.u. ob ję te są kosz ty usu nię -
cia awa rii w po jaz dach za ku pio nych w ra mach pro gra mu G2 oraz zor ga -
ni zo wa nie i po kry cie kosz tów po mo cy as si stan ce świad czo nej na rzecz
kie row cy lub pa sa że rów tych po jaz dów.

3.
Ubez pie cze niem w ra mach umo wy ubez pie cze nia mo gą być ob ję te po -
jaz dy, któ re w dniu sprze da ży w ra mach pro gra mu G2 speł nia ją łącz nie
na stę pu ją ce wa run ki:
1) wiek po jaz du nie prze kra cza ośmiu lat (96 mie się cy) – li cząc od da ty

pierw szej re je stra cji;
2) prze bieg po jaz du od po cząt ku je go eks plo ata cji nie prze kra cza

180 000 ki lo me trów;
3) speł nia ją kry te ria okre ślo ne w umo wie ubez pie cze nia.

§ 2. 
De fi ni cje

Uży te w w.u. okre śle nia ma ją na stę pu ją ce zna cze nie:
1) Ubez pie cza ją cy – dys try bu tor po jaz dów uży wa nych, po sia da ją cy sie -

dzi bę na te ry to rium Rze czy po spo li tej Pol skiej, uczest ni czą cy w pro -
gra mie G2;

2) Ubez pie czo ny – pod miot, na ra chu nek któ re go zo sta ła za war ta umo -
wa ubez pie cze nia:
a) bę dą cy wła ści cie lem po jaz du za ku pio ne go w ra mach pro gra mu

G2 lub je go upraw nio nym użyt kow ni kiem na pod sta wie umo wy
le asin gu lub in nej umo wy o po dob nym cha rak te rze, na mo cy któ -
rej użyt kow nik po jaz du jest od po wie dzial ny za po no sze nie kosz -
tów na pra wy awa rii po jaz du;

b) zgło szo ny wraz z da ny mi po jaz du przez Ubez pie cza ją ce go do umo -
wy ubez pie cze nia;

Wszyst kie po sta no wie nia ni niej szych w.u. do ty czą ce Ubez pie cza ją -
ce go sto su je się od po wied nio do Ubez pie czo ne go;

3) kie row ca to Ubez pie czo ny lub każ da oso ba upo waż nio na przez Ubez -
pie czo ne go do ko rzy sta nia z po jaz du, któ ra ma upraw nie nia do kie -
ro wa nia po jaz dem na pod sta wie prze pi sów pra wa obo wią zu ją cych
w kra ju, w któ rym do szło do zda rze nia ob ję te go ochro ną (zgod nie
z ni niej szy mi w.u.);

4) pa sa żer – każ da oso ba prze wo żo na po jaz dem w cza sie po wsta nia
szko dy – z wy jąt kiem osób prze wo żo nych od płat nie – przy czym 

1



licz ba pa sa że rów wraz z kie row cą nie mo że prze kra czać licz by osób
okre ślo nej w do wo dzie re je stra cyj nym po jaz du;

5) Ope ra tor to Marsh Se rvi ces Sp. z o.o. z sie dzi bą w War sza wie;
6) Cen trum As si stan ce to Mon dial As si stan ce Sp. z o.o. z sie dzi bą w War -

sza wie;
7) au to ry zo wa na sta cja ob słu gi, zwa na da lej ASO, to ma ją cy swo ją sie -

dzi bę na te ry to rium państw, o któ rych mo wa w § 3. ust. 1. ni niej szych
w.u., au to ry zo wa ny punkt ob słu gi i na pra wy po jaz dów – wła ści wy dla
mar ki po jaz du ob ję tej ubez pie cze niem, ma ją cy au to ry za cję pro du -
cen ta lub ge ne ral ne go im por te ra po jaz dów tej mar ki na ich ser wi so -
wa nie i wy ko ny wa nie na praw tych po jaz dów lub in ny punkt ob słu gi
i na pra wy po jaz dów, uzgod nio ny z Ope ra to rem lub Cen trum As si -
stan ce;

8) po jazd to sa mo chód o do pusz czal nej ma sie cał ko wi tej do 3,5 to ny,
do pusz czo ny do ru chu na dro gach pu blicz nych i po sia da ją cy waż ne
ba da nia tech nicz ne, za ku pio ny w ra mach pro gra mu G2;

9) ele ment lub ze spół po jaz du to ele ment lub ze spół po jaz du wcho -
dzą cy w skład ory gi nal nej kon struk cji po jaz du lub za mon to wa ny w ASO
w ra mach gwa ran cji, wy mie nio ny w za łącz ni ku nr 1 do ni niej szych
w.u.;

10) war tość po jaz du to war tość brut to po jaz du, wy ni ka ją ca z do ku men -
tu za ku pu przez Ubez pie czo ne go w ra mach pro gra mu G2;

11) wiek po jaz du – okres li czo ny od da ty pierw szej re je stra cji do dnia
okre śle nia je go wie ku;

12) gwa ran cja – gwa ran cja ja ko ści udzie lo na przez pro du cen ta, im por -
te ra lub au to ry zo wa ne go dys try bu to ra po jaz dów lub pod ze spo łów
po jaz du;

13) awa ria – na głe i nie prze wi dzia ne za prze sta nie pra wi dło wej pra cy ele -
men tu lub ze spo łu po jaz du, spo wo do wa ne przy czy ną we wnętrz ną

po cho dze nia: me cha nicz ne go, elek trycz ne go, elek tro nicz ne go, pneu -
ma tycz ne go lub hy drau licz ne go;

14) unie ru cho mie nie po jaz du – awa ria po jaz du, któ ra unie moż li wia dal -
sze kon ty nu owa nie jaz dy;

15) szko da:
a) w ubez pie cze niu kosz tów usu nię cia awa rii – awa ria po jaz du

wska za ne go w do ku men cie ubez pie cze nia;
b) w ubez pie cze niu po mo cy as si stan ce – awa ria i unie ru cho mie -

nie wsku tek na stę pu ją cych zda rzeń lo so wych: roz ła do wa nia aku -
mu la to ra, prze bi cia opo ny, awa rii oświe tle nia po jaz du (z wy jąt -
kiem awa rii oświe tle nia na sku tek prze pa le nia się ża ró wek), awa rii
wy cie ra czek, awa rii pa sów bez pie czeń stwa, za trza śnię cia klu czy -
ków we wnątrz po jaz du lub uszko dze nia klu czy ków, awa rii alar -
mu po jaz du wska za ne go w do ku men cie ubez pie cze nia i ob ję te -
go ochro ną ubez pie cze nio wą w ra mach pro gra mu G2;

16) pro gram G2 – pro gram or ga ni zo wa ny przez Ge ne ral Mo tors Po -
land Sp. z o.o. w za kre sie sprze da ży po jaz dów uży wa nych;

17) umo wa ubez pie cze nia to umo wa gru po we go ubez pie cze nia kosz -
tów na pra wy i as si stan ce po jaz dów, za war ta po mię dzy Allianz a Ubez -
pie cza ją cym, na pod sta wie ni niej szych w.u., na rzecz po sia da czy po -
jaz dów za ku pio nych w ra mach pro gra mu G2;

18) cer ty fi kat to do ku ment po twier dza ją cy do ko na nie przez Ubez pie cza -
ją ce go zgło sze nia po jaz du do umo wy ubez pie cze nia;

19) miej sce za miesz ka nia to ad res Ubez pie czo ne go na te ry to rium Rze -
czy po spo li tej Pol skiej, wpi sa ny w cer ty fi ka cie.
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§ 3.
Przed miot i za kres ubez pie cze nia

1.
Ochro ną ubez pie cze nio wą ob ję te są kosz ty usu nię cia awa rii po jaz du,
a tak że zor ga ni zo wa nie i po kry cie kosz tów po mo cy as si stan ce w przy -
pad ku szkód po jaz du, zgod nie z § 2. pkt 15. za ist nia łych na te ry to rium
Rze czy po spo li tej Pol skiej lub na te ry to rium po zo sta łych państw Eu ro py
(z wy łą cze niem Bo śni i Her ce go wi ny) oraz kra jów by łe go Związ ku Ra -
dziec kie go (z wy jąt kiem Es to nii, Li twy, Ło twy i Ukra iny).

2.
Umów ubez pie cze nia nie za wie ra się dla po jaz dów:
1) eks plo ato wa nych ja ko am bu lan se, ka ra wa ny;
2) na le żą cych do po li cji, woj ska, stra ży po żar nej lub stra ży gra nicz nej;
3) wy naj mo wa nych w ce lach za rob ko wych, w ra mach wy naj mu krót ko -

ter mi no we go ty pu rent a car (okres wy naj mu do jed ne go mie sią ca);
4) użyt ko wa nych ja ko po jaz dy służ bo we w warsz ta tach sa mo cho do -

wych oraz na le żą cych do wła ści cie li tych warsz ta tów;
5) uży wa nych do za rob ko we go prze wo zu osób lub wy ko rzy sty wa nych

do na uki jaz dy;
6) użyt ko wa nych ja ko po jaz dy de mon stra cyj ne;
7) wy po sa żo nych w nie spraw ny tech nicz nie lub w ja ki kol wiek spo sób

zmo dy fi ko wa ny licz nik ki lo me trów (dro go mierz).

3.
Za kre sem ubez pie cze nia ob ję te są szko dy, któ re po wsta ły w wy ni ku awa -
rii ele men tów lub ze spo łów po jaz du, wy mie nio nych w za łącz ni ku nr 1
do ni niej szych w.u.

4.
W za leż no ści od  wie ku i prze bie gu po jaz du oraz za kre su ele men tó w i ze -
spo łów po jaz du ob ję tych ubez pie cze niem, umo wa ubez pie cze nia  mo że
zo stać za war ta w sto sun ku do da ne go po jaz du w jed nym z na stę pu ją -
cych wa rian tów ubez pie cze nia:
1) Wa riant Pre mium: dla po jaz dów w wie ku do  mak sy mal nie dwóch lat

(24 mie się cy) – li cząc od da ty pierw szej re je stra cji – i mak sy mal nie
do 30 000 ki lo me trów  prze bie gu w d niu sprze da ży po jaz du w  ra mach
pro gra mu G2;
Ubez pie cze nie w Wa rian cie Pre mium mo że być za war te na okres od 1
do 23mie się cy;

2) Wa riant Se lect: dla po jaz dów w wie ku do mak sy mal nie pię ciu lat (60 mie -
się cy) – li cząc od da ty pierw szej re je stra cji – i mak sy mal nie do 150 000 ki -
lo me trów prze bie gu w dniu sprze da ży po jaz du w ra mach pro gra mu G2;
Ubez pie cze nie w  Wa rian cie Se lect  mo że być za war te na okres 3, 6
lub 12 mie się cy;

3) Wa riant Eco no my: dla po jaz dów w wie ku do  mak sy mal nie ośmiu lat
(96 mie się cy) – li cząc od da ty pierw szej re je stra cji – i mak sy mal nie
do 180 000 ki lo me trów prze bie gu w dniu sprze da ży po jaz du w ra mach
pro gra mu G2;
Ubez pie cze nie w  Wa rian cie Eco no my  mo że być za war te na okres 3, 6
lub 12 mie się cy.

5.
Ochro ną ubez pie cze nio wą w ra mach ubez pie cze nia kosz tów usu nię cia
awa rii po jaz du ob ję te są kosz ty na pra wy ele men tów lub ze spo łów po jaz -
du. Wy kaz ele men tów i ze spo łów po jaz du, ob ję tych ubez pie cze niem
w ra mach każ de go z wa rian tów ubez pie cze nia okre ślo nych w ust. 4., okre -
śla za łącz nik nr 1 do ni niej szych w.u.
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6.
Ubez pie cze nie po mo cy as si stan ce, świad czo nej w przy pad ku unie ru cho -
mie nia po jaz du, obej mu je zor ga ni zo wa nie i po kry cie kosz tów na stę pu -
ją cych świad czeń:
1) na pra wy po jaz du na miej scu zda rze nia, ho lo wa nie po jaz du:

a) je że li po jazd zo stał unie ru cho mio ny w na stęp stwie awa rii lub wsku -
tek in nych zda rzeń lo so wych obej mu ją cych prze bi cie opo ny, awa -
rię oświe tle nia po jaz du (z wy jąt kiem awa rii oświe tle nia na sku tek
prze pa le nia się ża ró wek), awa rię wy cie ra czek oraz awa rię pa sów
bez pie czeń stwa. Allianz or ga ni zu je i po kry wa kosz ty na pra wy po -
jaz du na miej scu zda rze nia lub – je śli po jazd nie na da je się do na -
pra wy na miej scu zda rze nia – kosz ty trans por tu (ho lo wa nia) po jaz -
du do naj bliż szej ASO lub in ne go ser wi su na praw cze go, uzgod nio ne go
z Cen trum As si stan ce, mak sy mal nie do rów no war to ści 125 eu ro
na jed no zda rze nie. Po wyż szy li mit do ty czy łącz nie kosz tów na pra -
wy i ewen tu al ne go ho lo wa nia po jaz du;

b) w przy pad ku unie ru cho mie nia po jaz du, Allianz or ga ni zu je i po -
kry wa nie zbęd ne kosz ty par kin gu na okres, któ ry nie prze kra cza
dwóch dni, do rów no war to ści 25 eu ro;

c) w przy pad ku na pra wy po jaz du na miej scu zda rze nia, Allianz nie
po kry wa kosz tów czę ści za mien nych;

2) za kwa te ro wa nie w ho te lu dla kie row cy i pa sa że rów:
je że li unie ru cho mie nie ubez pie czo ne go po jaz du mia ło miej sce co
naj mniej 50 km od miej sca za miesz ka nia i z po wo du dni świą tecz -
nych oraz in nych dni wol nych od pra cy na pra wa nie mo że się roz po -
cząć w tym sa mym dniu, Allianz or ga ni zu je i po kry wa kosz ty za kwa -
te ro wa nia (noc le gów) kie row cy i pa sa że rów – mak sy mal nie przez
dwie do by, do rów no war to ści 50 eu ro na do bę (w prze li cze niu na jed -
ną oso bę);

3) kon ty nu ację po dró ży do miej sca do ce lo we go bądź po wrót do miej -
sca za miesz ka nia:

je że li unie ru cho mie nie po jaz du mia ło miej sce co naj mniej 50 km od miej -
sca za miesz ka nia Ubez pie czo ne go, a na pra wa ubez pie czo ne go po jaz -
du po trwa co naj mniej 48 go dzin, Allianz or ga ni zu je i po kry wa:
a) kosz ty po wro tu do miej sca za miesz ka nia kie row cy i pa sa że rów

lub kosz ty kon ty nu acji po dró ży do miej sca do ce lo we go po cią -
giem I kla sy lub au to bu sem, przy czym kosz ty kon ty nu acji po dró -
ży są po kry wa ne w przy pad ku gdy od le głość mię dzy miej scem
do ce lo wym a miej scem zda rze nia nie prze kra cza od le gło ści
do miej sca za miesz ka nia – punk tem od nie sie nia jest miej sce za -
miesz ka nia Ubez pie czo ne go;

b) kosz ty za kwa te ro wa nia (noc le gów) kie row cy i pa sa że rów przez
okres nie zbęd ny do na pra wy po jaz du – mak sy mal nie przez dwie
do by, do rów no war to ści 50 eu ro na do bę dla jed nej oso by.

Sko rzy sta nie ze świad czeń, o któ rych mo wa w pkt 3. a) wy klu cza moż -
li wość sko rzy sta nia ze świad czeń okre ślo nych w pkt 3. b);

4) po jazd za stęp czy:
je że li usu nię cie awa rii w ubez pie czo nym po jeź dzie nie mo że od być
się w dniu za ist nie nia zda rze nia, a unie ru cho mie nie po jaz du mia ło
miej sce co naj mniej 100 km od miej sca za miesz ka nia Ubez pie czo -
ne go, Allianz or ga ni zu je i po kry wa kosz ty po jaz du za stęp cze go o pa -
ra me trach tech nicz nych zbli żo nych do pa ra me trów tech nicz nych po -
jaz du ubez pie czo ne go – na okres na pra wy po jaz du, jed nak nie dłu żej
niż na dwa dni – przy czym Allianz nie po kry wa kosz tów pa li wa, ubez -
pie cze nia oraz opłat za au to stra dy i par kin gi;

5) od biór na pra wio ne go po jaz du:
je że li unie ru cho mie nie po jaz du mia ło miej sce co naj mniej 50 km
od miej sca za miesz ka nia Ubez pie czo ne go, Allianz or ga ni zu je i po -
kry wa kosz ty prze jaz du Ubez pie czo ne go (lub oso by przez nie go upo -
waż nio nej) po cią giem I kla sy lub au to bu sem w ce lu ode bra nia na -
pra wio ne go po jaz du;

6) usłu gi in for ma cyj ne:
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je że li nie prze wi dzia ne zda rze nie (strajk, awa ria po jaz du, wy pa dek,
cho ro ba itp.) po wo du je zwło kę lub zmie nia prze bieg po dró ży ubez -
pie czo nym po jaz dem, Allianz – na ży cze nie Ubez pie czo ne go – prze -
ka zu je nie zbęd ne wia do mo ści je go ro dzi nie lub pra co daw cy oraz
udzie la po mo cy w za kre sie re zer wa cji ho te lu lub li nii lot ni czej.

7.
Kosz ty za kwa te ro wa nia, o któ rych mo wa w ust. 6., nie obej mu ją kosz tów
wy ży wie nia, prze jaz dów na miej scu, te le fo nów i in nych kosz tów zwią za -
nych z po by tem.

§ 4.
Wy łą cze nia od po wie dzial no ści Allianz

1.
Za kres ubez pie cze nia kosz tów usu nię cia awa rii po jaz du nie obej mu je
i Allianz nie po no si od po wie dzial no ści za szko dy po wsta łe wsku tek:
1) prze cią że nia po jaz du (np. udzia łu w raj dach sa mo cho do wych, wy -

ści gach, kon kur sach, jaz dach szko le nio wych);
2) użyt ko wa nia po jaz du nie zgod nie z je go prze zna cze niem;
3) umyśl ne go dzia ła nia lub ra żą ce go nie dbal stwa kie row cy;
4) uszko dzeń po wsta łych wsku tek nie prze strze ga nia przez Ubez pie czo -

ne go lub kie row cę za le ceń za war tych w in struk cji ob słu gi po jaz du,
a tak że uszko dzeń po wsta łych w przy pad ku nie ter mi no we go do ko -
ny wa nia prze glą dów okre so wych po jaz du;

5) za nie dba nia obo wiąz ku nie zwłocz ne go zgło sze nia do ASO do strze -
żo nej uster ki;

6) kra dzie ży po jaz du, je go czę ści lub wy po sa że nia lub pró by ta kiej kra -
dzie ży;

7) nie wła ści we go za in sta lo wa nia ak ce so riów, uży cia pa li wa nie zgod ne -
go z za le ce nia mi pro du cen ta;

8) zmian w ory gi nal nej kon struk cji po jaz du al bo wbu do wa nia ob cych
czę ści i do dat ków, któ re nie są do pusz czo ne przez pro du cen ta;

9) nor mal ne go (eks plo ata cyj ne go) zu ży cia ele men tów lub ze spo łów
po jaz du, nie no szą ce zna mion awa rii w ro zu mie niu de fi ni cji za war -
tej § 2. pkt 13.;

10) na stęp stwa na głe go dzia ła nia ze wnętrz nej si ły me cha nicz nej w mo -
men cie ze tknię cia się (ko li zji) po jaz du z in nym po jaz dem, oso ba mi,
zwie rzę ta mi lub przed mio ta mi po cho dzą cy mi z ze wnątrz po jaz du,
np. żwi rem, pia skiem;

11) na stęp stwa od dzia ły wa nia na po jazd ze wnętrz nych czyn ni ków ter -
micz nych, me cha nicz nych, che micz nych, nad mier ne go ci śnie nia,
pro mie nio wa nia lub wy bu chu;

12) dzia ła nia sił przy ro dy (np. hu ra ga nu, gra du, bu rzy, po wo dzi, trzę sie -
nia zie mi);

13) po ża ru;
14) na stęp stwa prze kro cze nia do pusz czal ne go na ci sku na osie lub/i ob cią -

że nia po jaz du przy cze pą o ma sie więk szej niż do pusz czo na przez pro -
du cen ta po jaz du;

15) dzia łań wo jen nych, sta nu wo jen ne go, sta nu wy jąt ko we go, za mie szek,
roz ru chów, nie po ko jów spo łecz nych, straj ków, lo kau tów oraz ak tów
ter ro ry zmu i sa bo ta żu, a tak że kon fi ska ty, na cjo na li za cji, prze trzy my -
wa nia lub za re kwi ro wa nia po jaz du przez wła dzę.

2.
Za kres ubez pie cze nia kosz tów usu nię cia awa rii po jaz du nie obej mu je
i Allianz nie po no si od po wie dzial no ści za szko dy:
1) po wsta łe w ele men tach lub ze spo łach po jaz du, któ rych na pra wa lub

wy mia na zo sta ła wy ko na na po za ASO (lub in nym ser wi sem uzgod -
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nio nym z Ope ra to rem), a tak że po zo sta ją ce w związ ku przy czy no -
wym z ta ką na pra wą lub wy mia ną;

2) po wsta łe w in sta la cji ga zo wej za mon to wa nej w po jeź dzie oraz po -
wsta łe wsku tek jej za mon to wa nia;

3) po wsta łe w po jaz dach:
a) eks plo ato wa nych ja ko am bu lan se, ka ra wa ny;
b) na le żą cych do po li cji, woj ska, stra ży po żar nej lub stra ży gra nicz nej;
c) wy naj mo wa nych w ce lach za rob ko wych, w ra mach wy naj mu

krót ko ter mi no we go ty pu rent a car (okres wy naj mu do jed ne go
mie sią ca);

d) uży wa nych ja ko po jaz dy służ bo we w warsz ta tach sa mo cho do -
wych oraz na le żą cych do wła ści cie li tych warsz ta tów;

e) uży wa nych do za rob ko we go prze wo zu osób lub wy ko rzy sty wa -
nych do na uki jaz dy;

f) użyt ko wa nych ja ko po jaz dy de mon stra cyj ne;
g) wy po sa żo nych w nie spraw ny tech nicz nie lub w ja ki kol wiek spo -

sób zmo dy fi ko wa ny licz nik ki lo me trów (dro go mierz);
4) któ re mo gą być usu nię te w ra mach gwa ran cji pro du cen ta, udzie lo nej

w od nie sie niu do da ne go ele men tu lub ze spo łu po jaz du ob ję te go ubez -
pie cze niem.

3.
Po nad to ubez pie cze nie kosz tów usu nię cia awa rii po jaz du nie obej mu je
i z za kre su od po wie dzial no ści Allianz wy łą czo ne są rów nież:
1) kosz ty na pra wy lub wy mia ny ele men tów i ze spo łów in nych niż wy -

mie nio ne w za łącz ni ku nr 1 do ni niej szych w.u. – w tym ochro na ubez -
pie cze nio wa w szcze gól no ści nie obej mu je kosz tów wy mia ny lub na -
pra wy bez piecz ni ków, pa sków na pę do wych, osłon i łącz ni ków gu mo wych,
koł nie rzy pół osi, ele men tów za ci sko wych, aku mu la to ra, kół i opon,
ża ró wek i lamp, ko pu łek roz dzie la czy i prze wo dów, ele men tów ukła -
du wy de cho we go, ka ta li za to ra, czuj ni ka lamb da, amor ty za to rów, ze -

wnętrz nych me cha ni zmów cię gno wych;
2) kosz ty wy mia ny złącz i prze wo dów elek trycz nych, uszcze lek, uszczel -

nia czy, prze wo dów sztyw nych oraz ela stycz nych, prze wo dów hy drau -
licz nych – te kosz ty są ob ję te ubez pie cze niem, w przy pad ku gdy zo -
sta ły uszko dzo ne w związ ku z awa rią ele men tu wy mie nio ne go
w za łącz ni ku nr 1 do ni niej szych w.u.;

3) czę ści uwa ża ne za ele men ty ser wi so we, wy ma ga ją ce okre so wej wy -
mia ny, ta kie jak: świe ce (za pło no we, ża ro we), fil try/wkła dy fil tru ją ce,
tar cze oraz bęb ny ha mul co we, szczę ki, okła dzi ny oraz kloc ki ha mul -
co we, tar cze i okła dzi ny sprzę gła, pió ra wy cie ra czek itp.;

4) wszel kie go ro dza ju stra ty po śred nie, któ re po wsta ły wsku tek awa rii
po jaz du i bra ku moż li wo ści je go eks plo ato wa nia;

5) kosz ty czyn no ści ob słu go wych, zwią za nych z eks plo ata cją po jaz du,
ta kich jak:
a) prze glą dy okre so we oraz czyn no ści kon tro l ne, dia gno stycz ne, po -

mia ro we;
b) re gu la cje, stro je nia;
c) czysz cze nie ja kich kol wiek ze spo łów – w tym ukła du pa li wo we go

i sma ro wa nia, chło dze nia, ha mul co we go;
d) wy mia ny fil trów, środ ków sma ru ją cych lub pły nów eks plo ata cyj -

nych;
e) ma te ria łów eks plo ata cyj nych i środ ków tech nicz nych, ta kich jak

pa li wa, ole je, środ ki smar ne, pły ny hy drau licz ne, sub stan cje prze -
ciw dzia ła ją ce za ma rza niu itp.;

6) kosz ty prac spraw dza ją cych, roz po czę tych przed wy da niem zgo dy
na na pra wę po jaz du przez Ope ra to ra, je śli w ce lu okre śle nia za sad no -
ści rosz cze nia wy ma ga na jest we ry fi ka cja ukry te go ele men tu lub ze -
spo łu po jaz du. Kosz ty po nie sio ne przy od sło nię ciu te go ele men tu lub
ze spo łu po jaz du mo gą być po kry te w ra mach ubez pie cze nia wy łącz -
nie wów czas, gdy awa ria od kry tych ele men tów lub ze spo łów zo sta nie
po twier dzo na, a jej za kres bę dzie ob ję ty ochro ną ubez pie cze nio wą;
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7) skut ki nor mal ne go zu ży cia czę ści, pod ze spo łów i ze spo łów, w po sta -
ci od bar wień i od kształ ceń, ob ni ża nia się osią gów i po gar sza nia się
wła ści wo ści jezd nych po jaz du, stop nio we go spad ku ci śnie nia w sil -
ni ku, wzro stu zu ży cia ole ju sil ni ko we go, stop nio we go wzro stu po zio -
mu ha ła su i drgań, nie spraw no ści (stu ki, wi bra cje itp.), któ re nie ma -
ją wpły wu na bez pie czeń stwo i dzia ła nie po jaz du.

4.
Za kres ubez pie cze nia po mo cy as si stan ce nie obej mu je i Allianz nie po -
no si od po wie dzial no ści za szko dy, któ re po wsta ły wsku tek:
1) wy da rzeń wo jen nych, roz ru chów, nie po ko jów spo łecz nych – z wy -

jąt kiem zda rzeń, któ re za sko czy ły Ubez pie czo ne go za gra ni cą;
2) pro mie nio wa nia ra dio ak tyw ne go;
3) ak tyw ne go udzia łu kie row cy w straj kach, roz ru chach, ak tach ter ro ry -

zmu lub sa bo ta żu – z wy jąt kiem wy pad ków, któ re po wsta ły pod czas
obro ny wła snej lub udzie le nia po mo cy oso bom znaj du ją cym się w nie -
bez pie czeń stwie;

4) ak tyw ne go udzia łu kie row cy w za kła dach, prze stęp stwach, bój kach
– z wy jąt kiem wy pad ków, któ re po wsta ły pod czas obro ny wła snej lub
udzie le nia po mo cy oso bom znaj du ją cym się w nie bez pie czeń stwie;

5) ak tyw ne go udzia łu kie row cy w za wo dach i wy ści gach;
6) kie ro wa nia przez kie row cę po jaz dem po za ży ciu nar ko ty ków lub in -

nych środ ków odu rza ją cych;
7) kie ro wa nia przez kie row cę po jaz dem w sta nie nie trzeź wo ści – przy czym

stan nie trzeź wo ści oce nia się we dług prze pi sów obo wią zu ją cych
w kra ju, gdzie na stą pi ło zda rze nie ob ję te ubez pie cze niem;

8) kie ro wa nia przez kie row cę po jaz dem bez wy ma ga nych pra wem
upraw nień lub w przy pad ku cza so we go lub sta łe go za trzy ma nia wy -
ma ga nych do ku men tów po twier dza ją cych upraw nie nia do kie ro wa -
nia po jaz dem;

9) wi ny umyśl nej Ubez pie czo ne go i kie row cy.

5.
Allianz nie po kry wa rów nież:
1) kosz tów świad czeń po nie sio nych bez uprzed niej zgo dy Allianz;
2) świad czeń w sto sun ku do osób prze wo żo nych za opła tą;
3) świad czeń w sto sun ku do wszyst kich prze wo żo nych osób, je że li ich

licz ba w chwi li zda rze nia prze kra cza licz bę osób okre ślo ną w do wo -
dzie re je stra cyj nym po jaz du.

6.
Allianz nie po dej mu je żad nych czyn no ści i jest zwol nio ny z po kry cia kosz -
tów po nie sio nych przez Ubez pie czo ne go, je że li uprzed nio nie zo stał po -
in for mo wa ny o szko dzie – chy ba że po wia do mie nia nie do ko na no z po -
wo du si ły wyż szej lub szcze gól nych oko licz no ści.

7.
Allianz nie po no si od po wie dzial no ści za opóź nie nia lub nie moż li wość re -
ali za cji świad czeń w ra mach ubez pie cze nia po mo cy as si stan ce, je śli opóź -
nie nie lub nie moż li wość wy ko na nia świad czeń spo wo do wa ne są straj ka -
mi, nie po ko ja mi spo łecz ny mi, za miesz ka mi, ak ta mi ter ro ry zmu, sa bo ta żu,
woj ną (rów nież do mo wą), skut ka mi pro mie nio wa nia ra dio ak tyw ne go,
si łą wyż szą, a tak że ogra ni cze nia mi w po ru sza niu się, wpro wa dzo ny mi
de cy zja mi władz ad mi ni stra cyj nych.

8.
Nie za leż nie od wy łą czeń za war tych w ni niej szym pa ra gra fie, Allianz nie
po no si od po wie dzial no ści w sy tu acjach wska za nych w ni niej szych w.u.
– w szcze gól no ści do ty czą cych na ru sze nia obo wiąz ków zwią za nych z za -
war ciem i wy ko na niem umo wy ubez pie cze nia, okre ślo nych w § 8. i 9. ni -
niej szych w.u.
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§ 5.
Po czą tek i ko niec ochro ny ubez pie cze nio wej

1.
Okres ubez pie cze nia – w od nie sie niu do po szcze gól nych po jaz dów obej -
mo wa nych ochro ną ubez pie cze nio wą w ra mach umo wy ubez pie cze nia
– roz po czy na się w dniu sprze da ży po jaz du w ra mach pro gra mu G2 i trwa
przez okres, na któ ry zo sta ło za war te ubez pie cze nie, z za strze że niem
ust. 2.

2.
W przy pad ku po jaz dów ob ję tych gwa ran cją w dniu sprze da ży w ra mach
pro gra mu G2, okres ubez pie cze nia roz po czy na się w pierw szym dniu
po pla no wa nym za koń cze niu gwa ran cji.

3.
Zgło sze nie po jaz du do umo wy ubez pie cze nia jest po twier dza ne po przez
wy sta wie nie cer ty fi ka tu. Okres ubez pie cze nia dla da ne go po jaz du ozna -
cza się w cer ty fi ka cie.

4.
Od po wie dzial ność Allianz – w sto sun ku do po jaz du ob ję te go ubez pie -
cze niem w ra mach umo wy ubez pie cze nia – roz po czy na się w pierw szym
dniu okre su ubez pie cze nia, pod wa run kiem ter mi no we go opła ce nia skład -
ki przez Ubez pie cza ją ce go, zgod nie z umo wą ubez pie cze nia.

5.
Od po wie dzial ność Allianz – w sto sun ku do da ne go po jaz du – koń czy się:
1) z upły wem okre su ubez pie cze nia da ne go po jaz du – chy ba że sto su -

nek ubez pie cze nio wy wy gasł przed tym ter mi nem z in nych przy czyn
niż te opi sa ne w ust. 6.;

2) po wy czer pa niu się su my ubez pie cze nia dla da ne go po jaz du, wsku -
tek re ali za cji przez Allianz rosz czeń wy ni ka ją cych z ubez pie cze nia da -
ne go po jaz du na mo cy ni niej szych w.u., co jest rów no znacz ne z wy -
ko rzy sta niem ochro ny ubez pie cze nio wej;

3) z dniem roz wią za nia umo wy ubez pie cze nia przed upły wem umó -
wio ne go ter mi nu za koń cze nia ochro ny ubez pie cze nio wej, na mo cy
po ro zu mie nia stron lub wy po wie dze nia;

4) z dniem od stą pie nia od umo wy ubez pie cze nia, na pod sta wie ust. 7.

6.
Ochro na ubez pie cze nio wa wy ga sa w na stę pu ją cych przy pad kach:
1) z dniem sprze da ży po jaz du przez Ubez pie czo ne go – z za strze że niem

§ 8. ust. 1-3.;
2) z dniem utra ty po jaz du w wy ni ku znisz cze nia lub kra dzie ży, po twier -

dzo ne go wy re je stro wa niem po jaz du.
Skut kiem wy ga śnię cia ochro ny ubez pie cze nio wej, w po wyż szych
przy pad kach, jest roz wią za nie umo wy ubez pie cze nia.

7.
W przy pad ku gdy umo wę ubez pie cze nia za war to na okres prze kra cza -
ją cy sześć mie się cy, Ubez pie cza ją cy ma pra wo od stą pić od umo wy w okre -
sie sied miu dni od da ty za war cia umo wy.

8.
Każ de wcze śniej sze – tzn. przed upły wem umó wio ne go okre su ochro ny
ubez pie cze nio wej, wska za ne go w do ku men cie ubez pie cze nia wy po wie -
dze nie – roz wią za nie lub od stą pie nie od umo wy, za rów no przez Ubez -
pie cza ją ce go, jak i przez Allianz, na stę pu je w for mie pi sem nej, za po -
świad cze niem od bio ru lub li stem po le co nym.
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9.
Skró ce nie umó wio ne go okre su ochro ny ubez pie cze nio wej – nie za leż nie
od przy czy ny skró ce nia – nie zwal nia Ubez pie cza ją ce go z obo wiąz ku opła -
ce nia skład ki za okres, w któ rym Allianz udzie lał ochro ny ubez pie cze nio -
wej.

§ 6.
Su ma ubez pie cze nia 

1.
Su ma ubez pie cze nia w od nie sie niu do jed ne go po jaz du od po wia da war -
to ści po jaz du.

2.
Su ma ubez pie cze nia sta no wi gór ną gra ni cę od po wie dzial no ści dla jed -
nej szko dy i wszyst kich szkód po wsta łych w okre sie ubez pie cze nia da ne -
go po jaz du.

3.
Su ma ubez pie cze nia ule ga każ do ra zo we mu zmniej sze niu o kwo tę wy -
pła co ne go od szko do wa nia.

§ 7.
Skład ka ubez pie cze nio wa

1.
Skład kę ubez pie cze nio wą usta la się za czas trwa nia od po wie dzial no ści
Allianz – na pod sta wie ta ry fy skła dek obo wią zu ją cej w dniu za war cia umo -
wy ubez pie cze nia.

2.
Skład ka ubez pie cze nio wa jest płat na jed no ra zo wo przy za wie ra niu umo -
wy ubez pie cze nia.

3.
W przy pad ku gdy Allianz po no si od po wie dzial ność jesz cze przed za pła -
ce niem skład ki, a skład ka nie zo sta nie opła co na w ter mi nie płat no ści,
Allianz mo że wy po wie dzieć umo wę ze skut kiem na tych mia sto wym i żą -
dać za pła ty skład ki za okres, za któ ry po no sił od po wie dzial ność. W przy -
pad ku bra ku wy po wie dze nia umo wy, wy ga sa ona z koń cem okre su, za któ -
ry przy pa da ła nie za pła co na skład ka.

4.
W przy pad ku wy ga śnię cia sto sun ku ubez pie cze nia przed upły wem umó -
wio ne go okre su na ja ki zo sta ła za war ta umo wa, Ubez pie cza ją ce mu przy słu -
gu je zwrot skład ki za okres nie wy ko rzy sta nej ochro ny ubez pie cze nio wej.

5.
Wy so kość skład ki pod le ga ją cej zwro to wi usta la się pro por cjo nal nie do nie -
wy ko rzy sta ne go okre su ubez pie cze nia.

§ 8.
Obo wiąz ki Ubez pie czo ne go w związ ku z za war ciem i wy ko -
ny wa niem umo wy ubez pie cze nia

1.
W przy pad ku zby cia po jaz du, Ubez pie czo ny mo że prze nieść na na byw cę
pra wa z umo wy ubez pie cze nia – bez uprzed niej zgo dy Allianz. W ta kiej
sy tu acji, z chwi lą zby cia przed mio tu ubez pie cze nia, pra wa i obo wiąz ki wy -
ni ka ją ce z umo wy prze cho dzą na na byw cę.
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2.
W ce lu po twier dze nia czyn no ści, o któ rych umo wa w ust. 1., Ubez pie czo -
ny i na byw ca po win ni pra wi dło wo wy peł nić „For mu larz prze ka za nia upraw -
nień”, któ re go wzór sta no wi za łącz nik nr 2 do ni niej szych w.u. i prze słać
go do Ope ra to ra (na ad res wska za ny w For mu la rzu).

3.
W ce lu za cho wa nia upraw nień wy ni ka ją cych z umo wy ubez pie cze nia,
Ubez pie czo ny lub kie row ca po jaz du zo bo wią za ni są do:
1) w od nie sie niu do po jaz dów, dla któ rych Ubez pie czo ny po sia da książ -

kę ob słu go wą, gwa ran cyj ną lub in ny do ku ment okre śla ją cy har mo -
no gram i za kres prze glą dów za le ca nych przez pro du cen ta po jaz du
– wy ko ny wa nia prze glą dów okre so wych po jaz du zgod nie z za le ce -
nia mi pro du cen ta po jaz du lub ASO, za war ty mi w tych do ku men tach,
z to le ran cją ± 14 dni i/lub 500 ki lo me trów oraz udo ku men to wa nia
wy ko na nia prze glą du fak tu rą VAT;

2) w od nie sie niu do po jaz dów, dla któ rych brak jest książ ki ob słu go wej,
gwa ran cyj nej lub in ne go do ku men tu okre śla ją ce go har mo no gram
i za kres prze glą dów za le ca nych przez pro du cen ta po jaz du – wy ko -
na nia prze glą du okre so we go w ASO po prze je cha niu przez po -
jazd 10 000 ki lo me trów (z to le ran cją ± 500 ki lo me trów) od dnia za -
ku pu po jaz du oraz wy ko ny wa nia ko lej nych prze glą dów okre so wych,
zgod nie z za le ce nia mi uzy ska ny mi od ASO;

3) udo ku men to wa nia wy ko na nia każ de go prze glą du fak tu rą VAT i uzy -
ska nia od ASO po twier dze nia w książ ce ni niej szych w.u. (w har mo -
no gra mie prze glą dów okre so wych za war tym w za łącz ni ku nr 3 do ni -
niej szych w.u.) lub w książ ce ob słu go wej/gwa ran cyj nej:
a) ter mi nu i za kre su wy ko na nia prze glą du;
b) za le ceń do ty czą cych ko lej nych prze glą dów okre so wych (ter min,

prze bieg);

4) prze cho wy wa nia oraz oka zy wa nia na żą da nie Allianz do ku men tów,
o któ rych mo wa w pkt 3., po twier dza ją cych za kres oraz fakt ter mi no -
we go wy ko na nia prze glą dów okre so wych po jaz du;

5) nie zwłocz ne go zgło sze nia do ASO ja kich kol wiek istot nych ob ja wów
nie pra wi dło we go funk cjo no wa nia po jaz du oraz po stę po wa nia zgod -
nie z za le ce nia mi ASO;

6) na tych mia sto we go za trzy ma nia sa mo cho du oraz po stę po wa nia zgod -
ne go z za le ce nia mi za war ty mi w in struk cji ob słu gi lub książ ce gwa -
ran cyj nej, w ra zie sy gna li zo wa nia przez któ re kol wiek urzą dze nie
ostrze gaw czo -sy gna li za cyj ne lub kon tro l no -po mia ro we wy stą pie nia
ja kich kol wiek uste rek lub nie pra wi dło wo ści pra cy ele men tu lub ze -
spo łu po jaz du.

4.
Z za strze że niem ust. 5., za do wo dy pra wi dło wo wy ko na ne go prze glą du
okre so we go uzna je się wpi sy do ko na ne przez ASO w książ ce gwa ran cyj -
nej i ob słu go wej po jaz du lub w ni niej szych w.u.

5.
W ce lu udo ku men to wa nia wy ko na nia prze glą du okre so we go, Allianz ma
pra wo za żą da nia fak tu ry VAT po twier dza ją cej wy ko na nie te go prze glą du.

6.
W ra zie utra ce nia książ ki gwa ran cyj nej, ob słu go wej po jaz du lub fak tu ry
VAT, cię żar udo wod nie nia fak tu ter mi no we go wy ko na nia prze glą dów
okre so wych spo czy wa na Ubez pie czo nym.

7.
Je że li nie do peł nie nie, przez Ubez pie cza ją ce go, Ubez pie czo ne go lub kie -
row cę po jaz du, obo wiąz ków okre ślo nych w ni niej szym pa ra gra fie mia ło
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wpływ na po wsta nie lub roz miar szko dy, Allianz upraw nio ny jest do od -
mo wy wy pła ce nia od szko do wa nia lub je go zmniej sze nia.

§ 9. 
Obo wiąz ki w ra zie wy stą pie nia szko dy

1.
W ra zie zaj ścia szko dy, Ubez pie czo ny lub kie row ca zo bo wią za ni są użyć
wszel kich do stęp nych środ ków ma ją cych na ce lu za po bie że nie zwięk sza -
niu się uszko dzeń po jaz du.

2.
Oso by wy mie nio ne w ust. 1. nie mo gą po nad to do ko ny wać w po jeź dzie
żad nych zmian ani roz po czy nać na pra wy po jaz du – bez uprzed nie go uzy -
ska nia zgo dy na jej wy ko na nie (au to ry za cji) od Ope ra to ra.

3.
W przy pad ku gdy Ubez pie czo ny lub oso ba upo waż nio na do użyt ko wa -
nia po jaz du umyśl nie lub wsku tek ra żą ce go nie dbal stwa nie za sto so wa -
ła środ ków okre ślo nych w ust. 1. lub ust. 2., Allianz jest wol ny od od po -
wie dzial no ści za szko dy po wsta łe z te go po wo du.

4.
W ra zie za ist nie nia na te ry to rium Rze czy po spo li tej Pol skiej szko dy o ta -
kim cha rak te rze (stan po jaz du unie moż li wia sa mo dziel ne i bez piecz ne
do je cha nie do ASO, bez za gro że nia po więk sze nia za kre su awa rii), Ubez -
pie czo ny lub kie row ca są zo bo wią za ni:
1) skon tak to wać się te le fo nicz nie z Cen trum As si stan ce pod nu me rem:

(48 22) 522 27 45 lub (48 22) 232 27 45;
2) prze ka zać Cen trum As si stan ce na stę pu ją ce da ne:

a) imię i na zwi sko Ubez pie czo ne go lub kie row cy;
b) mar kę i mo del po jaz du;
c) nu mer nad wo zia po jaz du;
d) da tę waż no ści ba da nia tech nicz ne go po jaz du;
e) miej sce i oko licz no ści zda rze nia oraz ro dzaj wy ma ga nej po mo cy;
f) nu mer te le fo nu kon tak to we go;

3) po przy jeź dzie na miej sce zda rze nia przed sta wi cie la Cen trum As si -
stan ce, Ubez pie czo ny lub kie row ca zo bo wią za ni są udzie lić wszel kich
nie zbęd nych wy ja śnień i do star czyć nie zbęd nych do wo dów po trzeb -
nych do usta le nia oko licz no ści i roz mia ru szko dy oraz prze pro wa dze -
nia po stę po wa nia wy ja śnia ją ce go;

4) w ra zie od ho lo wa nia po jaz du do ASO lub do je cha nia do ASO bez po -
mo cy przed sta wi cie la Cen trum As si stan ce, Ubez pie czo ny lub kie row -
ca są zo bo wią za ni oka zać w ASO ksią żecz kę ni niej szych w.u. wraz
z for mu la rzem zgło sze nia awa rii, sta no wią cym za łącz nik nr 4 do ni -
niej szych w.u.;

5) przed roz po czę ciem na pra wy, Ubez pie czo ny lub kie row ca są zo bo wią -
za ni do prze sła nia wy peł nio ne go for mu la rza zgło sze nia awa rii oraz ko -
pii ak tu al ne go do wo du re je stra cyj ne go, po twier dzeń wy ko na nia prze -
glą dów okre so wych oraz kosz to ry su na pra wy – za po śred nic twem ASO,
do któ rej zgło szo no awa rię – do Ope ra to ra pod nu mer:
tel. (48 22) 456 42 40, faks (48 22) 456 43 07
w ce lu po twier dze nia waż no ści umo wy ubez pie cze nia, za sad no ści
rosz cze nia i je go zgod no ści z w.u. oraz uzy ska nia zgo dy na na pra wę
po jaz du;

6) po wy ko na niu na pra wy po jaz du, Ubez pie czo ny lub kie row ca są zo -
bo wią za ni do po bra nia fak tu ry VAT wy sta wio nej na Ubez pie czo ne go
przez ASO, któ ra do ko na ła na pra wy po jaz du;

7) fak tu rę VAT, o któ rej mo wa w pkt 6., Ubez pie czo ny jest zo bo wią za ny
prze słać do Ope ra to ra.
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5.
W ra zie za ist nie nia szko dy, w na stęp stwie któ rej zo sta nie do ko na na na -
pra wa po jaz du po za te ry to rium Rze czy po spo li tej Pol skiej, Ubez pie czo ny,
wła ści ciel po jaz du lub oso ba upo waż nio na do użyt ko wa nia po jaz du są
zo bo wią za ni do:
1) po stę po wa nia zgod nie z za sa da mi okre ślo ny mi w ust. 4. pkt 1-3.

– w przy pad ku szko dy o ta kim cha rak te rze, że stan po jaz du unie moż -
li wia sa mo dziel ne i bez piecz ne do je cha nie do ASO, bez za gro że nia
po więk sze nia za kre su awa rii;

2) nie zwłocz ne go zgło sze nia się wraz z po jaz dem do ASO;
3) zgło sze nia awa rii do Ope ra to ra pod nu me rem:

tel. (48 22) 456 42 40
w ce lu po twier dze nia waż no ści umo wy ubez pie cze nia, za sad no ści
rosz cze nia i je go zgod no ści z wa run ka mi ubez pie cze nia oraz uzy ska -
nia zgo dy na na pra wę po jaz du;

4) ode bra nia fak tu ry za na pra wę po jaz du wy sta wio nej przez ASO na Ubez -
pie czo ne go, po twier dza ją cej ro dzaj i za kres awa rii oraz uży te czę ści
do na pra wy po jaz du;

5) po kry cia kosz tów na pra wy po jaz du z wła snych środ ków;
6) prze sła nia do Ope ra to ra ory gi na łu fak tu ry za na pra wę po jaz du, w ce -

lu spraw dze nia zgod no ści za kre su wy ko na nej na pra wy z wa run ka mi
ni niej szych w.u. oraz wy peł nio ne go for mu la rza zgło sze nia awa rii;

7) wska za nia nu me ru ra chun ku ban ko we go, na któ ry Allianz ma do ko -
nać wy pła ty na leż ne go od szko do wa nia.

6.
W ra zie na ru sze nia z wi ny umyśl nej lub ra żą ce go nie dbal stwa obo wiąz -
ków wska za nych po wy żej, Allianz mo że od po wied nio zmniej szyć od szko -
do wa nie – je że li na ru sze nie przy czy ni ło się do zwięk sze nia szko dy lub
unie moż li wi ło Allianz usta le nie oko licz no ści i skut ków szko dy.

§ 10. 
Wy pła ta od szko do wa nia

1.
Allianz wy pła ca od szko do wa nie za szko dy ob ję te ochro ną ubez pie cze -
nio wą, któ re po wsta ły w okre sie ochro ny ubez pie cze nio wej – mak sy mal -
nie do wy so ko ści usta lo nej su my ubez pie cze nia.

2.
Od szko do wa nie nie mo że prze kro czyć wy so ko ści po nie sio nej przez Ubez -
pie czo ne go szko dy.

3.
Od szko do wa nie jest wy pła ca ne w zło tych.

4.
Je śli kosz ty na pra wy po jaz du są po no szo ne w wa lu cie ob cej – od szko do -
wa nie jest wy pła ca ne we dług śred nie go kur su wa lut NBP, obo wią zu ją ce -
go w dniu usta le nia od szko do wa nia.

5.
Od szko do wa nie jest wy pła ca ne Ubez pie czo ne mu (lub upo waż nio nej
przez nie go ASO) po we ry fi ka cji szko dy, na pod sta wie ory gi na łów fak tur
okre śla ją cych za kres wy ko na nych czyn no ści na praw czych oraz czę ści uży -
tych do na pra wy po jaz du.

6.
Allianz jest zo bo wią za ny wy pła cić od szko do wa nie w ter mi nie 30 dni od da -
ty otrzy ma nia za wia do mie nia o szko dzie.
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7.
W przy pad ku gdy wy ja śnie nie oko licz no ści ko niecz nych do usta le nia od -
po wie dzial no ści Allianz al bo wy so ko ści od szko do wa nia w po wyż szym
ter mi nie oka za ło się nie moż li we – od szko do wa nie wy pła ca się w ter mi -
nie 14 dni od chwi li, gdy przy za cho wa niu na le ży tej sta ran no ści wy ja śnie -
nie tych oko licz no ści by ło by moż li we. Jed nak bez spor ną część od szko do -
wa nia Allianz jest zo bo wią za ny wy pła cić w ter mi nie 30 dni od da ty
za wia do mie nia o szko dzie.

§ 11. 
Usta le nie wy so ko ści od szko do wa nia

1.
Allianz usta la wy so kość od szko do wa nia po otrzy ma niu pi sem ne go zgło -
sze nia awa rii.

2.
Przy usta la niu wy so ko ści od szko do wa nia Allianz uwzględ nia nor my cza -
so we ope ra cji na praw czych, okre ślo ne przez pro du cen ta po jaz du oraz
uzgod nio ne z ASO do ko nu ją cą na pra wy:
1) ce ny ory gi nal nych czę ści za mien nych i ma te ria łów;
2) staw ki za jed ną ro bo czo go dzi nę.

3.
W przy pad ku gdy koszt na pra wy po jaz du prze kra cza po ziom śred nich
cen usług na praw czych sto so wa nych przez warsz ta ty na da nym te re nie,
Allianz za strze ga so bie pra wo do usta le nia wy so ko ści od szko do wa nia
za na pra wę po jaz du wg wy ce ny spo rzą dzo nej na pod sta wie za sad za -
war tych w sys te mie Au da tex, tzn. we dług:
1) norm cza so wych ope ra cji na praw czych okre ślo nych przez pro du cen -

ta po jaz du;

2) cen czę ści za mien nych i ma te ria łów za war tych w ww. sys te mie;
3) śred niej staw ki za jed ną ro bo czo go dzi nę, usta lo nej przez Allianz zgod -

nie z ce na mi usług obo wią zu ją cy mi na te re nie dzia łal no ści ASO do -
ko nu ją ce go na pra wy po jaz du.

4.
Od szko do wa niem są ob ję te wy łącz nie kosz ty na pra wy lub wy mia ny ele -
men tów i ze spo łów po jaz du wy mie nio nych w za łącz ni ku nr 1 do ni niej -
szych w.u.

5.
Kosz ty na pra wy lub wy mia ny obu dów po kry wa ne są wy łącz nie wów czas,
gdy ich uszko dze nie na stą pi ło w wy ni ku awa rii ele men tu lub ze spo łu po -
jaz du ob ję te go ochro ną ubez pie cze nio wą.

6.
Przy usta la niu roz mia ru szko dy nie uwzględ nia się kosz tów wy ni ka ją cych
z bra ku czę ści za mien nych oraz ich do sta wy, kosz tów zwią za nych z do -
star cze niem nie zbęd nych do na pra wy po jaz du ele men tów i ze spo łów
lub ma te ria łów w try bie eks pre so wym, a tak że kosz tów zwią za nych z wy -
ko na niem na pra wy w try bie eks pre so wym – w dni wol ne od pra cy oraz
po za nor mal ny mi go dzi na mi pra cy ASO.

7.
W war to ści od szko do wa nia nie uwzględ nia się po dat ku VAT, je że li Ubez -
pie czo ny jest płat ni kiem te go po dat ku i ma moż li wość je go od li cze nia.

8.
Allianz za strze ga so bie pra wo wstrzy ma nia na pra wy po jaz du do cza su
do ko na nia bez po śred niej we ry fi ka cji szko dy przez swo je go przed sta wi -
cie la lub nie za leż ne go rze czo znaw cę.
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9.
Allianz za strze ga so bie pra wo do zba da nia po jaz du przez rze czo znaw cę
oraz wy zna cze nia ASO lub in ne go ser wi su ma ją ce go wy ko nać na pra wę.
Za kres na pra wy re ali zo wa nej w ra mach ubez pie cze nia bę dzie za le żeć
od opi nii wy da nej przez rze czo znaw cę po wo ła ne go przez Allianz.

10.
Allianz za strze ga so bie pra wo do:
1) kon tro li na pra wy po jaz du na każ dym jej eta pie;
2) do ko na nia oglę dzin po jaz du po na pra wie.

§ 12.
Po sta no wie nia koń co we

1.
W kwe stiach, któ re nie są unor mo wa ne ni niej szy mi w.u. oraz umo wą ubez -
pie cze nia, za sto so wa nie ma ją prze pi sy Ko dek su cy wil ne go, usta wy o dzia łal -
no ści ubez pie cze nio wej oraz in ne obo wią zu ją ce prze pi sy pra wa pol skie go.

2.
Spo ry wy ni ka ją ce z umów ubez pie cze nia roz pa tru ją są dy po wszech ne
wła ści we rze czo wo i miej sco wo dla sie dzi by Allianz lub sie dzi by miej sca
za miesz ka nia Ubez pie cza ją ce go lub Upraw nio ne go z umo wy ubez pie -
cze nia, w po stę po wa niu cy wil nym pro ce so wym.

3.
Rosz czeń z ty tu łu umów ubez pie cze nia moż na do cho dzić na dro dze są -
do wej w po stę po wa niu cy wil nym.

4.
Skar gi lub za ża le nia zwią za ne z za wie ra niem lub wy ko ny wa niem umo -

wy ubez pie cze nia – Ubez pie cza ją cy, Ubez pie czo ny bę dą cy oso bą fi zycz -
ną lub upraw nio ny z umo wy ubez pie cze nia mo że zgła szać do Dy rek cji
Ge ne ral nej TU Allianz Pol ska S.A. (Cen tra la) za po śred nic twem jed nost -
ki or ga ni za cyj nej Allianz, w któ rej kom pe ten cjach le ży roz pa trze nie da -
nej skar gi lub da ne go za ża le nia. Skar gi mo gą być tak że kie ro wa ne do Rzecz -
ni ka Ubez pie czo nych.

5.
Do re ali za cji po sta no wień ni niej szych wa run ków ubez pie cze nia w imie -
niu i na ra chu nek Allianz upraw nio ny jest Ope ra tor oraz Cen trum As si -
stan ce.

6.
Do za kre su upraw nień Ope ra to ra na le ży mię dzy in ny mi:
1) we ry fi ka cja waż no ści upraw nień wy ni ka ją cych z za war tych umów

ubez pie cze nia;
2) do star cza nie de cy zji Allianz w spra wie au to ry za cji na pra wy;
3) roz li cza nie na praw wy ko ny wa nych w ra mach za war tych umów ubez -

pie cze nia.

7.
Ni niej sze wa run ki ubez pie cze nia zo sta ły przy ję te Uchwa łą Za rzą du 
TU Allianz Polska S.A. nr 150/2007 z dnia 24 lip ca 2007 ro ku i wcho dzą
w ży cie z dniem 10 sierp nia 2007 ro ku, Aneks 1 do niniejszych warunków
ubezpieczenia został przyjęty Uchwałą Zarządu Towarzystwa Ubezpieczeń
Allianz Spółka Akcyjna nr 71/2008 z dnia 29 października 2008 roku i ma
zastosowanie do umów zawieranych od dnia 1 listopada 2008 roku.

Michael Müller
Wiceprezes Zarządu

Piotr Dzikiewicz
Wiceprezes Zarządu

Jerzy Nowak
Wiceprezes Zarządu
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Załącznik nr 1 

Lista części objętych ubezpieczeniem kosztów naprawy

A. Silnik 

Kod
elementu Wariant Economy Wariant Premium oraz Wariant Select

A.1 Zespół dźwigni zaworów Zespół dźwigni zaworów

A.2 Popychacze hydrauliczne Popychacze hydrauliczne

A.3 Zawory dolotowe Zawory dolotowe

A.4 Zawory wylotowe (oprócz przypadku wypalenia zaworów) Zawory wylotowe (oprócz przypadku wypalenia zaworów)

A.5 Sprężyny oraz prowadnice zaworów Sprężyny oraz prowadnice zaworów

A.6 Głowica cylindrów (oprócz pęknięć oraz usuwania osadu węglowego) Głowica cylindrów (oprócz pęknięć oraz usuwania osadu węglowego)

A.7 Uszczelka głowicy cylindrów (z wyjątkiem osadów) Uszczelka głowicy cylindrów (z wyjątkiem osadów)

A.8 Drążki popychaczy Drążki popychaczy

A.9 Wał rozrządu oraz popychacze Wał rozrządu oraz popychacze

A.10 Koła zębate oraz łańcuchy napędowe (z wyłączeniem napinacza) Koła zębate oraz łańcuchy napędowe (z wyłączeniem napinacza)

A.11 Pompa oleju Pompa oleju

A.12 Tłoki oraz pierścienie Tłoki oraz pierścienie

A.13 Gładzie cylindrów Gładzie cylindrów

A.14 Korbowody Korbowody

A.15 Sworznie tłokowe oraz łożyska Sworznie tłokowe oraz łożyska

A.16 Wał korbowy oraz łożyska Wał korbowy oraz łożyska

A.17 Kolektor dolotowy Kolektor dolotowy

A.18 Koło zamachowe oraz koło pierścieniowe Koło zamachowe oraz korona koła zamachowego

A.19 Pa ski na pę du roz rzą du pod wa run kiem, że by ły wy mie nia ne zgod nie z za le ce -
nia mi pro du cen ta. Wy ma ga ne udo ku men to wa ne po twier dze nie wy mia ny
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B. Mechaniczna skrzynia biegów

Kod
elementu Wariant Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

B.1 Wewnętrzne koła zębate Wewnętrzne koła zębate

B.2 Piasty synchronizatorów Piasty synchronizatorów

B.3 Wybieraki suwakowe Wybieraki suwakowe

B.4 Wały Wały

B.5 Łożyska oraz tuleje Łożyska oraz tuleje

B.6 Przekładnia rozdzielcza

Kod
elementu Wariant Economy Wariant Premium 

oraz Wariant Select
C.1 Wewnętrzne wały Wewnętrzne wały

C.2 Koła zębate Koła zębate

C.3 Sprzęgła Sprzęgła

C.4 Taśmy hamulców Taśmy hamulców

C.5 Zawory sterownicze Zawory sterownicze

C.6 Regulator Regulator

C.7 Pompa oleju Pompa oleju

C.8 Łożyska Łożyska

C.9 Tuleje Tuleje

C.10 Siłownik Siłownik

C.11 Tarcza sprzęgająca

C.12 Przekładnia rozdzielcza

C. Automatyczna skrzynia biegów Kod
elementu Wariant Economy Wariant Premium 

oraz Wariant Select
E.1 Wewnętrzne sprzęgła Wewnętrzne sprzęgła

E.2 Przekładnie planetarne Przekładnie planetarne

E.3 Przekładnie zwalniające Przekładnie zwalniające

E.4 Wały Wały

E.5 Rozsuwane koła pasowe Rozsuwane koła pasowe

E.6 Napędy cięgien dociskowych Napędy cięgien dociskowych

E.7 Wewnętrzne uszczelnienia Wewnętrzne uszczelnienia

E.8 Tuleje oraz łożyska Tuleje oraz łożyska

E. Przekładnia bezstopniowa 

Kod
elementu Wariant Economy Wariant Premium 

oraz Wariant Select
F.1 Uszko dze nie ja kich kol wiek we -

wnętrz nych czę ści me cha nicz nych
Uszko dze nie ja kich kol wiek we -
wnętrz nych czę ści me cha nicz nych

F. Przekładnia hydrokinetyczna

D. Mechanizm różnicowy

Kod
elementu Wariant Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

D.1 Wewnętrzne koło talerzowe
oraz zębnik

Wewnętrzne koło talerzowe
oraz zębnik

D.2 Koła zębate Piasty synchronizatorów

D.3 Wały Wały

D.4 Łożyska oraz tuleje Łożyska oraz tuleje

D.5 Podkładki i tulejki oporowe Podkładki i tulejki oporowe
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G. Napęd tylny

Kod
elementu Wariant Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

G.1 Półosie napędowe

G.2 Zewnętrzne wały napędowe tylnych kół

G.3 Przeguby homokinetyczne

G.4 Przeguby uniwersalne

G.5 Łączniki (bez osłon gumowych)

G.6 Łożyska kół tylnych napędowych

J. Układ hamulcowy

Kod
elementu Wariant Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

J.1 Pompa hamulcowa

J.2 Hydrauliczne rozpieracze

J.3 Korektor hamowania

J.4 Uszczelniacze zacisków hamulcowych

J.5 Zawór ograniczający

J.6 Urządzenie wspomagające

H. Napęd przedni

Kod
elementu Wariant Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

H.1 Półosie napędowe

H.2 Przeguby homokinetyczne

H.3 Przeguby uniwersalne

H.4 Łączniki (bez osłon gumowych)

H.5 Łożyska przednich kół napędowych

K. Wał napędowy

Kod
elementu Wariant Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

K.1 Przeguby uniwersalne

K.2 Łączniki

I. Układ chłodzenia silnika

Kod
elementu Wariant Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

I.1 Pompa wodna
I.2 Sprzęgło wiskozowe wentylatora
I.3 Termostat
I.4 Obudowa termostatu
I.5 Chłodnica 
I.6 Chłodnica oleju
I.7 Obudowa nagrzewnicy

L. Zawieszenie

Kod
elementu Wariant Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

L.1 Sprężyny śrubowe

L.2 Górne i dolne wahacze

L.3 Przeguby kuliste

L.4 Zwrotnice

L.5 Komory hydropneumatyczne

L.6 Hydroelastyczne elementy sprężyste
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N. Sprzęgło

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

N.1 Tarcza pośrednia

N.2 Tarcza dociskowa

N.3 Łożysko wyciskowe

N.4 Zanieczyszczenie olejem (tylko tarcza pośrednia)

N.5 Pompa i siłownik wysprzęgnika

O. Układ kierowniczy 

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

O.1 Zębatka oraz zębnik przekładni kierowniczej 
   (bez osłon gumowych)

O.2 Obudowa przekładni kierowniczej

O.3 Zespól wspomagający

O.4 Zębatka oraz pompa układu wspomagania

O.5 Zbiornik płynu w układzie wspomagania

P. Układ zasilania 

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

P.1 Gaźnik

P.2 Mechaniczna bądź elektryczna pompa paliwowa

P.3 Automatyczne urządzenie rozruchowe

P.4 Pompa przyśpieszająca

P.5 Czujnik poziomu paliwa w zbiorniku

P.6 Układ wtrysku paliwa z wyłączeniem wtryskiwaczy,
świec żarowych, zapłonowych

M. Układ elektryczny

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

M.1 Roz rusz nik oraz elek tro ma gnes, wraz z me cha ni -
zmem sprzę ga ją cym i kół kiem na pę do wym

M.2 Alternator

M.3 Zespól diod

M.4 Cewka

M.5 Regulator napięcia

M.6 Silniki wycieraczek

M.7 Silniki  spryskiwaczy przedniej szyby

M.8 Silniki  spryskiwaczy reflektorów oraz wycieraczki
tylnej szyby

M.9 Silniki elektryczne szyb bocznych

M.10 Silniki okna dachowego

M.11 Przyciski sterujące szyb

M.12 Przycisk sterujący okna dachowego

M.13 Centralny zamek

M.14 Silnik dmuchawy

M.15 Przekaźnik kierunkowskazów

M.16 Aparat zapłonowy

M.17 Elektroniczny wzmacniacz zapłonu

M.18 Silnik wentylatora chłodnicy sterowany
termostatycznie

M.19 Sygnał dźwiękowy

M.20 Wielofunkcyjny przełącznik na kolumnie kierownicy
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R. Układ wtrysku paliwa

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

R.1 Obudowa przepustnicy

R.2 Przepływomierz powietrza

R.3 Zawór sterujący biegu jałowego

R.4 Zawór rozruchowy

R.5 Regulator podgrzewania

R.6 Zawór odcinający

R.7 Potencjometr przepustnicy

R.8 Akumulator ciśnienia paliwa

R.9 Regulator ciśnienia

R.10 Czujnik ciśnienia w kolektorze dolotowym

S. Łożyska kół

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

S.1 Łożyska przednich i tylnych kół

T. Sterowanie pracą silnika 

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

T.1 Moduł sterujący silnika

U. Układ ABS (montowany fabrycznie)

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

U.1 Sterownik oraz czujniki ABS

W. Klimatyzacja (montowana fabrycznie)  

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

W.1 Zespół sprężarki układu klimatyzacji 

Y. Turbosprężarka (montowana fabrycznie) 

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

Y.1 Zespół turbosprężarki doładowującej 

Z. Napęd na dwie osie (montowany fabrycznie)

Kod
elementu

Wariant
Economy

Wariant Premium 
oraz Wariant Select

Z.1 Wszystkie elementy napędu na dwie osie 
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Za łącz nik nr 2

For mu larz prze nie sie nia upraw nień z ty tu łu ubez pie cze nia
kosz tów na pra wy po jaz dów sa mo cho do wych

Da ne po jaz du:

Oświad czam, że prze no szę pra wa z ty tu łu za war tej umo wy ubez pie cze nia kosz tów na pra wy po jaz dów
sa mo cho do wych na rzecz oso by wska za nej po ni żej.

pod pis zbyw cy po jaz du

1. Po twier dzam, że za po zna łem się z tre ścią otrzy ma nych Wa run ków ubez pie cze nia kosz tów na pra wy
po jaz dów sa mo cho do wych i as si stan ce po jaz dów sprze da wa nych w ra mach Pro gra mu G2 z dnia
24 lip ca 2007 i ak cep tu ję ich treść. 

2. *Zło że nie ni niej sze go oświad cze nia jest do bro wol ne: 
Wy ra żam zgo dę na prze twa rza nie mo ich da nych oso bo wych w ce lach mar ke tin go wych i akwi zy cyj -
nych oraz w ce lu pla no wa nia dzia łal no ści przez To wa rzy stwo Ubez pie czeń Al lianz Pol ska Spół ka Ak -
cyj na, To wa rzy stwo Ubez pie czeń Al lianz Ży cie Pol ska Spół ka Ak cyj na, Po wszech ne To wa rzy stwo Eme -
ry tal ne Al lianz Pol ska Spół ka Ak cyj na, To wa rzy stwo Fun du szy In we sty cyj nych Al lianz Pol ska Spół ka Ak -
cyj na, Al lianz Pol ska Se rvi ces Spół ka z ogra ni czo ną od po wie dzial no ścią (ad res sie dzi by wszyst kich
spół ek: ul. Ro dzi ny Hisz pań skich 1, 02-685 War sza wa) oraz pod mio ty, któ rych ak cjo na riu sza mi lub
udzia łow ca mi są lub bę dą te spół ki. Je stem świa do ma/-y, że mam pra wo do stę pu do tre ści mo ich da -
nych, ich po pra wia nia oraz pra wo wnie sie nia umo ty wo wa ne go pi sem ne go żą da nia za prze sta nia
prze twa rza nia mo ich da nych jak rów nież sprze ci wu, któ re to upraw nie nia przy słu gu ją mi za rów no
w sto sun ku do To wa rzy stwa Ubez pie czeń Al lianz Pol ska Spół ka Ak cyj na jak i w sto sun ku do wy mie nio -
nych po wy żej spół ek, któ rym To wa rzy stwo Ubez pie czeń Al lianz Pol ska Spół ka Ak cyj na prze ka że da ne.
* w przypadku braku zgody pkt. 2 należy skreślić

pod pis na by wa ją ce go po jazd

UWA GA: 
W ce lu sku tecz ne go prze nie sie nia praw z umo wy ubez pie cze nia ni niej szy for mu larz na le ży prze słać
wraz z ko pią umo wy kup na – sprze da ży do Ope ra to ra pro gra mu pod ad res: Marsh Se rvi ces sp. z o.o.,
00-807 War sza wa, Al. Je ro zo lim skie 92. Fax (0-22) 456 43 07

Po twier dze nie sku tecz ne go prze nie sie nia praw Ope ra tor prze śle pod wska za ny ad res na byw cy po -
jaz du w ter mi nie 14 dni od da ty otrzy ma nia ni niej sze go for mu la rza.

(imię, nazwisko/Nazwa)

(adres do korespondencji)

Dane nabywcy pojazdu

....................................................................................................................................................................................

(dokładny adres)
....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

marka: model/typ dotychczasowy 
nr rejestracyjny

nr nadwozia nr silnika stan licznika na dzień
sprzedaży 

(imię, nazwisko/nazwa)

Nr PESEL lub REGON

Dane zbywcy pojazdu (Ubezpieczonego)

....................................................................................................................................................................................

(dokładny adres)
....................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................
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Pieczątka oraz podpis przedstawiciela Serwisu Obsługi 

Marka/Model: 

Nr nadwozia:

Załącznik nr 3

Potwierdzenie wykonania przeglądów okresowych pojazdu:

Przegląd 1

Data wykonania przeglądu okresowego:

Stan licznika: km

Następny przegląd okresowy wymagany przy przebiegu                                     km 
lub za                 miesięcy, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. 

Potwierdzam wykonanie przeglądu okresowego:

Pieczątka oraz podpis przedstawiciela Serwisu Obsługi 

Przegląd 2

Data wykonania przeglądu okresowego:

Stan licznika: km

Następny przegląd okresowy wymagany przy przebiegu                                     km 
lub za                 miesięcy, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. 

Potwierdzam wykonanie przeglądu okresowego:
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Potwierdzenie wykonania przeglądów okresowych pojazdu:

Pieczątka oraz podpis przedstawiciela Serwisu Obsługi 

Marka/Model: 

Nr nadwozia:

Przegląd 3

Data wykonania przeglądu okresowego:

Stan licznika: km

Następny przegląd okresowy wymagany przy przebiegu                                     km 
lub za                 miesięcy, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. 

Potwierdzam wykonanie przeglądu okresowego:

Pieczątka oraz podpis przedstawiciela Serwisu Obsługi 

Przegląd 4

Data wykonania przeglądu okresowego:

Stan licznika: km

Następny przegląd okresowy wymagany przy przebiegu                                     km 
lub za                 miesięcy, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. 

Potwierdzam wykonanie przeglądu okresowego:
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In ne waż ne in for ma cje
• Informujemy, iż program OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE nie jest gwarancją serwisową. Jakakolwiek część zakwalifikowana do wymiany, regeneracji

albo naprawy w trakcie dokonywania przeglądów okresowych lub obowiązkowych badań technicznych może zostać wymieniona jedynie na koszt Klienta.
• W ramach programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE mogą zostać pokryte koszty usunięcia nieprzewidzianej awarii zaistniałej w trakcie

eksploatacji pojazdu, zgodnie z Warunkami ubezpieczenia kosztów naprawy oraz assistance pojazdów sprzedawanych w ramach programu OPEL GWARANTOWANE
SAMOCHODY UŻYWANE.

• W celu zachowania uprawnień wynikających z programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE prosimy pamiętać o obowiązku serwisowania
pojazdu zgodnie z zaleceniami wynikającymi z warunków programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE. Szczegółowe warunki w tym zakresie
określone są w §8 warunków ubezpieczenia zawartych w niniejszej Książce. Zapraszamy do serwisowania pojazdów w sieci Dealerów programu OPEL
GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE.

• Na kolejnych stronach niniejszej Książki znajduje się pełen tekst Warunków ubezpieczenia kosztów naprawy i assistance pojazdów sprzedawanych w ramach
programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE, gdzie znajdziecie Państwo pełną informację o warunkach i zakresie ubezpieczenia kosztów naprawy
oraz assistance oraz o procedurze postępowania w przypadku awarii pojazdu.

• Zalecamy, aby niniejsza Książka programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE zawsze znajdowała się w schowku Państwa samochodu. Usprawni
to obsługę w serwisie naprawczym w razie konieczności skorzystania z jego usług.

Jeżeli macie Państwo jakiekolwiek pytania lub uwagi dotyczące programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE, prosimy o kontakt z Waszym Dealerem
programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE.
Dziękujemy, że wybraliście Państwo program OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE. Podjęliście dobra decyzję, której nie będziecie żałować.

Moż li wość wy mia ny sa mo cho du w cią gu 7 dni/1000 km
Naszym celem jest zapewnienie Państwu 100% zadowolenia ze swojego nowo nabytego samochodu w ramach programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY
UŻYWANE. Jeśli wybrany pojazd nie sprawi Państwu satysfakcji, z przyjemnością wymienimy go na inny samochód w ramach programu OPEL GWARANTOWANE
SAMOCHODY UŻYWANE o tej samej wartości lub – po dopłaceniu różnicy w cenie – na samochód o wyższej wartości.
Jedynie co musicie Państwo zrobić, to przyprowadzić swój samochód z powrotem do Dealera programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE, u którego
został on zakupiony – w ciągu 7 dni od daty tej transakcji i nie przejeżdżając więcej niż 1000 km.

Prosimy o zapoznanie się z warunkami wymiany:
1) Samochód podlega wymianie w ciągu 7 dni od daty zakupu i przy zachowaniu limitu przebiegu 1000 km, licząc od daty zakupu.
2) Samochód podlega wymianie jedynie na inny samochód w ramach programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE, tylko u Dealera programu

OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE, u którego miał miejsce zakup pierwszego samochodu.
3) Samochód podlega wymianie tylko wówczas, gdy jego stan techniczny i wyposażenie jest takie, jak w momencie zakupu.
4) W przypadku wymiany pojazdu nabywca ponosi wszelkie koszty z tym związane np.: z tytułu rozwiązania umowy finansowania (kredyt, leasing), opłat transferowych,

kosztów wyrejestrowania i ubezpieczenia pojazdu, usunięcia/zamontowania wszelkich akcesoriów. Nabywca zobowiązany jest również do samodzielnego
dopełnienia wszelkich formalności związanych z rozwiązaniem umowy finansowania.

5) Nabywca zostanie również obciążony opłatą eksploatacyjną w wysokości 50 groszy za każdy przejechany kilometr.
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PROCEDURA W PRZYPADKU AWARII POJAZDU:

W razie awarii pojazdu uniemożliwiającej bezpieczne dojechanie do serwisu naprawczego prosimy skontaktować się
z całodobowym Centrum Assistance programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE pod numerem telefonu:
(48 22) 522 27 45 lub (48 22) 232 27 45
Centrum Assistance zorganizuje Państwu pomoc, w tym odholuje pojazd do właściwego serwisu naprawczego, jeżeli
okaże się to konieczne.

Jeżeli stan pojazdu, który uległ awarii, pozwala na dalszą bezpieczną jazdę bez ryzyka powiększenia się awarii – prosimy
o kontakt z Dealerem programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE, u którego zakupili Państwo pojazd,
w celu ustalenia możliwości naprawy pojazdu. 

Zgłoszenia awarii należy dokonać bezpośrednio po jej zaistnieniu, kontaktując się z Operatorem programu
OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE pod numerem telefonu: (48 22) 456 42 40 
osobiście lub za pośrednictwem serwisu naprawczego. 

Operator przyjmie od Państwa zgłoszenie awarii oraz poinformuje o szczegółowej procedurze dotyczącej naprawy
pojazdu w ramach programu OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE.
Prosimy pamiętać, iż w celu uzyskania zwrotu kosztów naprawy w ramach programu OPEL GWARANTOWANE
SAMOCHODY UŻYWANE naprawa pojazdu nie może rozpocząć się przed jej zgłoszeniem do Operatora programu
OPEL GWARANTOWANE SAMOCHODY UŻYWANE oraz otrzymaniem zgody na naprawę. 

Pełne procedury postępowania w przypadku awarii pojazdu zawarte są w §9 Warunków ubezpieczenia zawartych
w niniejszej Książce. Prosimy o zapoznanie się z nimi i postępowanie zgodnie z zawartymi tam zasadami. 


