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Zatacznik do Uchwaty Zarzadu nr 180/2016

Ogolne warunki ubezpieczenia Autocasco

NUMER ZAPISU Z OWU
RODZAJ INFORMACJI AUTOCASCO
Przestanki wyptaty §1
odszkodowania i innych §2
Swiadczen. § 3 ust. 1

§3ust. 4

§ 8 ust. 1-8

§ 8 ust. 16 - 17

§9ust.1-3

§ 10 ust. 1 pkt 1-5)

§ 10 ust. 2-3
Ograniczenia § 3 ust. 3-7
oraz wytgczenia §4
odpowiedzialnosci § Sust. 17

zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania

i innych swiadczen lub ich
obnizenia.

§ 8 ust. 5 pkt 3)
§ 9 ust. 1 pkt 2)
§ 10 ust. 1 pkt 6)







Postanowienia ogolne i definicje
§1.

1.
Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpie-
czenia autocasco (zwanych dalej:,,0WU"), Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotka Akcyjna
(zwane dalej: ,Allianz”), zawiera z Ubezpieczajacymi
umowy ubezpieczenia pojazdéw mechanicznych i ich
wyposazenia od uszkodzenia, zniszczenia i utraty.

2.

Dopuszcza sie mozliwo$¢ wprowadzenia do umowy
postanowient odmiennych lub dodatkowych w stosunku
do wskazanych w niniejszych OWU, o ile nie pozostaja
one w sprzecznosci z bezwzglednie obowiazujacymi
przepisami prawa. Ich wprowadzenie wymaga ztozenia
na pi$mie potwierdzajacym przyjecie tych postanowien
przez strony umowy. Niniejsze OWU majg zastosowanie
réwniez do umow ubezpieczenia zawieranych przy
wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na odle-
gtos$¢ z zachowaniem powszechnie obowigzujacych
w tym zakresie na terenie Rzeczypospolite]j Polskiej
przepisow prawa.

3.

Pojecia uzyte w niniejszych OWU otrzymuja znaczenie

okreslone zgodnie z ponizszymi definicjami:

1) Audatex, Eurotax, Info-Ekspert, DAT - informa-
tyczne Systemy eksperckie stuzace do kalkulacji
kosztow naprawy i wyceny wartosci pojazdéw, w tym
wyceny wartosci pojazdow w stanie uszkodzonym.

2) Kradziez-dzialanie wyczerpujace znamiona czynu
okreslonego w:

a) art. 278 Kodeksu karnego (zabér cudzej rzeczy
ruchomej w celu przywtaszczenia),

b) art. 279 Kodeksu karnego (zabor cudzej rzeczy
z wlamaniem);

¢) art. 280 Kodeksu karnego (zabér cudzej rzeczy
przy uzyciu przemocy, lub grozby jej uzycia albo
doprowadzeniu cztowieka do stanu nieprzytom-
nosci, lub bezbronnosci w celu kradziezy mienia).

3) Miejsce strzezone:

a) garazzamkniety na conajmniejjeden zamek ate-
stowany, ktodke atestowang lub automatyczng
brame garazowa zdalnie sterowana;

b) teren trwale ogrodzony nalezacy do zamieszkanej
posesji, przy czym brama musi by¢ zamknieta
na jeden zamek atestowany, ktédke atestowang
lub brame zdalnie sterowana;

¢) miejsce bedace pod staltym dozorem o0s6b pro-
fesjonalnie zajmujacych sie ochrong mienia,
z wylaczeniem monitoringu bez fizycznego
dozoru 0s6b.

4) Okres eksploatacji pojazdu — okres liczony od daty
pierwszej rejestracji pojazdu do dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia lub wystapienia Szkody, przy
czym:

.

a) jezeli data pierwszej rejestracji nie jest znana
lub pierwsza rejestracja pojazdu nastapita po
roku, w ktérym wyprodukowano pojazd, to okres
eksploatacjiliczony jest od dnia 31 grudnia roku
produkcji pojazdu;

jezeli pojazd zostat sprowadzony z zagranicy, to

za poczatek okresu eksploatacji uznaje sie date

pierwszej rejestracji za granicg;

c¢) dla celow ustalenia wysokos$ci odszkodowania
okres eksploatacji pojazdu liczony jest do dnia
wystapienia Szkody.

Pojazd fabrycznie nowy — pojazd, ktoéry speia

lacznie ponizsze warunki:

a) przebieg pojazdu w chwili zawarcia umowy
ubezpieczenia nie przekroczyt 5000 km;

b) wiascicielem pojazdu w chwili zawarcia umowy
ubezpieczenia jest jego pierwszy nabywca;

c¢) pojazd do chwili zawarcia umowy ubezpieczenia
nie ulegt uszkodzeniu.

Pojazd nowo nabyty — pojazd, dla ktérego okres od

momentu zakupu pojazdu do poczatku ochrony

ubezpieczeniowej nie przekracza sze$ciu miesiecy.

7) Pojazd uzywany jako rekwizyt — pojazd wykorzy-
stywany w przedstawieniu teatralnym, w telewizji,
filmie lub imprezach plenerowych.

8) Polisa — dokument ubezpieczenia w rozumieniu

art. 809 § 1 kodeksu cywilnego, wystawiony przez

Allianz, potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpie-

czenia i jej warunki; ilekro¢ w OWU mowa o Polisie

nalezy przez to rozumie¢ réwniez dokument o innej
nazwie stanowiacy dokument ubezpieczenia w rozu-
mieniu art. 809 § 1 kodeksu cywilnego.

Przywlaszczenie — bezprawne wiaczenie pojazdu

do swojego majatku lub wykonywanie wobec niego

winny sposob uprawnien whascicielskich przez osobe
uprawniong do korzystania z pojazdu, ale niebedaca
jegowlascicielem, gdy rzecz zostata wydana sprawcy,

w tym przez pomytke, wypozyczona lub powierzona

w zwiazku z wykonaniem okreslonych czynnosci

zwigzanych z rzecza. W szczegdlnosci przywlaszcze-

nie obejmuje odmowe zwrotu pojazdu na wezwanie

jego wiasciciela, w tym w zwiazku z rozwigzaniem

albo wygasnieciem umowy uprawniajacej do korzy-
stania z pojazdu.

10) Suma ubezpieczenia — okreslona w zlotych
polskich kwota stanowiaca goérng granice
odpowiedzialno$ci Allianz za Szkody powstate
w okresie ubezpieczenia, ustalana przez Allianz
i Ubezpieczajacego w oparciu o Systemy eksper-
ckie udostepnione przez Allianz. Suma ubezpie-
czenia powinna odpowiadac¢ Warto$ci rynkowej
pojazdu na dzien zawarcia umowy, z zastrzeze-
niem ponizszych postanowien:

a) Ubezpieczajacy moze zadeklarowaé sume
ubezpieczenia w warto$ci brutto (z uwzgled-
nieniem podatku VAT) lub netto (bez uwzgled-
nienia podatku VAT) jezeli Ubezpieczonemu
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przystuguje prawo do odliczenia w catosci lub
czesci podatku VAT naliczonego przy nabyciu
pojazdu,

b) W przypadku Pojazdu fabrycznie nowego, naby-
tego na terytorium Polski, przyjmuje si¢, iz przez
okres sze$ciu miesiecy od daty wystawienia fak-
tury nabycia tego pojazdu za Warto$¢ rynkowa
pojazdu uznawac sie bedzie kwote wynikajaca
z takiej faktury. Powyzsze postanowienie nie ma
zastosowania w celu ustalenia, czy zachodzi
przypadek Szkody catkowitej zgodnie z § 1 ust. 13
Oowu.

11) Systemy eksperckie —informatyczne systemy eksper-
ckie shuzace do kalkulacji kosztéw naprawy i wyceny
warto$ci pojazdow, w tym wyceny warto$ci pojaz-
dow w stanie uszkodzonym, odpowiednio: Audatex,
Eurotax, Info-Ekspert, DAT.

12) Szkoda — uszkodzenie, zniszczenie, utrata pojazdu
lub jego wyposazenia powstate bezposrednio wsku-
tekjednego ze zdarzen okres$lonych w § 3 ust. 1 OWU,
ktore wystapito w okresie trwania odpowiedzialno$ci
Allianz.

13) Szkoda catkowita — Szkoda, dla ktorej wyliczone
w Systemach eksperckich Audatex, Eurotax, lub DAT
koszty naprawy, liczone wedtug cen nowych czesci
oryginalnych producenta pojazdu, wymiaru robo-
ciznyijej cen w autoryzowanych stacjach naprawy
wiasciwych dla danej marki oraz miejsca zareje-
strowania pojazdu, z uwzglednieniem podatku od
towaréw i ustug (VAT), przekraczaja 70% Wartosci
rynkowej pojazdu z chwili zaistnienia Szkody.

14) Szkoda cze$ciowa — Szkoda, dla ktérej wyliczone
w programie Audatex, Eurotax, DAT koszty naprawy,
liczone wedlug cen nowych cze$ci oryginalnych
producenta pojazdu, wymiaru robocizny i jej cen
w autoryzowanych stacjach naprawy wtasciwych dla
danej marki oraz miejsca zarejestrowania pojazdu,
zuwzglednieniem podatku od towaréw i ustug (VAT),
nie przekraczaja 70% Warto$ci rynkowej pojazdu
z chwili zaistnienia Szkody.

15) Szkoda powstala z przyczyn eksploatacyjnych —
Szkoda powstata w wyniku zuzycia pojazdu, jego
czesci lub wyposazenia w zwiazku z jego uzytko-
waniem zgodnie z przeznaczeniem albo z powodu
zawilgocenia jego czesci lub wyposazenia.

16) Ubezpieczajacy — osoba zawierajaca umowe ubez-
pieczenia. Ubezpieczajacym moze by¢ wlasciciel
pojazdu zawierajacy umowe na wlasny rachunek
lubinna osoba, ktéra zawiera umowe ubezpieczenia
na rachunek wtasciciela pojazdu.

17) Ubezpieczenie krotkoterminowe — umowa ubez-
pieczenia, ktéra zostata zawarta na okres krotszy
niz 12 miesiecy.

18) Ubezpieczony —wtasciciel ubezpieczonego pojazdu,
na ktérego rachunek zawarto umowe ubezpieczenia.

19) Udziat wtasny — okreslona w umowie ubezpiecze-
nia i uwidoczniona na Polisie wyrazona kwotowo,

lub procentowo warto$¢, pomniejszajaca wysoko$é
odszkodowania.

20)Urzadzenie zabezpieczajace przed kradzieza —
mechaniczny lub elektroniczny system zabezpie-
czenia przeciwkradziezowego, wymagany przez
Allianz przy zawarciu umowy ubezpieczenia, ktory
jest sprawny i trwale zamontowany w procesie
produkcji pojazdu, lub urzadzenie homologowane
zgodnie z obowigzujacymiw kraju produkcji danego
urzadzenia przepisami zamontowane przez pod-
miot posiadajacy autoryzacje (licencje) producenta
danego urzadzenia do montazu tego urzadzenia.

21)Warsztat partnerski — warsztat wspotpracu-
jacy z Allianz w zakresie napraw pojazdoéw. Lista
Warsztatow partnerskich zamieszczona jest na stro-
nie internetowej www.allianz.pl oraz w placowkach
Allianz.

22)Wartos¢ rynkowa pojazdu — wartos$¢ ustalona
na podstawie notowan rynkowych pojazdu danej
marki, typu i roku produkcji w Systemie eksperckim
Info Ekspert lub Eurotax, z uwzglednieniem przewi-
dzianych wnim korekt, w szczegélnosci zwigzanych
z: wyposazeniem pojazdu, przebiegiem, stanem
technicznym, okresem eksploatacji pojazdu, wczes-
niejszymi naprawami, liczbg wtascicieli, sposobem
jego uprzedniego uzytkowania. Warto$¢ rynkowa
pojazdu brutto uwzglednia podatek VAT, warto$¢
rynkowa pojazdu netto nie uwzglednia podatku
VAT.

23)Wartos¢ pozostatosci po szkodzie catkowitej
— warto$¢ pojazdu w stanie uszkodzonym wyli-
czana w Systemie eksperckim Info Ekspert lub
Eurotax. Allianz moze ustali¢ warto$¢ pozostato-
$cina podstawie oferty zakupu uzyskanej podczas
aukcji wskazujac Ubezpieczonemu oferte nabycia
pozostatosci.

24) Wiek pojazdu-rdznica lat miedzy rokiem zawierania
umowy ubezpieczenia a rokiem produkcji pojazdu.

25)Wypadek - zdarzenie powstate wskutek nagtego
dzialania sity mechanicznej w momencie zetkniecia
sie pojazdu z:

a) innym pojazdem, lub

b) innym uczestnikiem ruchu drogowego, lub

¢) przedmiotami, lub zwierzetami znajdujacymi
sie na zewnatrz pojazdu

powodujace uszkodzenie, badz zniszczenie pojazdu,

lub jego czesci, zaistniale w tym samym czasie, miej-

scu iz tej samej przyczyny.

26) Wyposazenie — sprzet i urzadzenia stuzace do
utrzymania i uzytkowania pojazdu zgodnie z jego
przeznaczeniem, a takze stuzace bezpieczenstwu
jazdy oraz zabezpieczeniu pojazdu przed Kradzieza,
bedace wtasnoscia Ubezpieczonego.

27)Umowa ubezpieczenia — umowa zawarta miedzy
Allianz a Ubezpieczajacym na podstawie niniejszych
Owu.
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Przedmiot ubezpieczenia
§2.

1.
Przedmiotem objetym ochrona ubezpieczeniowg
sa pojazdy wraz z wyposazeniem, zarejestrowane
w Rzeczypospolitej Polskiej stosownie do ustawy z dnia
20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (tj. z dnia
30 sierpnia 2012 1., Dz. U. z 2012 1., poz. 1137), ktérych
wiek w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia nie prze-
kracza 12 lat, z zastrzezeniem ust. 4 i 5. Wyposazenie
niewyszczegblnione we wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia lub aneksie do Umowy ubezpieczenia
nie jest objete ochrong ubezpieczeniowa, z wyjatkiem
wyposazenia wynikajacego z faktury zakupu pojazdu
(lub specyfikacji do niej) jako fabrycznie nowego (faktury
pochodzacej od autoryzowanego dealera zajmujacego
sie zawodowo sprzedaza danej marki pojazdu), jezeli
przedmiotowe wyposazenie zostato wliczone do kwoty
okreslajacej cene nabycia pojazdu, a cena ta stata sie
podstawa Sumy ubezpieczenia.

2.
Wyposazenie pojazdu jest objete ochrong ubezpiecze-
niowa, pod warunkiem ze jest zamontowane w pojezdzie
na stale. Zamontowanie na state nie jest wymagane
w odniesieniu do gasnicy, apteczki, trojkata ostrzegaw-
czego oraz fotelika do przewozu dzieci.

3.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, warunkiem zawarcia
Umowy ubezpieczenia jest wyposazenie pojazdu we
wskazane przez Allianz przed zawarciem Umowy ubez-
pieczenia Urzadzenia zabezpieczajace przed Kradzieza.
Lista zamontowanych w pojezdzie Urzadzen zabez-
pieczajacych przed Kradziezg jest wskazana w Polisie.
Ubezpieczony jest zobowigzany utrzymywac w stanie
sprawnym wszystkie okreslone w umowie ubezpieczenia
Urzadzenia zabezpieczajace przed Kradzieza przez caly
okres ubezpieczenia.

4.

Ochrong ubezpieczeniowa nie moga by¢ objete pojazdy

uzywane:

1) jako takséwki, lub jako pojazdy stuzace do przewozu
pasazerow za oplata;

2) dojazd probnych i demonstracyjnych;

3) do naukijazdy;

4) do wynajecia (w tym pojazdy wynajmowane zarob-
kowo przez podmioty prowadzace wypozyczalnie
pojazdoéw), oraz pojazdy udostepniane jako zastep-
cze w oparciu o inny stosunek prawny niz umowa
najmu,

5) jako rekwizyty;

6) do transportu towaréw niebezpiecznych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o prze-
wozie towaréw niebezpiecznych (4. z dnia 13 paz-
dziernika 2016 r. Dz.U. z 2016 . poz. 1834).

5.
Za zgoda Allianz i po optaceniu dodatkowej sktadki
ochrong ubezpieczeniowa moga zostac objete pojazdy,
o ktérych mowa w ust. 4 pkt 1-4.

6.
W zaleznosci od liczby pojazdéw bedacych w posia-
daniu wtasciciela obowigzuja nastepujace systemy
ubezpieczen:
1) system indywidualny — przy ubezpieczaniu do
20 pojazdow;
2) system flot samochodowych — przy ubezpieczaniu
powyzej 20 pojazdoéw (zwany dalej ubezpieczeniami
zbiorowymi).

Zakres ubezpieczenia

§3.

1.

Ochrong ubezpieczeniowa sg objete Szkody polegajace

na uszkodzeniu, zniszczeniu, utracie pojazdu lub jego

wyposazenia, zaistniate w okresie ubezpieczenia, wsku-
tek nastepujacych zdarzen:

1) Wypadku;

2) uszkodzenia przez osoby trzecie;

3) Kradziezy,

4) pozaru, wybuchu, osmalenia;

5) huraganu, gradu, uderzenia pioruna, powodzi, osu-
wania sie lub zapadania ziemi, lawiny lub innych sit
przyrody (w tym w wyniku dziatan zwierzat innych
niz spetniajacych definicje wypadku);

6) naglego dziatania czynnika termicznego lub che-
micznego pochodzacego z zewnatrz pojazdu;

7) utraty badz zniszczenia kluczykéw lub innych urza-
dzen stuzacych do otwierania lub uruchomienia
pojazdu;

8) uszkodzenia wnetrza pojazdu przez osoby, ktorych
przewo6z wymagany byt potrzeba udzielenia pomocy
medycznej.

2.
W przypadku zaistnienia Szkody czes$ciowej pojazdu,
zakres odpowiedzialno$ci Allianz zalezy od wybranego
przez Ubezpieczajacego Wariantu ubezpieczenia, spo-
$rod jednego z nastepujacych:
1) Wariant Serwis,
2) Wariant Warsztat Partnerski.

z zastrzezeniem, ze w ramach klauzuli dodatkowej
,2Ubezpieczenie utraty znizek— uszkodzenie szyb”, o kt6-
rej mowa w § 10 ust. 1, zakres odpowiedzialnosci za
Szkody, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 pkt 2), realizowany

jest na zasadach Wariantu Warsztat Partnerski.

3.
Jezeli nie umdwiono sie inaczej, w przypadku ubezpie-
czen krotkoterminowych ochrona ubezpieczeniowa nie
obejmuje ryzyka Kradziezy.
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4.

Ochrong ubezpieczeniowa objete sa zdarzenia zaistniate

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, oraz nastepu-

jacych krajow:

1) basenu Morza Srédziemnego (oprocz Algierii, Libii
i Syrii);

2) europejskich, z tym ze na terytorium Biatorusi,
Ukrainy, Motdawii i europejskim terenie Rosji
ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete Szkody
powstate wskutek Kradziezy, bez wzgledu na wariant,
w jakim zawarto Umowe ubezpieczenia, jezeli nie
umowiono sie inaczej. Ochrong ubezpieczeniowa
nie sg objete Szkody powstate na terytorium Gruzji.

5.
7 zastrzezeniem § 10 ust. 1 pkt 6, na wniosek
Ubezpieczajacego do Umowy ubezpieczenia moze zosta¢
wprowadzony Udzial wtasny w wysokos$ci okreslonej
w Umowie ubezpieczenia. Wysoko$¢ Udziatu wtasnego
wprowadzonego do Umowy ubezpieczenia wskazana
jest na Polisie.

6.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje uszkodzenia lub
zniszczenia ogumienia ubezpieczonego pojazdu, chyba
ze ogumienie zostato uszkodzone lub zniszczone jedno-
cze$nie z innymi cze$ciami pojazdu, a przyczyna Szkody
jestzdarzenie, za ktore Allianz ponosi odpowiedzialnos¢.
Wylaczenie z zakresu ubezpieczenia Szkod polegajacych
na uszkodzeniu, lub zniszczeniu ogumienia ubezpieczo-
nego pojazdu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim nie
znajduje zastosowania w przypadkach, w ktorych zakres
ochrony ubezpieczeniowej zostat rozszerzony o klauzule
dodatkowa Réwna droga, o ktorej mowa w § 10 ust. 3.

7.
W wyposazeniu pojazdu ustala sie gorny limit odpowie-
dzialnosci Allianz do wysokosci tacznej 20% Sumy ubez-
pieczenia aktualnej na dzien ustalenia odszkodowania.

8.
Za zaplata dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia
moze zostac rozszerzony o klauzule dodatkowe wska-
zanew § 10.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
84
1.

Odpowiedzialno$¢ Allianz nie obejmuje Szkod:

1) owartodcinieprzekraczajacej 500 z1 (franszyza inte-
gralna), chyba, ze w Umowie ubezpieczenia przyjeto
inng warto$¢ franszyzy integralnej; ograniczenie
to nie znajduje zastosowania do Szkéd polegaja-
cych na uszkodzeniu wnetrza pojazdu wyrzadzo-
nych przez osoby, ktorych przewo6z pojazdem byt
wymagany potrzeba udzielenia tym osobom pomocy
medycznej,

2) wyrzadzonych z winy umyslnej Ubezpieczonego,
z winy umyslnej oséb z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domo-
wym, z winy umyslnej oséb upowaznionych przez
Ubezpieczonego do kierowania pojazdem. W razie
zawarcia Umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek powyzsze zasady stosuje sie odpowiednio do
Ubezpieczonego,

3) spowodowanych wskutek razacego niedbalstwa,
Ubezpieczonego, chyba ze Umowa ubezpieczenia sta-
nowi inaczej lub zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci,

4) spowodowanych:

a) przez Ubezpieczonego, lub osobe upowazniong
przez niego do kierowania pojazdem, lub osobe,
z ktora Ubezpieczony pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym, ktorzy prowadzili
pojazd po uzyciu alkoholu, lub pod wptywem
srodkéw odurzajacych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisow Ustawy z dnia 29 lipca 2005 1. 0 prze-
ciwdziataniu narkomanii (tj. z dnia 26 stycznia
2016 1., Dz. U. z 2016 ., poz.224) chyba, ze nie
miato to wpltywu na powstanie Szkody;
przez Ubezpieczonego, lub osobe z ktéra
Ubezpieczony pozostaje we wspélnym gospo-
darstwie domowym, lub osobe upowazniong
przez niego do kierowania pojazdem, jezeli osoby
te nie posiadaty w chwili wypadku wymaganych
prawem kraju, na terenie ktérego doszto do
wypadku, uprawnien do kierowania pojazdem,
chyba, ze nie miato to wplywu na powstanie
Szkody; niniejsze wytaczenie odpowiedzialnosci
nie znajduje zastosowania do sytuacji, gdy kie-
rujacy prowadzi pojazd przeznaczony do nauki
jazdywramach kursu przygotowujacego do egza-
minu na prawo jazdy lub lekcji doszkalajacych
przed tym egzaminem, a pojazd zostat zgloszony
do ubezpieczenia zgodnie z charakterem jego
uzytkowania i zapisem w § 2 ust. 5;
powstalych podczas kierowania pojazdem, ktory
nie posiadat waznego badania technicznego, jezeli
w odniesieniu do tego pojazdu obowigzuje wymog
dokonywania okresowych badan technicznych —
jezeli stan techniczny pojazdu miat wplyw na
powstanie lub rozmiar Szkody;
powstatych podczas uzywania pojazdu przez
Ubezpieczonego, lub osoby z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym,
lub osoby upowaznione przez Ubezpieczonego do
kierowania pojazdem jako narzedzia przestepstwa,
tj. postuzenie sie ubezpieczonym pojazdem w celu
popetnienia przestepstwa umyslnego, a takze pod-
czas uzycia pojazdu do ucieczki przed zatrzymaniem
przez uprawnione — na podstawie bezwzglednie
obowiazujacych w miejscu zdarzenia przepiséw
prawa — organy;

b
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chyba, ze nie miato to wplywu na powstanie Szkody;

7) powstatych w pojazdach, ktére nie moga by¢ przed-
miotem ubezpieczenia, o ktorych mowa w § 2 ust. 4
(chyba, ze pojazdy te zostaly objete ochrong ubez-
pieczeniowa zgodnie z § 2 ust. 5);

8) spowodowanych wydarzeniamiwojennymi, zamiesz-
kami rozumianymi jako zaktécenie porzadku pub-
licznego wywotanymi przez grupe ludzi majacymi
charakter spontaniczny, niezorganizowany, a takze
w zwigzku z uzyciem pojazdu do blokad drog, akcji
protestacyjnych;

9) spowodowanych trzesieniem ziemi;

10) powstatych wskutek uzycia pojazdu w zwiazku z obo-
wigzkowymi $wiadczeniami na rzecz wojska i policji;

11) powstatych podczas udzialu w wyscigach pojazdow
réwniez majacych charakter spontaniczny, niezorga-
nizowany, konkursach, rajdach, treningach, podczas
jazd prébnych do wys$cigéw, rajdéw, poruszania sie
po torze wy$cigowym;

12) powstatych z przyczyn eksploatacyjnych;

13) powstatych wskutek konserwacji pojazdu, nie-
wlasciwego zatadowania pojazdu, wytadowania
pojazdu, wykorzystywania pojazdu niezgodnie zjego
przeznaczeniem,

14) zwigzanych z montazem, lub demontazem wypo-
sazenia pojazdu, otwarcia pokrywy silnika w trakcie
jazdy, oraz Szkod wyrzadzonych przez zatadowany,
lub przewozony tadunek lub bagaz;

15) polegajacych na uszkodzeniu silnika wskutek zassa-
nia wody podczas jazdy, lub préby uruchomienia
silnika w warunkach stwarzajacych takie zagrozenie,

16) polegajacych na zatarciu silnika i jego osprzetu lub
innych zespolow, w tym skrzyni biegow;

17) polegajacych na przegrzaniu silnika lub innych
zespolow, w tym skrzyni biegow;

18) wpojezdzie niestanowigcym wtasnosci osoby wymie-
nionej jako wtasciciel w Polisie;

19) powstalych wskutek Przywtaszczenia pojazdu lub
polegajace na Kradziezy pojazdu zaistniatej w okresie
tego przywtaszczenia;

20) polegajacych na Kradziezy pojazdu, do ktorych doszto
w nastepujacych okolicznosciach:

a) w przypadku gdy kierujacy wysiadl z pojazdu,
pozostawiajac wewnatrz bez nadzoru pasazeréw
kluczyk lub sterownik stuzacy do otwarcia lub
uruchomienia pojazdu bez ich zabezpieczenia
przed mozliwoscig uruchomienia pojazdu przez
osobe nieuprawniong do korzystania z pojazdu,
chyba, Ze nie miato to wplywu na powstanie
Szkody,

b) po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go
bez nadzoru kierowcy, lub pasazeréw nie doko-
nano nalezytego zabezpieczenia poza pojaz-
dem kluczykéw lub sterownikow stuzacych do
otwarcia lub uruchomienia pojazdu (przez co
rozumie sie pozostawienie lub przechowywanie
ich w miejscu, w ktorym maja do nich dostep

osoby nieupowaznione przez Ubezpieczonego do
korzystania z pojazdu)—chyba, ze utracono je na
skutek Kradziezy dokonanej z uzyciem przemocy
okre$lonej w art. 280 Kodeksu karnego (rozbéj),
—oilebraknalezytego zabezpieczenia kluczykow,
lub sterownikéw mial wplyw na zajscie zdarzenia
w postaci Kradziezy pojazdu,

c) poopuszczeniu pojazduipozostawieniu go bez
nadzoru kierowcy, lub pasazeréw nie zabezpie-
czono pojazdu zgodnie z jego konstrukcja i nie
uruchomiono wszystkich urzadzen zabezpie-
czajacych pojazd przed Kradzieza okreslonych
we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia
i stanowigcych wymdg zawarcia umowy ubez-
pieczenia, z wylaczeniem kradziezy dokonanej
zuzyciem przemocy okreslonejw § 280 Kodeksu
karnego (rozbdj), oraz Kradziezy pojazdu
z pomieszczenia okreslonego w § 1 ust. 5 pkt 1)

chyba, ze nie mialo to wptywu na powstanie Szkody,

21) powstatych wwyposazeniu pojazdu niewyszczegdl-
nionym w Polisie.

2.

Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicz-
nosci, ktére z naruszeniem postanowien § 5 ust. 819 nie
zostaly podane do jego wiadomosci.Jezeli do naruszenia
obowiazkow okreslonych w tych postanowieniach doszto
z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze
wypadek ubezpieczeniowy przewidziany umowa i jego
nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajacym.

3.
W przypadku gdy brak jest zwigzku przyczynowego
pomiedzy uszkodzeniami pojazdu zgloszonymi przez
Ubezpieczonego a zdarzeniem ubezpieczeniowym,
Allianz jest wolny od odpowiedzialno$ci za dane
uszkodzenia.

4.
Niezaleznie od postanowien ust. 1 - 3 powyzej, Allianz
jest uprawniony do odmowy wyptaty odszkodowania
z uwagi na okoliczno$ci wskazane w § 9 ust. 1 pkt 2.

Umowa ubezpieczenia
§5.

1.
Ochrong ubezpieczeniowa ustanowiong na podstawie
niniejszych OWU jest objety wylacznie majatkowy interes
Ubezpieczonego jako wtasciciela pojazdu, zabezpiecza-
jacy go przed ryzykiem bezposredniej straty wyraza-
jacej sie w utracie lub uszkodzeniu pojazdu jako jego
wlasnosci.

2.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego
roku, jezeli nie umoéwiono sie inaczej.
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3.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na wniosek
Ubezpieczajacego zlozony u przedstawiciela Allianz,
lub z wykorzystaniem $rodkéw porozumiewania sie na
odleglos¢. Wniosek stanowi integralng czes¢ Umowy
ubezpieczenia. W przypadku zawierania umoéw na
odlegtos¢, dodatkowym warunkiem zawarcia Umowy
ubezpieczenia jest uprzednie zapoznanie si¢ przez
Ubezpieczajacego z Regulaminem zawierania Uméw
ubezpieczenia za posrednictwem infolinii lub serwisu
internetowego Allianz.

4.
Allianz potwierdza zawarcie Umowy ubezpieczenia
Polisa.

5.
Przy zawarciu umowy Ubezpieczajacy dokonuje wyboru
wariantu ubezpieczenia na wypadek wystapienia
Szkody czesciowe], sposrod wariantéw wymienionych
w § 3 ust. 2. Wariant ubezpieczenia znajdujacy zasto-
sowanie do Umowy ubezpieczenia jest potwierdzony
na Polisie.

6.
W systemie indywidualnym ubezpieczenie potwierdza
sie kazdorazowo Polisg dla kazdego pojazdu.

7.
W systemie flot samochodowych ubezpieczenie potwier-
dza sie zbiorcza Polisa (zbiorczym dokumentem ubez-
pieczenia) lub Polisa (dokumentem ubezpieczenia) dla
kazdego pojazdu. Integralna czes¢ umowy ubezpiecze-
nia stanowi wykaz ubezpieczonych pojazdéw, bedacy
zatacznikiem do Polisy.

8.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomo-
$ci Allianz wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
Allianz zapytywat we wniosku o zawarcie ubezpieczenia
albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowiazek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obej-
muje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia
przez Allianz umowy ubezpieczenia, mimo braku odpo-
wiedzi na poszczegélne pytania, pominiete okolicznosci
uwaza sie za nieistotne.

9.
Ubezpieczajacy zobowiazany jest zawiadamiac Allianz
ozmianie okoliczno$ci wymienionych w ust. 8, w termi-
nie 14 dni od powziecia o nich wiadomosci.

10.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek obowigzki okre$lone wust. 819 spoczywaja zaréwno
na Ubezpieczajacym, jakina Ubezpieczonym, chyba ze

Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpie-
czenia na jego rachunek.

11.
W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pociaga za soba
istotng zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia objetego
ochrong, kazda ze stron umowy moze zazada¢ zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, wktorej zaszta
ta okoliczno$¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia.

12.
W razie zgtoszenia zadania, o ktorym mowa w ust. 11,
druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
Umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

13.
W razie zmiany sposobu uzytkowania pojazdu, na
sposob okreslony w § 2 ust. 4, oraz § 4 ust. 1 pkt 11),
Allianz ma prawo wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

14.

Przy zawarciu Umowy ubezpieczenia Allianz lub jego
przedstawiciel ustala wraz z Ubezpieczajacym Sume
ubezpieczenia, w oparciu o warto$¢ rynkowa pojazdu
wynikajaca z dostepnych Systemow eksperckich. Nazwe
Systemu eksperckiego, wedtug ktérego ustalono warto$¢
pojazdu w chwili zawierania Umowy ubezpieczenia,
odnotowuje sie w Polisie. W przypadku braku mozliwosci
ustalenia Warto$ci rynkowej danego pojazdu w oparciu
o System ekspercki, lub braku zgody Ubezpieczajacego
na dang warto$¢, Allianz ma prawo uzaleznic¢ zawar-
cie Umowy ubezpieczenia od przedstawienia przez
Ubezpieczajacego wyceny Wartosci rynkowej ubez-
pieczanego pojazdu sporzadzonej przez certyfikowa-
nego rzeczoznawce, przy czym koszty wyceny ponosi
Ubezpieczajacy.

15.
Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia Allianz ma
prawo w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego spraw-
dzi¢ cechy identyfikacyjne i stan techniczny pojazdu
lub wyposazenia, sprawdzi¢ tytul wtasno$ci pojazdu
oraz dokumenty potwierdzajace uiszczenie naleznosci
podatkowych w przypadku pojazdu wprowadzonego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i niezarejestrowa-
nego. Ubezpieczajacy zobowiazany jest do udostepnie-
nia pojazdu i dokumentéw dotyczacych pochodzenia,
nabycia, stanu technicznego pojazdu oraz dokumentow
potwierdzajacych uiszczenie nalezno$ci podatkowych.
W przypadku Umoéw ubezpieczenia zawieranych z wyko-
rzystaniem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$c
Allianz ma prawo sprawdzi¢ cechy identyfikacyjne i stan
techniczny pojazdu lub wyposazenia, sprawdzi¢ tytut
wlasnosci pojazdu oraz dokumenty potwierdzajace uisz-
czenie naleznosci podatkowych w przypadku pojazdu
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wprowadzonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
iniezarejestrowanego po zawarciu umowy ubezpiecze-
nia — stosownie do postanowien ust. 16.

16.

W odniesieniu do Umowy ubezpieczenia zawartej przy

pomocy $rodkéw porozumiewania sie na odleglosc

Allianz ma prawo do wypowiedzenia Umowy ubezpie-

czenia ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy:

1) Ubezpieczajacy nie przedstawi pojazdu do ogle-
dzin rzeczoznawcy w terminie czterech dni od dnia
zawarcia umowy, po uprzednio ustalonym terminie
i miejscu ogledzin, chyba ze Ubezpieczajacy nie
ponosi odpowiedzialno$ci za brak przedstawienia
pojazdu do ogledzin i przedstawi pojazd w dodat-
kowo ustalonym terminie,

2) Ubezpieczajacy odmawia przeprowadzenia ogledzin
pojazdu przez rzeczoznawce,

3) umowienie z Ubezpieczajacym terminu przeprowa-
dzenia ogledzin pojazdu jest niemozliwe pomimo
podjecia z nim przez Allianz trzykrotnej proby
kontaktu.

17.
Jezeli nie umowiono sie inaczej, Suma ubezpieczenia
pojazdu ustalona w Umowie ubezpieczenia zmniejsza
sie w czasie trwania Umowy ubezpieczenia o kwote
wyplaconego odszkodowania (odszkodowan) — zasto-
sowanie ma tzw. redukcja Sumy ubezpieczenia.

18.

Zwiekszenie lub uzupelnienie Sumy ubezpieczenia
pomniejszonej o kwote wyptaconego odszkodowa-
nia (odszkodowan), a takze objecie ochrona ubez-
pieczeniowa wyposazenia pojazdu w czasie trwania
Umowy ubezpieczenia nastepuje za zgoda Allianz
poprzez zawarcie aneksu do Umowy ubezpieczenia.
W przypadku Szkody, aneks do Umowy ubezpieczenia
zwiekszajacy, lub uzupelniajacy Sume ubezpieczenia
moze zosta¢ zawarty po naprawie pojazdu i wyptacie
odszkodowania.

Zwiekszenie lub uzupelnienie Sumy ubezpieczenia
naprawionego pojazdu moze nastapi¢ maksymalnie
do Warto$ci rynkowej pojazdu aktualnej w dniu zawie-
rania aneksu do Umowy ubezpieczenia, albo do Wartosci
rynkowej pojazdu z dnia zawarcia Umowy ubezpiecze-
nia, jezeli wykupiono klauzule Statej wartosci rynkowej,
o ktérej mowa w § 10 ust. 2.

19.
W przypadku, w ktérym Allianz zawierajac Umowe
ubezpieczenia przeprowadza indywidualng ocene
ryzyka, Allianz ma prawo uzalezni¢ zawarcie Umowy
ubezpieczenia od wprowadzenia okre$lonego Udziatu
wlasnego.
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Sktadka
§6.

1.
Sktadke ustala sie wedtug taryfy obowigzujacej w dniu
zawierania umowy ubezpieczenia lub odpowiednio
aneksu do umowy ubezpieczenia. Wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej zalezy od Warto$ci rynkowej pojazdu,
Sumy ubezpieczenia pojazdu, rodzaju, marki i modelu
pojazdu, Okresu eksploatacji pojazdu, powiatu, zakresu,
wariantu, przeznaczenia pojazdu, liczby pojazdéw posia-
danych przez posiadacza pojazdu, wieku posiadacza
pojazdu, okresu bezszkodowej jazdy, liczby zaistnia-
tych szkod, sposobu zaptaty sktadki, wprowadzenia do
Umowy ubezpieczenia Udziatu wtasnego, oraz znizek
przyznawanych przez Allianz w danym okresie.
Taryfa sktadek uwzglednia spadek Warto$ci rynkowej
pojazdu nastepujacy wraz z uplywem czasu, tym samym
nie ma zastosowania zwrot sktadki w przypadku zmniej-
szenia sie warto$ci pojazdu w okresie obowigzywania
Umowy ubezpieczenia.

2.
Przy rocznym okresie ubezpieczenia dopuszcza si¢ moz-
liwo$¢ optacenia sktadki jednorazowo, lub wratach, przy
czym terminy rat oraz ich wysokosci okresla sie w Polisie.

3.

Jezeli sktadka lub rata sktadki jest ptatna przelewem
bankowym, przekazem pocztowym lub karta ptatni-
cza, za date oplacenia sktadki uznaje sie date zlecenia
przelewu w banku, dokonania przekazu w urzedzie
pocztowym na wskazane w Umowie ubezpieczenia
konto lub date operacji karta ptatnicza, o ile na rachunku
Ubezpieczajacego byty zgromadzone wystarczajace
$rodki. W przypadku braku wystarczajacych srodkow na
rachunku Ubezpieczajacego za date optacenia sktadki/
raty uznaje sie dzien uznania wskazanego w Polisie konta
pelna kwota sktadki/raty.

4.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczenio-
wej przed uplywem okresu ubezpieczenia okres$lo-
nego w Polisie, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia, przy
czym okres ten jest liczony od daty wskazanej w § 7
ust. 8 proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu
ubezpieczenia.

5.
Jezeli na pytania zadane przez Allianz przed zawar-
ciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy ztozyt
niezgodne ze stanem faktycznym oswiadczenia lub
nieprawdziwe dokumenty majace wplyw na wysokos$¢
sktadki ubezpieczeniowej, Allianz przystuguje prawo
wezwania Ubezpieczajacego do doptaty sktadki wynika-
jacejzroznicy pomiedzy sktadka, jaka powinien zaptaci¢
zgodnie ze stanem faktycznym w chwili zawierania



umowy, a sktadka faktycznie wyliczona przez Allianz
na podstawie nieprawdziwych danych przekazanych
do Allianz.

6.

W przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczenio-
wego powodujacego obowigzek wyplaty odszkodo-
wania wyczerpujacego Sume ubezpieczenia, pozo-
stata do zaplaty sktadka ubezpieczeniowa staje sie
natychmiast wymagalna. Allianz potraca pozostala do
zaptaty sktadke ubezpieczeniowa z kwoty naleznego
odszkodowania, o ile Ubezpieczony jest jednoczes$nie
Ubezpieczajacym.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci Allianz
§7.

1.
Odpowiedzialno$¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia poda-
nego w Umowie ubezpieczenia, nie wcze$niej jednak
niz od dnia nastepnego po optaceniu catosci sktadki
lub jej pierwszej raty, o ile Umowa ubezpieczenia nie
stanowi inaczej.

2.

Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed
zaplaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka
lub jej pierwsza rata nie zostala zaptacona w terminie,
Allianz moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za
okres, przez ktory ponosit odpowiedzialno$é. W przy-
padku braku wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia
wygasa ona z koricem okresu, na ktéry przypadala nie-
zaplacona sktadka.

3.

Jezeli zUmowy ubezpieczenia wynika, ze ochrona ubez-
pieczeniowa rozpoczyna sie nie wczesniej niz z dniem
zaptaty sktadki, lub jej pierwszej raty, a Ubezpieczajacy
dokonuje zaplaty sktadki, lub jej pierwszej raty po
dacie poczatku ochrony ubezpieczeniowej wskazanej
w Polisie, wowczas Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki proporcjonalnie do skréconego okresu ochrony
z powodu opdznienia Ubezpieczajacego.

4.

Allianz ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym z waznego powodu, za
ktory uznaje sie brak rozpoczecia $wiadczenia przez
Allianz ochrony ubezpieczeniowej na skutek braku
zaplaty przez Ubezpieczajacego naleznej sktadki
ubezpieczeniowej, lub jej pierwszej raty przez okres co
najmniej 40 dni od dnia zawarcia Umowy ubezpiecze-
nia, w sytuacji gdy z Umowy ubezpieczenia wynika, ze
termin ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej przypadat
przed terminem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
a Ubezpieczajacy opdznia sie z platno$cia naleznej
sktadki, lub jej pierwszej raty okreslonym w Polisie.

5.
Nieoptacenie kolejnej raty sktadki w wysokosci i termi-
nie okreslonym w Umowie ubezpieczenia spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci Allianz, jesli po uplywie
terminu zaptaty Allianz wezwie Ubezpieczajacego do
zaplaty z pouczeniem, ze jezeli zaplata nie zostanie
dokonana w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez
niego wezwania, to ochrona ubezpieczeniowa ustanie.

6.
Za zaptate sktadki lub raty sktadki uwaza sie zaplate
kwoty wynikajacej z Umowy ubezpieczenia.

7.
Ochrona Allianz konczy sie wskutek rozwigzania Umowy
ubezpieczenia.

8.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) zuplywem ostatniego dnia okresu, na jaki Umowa
byta zawarta (okres ubezpieczenia);

2) z chwilg wyplaty odszkodowania za Szkode bedaca
skutkiem catkowitego zniszczenia lub Kradziezy
pojazdu (z wylaczeniem zaboru pojazdu w celu
krotkotrwalego uzycia okreslonego w art. 289 k.k.)
albo po wyczerpaniu Sumy ubezpieczenia wskutek
wyplaty odszkodowania lub odszkodowan;

3) z dniem zbycia pojazdu, z wyjatkiem przypadkéw,
gdy przejscie wlasnos$ci pojazdu nastepuje na
rzecz leasingobiorcy lub kredytobiorcy (ktéremu
bank oddat przewtaszczony pojazd do uzywania)
w ramach umowy leasingowej lub kredytowej, jesli
leasingobiorca lub kredytobiorca zawierat dana
Umowe ubezpieczenia na rachunek wlasciciela;

4) zdniem odstgpienia od Umowy ubezpieczenia zgod-
niezust. 91 10;

5) zdniem wyrejestrowania pojazdu.

9.

Jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres
dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo
odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30
dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsie-
biorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
Jezeli najpozniej w chwili zawarcia Umowy ubezpie-
czyciel nie poinformowat Ubezpieczajacego bedacego
konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, ter-
min 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy
bedacy konsumentem dowiedziat si¢ o tym prawie.
Odstapienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki
za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielal ochrony
ubezpieczeniowej. Odstapienie powinno by¢ ztozone
na pi$mie i zosta¢ przestane na adres zaktadu ubez-
pieczen wskazany w Umowie ubezpieczenia. Za dzien
odstapienia od umowy przyjmuje sie date nadania
korespondencji.
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10.

W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia przy wyko-
rzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢,
w ktorej Ubezpieczajacy jest konsumentem, termin,
w ktorym Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od Umowy
ubezpieczenia sktadajac oswiadczenie na pismie wynosi
30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu Umowy
ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia informacji,
o ktorych mowaw art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30.05.2014r.
o prawach konsumenta (Dz. U.z2014, poz. 827), jezeli jest
to termin poZniejszy. Termin uwaza si¢ za zachowany,
jezeli przed jego uplywem o$wiadczenie o odstgpieniu od
Umowy ubezpieczenia zostalo wystane na adres Allianz
wskazany w Umowie ubezpieczenia. Odstapienie od
Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku oplacenia sktadki za okres, w jakim Allianz
udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

11.
Allianz moze odstapi¢ od umowy w przypadku powzie-
cia informacji, iz pojazd objety ochrong ubezpiecze-
niowa nie stanowi wlasnosci Ubezpieczonego, wbrew
deklaracjom zlozonym we wniosku ubezpieczeniowym.
Ubezpieczajacemu lub osobie przez niego upowaznionej
przystuguje wowczas zwrot sktadki.

Zasady ustalania i wyptaty odszkodowan

§8.

Zasady ustalania i wyptaty odszkodowan w przypadku
Kradziezy pojazdu (wyposazenia)
1.

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, w przypadku Kradziezy

pojazdu (wyposazenia) obowigzuja nastepujace zasady:

1) odszkodowanie jest nalezne w kwocie réwnej
Warto$ci rynkowej pojazdu z dnia powstania Szkody
(nie wiekszej jednakze niz Suma ubezpieczenia aktu-
alna na dzien powstania Szkody), z zastrzezeniem
postanowien § 1 ust. 3 pkt 10 lit. b), oraz z zastrze-
zeniem Udziatu wtasnego, o ktérym mowa w ust. 9
ponizej,

2) jezeli Ubezpieczajacy okreslit Sume ubezpieczenia
zgodnie z § 1 ust. 3 pkt 10 lit. a) w warto$ci brutto,
wowczas odszkodowanie wyptacane jest w kwo-
cie brutto (tj. z uwzglednieniem podatku VAT),
jezeli zas okreslit Sume ubezpieczenia w wartosci
netto, odszkodowanie wyptacane jest w kwocie
netto, (tj. pomniejszonej o mozliwy do odliczenia
podatek VAT);

3) wyplata odszkodowania nastepuje po wyrejestro-
waniu pojazdu i po przeniesieniu na Allianz prawa
wlasno$ci pojazdu. Wraz z umowa przenoszaca
prawo wlasnosci Ubezpieczony powinien wydaé
Allianz posiadane przez siebie:

a) oryginal lub wtérnik: dowodu rejestracyjnego
i karty pojazdu (o ile byta wydana),
b) dowod wiasnosci pojazdu w oryginale;

¢) dowdd dopuszczenia pojazdu do ruchy;

d) oryginalne dokumenty potwierdzajace pochodze-
nie pojazdu i umozliwiajace jego identyfikacje;

e) wszystkie oryginalne i dorabiane komplety klu-
czykow i sterownikow stuzacych do otwarcia lub
uruchomienia pojazdu oraz wszystkie urzadze-
nia stuzace do uruchomienia zamontowanych
w pojezdzie Urzadzen zabezpieczajacych przed
Kradzieza wliczbie nie mniejszej niz podana we
wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia (oile
Ubezpieczajacy nie zgtosit zagubienia kluczykow
lub sterownikéw zgodnie z §9 ust. 4).

4) jesli skradziony pojazd zostal odzyskany po doko-
naniu przez Allianz wyplaty odszkodowania, Allianz
moze przenie$¢ prawo wlasnosci z powrotem na
wiasciciela pojazdu na warunkach uzgodnionych
wzajemnie, po zwrocie wyplaconego wczesniej
odszkodowania.

Zasady ustalania i wyplaty odszkodowan w przypadku
Szkody catkowitej
2.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, niezaleznie od wybra-

nego przez Ubezpieczajacego wariantu ubezpieczenia,

w przypadku Szkody catkowitej obowigzuja nastepujace

zasady:

1) odszkodowanie jest nalezne w kwocie réwnej
Warto$ci rynkowej nieuszkodzonego pojazdu
pomniejszonej o Warto$¢ pozostatosci po Szkodzie
catkowitej, z zachowaniem warunkéw okreslonych
w ust. 9, przy czym obydwie warto$ci sg okreslane
wedtug wartosci na dzien powstania Szkody,

2) jezeliSumaubezpieczenia zostala ustalona zgodnie
z § 1 ust. 3 pkt 10 lit. a) w warto$ci netto, podstawa
ustalenia odszkodowania jest warto$¢ rynkowa
pojazdu nieuszkodzonego pomniejszona o Warto$¢
pozostato$ci po Szkodzie catkowitej, przy czym oby-
dwie warto$ci okreslane sa wedtug warto$ci na dzien
powstania Szkody w kwocie netto, tj. bez uwzgled-
nienia odliczonego podatku VAT;

3) jezeliSuma ubezpieczenia zostata ustalona zgodnie
z § 1 ust. 3 pkt 10lit. a) w wartosci brutto, podstawa
ustalenia odszkodowania jest Warto$¢ rynkowa
pojazdu nieuszkodzonego pomniejszona o Warto$¢
pozostato$ci po Szkodzie catkowitej, przy czym oby-
dwie warto$ci okreslane sa wedtug warto$ci na dzien
powstania Szkody, w kwocie brutto, tj. z uwzglednie-
niem podatku VAT,

4) jezeli przy zawieraniu Umowy ubezpieczenia
Warto$¢ rynkowa pojazdu zostata ustalona w oparciu
o System ekspercki, Warto$¢ rynkowa pojazdu usta-
lana zgodnie z pkt 1) dla celu obliczenia odszkodo-
wania jest ustalana w oparciu o ten System ekspercki,
ktory zostat zastosowany przy zawieraniu Umowy
ubezpieczenia.



Zasady ustalania i wyplaty odszkodowan w przy-
padku Szkody czesciowej w zaleznosci od wybranego
wariantu ubezpieczenia.

3.
Zasady ustalania odszkodowania w przypadku Szkody
czesciowej roznia sie, w zalezno$ci od wybranego przez
Ubezpieczonego przy zawieraniu Umowy ubezpieczenia
Wariantu ubezpieczenia:
1) Wariantu Serwis, lub
2) Wariantu Warsztat Partnerski.
z zastrzezeniem, ze w ramach klauzuli dodatkowej
,2Ubezpieczenie utraty znizek— uszkodzenie szyb”, o kt6-
rej mowa w § 10 ust.1, zakres odpowiedzialnosci za
Szkody, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 pkt 2), realizowany
jest na zasadach Wariantu Warsztat Partnerski.

4.

Niezaleznie od wybranego przez Ubezpieczonego

Wariantu ubezpieczenia, odszkodowanie za Szkode

czesciowg moze zostad ustalone — stosownie do wyboru

Ubezpieczonego —za pomoca:

1) metody kosztorysowej — polegajacej na ustaleniu
odszkodowania wedtug przygotowanej przez Allianz
wyceny, lub

2) metody fakturowej - polegajacej na ustaleniu odszko-
dowania po przedlozeniu przez Ubezpieczonego
rachunkéw, lub faktur VAT dokumentujacych
naprawe pojazdu.

5.

Wariant Serwis — metoda fakturowa.

1) W Wariancie Serwis, w przypadku wyboru przez
Ubezpieczonego metody fakturowej, Allianz ustala
wysokos¢ odszkodowania po przedtozeniu przez
Ubezpieczonego rachunkéw lub faktur VAT doku-
mentujacych naprawe pojazdu, obejmujaca uszko-
dzenia pozostajace w zwiazku przyczynowym ze
zdarzeniem, za ktére Allianz ponosi odpowiedzial-
no$¢ — wedtug uprzednio uzgodnionych z Allianz
kosztéw i sposobu naprawy pojazdu, w oparciu o:
a) normy czasowe producenta pojazdu ujete

w Systemie eksperckim Audatex, lub Eurotax,
lub DAT;
stawke za jedna roboczogodzine ustalong dla
warsztatu naprawczego, w ktorym dokonywana
jest naprawa pojazdu; w przypadku braku usta-
lonej stawki dla danego warsztatu przyjmuje sie
wysokos¢ stawki na podstawie $rednich cen za
roboczogodzine ustug obowiazujacych na terenie
powiatu, lub odpowiednio miasta na prawach
powiatu w obrebie ktérego znajduje sie warsztat
dokonujacy naprawy pojazdu,

ceny cze$ci i materiatow producenta pojazdu

ujete w Systemie eksperckim Audatex, lub

Eurotax, lub DAT nie wyzsze niz $rednie ceny

zalecane przez producenta pojazdu lub ofi-

cjalnego importera do stosowania przez sie¢

b

N

C

N

serwisowa producenta pojazdu, lub oficjalnego
importera,

2) W przypadku zgloszenia kolejnej szkody (szkod)
przed dokonaniem naprawy wczesniejszych uszko-
dzen zgloszonych z tej samej polisy, Allianz moze
dokonac rozliczenia tacznego tych szkod.

6.

Wariant Warsztat Partnerski — metoda fakturowa

1) W Wariancie Warsztat Partnerski, w przypadku
wyboru przez Ubezpieczonego metody fakturo-
wej, Allianz ustala wysokos$¢ odszkodowania po
przedtozeniu przez Ubezpieczonego rachunkow
lub faktur VAT dokumentujacych naprawe pojazdu,
obejmujaca uszkodzenia pozostajace w zwigzku
przyczynowym ze zdarzeniem, za ktore Allianz
ponosi odpowiedzialnos¢ — wedtug uprzednio
uzgodnionych z Allianz kosztéw i sposobu naprawy
pojazdu, w oparciu o:

a) normy czasowe producenta pojazdu ujete

w Systemie eksperckim Audatex, lub Eurotax,

lub DAT;

stawke za jedna roboczogodzineg ustalong dla

warsztatu naprawczego, w ktorym dokonywana

jestnaprawa pojazdu, nie wiecej jednakniz 100 zt.
netto (tj. bez podatku VAT); w przypadku braku
ustalonej stawki dla danego warsztatu przyj-
muje sie stawke wwysokosci 100 zt. netto (tj. bez
podatku VAT);
¢) ceny materialéw i nieoryginalnych czesci
zamiennych o poréwnywalnej jakosci dostepne
w Systemach eksperckich Audatex, lub Eurotax,
lub DAT, lub — w przypadku ich braku w tych
Systemach eksperckich —w oparciu o ceny czesci
imateriatéw producenta pojazdu ujete w syste-
mie Audatex, lub Eurotax, lub DAT, z zastrze-
Zeniem, Ze ceny te nie moga by¢ wyzsze niz
$rednie zalecane przez producenta pojazdu lub
oficjalnego importera do stosowania przez sie¢
serwisowa producenta pojazdu, lub importera
pojazdu;

2) Naprawy pojazdu, o ktérej mowa w pkt 1)
Ubezpieczony moze dokona¢ w dowolnie wybranym
warsztacie —zaréwno w Warsztacie Partnerskim, jak
iwwarsztacie poza siecig Warsztatow Partnerskich.

3) W przypadku zgloszenia kolejnej szkody (szkod)
przed dokonaniem naprawy wczesniejszych uszko-
dzen zgloszonych z tej samej polisy, Allianz moze
dokonac rozliczenia tacznego tych szkod.

b

=

7.
Metoda kosztorysowa
1) Niezaleznie od Wariantu ubezpieczenia, w przypadku
wyboru przez Ubezpieczonego likwidacji Szkody
cze$ciowej wedlug metody kosztorysowej Allianz
ustala wysokos¢ odszkodowania wedtug wyceny
przeprowadzonej w oparciu o:
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a) naprawcze normy czasowe producenta pojazdu

ujete w Systemie eksperckim Audatex, lub

Eurotax, lub DAT,

stawki za jedna roboczogodzine ustalone przez

Allianz wedtug cen ustug obowiazujacych w war-

sztatach w obrebie powiatu, lub odpowiednio

miasta na prawach powiatu miejsca zamiesz-

kania (lub siedziby) Ubezpieczonego,

¢) ceny materialow i nieoryginalnych czesci
zamiennych o poréwnywalnej jako$ci dostepne
w Systemach eksperckich Audatex, lub Eurotax,
lub DAT, lub — w przypadku ich braku w tych
Systemach eksperckich —w oparciu o ceny czesci
imateriatéw producenta pojazdu ujete w syste-
mie Audatex, lub Eurotax, lub DAT, z zastrze-
Zeniem, ze ceny te nie moga by¢ wyzsze niz
$rednie zalecane przez producenta pojazdu
lub oficjalnego importera do stosowania przez
sie¢ serwisowa producenta pojazdu, lub impor-
tera pojazdu pomniejszone zgodnie z ponizsza

b

=

tabela:
Okres eksploatagiji pon:r:(i):jirz]‘tenia

do 1 roku (wiacznie) 10%
powyzej 1 do 2 lat (wigcznie) 25%
powyzej 2 do 5 lat (wiacznie) 35%
powyzej 5 do 7 lat (wigcznie) 45%
powyzej 7 do 8 lat (wigcznie) 55%
powyzej 8 lat 60%

2) Jezeli w trakcie eksploatacji pojazdu dokonano
wymiany czesci, ktorych warto$¢ zostata udokumen-
towana rachunkami/fakturami, pomniejszenie cen
wymienionych elementéw ustala sie indywidualnie
z uwzglednieniem okresu ich uzytkowania.

3) W przypadku stwierdzenia wczesniejszych uszko-
dzen lub napraw wplywajacych na zmniejszenie
walorow estetycznych lub wartosciowych, stosuje
sie potracenie wynikajace ze zuzycia technicznego
tych czesci.

4) Jezeli Suma ubezpieczenia zostata ustalona w warto-
$cinetto zgodnie z § 1 ust. 3 pkt 10lit. a), odszkodo-
wanie za Szkode czesciowa jest okreslane w kwocie
netto.

Pozostale zasady
8.

Przy ustalaniu wysoko$ci odszkodowania za Szkode pole-
gajaca na uszkodzeniu pojazdu lub jego wyposazenia
Allianz uwzglednia koszty naprawy pojazdu, okreslajac
jewocenie technicznej (sporzadzonej przez Allianz lub
na jego zlecenie) lub kalkulacji Audatex, Eurotax, DAT
z zastrzezeniem, ze Ubezpieczony moze wnie$¢ uwagi
do otrzymanej oceny techniczne;j.

9.
Jezeli do umowy ubezpieczenia wprowadzono Udziat
wiasny, od wysokosci kazdego odszkodowania potraca
sie Udzial wlasny w wysokosci okre$lonej w umowie
ubezpieczenia.

10.

Niezaleznie od Wariantu, w ktérym zawarta zostata
Umowa ubezpieczenia, przy ustalaniu odszkodowania
za Szkody powstale w ogumieniu, elementach ciernych
uktadu hamulcowego i uktadu sprzegta, w elementach
uktadu wydechowego (w tym w katalizatorze), w $rod-
kach smarnych, akumulatorach, plandekach uwzglednia
sie stopien indywidualnego zuzycia eksploatacyjnego,
stosownie do stanu tych elementow, bez wzgledu na
okres eksploatacji pojazdu.

11.
Wysoko$¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ Sumy
ubezpieczenia aktualnej na dzien powstania Szkody,
zuwzglednieniem limitu dla wyposazenia okreslonego
w§3ust.7.

12.

Allianz ma prawo:

1) w przypadku ustalenia odszkodowania w oparciu
o0 Metode fakturowa do:

a) uzaleznienia wyplaty odszkodowania w zakre-
sie przekraczajacym wysoko$¢ odszkodowania
ustalonego w oparciu o Metode kosztorysowa od
umozliwienia jego przedstawicielowi wykonania
ogledzin pojazdu podczas naprawy i/lub po jej
zakonczeniu;

b) uzaleznienia wyptaty odszkodowania od ztomo-
wania, lub przekazania na wtasnos$¢ Allianz cze-
$ci uszkodzonej zakwalifikowanej do wymiany
po dokonaniu tej wymiany;

2) douzaleznienia wyplaty odszkodowania za Szkode
catkowita od przekazania na wtasnosc¢ Allianz pozo-
stalosci pojazdu. W takim przypadku dla celow usta-
lenia odszkodowania nie dokonuje si¢ okreslonego
w § 8 ust. 2 pkt 1) pomniejszenia Wartosci rynkowej
nieuszkodzonego pojazdu, o Warto$¢ pozostatosci
po Szkodzie catkowitej.

13.

W przypadku uszkodzenia pojazdu poza granicami

Rzeczypospolitej Polskiej:

1) naprawa powinna by¢ dokonana na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie], z zastrzezeniem poniz-
szych punktow;

2) mozliwe jest przeprowadzenie naprawy czesciowej
wzakresie niezbednym do przygotowania pojazdu do
kontynuowania bezpiecznej jazdy, pod warunkiem
skontaktowania sie z Allianz i uzyskania jego zgody
na przeprowadzenie naprawy i jej zakres;
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3) przeprowadzenie naprawy koniecznej do kontynu-
owania bezpiecznej jazdy bez koniecznosci porozu-
miewania sie z Allianz jest dopuszczalne, jesli koszt
tej naprawy nie przekracza réwnowartos$ci kwoty
1200 euro;

4) jeslikoszty zleconej samodzielnie naprawy przekra-

czaja zakres naprawy niezbednej do kontynuowania

bezpiecznejjazdy, o ktorym mowa w pkt 3), lub jesli
wykraczaja poza upowaznienie udzielone przez

Allianz lub jego przedstawiciela, odszkodowanie

jestustalone i wyptacone wedtug $rednich cen obo-

wiazujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

w miejscu zarejestrowania pojazdu. W przypadku

uznania roszczenia odszkodowanie jest ustalane —

w zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczonego

Wariantu — odpowiednio zgodnie z ust. 5 - 7 niniej-

szego paragrafu, przy czym kwota odszkodowania

nie moze przekroczy¢ faktycznie poniesionych
kosztow;

zazgoda Allianz moze by¢ ustalony inny tryb naprawy

pojazdu.

5

=

14.

Odszkodowanie jest wyptacane w ztotych polskich.Jesli
koszty naprawy lub koszty wyszczegolnione wust. 15 sa
ponoszone w walucie obcej na podstawie faktur, rachun-
kow to odszkodowanie jest wyptacane wedtug sredniego
kursu wymiany walut ustalonego przez Narodowy Bank
Polski, na dzien poniesienia tych kosztow. W przypadku
wyplaty odszkodowania na podstawie wyceny, odszkodo-
wanie jest wyptacane wedtug sredniego kursu wymiany
walut ustalonego przez Narodowy Bank Polski na dzien
zdarzenia.

15.

Niezaleznie od odszkodowania ustalonego wedtug zasad

okreslonych wust. 1-14 Allianz zwraca w granicach Sumy

ubezpieczenia uzasadnione okoliczno$ciami danego
zdarzenia, udokumentowane koszty:

1) transportu (holowania) uszkodzonego pojazdu
(w tym ewentualne koszty uzycia niezbednego
sprzetu, nie wiecej jednak niz 3000 zt dla pojazdow
ciezarowych o tadownosci powyzej 3,5 t oraz 1000 zt
dla pozostalych pojazdow, a w przypadku gdy holo-
wanie miato miejsce poza granicami kraju i/lub
w przypadku gdy pojazd jest holowany do Polski —nie
wiecej niz 1000 euro;

2) parkowania uszkodzonego pojazdu liczonego od
dnia zgloszenia Szkody, nie dtuzej niz do dnia ogle-
dzin pojazdu i sporzadzenia powypadkowej oceny
technicznej, nie wiecej jednak niz do kwoty 500 zt;

3) dodatkowego badania technicznego powypadkowego
zgodnie z obowigzujacymi regulacjami prawa na
dzien Szkody.

4) Koszty wyszczegdlnione w pkt 1)-3) pomniejszaja
po ich wyplacie Sume ubezpieczenia.

16.

Odszkodowanie jest wyplacane:

1) Ubezpieczonemu badz osobie przez niego
upowaznionej;

2) spadkobiercom Ubezpieczonego po przedtozeniu
postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku, lub
aktu poswiadczenia dziedziczenia sporzadzonego
przez notariusza — w przypadku Szkody powstatej
w pojezdzie wchodzacym w sktad masy spadkowej;

3) nastepcom prawnym —w razie przeksztatcenia osoby
prawnej, po przedtozeniu dokumentow wykazuja-
cych nastepstwo prawne.

17.

Allianz wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni
od dnia otrzymania zawiadomienia o wypadku. Jesli
w powyzszym terminie wyjasnienie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci Allianz
lub wysokos$ci odszkodowania jest niemozliwe, odszko-
dowanie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannos$ci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporna czes$é
odszkodowania jest wyptacana zgodnie z terminem
okres$lonym w zdaniu pierwszym.

18.
Jezeli w terminach okreslonych w umowie lub w usta-
wie Allianz nie wyptaci odszkodowania, zawiadomi
na pismie:
1) osobe zgtaszajaca roszczenie oraz
2) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba
zglaszajaca roszczenie
—o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen
w calosci lub w czesci.

19.
Z chwilg wyptaty odszkodowania roszczenia
Ubezpieczonego wzgledem osob trzecich, odpowie-
dzialnych za spowodowanie Szkody, przechodzg na
Allianz do kwoty wyptaconego odszkodowania.

20.
Jesli Allianz wyptacajac odszkodowanie zgodnie
zUmowa ubezpieczenia naprawit tylko czes¢ poniesionej
przez Ubezpieczonego Szkody, to Ubezpieczonemu przy-
stuguje wzgledem sprawcy pierwszenstwo naprawienia
Szkody co do pozostatej czesci, przed roszczeniami
Allianz, o ktorych mowa w ust. 19.

21.
Nie przechodza na Allianz roszczenia regresowe
Ubezpieczonego w stosunku do osob, z ktérymi pozo-
staje on we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba
ze sprawca wyrzadzit Szkode umyslnie.
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22.
Jesli Ubezpieczony zrzekt sie roszczen o odszkodowanie
w stosunku do osoby odpowiedzialnej za Szkode, wzgled-
nie wyrazit zgode na ich zmniejszenie, Allianz moze
odmowié wyptaty odszkodowania odpowiednio w catosci
lub w kwocie réwnej czesci, w jakiej Ubezpieczony zrzekt
sie tych roszczen.

Obowiazki Ubezpieczajacego
Postepowanie w przypadku Szkody
§9.

1.

W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego,

o ktorym mowa w § 3 ust. 1, innego niz Kradziez pojazdu,

Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) uzy¢ dostepnych srodkéow w celu zapobiezenia
Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow;

2) udostepni¢ na zadanie Allianz uszkodzony pojazd do
ogledzin w spos6b umozliwiajacy swobodny dostep
do pojazdu, dokonanie ogledzin i zdje¢, oraz wrazie
konieczno$ci dokonania odczytu parametrow modu-
toéw elektronicznych pojazdu; jezeli Ubezpieczajacy,
lub Ubezpieczony odméwi udostepnienia pojazdu
do ogledzin w sposob opisany w niniejszym punkcie
i w wyniku tego Allianz nie bedzie w stanie zwery-
fikowaé rodzaju i zakresu uszkodzen pojazdu, lub
okolicznosci w jakich powstato zdarzenie powodu-
jace Szkode Allianz bedzie uprawniony do odmowy
wyplaty odszkodowania;

3) nie dokonywaé w uszkodzonym pojezdzie zad-
nych zmian, o ile nie jest to uzasadnione koniecz-
noscig kontynuowania jazdy, i nie podejmowa¢é
naprawy pojazdu bez wcze$niejszego uzgodnie-
nia z Allianz, chyba ze Allianz nie zajat stanowi-
ska w ciggu 7 dni od otrzymania zawiadomienia
o Szkodzie (lub w ciagu 14 dni, jezeli Allianz w ter-
minie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia
o Szkodzie powiadomil, ze konieczne jest powo-
tanie rzeczoznawcow);

4) niezwlocznie, nie p6zniej niz w ciggu 4 dni od daty

zaistnienia Szkody lub daty uzyskania informacji

0 Szkodzie powiadomic Allianz o powstatej Szkodzie;

obowiazek ten dotyczy Ubezpieczonego jezeli wie-

dziat on o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego
rachunek;

w przypadku kolizji z innym pojazdem:

a) jezeliza Szkode odpowiedzialna jest osoba trze-
cia, uzyskac oswiadczenie sprawcy potwierdza-
jace okoliczno$ci zdarzenia, lub protokot urze-
dowy potwierdzajacy okoliczno$ci zdarzenia,
jezeli taki zostat sporzadzony;

b) zanotowa¢ dane dotyczace pojazdu sprawcy
zdarzenia, kierowcy tego pojazdu, numer Polisy
oraz nazwe i adres ubezpieczyciela w zakresie
obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialno-
$ci cywilnej posiadacza i kierujacego pojazdem
mechanicznym;

5
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6) do zabezpieczenia moznosci dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec 0séb odpowiedzialnych
za Szkode;

7) dopoinformowania oséb uprawnionych do korzysta-
niaz ubezpieczonego pojazdu, aby wrazie zdarzenia
postapily zgodnie z zapisami pkt 1)-6).

2.
W przypadku:
1) Kradziezy ubezpieczonego pojazdu lub jego czesci,
lub wyposazenia, lub
2) utratykluczyka lub sterownika stuzacego do otwarcia
lub uruchomienia pojazdu badz uruchomienia urza-
dzenia zabezpieczajacego pojazd przed Kradzieza,
wymaganego przez Allianz przy zawieraniu Umowy
ubezpieczenia,
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony ma obowigzek, nie-
zwlocznie, nie péZniej niz w ciggu 48 godzin powziecia
o Informacji o tych okoliczno$ciach powiadomié Allianz,
oraz policje, w miejscu zdarzenia, zaréwno w kraju, jak
i za granica. Obowiazek ten dotyczy rowniez zaboru
(podejrzenia zaboru) pojazdu w celu krotkotrwatego
uzycia okreslonego w art. 289 k.k. Obowiazki okreslone
w niniejszym punkcie dotycza Ubezpieczonego jezeli
wiedzial on o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego
rachunek.

3.

W przypadku wystapienia Szkody Ubezpieczony lub

Ubezpieczajacy, powinien:

1) przedstawi¢ dowody dotyczace wystapienia zdarze-
nia ubezpieczeniowego objetego umowg ubezpie-
czenia i rozmiaréw Szkody;

2) wspotpracowac z Allianz w ustaleniu okoliczno$ci
irozmiaru Szkody, a takze udzieli¢ pomocy w prze-
prowadzeniu postepowania regresowego przeciwko
sprawcy Szkody.

4.

W przypadku utraty kluczyka lub sterownika stuza-
cego do otwarcia lub uruchomienia pojazdu lub

uruchomienia urzadzenia zabezpieczajacego pojazd

przed Kradzieza, wymaganego przez Allianz przy
zawieraniu umowy ubezpieczenia, Ubezpieczony, lub

Ubezpieczajacy zobowiagzany jest niezwlocznie powiado-
mic Allianz oraz dokona¢ wymiany wktadek zamkoéw oraz

takich zmian w pojezdzie i w zabezpieczeniach przeciw-
kradziezowych, aby mozliwos¢ otwarcia i uruchomienia

pojazdu lezata wytacznie w gestii Ubezpieczonego, lub

Ubezpieczajacego, lub 0s6b przez nich upowaznionych.
Do czasu wymiany wktadek zamkow i dokonania zmian

w pojezdzie wlasciciel pojazdu jest zobowigzany pozo-
stawi¢ pojazd w Miejscu strzezonym.

5.
Ubezpieczony, lub Ubezpieczajacy zobowiazany jest
do pisemnego powiadomienia Allianz o zmianach
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dokonywanych w Urzadzeniach zabezpieczajacych
przed Kradzieza, przy czym kazda taka zmiana musi
spelnia¢ wymogi bezpieczenstwa, o ktore Allianz zapy-
tywat we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

6.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego
niedbalstwa obowiazku Ubezpieczajacego, lub
Ubezpieczonego dotyczacego powiadomienia Allianz
owypadku ubezpieczeniowym, Allianz moze odpowied-
nio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie tego
obowigzku przyczynito sie do zwiekszenia Szkody, lub
uniemozliwito Allianz ustalenie okoliczno$ci i skutkow
wypadku. Opisane w zdaniu poprzednim skutki braku
zawiadomienia Allianz o wypadku nie nastepuja, jezeli
Allianz w terminie wyznaczonym do zawiadomienia
otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktore nalezato
poda¢ do jego wiadomosci.

7.
W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego
niedbalstwa obowiazku Ubezpieczajacego, lub
Ubezpieczonego uzycia dostepnych srodkéw w celu
ratowania przedmiotu ubezpieczenia, oraz zapobiezenia
lub zmniejszenia rozmiaréw Szkody, Allianz jest wolny
od odpowiedzialnosci za Szkody powstate z tego powodu.

Klauzule dodatkowe do umowy ubezpieczenia
§10.
1.
Ubezpieczenie utraty znizek — uszkodzenie szyb.
1) Na podstawie niniejszej klauzuli, z zachowaniem
pozostalych, niezmienionych niniejsza klauzula
postanowien OWU, Ubezpieczajacy za oplata dodat-
kowej sktadki moze rozszerzyc¢ zakres ubezpieczenia
Autocasco zawartego na okres jednego roku, o opcje
braku utraty znizek za bezszkodowy przebieg ubez-
pieczenia Autocasco, na okre$lonych w ponizszych
punktach zasadach:
przy ustalaniu sktadki na kolejne okresy ubezpie-
czenia Allianz nie uwzgledni szkéd polegajacych
wylacznie na uszkodzeniu, lub zniszczeniu szyb/
szyby czotowej, bocznej lub tylnej, niezwigzanych
z innymi uszkodzeniami pojazdu, (dotyczy tylko
ubezpieczen zawieranych w Allianz);
3) warunkiem utrzymania znizki, o ktérej mowa w pkt 1
jest:
a) aby suma odszkodowan wyptaconych z tytutu
szkéd, o ktorych mowa w pkt 2, do ktorych doszto
w czasie trwania Umowy ubezpieczenia auto-
casco zawartej z Allianz na okres jednego roku
nie przekroczyta kwoty 5000 ztotych. Zgtoszenie
Szkody po wyczerpaniu limitu 5000 ztotych spo-
woduje utrate znizek za bezszkodowy przebieg
ubezpieczenia,
b) dokonanie likwidacji szkod, o ktorych mowa
w lit. a) na zasadach okre$lonych w Wariancie

2
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Warsztat Partnerski, o ktorym mowa w § 8 ust. 3
pkt2,

4) Allianz obejmuje ochrona ubezpieczeniowa naste-
pujace rodzaje pojazdow:

a) samochody osobowe,

b) samochody ciezarowo-osobowe,

¢) samochody ciezarowe o dopuszczalnej tadow-
noscido 2 ton;

5) W przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczenio-
wej o niniejsza klauzule dodatkowa, do likwidacji
szkod okreslonych w pkt 2) nie ma zastosowania
franszyza integralna, okreslona w § 4 ust. 1 pkt 1).

6) W przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczenio-
wej o niniejszg klauzule dodatkowa, w odniesieniu
do kazdej Szkody, o ktorej mowa w pkt 2) dotycza-
cej szyby czotowej, w ktérej wystapita koniecznosé
wymiany szyby czolowej ma zastosowanie Udziat
wiasny w wysokosci 100 ztotych.

2.

Stala wartosc rynkowa.

1) Na podstawie niniejszej klauzuli, z zachowaniem
pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula
postanowient OWU, Ubezpieczajacy za optata dodat-
kowej sktadki moze rozszerzy¢ zakres ubezpiecze-
nia autocasco zawartego na okres jednego roku
oopcje utrzymania Wartosci rynkowej pojazdu z dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia przez caly okres
ubezpieczenia;

2) Jako podstawe do rozliczenia Szkody w przypadku
Szkody catkowitej lub Kradziezy pojazdu przyjmuje
sie Wartos¢ rynkowa z dnia zawarcia umowy ubez-
pieczenia, z zachowaniem warunkow okreslonych
w § 8ust. 11 oraz § 5ust.18;

3) Postanowienia niniejszej klauzuli nie stosuje sie
w celu ustalenia, czy zachodzi przypadek szkody
catkowitej zgodnie z § 1 ust. 3 pkt 13;

4) W przypadku gdy Suma ubezpieczenia zostala usta-
lona wwarto$ci netto (tj. bez uwzglednienia podatku
VAT), w przypadku Szkody catkowitej lub Kradziezy
pojazdu podstawa ustalenia odszkodowania jest
Warto$¢ rynkowa pojazdu na dzien zawarcia umowy,
pomniejszona o podatek VAT podlegajacy odliczeniu.

3.

Réwna droga

(ubezpieczenie od utraty znizki za bezszkodowy

przebieg ubezpieczenia w zwiazku z nastepstwami

wypadku polegajacego na wjechaniu w uszkodzony
fragment drogi).

1) Na podstawie niniejszej klauzuli, z zachowaniem
pozostalych, niezmienionych niniejsza klauzulg
postanowien OWU, Ubezpieczajacy za optatg dodat-
kowej sktadki moze rozszerzy¢ zakres Umowy ubez-
pieczenia, zawartej na okres jednego roku, o opcje
braku utraty znizek za bezszkodowy przebieg ubez-
pieczenia, na nastepujacych zasadach;
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2) Przy ustalaniu sktadki na kolejne okresy ubez-
pieczenia Allianz nie uwzgledni szkdd polegaja-
cych wylacznie na uszkodzeniu wszystkich, lub
niektorych z wymienionych ponizej elementow:
felga, opona (w przypadkach uzasadnionych prze-
pisami powszechnie obowigzujacego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej prawa regulujacych
warunki techniczne pojazdoéw, oraz zakres ich
niezbednego wyposazenia — dwie opony), uktad
wydechowy, uktad hamulcowy, uktad zawiesze-
nia, uktad kierowniczy, ktore to elementy zostaly
uszkodzone na skutek wjechania w uszkodzony frag-
ment drogi (dotyczy tylko ubezpieczen zawieranych
w Allianz);

3) Warunkiem utrzymania znizki, o ktérej mowa
w pkt 1) jest, aby suma odszkodowan wyptaconych
z tytutu szkéd, o ktorych mowa w pkt 2), do ktérych
doszto w czasie trwania Umowy ubezpieczenia
zawartej na okres jednego roku nie przekroczyta
kwoty 5000 zlotych. Zgtoszenie Szkody po wyczer-
paniu limitu 5000 z spowoduje utrate znizek za
bezszkodowy przebieg ubezpieczenia.;

4) Allianz obejmuje ochrona ubezpieczeniowa naste-
pujace rodzaje pojazdow:

a) samochody osobowe,

b) samochody ciezarowo-osobowe,

¢) samochody ciezarowe o dopuszczalnej tadow-
noscido 2 ton;

5) W przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczenio-
wej o niniejsza klauzule dodatkowa, do likwidacji
szkoéd okre$lonych w pkt 2) nie ma zastosowania:
a) franszyzaintegralna, okreslonaw § 4 ust. 1 pkt1),
b) wylaczenie szkod polegajacych na uszkodzeniu,

zniszczeniu ogumienia, o ktérym mowa w § 3
ust. 6 zdanie pierwsze.

Postepowanie reklamacyjne
§1
1.

Reklamacja zwigzana ze $wiadczonymi przez Allianz

ustugami moze zosta¢ zlozona w kazdej jednostce

Allianz obstugujacej klientéw oraz w siedzibie Allianz

(ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa).

Reklamacja moze by¢ ztozona:

a) w formie pisemnej - osobiscie, w jednostce Allianz
obstugujacej klientéw lub w siedzibie Allianz, albo
przesytka pocztows,

b) ustnie —telefonicznie (preferowany numer telefonu
224 224 224) albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty klienta w jednostce Allianz obstugujacej
klientdw, lub siedzibie Allianz,

¢) wformie elektronicznej-za posrednictwem formu-
larza udostepnionego na stronie www.allianz.pl lub
za pomocg poczty elektronicznej na adres skargi@
allianz.pl.

2.
Organem wilasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest
zarzad Allianz lub osoba upowazniona przez Allianz.

3.

Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastapi
bez zbednej zwtoki, jednak nie p6Zniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania
ww. terminu wystarczy wystanie odpowiedzi do klienta
przed jego uptywem. W szczegolnie skomplikowanych
przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie rekla-
macji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze
zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania reklama-
cji. Informacja do klienta z przewidywanym terminem
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi wska-
zywad bedzie przyczyne op6znienia oraz okolicznosci,
ktore musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

4.
Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci
papierowej lub za pomoca innego trwalego nos$nika
informacji, z zastrzezeniem, ze odpowiedZ moze by¢
dostarczona poczta elektroniczng wytacznie na wnio-
sek klienta.

5.
Szczegodtowe informacje dotyczace trybu wnoszenia
irozpatrywania reklamacji znajduja si¢ na stronie www.
allianz.pl oraz w jednostkach Allianz obstugujacych
klientow.

6.
Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

7.
Wtasciwym podmiotem uprawnionym do pozasadowego
rozwigzywania sporéw pomiedzy zakltadem ubezpie-
czen a klientem bedacym osoba fizyczna jest Rzecznik
Finansowy, ktérego strona internetowa znajduje sie pod
adresem www.rf.gov.pl.

Postanowienia korncowe
§12.
1.

Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia i wyjasnienia
sktadane sg na pismie, chyba ze OWU dopuszczaja
inna forme komunikacji lub strony wspélnie uzgodnia
inaczej albo Umowa zostata zawarta z wykorzystaniem
$rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢. O dotrzyma-
niu okreslonych wniniejszych OWU terminow decyduje
data wplywu do jednego z nastepujacych podmiotow:
Centrala Allianz (podstawowa jednostka organizacyjna
Allianz powotana do inicjowania, organizowania i nad-
zorowania realizacji zadan Allianz), jednostka organi-
zacyjna Allianz, przedstawiciel Allianz (agent ubezpie-
czeniowy wspotpracujacy z Allianz). Ubezpieczony albo
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jego spadkobiercy maja mozliwos¢ telefonicznego lub
elektronicznego zgtoszenia szkody na podane w doku-
mencie ubezpieczenia adresy lub numery telefonow.

2.
Ubezpieczajacy (Ubezpieczony)iAllianz sa zobowigzani
informowac sie wzajemnie o kazdej zmianie adresu
korespondencyjnego.

3.
Powodztwo o roszczenie wynikajace z Umowy ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci
ogolnej albo przed sad wlasciwy dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,
lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

4.
Powddztwo o roszczenie wynikajace z Umowy ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci
ogolnej albo przed sad wlasciwy dla miejsca zamiesz-
kania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

5.
W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi OWU, oraz
Umowg ubezpieczenia zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne bezwzglednie obowigzu-
jace przepisy prawa polskiego.

6.
Niniejsze OWU zostaly zatwierdzone uchwala Zarzadu
TUiR Allianz Polska S.A. nr 180/2016 1.z dnia 13 grudnia
2016 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawartych od dnia 27 stycznia 2017 .

b

Veit Stutz Radostaw Kaminski
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

G- Wl

Grzegorz Kulik
Wiceprezes Zarzadu

Krzysztof Szyputa
Wiceprezes Zarzadu

Konrad Kozik
Wiceprezes Zarzadu
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