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Postanowienia ogéine
1. Niniejsze og6lne warunki ubezpieczenia Ochrona wyposazenia zwane dalej w skrocie OWU, maja
zastosowanie do umowy ubezpieczenia, zwanej dalej Umowg ubezpieczenia, zawieranej przez Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spétka Akcyjna, zwanego dalej ALLIANZ, z Ubezpieczajacymi.
2. OWU maja zastosowanie do Umowy ubezpieczenia zawieranej przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania
sie na odlegtos¢ z zachowaniem obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw prawa.

§2

Definicje

Uzyte w niniejszych OWU okre$lenia maja nastepujace znaczenie:

1. Allianz — Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie 02-
685, ul. Rodziny Hiszpanskich 1.

2. Budynek — obiekt budowlany wybudowany zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi, trwale zwiazany
z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomoca przegréd budowlanych, posiadajacy fundamenty i dach,
wraz z wbudowanymi Instalacjami, Urzadzeniami budowlanymi oraz Statymi elementami wykonczeniowymi,
stanowigcymi cato$¢ techniczng i uzytkowa.

3. Budynek gospodarczy — budynek inny niz mieszkalny, w tym garaz stuzacy do parkowania pojazdéw.

4, Budynek mieszkalny — samodzielny Budynek w zabudowie pojedynczej, blizniaczej lub szeregowej
przeznaczony na cele mieszkalne wraz z pomieszczeniem garazowym/miejscem  garazowym
przeznaczonym do parkowania pojazdéw, o ile pomieszczenie garazowe/miejsce garazowe stanowi jedng
bryte z budynkiem mieszkalnym.

5. Budynek/lokal w budowie — za obiekt w budowie uwazamy stan rzeczy, gdy rozpoczete zostaly prace
budowlane (pierwszy wpis robdt w dzienniku budowy), a budynek/lokal nie jest ukonczony w rozumieniu pkt
6) (ponizej).

6. Budynek/lokal ukoriczony — budynek/lokal, w ktérym zostaly spetnione réwnoczesnie nastepujgce warunki:

jest zaopatrzony we wszystkie przewidziane w projekcie, sprawnie dziatajgce Instalacje i Urzadzenia
budowlane i jest zamieszkany, czyli jest w nim prowadzone gospodarstwo domowe lub moze by¢
zamieszkany w odniesieniu do doméw letniskowych.

7. Deszcz — opady atmosferyczne w postaci wody.
8. Dom letniskowy — budynek mieszkalny zamieszkiwany czasowo, stuzacy celom rekreacyjnym.
9. Dym i sadza — zawiesina czasteczek w gazie bedgca bezposrednim skutkiem spalania, ktéra nagle wydobyta

sie z urzadzen paleniskowych, grzewczych, kuchennych, kanatéw wentylacyjnych i suszacych,
eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem i przepisami technicznymi przy sprawnym funkcjonowaniu
urzadzen wentylacyjnych i oddymiajacych; ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez szkody
spowodowane przez dym lub sadze, ktére powstaty w wyniku pozaru mienia znajdujgcego sie w najblizszym
sgsiedztwie miejsca ubezpieczenia, a nastepnie dostaly sie do Budynku/lokalu, w ktérym znajdowat sie
przedmiot ubezpieczenia.

10.  Drzwi antywtamaniowe — drzwi posiadajgce atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub atest innej jednostki
uprawnionej do certyfikacji lub spetniajace nastepujace kryteria zwiekszonej odpornosci na wiamanie:

1) osadzone w oscieznicy wykonanej z materiatu odpornego na witamanie, z wewnetrznym ozebrowaniem
stalowymi katownikami,

2) ptyta drzwiowa wykonana z materiatu odpornego na wlamanie, z wewnetrznym ozebrowaniem stalowymi
katownikami,

3) wyposazone w bolce/haki antywywazeniowe, ktére uniemozliwiajg wysadzenie drzwi z zawiasow,
zamontowane w plycie drzwiowej, ktére podczas zamykania wchodzg w oscieznice (futryne),
uniemozliwiajgc podwazenie drzwi,

4) wyposazone w atestowany zamek centralny ryglujacy skrzydto drzwiowe z trzech lub czterech stron albo co
najmniej dwa inne zamki atestowane, za ktére uwaza sie zamki posiadajace atest Instytutu Mechaniki
Precyzyjnej lub innej jednostki uprawnionej do certyfikacji.

11.  Eksplozja - zesp6t zjawisk towarzyszacych nagtemu przejsciu uktadu z jednego stanu réwnowagi w drugi, z
gwattownym wyzwoleniem znacznej ilosci energii (cieplnej lub $wietinej), gazu, pytu, pary; pod pojeciem
eksplozji zbiornika cisnieniowego, ktory stale jest napetniony parg lub gazem, rozumie sie rozerwanie $ciany
zbiornika i gwattowne wyréwnanie cisnien na zewnatrz i wewnatrz zbiornika, jak réwniez eksplozje
spowodowang gwattownie przebiegajaca reakcja chemiczng wewnatrz zbiornika niepowodujacg rozerwania
jego Scian.
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20.

21.
22.

23.

24.
25.
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Fala dZzwiekowa - fala uderzeniowa powstata w wyniku przekroczenia bariery dZzwieku przez statek
powietrzny.
Franszyza integralna - kwota wyrazona w ztotych, ponizej ktérej Szkoda w ogdle nie jest objeta ochrong
ubezpieczeniowg przez Allianz. Jezeli wysoko$¢ szkody przekracza dang kwote, wéwczas odszkodowanie
wyptacane jest w catosci.
Grad — opady atmosferyczne sktadajace sie z brytek lodu.
Implozja - uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego na skutek dziatania podcisnienia.
Instalacje — zespdt potaczonych ze sobg przewoddw/rur stanowigcych wtasnos¢ Ubezpieczonego, ktére sa
zamontowane na state i stuzg do zaopatrzenia i prawidtowe] eksploatacji ubezpieczonego Budynku/Lokalu
mieszkalnego.
Katastrofa budowlana - zawalenie sie Budynku, tj. niezamierzone, gwattowne zniszczenie budynku lub jego
czesci. Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ zaréwno za szkody powstate w nastepstwie zawalenia sie Budynku w
ktérym znajdowat sie przedmiot ubezpieczenia, jak réwniez za te, ktére powstaty w przedmiocie
ubezpieczenia na skutek katastrofy budowlanej budynkéw sasiadujacych.
Kradziez z wlamaniem:
kradziez z wlamaniem - zabér przedmiotu ubezpieczenia z wnetrza budynku mieszkalnego/lokalu
mieszkalnego:

a) po uprzednim usunieciu lub zniszczeniu przez sprawce zabezpieczenia przy uzyciu narzedzi lub
sity, z pozostawieniem $ladéw wiamania lub,

b) po otwarciu przez sprawce zabezpieczenia podrobionym kluczem lub innym narzedziem lub
kluczem oryginalnym, ktéry sprawca zdobyt po uprzednim usunieciu lub zniszczeniu zabezpieczenia przy
uzyciu narzedzi lub sity do innego budynku/lokalu lub w wyniku rabunku.
rabunek - zabdr przedmiotu ubezpieczenia przez sprawce na skutek zastosowania wobec Ubezpieczonego
lub os6b przebywajacych w miejscu ubezpieczenia:

a) przemocy fizycznej lub grozby pozbawienia Zycia lub zdrowia, w celu uniemozliwienia w ten
spos6b oporu przeciwko zaborowi przedmiotu ubezpieczenia lub

b) 0szustwa, za ktére uznaje sie wprowadzenie w bigd lub wykorzystanie btedu osoby matoletniej lub
osoby, ktéra ze wzgledu na stan zdrowia nie mogta przeciwstawic sie zaborowi.

Krata — krata o takiej konstrukcji, tak zatozona i zamknieta, aby przedostanie sie do wnetrza Budynku/lokalu
nie byto mozliwe bez uprzedniego jej usuniecia lub uszkodzenia przy pomocy narzedzi.

Koszty akcji ratowniczej - poniesione w zwiazku z wystapieniem Zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ochrona ubezpieczeniowg udokumentowane i ekonomicznie uzasadnione koszty dziatan podjetych przez
Ubezpieczonego w celu zapobiezenia zagrazajgcej bezposrednio Szkodzie lub w celu ztagodzenia jej
skutkéw, tacznie z dziataniami nieskutecznymi, o ile dziatania te byly adekwatne do wystepujacych
okolicznosci, pokrywane przez Allianz, w ramach sumy ubezpieczenia przedmiotu, ktéry ulegt Szkodzie (co
0znacza, ze wypfata z tego tytutu pomniejsza sume ubezpieczenia pozostajacg do wykorzystania). W ramach
akcji ratowniczej ochrong objete s réwniez Szkody w ubezpieczonym mieniu, ktére powstaty w nastepstwie
akgji ratownicze;j.

Lawina - gwattowny obryw mas $niegu, lodu, skat, kamieni lub btota zsuwajacy sie ze stokdw gorskich.

Lokal — przestrzerr wyodrebniona w Budynku za pomoca statych przegréd budowlanych, w tym réwniez
tarasy i balkony, wraz z wbudowanymi Instalacjami stanowigcymi wtasno$¢ Ubezpieczonego, Urzadzeniami
budowlanymi oraz Statymi elementami wykonczeniowymi, stanowigcymi cato$¢ techniczng i uzytkowa.

Lokal gospodarczy — pomieszczenie niemieszkalne lub pomieszczenie/miejsce garazowe przeznaczone do
parkowania pojazdéw, przynalezne do ubezpieczonego Lokalu mieszkalnego, znajdujace sie w tym samym
budynku wielomieszkaniowym co ubezpieczony Lokal mieszkalny; lokal gospodarczy jest wspétubezpieczony
z lokalem mieszkalnym.

Lokal mieszkalny — wydzielony w obrebie budynku wielomieszkaniowego zesp6t pomieszczen
przeznaczonych na cele mieszkalne.

Miejsce ubezpieczenia — adres wskazanego w umowie ubezpieczenia Budynku mieszkalnego lub Lokalu
mieszkalnego oraz teren posesji, na ktérej znajduje sie ubezpieczony Budynek mieszkalny.

Obsuniecie ziemi — ruch podtoza na stokach spowodowany przyczynami naturalnymi bez zwiazku z
jakakolwiek dziatalnoscig cztowieka.

Osoby bliskie —matzonek, rodzenstwo, wstepni, zstepni, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie, zie¢,
synowa, przysposobieni, przysposabiajacy, osoby pozostajgce pod opieka lub przyjete na wychowanie w
ramach rodziny zastepczej w rozumieniu prawa rodzinnego i opiekuficzego oraz osoby prowadzace z
Ubezpieczonym wspélne gospodarstwo domowe.
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Osoby trzecie - osoby fizyczne lub prawne, jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej,
nieobjete umowa ubezpieczenia.
Pekanie mrozowe - spowodowane mrozem pekniecie znajdujacych sie wewnatrz ubezpieczonego Budynku/
lokalu:

urzadzen kapielowych, umywalek, sptuczek, syfondw, wodomierzy, kottéw, bojleréw,

rur doptywowych (wodociggowych) lub odptywowych (kanalizacyjnych), instalacji grzewczej, instalacji

klimatyzacyjnej, instalacji tryskaczowej i/lub gasniczej,

wyciek wody, pary lub cieczy, ktéry powstat na skutek ww. uszkodzenia.
Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia.
Pozar — dziatanie ognia, ktéry wydostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie o
wiasne;j sile.
Przepiecie - nagfa, krétkotrwata zmiana napiecia zasilajgcego na wyzsze od znamionowego (przypisanego)
dla danej instalacji lub urzadzenia.
Regulamin — Regulamin Zawierania Droga Internetowg Uméw Ubezpieczenia.
Roleta antywlamaniowa — roleta posiadajgca atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub innej jednostki
uprawnionej do certyfikacji lub roleta antywtamaniowa wykonana z aluminium z wypetnieniem Zywica
poliestrowa lub ze stali, zabezpieczona przed podniesieniem automatem ryglujgcym, zasuwka lub zamkiem,
osadzonymi we wzmocnionych prowadnicach (stal lub stopy aluminium z dodatkowymi wzmocnieniami).
Silny wiatr — dziatanie wiatru powodujace zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia; ochrong
ubezpieczeniowg objete sg réwniez nastepstwa szkdd spowodowanych przez uderzenie czesci budynkéw,
drzewa i ich czesci lub inne przedmioty powalone lub unoszone przez silny wiatr; za silny wiatr uznaje sie
réwniez wiatr, ktéry spowodowat Szkody w najblizszym sasiedztwie Miejsca ubezpieczenia.
Sprzet mobilny — laptop, netbook, tablet, telefon komaérkowy, kamera, aparat fotograficzny, przenosny
odtwarzacz dzwieku i obrazu, czytnik e-book, urzadzenia do nawigacji GPS.
Szkoda — utrata lub ubytek wartosci przedmiotu ubezpieczenia z powodu uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
na skutek Zdarzenia ubezpieczeniowego.
Szyba antywtamaniowa — szyba wzmocniona klasy P2A lub wyzszej posiadajaca atest Instytutu Mechaniki
Precyzyjnej lub innej jednostki uprawnionej do certyfikacji.
Snieg i 16d - niszczace dziatanie ciezaru $niegu lub lodu na konstrukcje dachu lub inne elementy
budynku/lokalu, przewrécenie sie na skutek naporu $niegu lub lodu drzew lub innych sasiadujacych obiektéw
na przedmiot ubezpieczenia.
State elementy wykoriczeniowe — elementy zamontowane w sposéb uniemozliwiajgcy ich odtaczenie od
Budynku/Lokalu mieszkalnegobez uzycia narzedzi, bez spowodowania ich uszkodzenia lub uszkodzenia
substancji Budynku/Lokalu mieszkalnego:

powtoki malarskie,

oktadziny podtég, schodéw, $cian i sufitw, sufity podwieszane,

przegrody i $cianki dziatowe,

okna i drzwi wraz z oscieznicami i zamknieciami, Kraty, rolety, zaluzje i okiennice,

meble wbudowane, wykonane na wymiar,

urzadzenia stanowigce osprzet do Instalacji (w tym piece, wktady kominkowe, klimatyzatory, urzadzenia i

czujki alarmu, zewnetrzne elementy anten telewizyjnych i satelitarnych),

Szyby.
Szyby — zamontowane lub zainstalowane na state zgodnie z ich przeznaczeniem:

szyby okienne i drzwiowe, zewnetrzne i wewnetrzne,

kolektory i baterie sfoneczne, ogniwa fotowoltaiczne,

szyby bedace Statymi elementami wykonczeniowymi lub stanowigce ich cze$¢,

okfadziny ceramiczne i kamienne wewnatrz Budynku/Lokalu mieszkalnego z wyfaczeniem oktadzin

podtogowych,

szyby stanowigce czes¢ skladowa mebli,

ceramiczne ptyty grzewcze, szyby stanowigce cze$¢ sprzetu AGD,

szyby stanowigce czesci skladowe akwarium lub terrarium.
Trzesienie ziemi — drgania, uderzenia i kofysania powierzchni ziemi wywotane naturalnymi nagtymi
przemieszczeniami mas skalnych w obrebie skorupy ziemskiej, ktére potwierdzity pomiary najblizszej miejscu
ubezpieczenia stacji badawczej; trzesienie ziemi uwaza sie za stwierdzone réwniez wtedy, gdy wstrzasy
spowodowaty szkody w najblizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcy — osoba fizyczna posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych zawierajaca z Allianz umowe
ubezpieczenia i zobowiagzana do optacenia skfadki ubezpieczeniowe;.
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Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rachunek ktorej zostata zawarta umowa ubezpieczenia, posiadajaca
mienie bedace przedmiotem ubezpieczenia na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego: prawa wtasnosci,
umowy cywilno-prawnej.
Uderzenie lub upadek statku powietrznego — przymusowe lgdowanie lub upadek statku powietrznego lub
innego obiektu latajacego, upadek jego czesci, paliwa lub przewozonego tadunku.
Uderzenie pioruna - bezposrednie przejécie tadunku elektrycznego z atmosfery do ziemi przez przedmiot
ubezpieczenia pozostawiajgce na tym przedmiocie $lady.
Uderzenie pojazdu mechanicznego — bezposrednie uderzenie w przedmiot ubezpieczenia pojazdu
mechanicznego, jego czesci lub przewozonego tadunku, z wytaczeniem pojazdéw prowadzonych przez
Ubezpieczonego lub przez Osoby bliskie dla Ubezpieczonego, lub pojazdéw nalezacych do Ubezpieczonego
lub Oséb bliskich dla Ubezpieczonego. Z ochrony wytaczone sa Szkody powstate podczas zatadunku i
roztadunku.
Upadek drzew i budowli — upadek drzew, masztow, dzwigdw, kominéw lub innych budowli na przedmiot
ubezpieczenia, ktére nastapito z przyczyn innych niz zdarzenia zdefiniowane w niniejszych Definicjach,
niezaleznych od Ubezpieczonego i za ktére Ubezpieczony nie ponosi odpowiedzialnosci; ubezpieczenie nie
obejmuje kosztéw zwigzanych z demontazem, naprawa, remontem, ponownym ustawieniem oraz
konserwacjg masztéw, dzwigbw, komindw lub innych budowli oraz ich mocowan.
Urzadzenia budowlane — urzadzenia techniczne zwigzane z Budynkiem/Lokalem mieszkalny, zapewniajace
mozliwo$¢ uzytkowania obiektu zgodnie z przeznaczeniem, w tym studnie i instalacje studzienne, osadniki,
stacjonarne zbiorniki na gaz ptynny i paliwa ptynne, przytacza i Instalacje w Miejscu ubezpieczenia.
Wandalizm - celowe, umysine uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia przez Osoby trzecie.
Warto$¢ odtworzeniowa (nowa) — wartos¢ odpowiadajgca kosztom przywrdcenia mienia do stanu nowego,
nieulepszonego; dla Wyposazenia — warto$¢ odpowiadajgca cenie nabycia nowego przedmiotu tego samego
rodzaju, gatunku i jakosci.
Wartos¢ rzeczywista — Warto$¢ odtworzeniowa (nowa) pomniejszona o faktyczne Zuzycie techniczne.
Wyposazenie — nastepujgce grupy przedmiotéw znajdujace sie wewnatrz Budynku/Lokalu mieszkalnego
wskazanego jako miejsce ubezpieczenia w umowie ubezpieczenia :
meble, dywany, wyktadziny podtogowe, lampy, firany, zastony, materace, poduszki, kotdry, posciel, odziez,
obuwie, przedmioty osobistego uzytku, ksigzki, zapasy gospodarstwa domowego (w tym naczynia
kuchenne, artykuty spozywcze, uzywki, napoje), meble i sprzet ogrodowy, wozki dzieciece, pomoce
ortopedyczne i rehabilitacyjne;
narzedzia, dodatkowy komplet két lub opon sezonowych, foteliki samochodowe dla dzieci, bagazniki
montowane na samochodzie, fabrycznie nowe czesci zamienne do samochodu, materiaty budowlane i
wykonczeniowe zgromadzone na wiasne potrzeby;
rosliny doniczkowe, akwaria, zwierzeta domowe;
sprzet gospodarstwa domowego (réwniez wbudowany w statg zabudowe kuchni), audiowizualny,
stacjonarny sprzet komputerowy, optyczny, stacjonarny sprzet telefoniczny, instrumenty muzyczne — z
wytgczeniem sprzetu mobilnego;
dokumenty: dowdd osobisty, paszport, dowdd rejestracyjny pojazdu, prawo jazdy, $wiadectwo, dyplom, akt
notarialny, decyzja administracyjna.
Zalanie — nagty wyciek pary, wody lub innej cieczy, ktory powstat na skutek:
wystapienia awarii polegajacej na samoistnym uszkodzeniu znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia:
instalacji wodociggowej, pofaczen gietkich, armatury, instalacji kanalizacyjnej,
wodnego/parowego/olejowego ukfadu grzewczego lub klimatyzacji, pomp wodnych, stonecznego uktadu
ogrzewania wody, urzadzen potgczonych na state z systemem rur w tym urzadzen stanowigcych
wyposazenie uzytkowe lub wystréj wnetrz,
cofniecia sie wody lub $ciekéw z kanalizacji,
nieumysinego pozostawienia otwartych zaworéw w warunkach przerwy w doptywie wody, jezeli za
dostarczanie wody jest odpowiedzialny dostawca zewnetrzny,
zalania przez osoby trzecie woda lub inng cieczg z innego Lokalu w budynku wielorodzinnym lub innego
Budynku mieszkalnego w zabudowie szeregowej lub blizniaczej,
wycieku wody z t6zka wodnego lub z akwarium spowodowanego sttuczeniem akwarium lub samoistnym (t].
niezaleznym od dziatari Ubezpieczonego lub Oséb bliskich) rozszczelnieniem lub uszkodzeniem osprzetu
akwarium lub t67ka wodnego,
topnienia $niegu lub lodu zalegajacego na dachu lub innych elementach Budynku/Lokalu.
Zapadanie ziemi - obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie podziemnych pustych przestrzeni w gruncie,
ktére powstaty na skutek przyczyn naturalnych, bez zwigzku z jakgkolwiek dziatalnoscig cztowieka.
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Zdarzenie losowe — Deszcz, Dym i sadza, Eksplozja, Fala dZzwigkowa, Grad, Implozja, Katastrofa budowlana,
Kradziez z wtamaniem, Lawina, Obsuniecie ziemi, Pekanie mrozowe, Pozar, Silny Wiatr, Snieg i 16d, Trzesienie
ziemi, Uderzenie lub upadek statku powietrznego, Uderzenie pioruna, Uderzenie pojazdu mechanicznego,

Zdarzenie ubezpieczeniowe — niezalezne od woli Ubezpieczajacego [Ubezpieczonego gwattowne,
nieprzewidywalne i zewnetrzne wobec przedmiotu ubezpieczenia zdarzenie, ktére wystapito w okresie
ubezpieczenia, mogace skutkowac¢ odpowiedzialnosciag Allianz oraz — stosownie do postanowien niniejszych
ogblnych warunkéw, jak réwniez obowigzujacych przepiséw prawa — zobowigzaniem Allianz do wypfacenia

Zuzycie techniczne — trwate zmiany fizykochemiczne zachodzace w czasie eksploatacji i pogarszajace

56.
Upadek drzew i budowli, Zalanie, Zapadanie ziemi.
57.
odszkodowania lub $wiadczenia.
58.
wiasnosci uzytkowe mienia.
§3

Przedmiot ubezpieczenia

1.
2.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia zalezy od wybranego przez Ubezpieczajgcego wariantu ubezpieczenia.
W zaleznosci od dokonanego przez Ubezpieczonego wyboru jednego z dwéch dostepnych wariantéw,
opisanych w Tabeli nr 1 ponizej, przedmiotem ubezpieczenia s3 Wyposazenie, lub Sprzet mobilny znajdujace
sie w ukonczonym Budynku mieszkalnym / Lokalu mieszkalnym:

Tabela nr 1- Warianty ubezpieczenia

LIMIT I SUMA UBEZPIECZENIA

ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE ~ SWIADCZENIE
Wariant 1 Wariant 2
Uszkodzenie Wyposazenia w
Miejscu ubezpieczenia w wyniku 10.000 PLN

Utrata Wyposazenia w Miejscu

Uszkodzenie Sprzetu mobilnego
w wyniku Zdarzenia losowego w

&4

Zdarzen losowych Odszkodowanie do wartosci
Wyposazenia na dzien Zdarzenia

: _ >~ ubezpieczeniowego
ubezpieczenia w wyniku 10.000 PLN

Kradziezy z wiamaniem

Utrata Sprzetu mobilnego w
wyniku Kradziezy z wtamaniem

Odszkodowanie do wartosci Sprzetu
mobilnego na dzieh Zdarzenia
ubezpieczeniowego

lub Nie objete ochrona

A A 5.000 PLN
ubezpieczeniowg

Miejscu ubezpieczenia

Zakres ubezpieczenia

1.

Zakres ubezpieczenia obejmuje odszkodowanie w razie wystapienia uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia
wskutek dziatania nastepujacych Zdarzen ubezpieczeniowych:
1) Deszcz,

2) Dymiisadza,

3) Eksplozja,

4) Fala dzwiekowa,

5) Grad,

6) Implozja,

7) Katastrofa budowlana,

8) Kradziez z wlamaniem,

9) Lawina,

10) Obsuniecie ziemi,

11) Pekanie mrozowe,

12) Pozar,

13) Silny wiatr,

14) Snieg ilad,

15) Trzesienie ziemi,

16) Uderzenie lub upadek statku powietrznego,

17) Uderzenie pioruna,
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18) Uderzenie pojazdu mechanicznego,

19) Upadek drzew i budowli,

20) Zalanie,

21) Zapadanie ziemi.

Niezaleznie od wybranego wariantu ochrony zakres ubezpieczenia obejmuje réwniez Koszty akgji ratownicze.
W razie przeprowadzki Ubezpieczonego do innego Budynku / Lokalu umowa ubezpieczenia zawarta dla
miejsca ubezpieczenia wskazanego w Polisie ulega rozwigzaniu, chyba ze Ubezpieczajacy i Allianz ustala
inaczej. W takim wypadku cze$¢ sktadki za niewykorzystang ochrone ubezpieczeniowg podlega zwrotowi na
rzecz Ubezpieczajaceqo.

Franszyza integralna:

Allianz nie odpowiada za szkody, ktérych warto$¢ w dniu ustalenia odszkodowania nie przekracza 100 zt.

Wytaczenia odpowiedzialnoéci Allianz

1.

Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate na skutek:

1) umysinego dziatania Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego;

2) dziatania Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych
substancji toksycznych $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w
rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (tj. z dnia 26 stycznia
2016 r, Dz. U. z 2016 r,, poz.224), lekbw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z
zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia ktére miato wptyw na powstanie szkody;

3) dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych, wojny domowej, rewolucji, rozruchéw, zamieszek, aktow
terroru, strajkow, lokautdw, aktdw Wandalizmu lub sabotazu, srodkéw represyjnych stosowanych przez
organy panstwa, konfiskaty, nacjonalizacji, zajecia, zarekwirowania, wywtaszczenia lub zniszczenia na
podstawie decyzji podjetej przez uprawnione do tego wiadze;

W przypadku powstania szkody na skutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego

odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze umowa stanowi inaczej lub zaptata odszkodowania odpowiada w

danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

Ochrong ubezpieczeniowa nie jest objete:

1) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny znajdujace sie w Budynkach/Lokalach opuszczonych
(pustostany);

2) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny znajdujgce sie w obiektach budowlanych na terenie
ogrodéw dziatkowych oraz Domach letniskowych;

3) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny znajdujace sie w tymczasowych obiektach budowlanych,
to jest takich, ktére przeznaczone sg do czasowego uzytkowania krétszego od ich trwatosci technicznej,
przewidziane do przeniesienia w inne miejsce;

4) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny znajdujgce sie w obiektach budowlanych niepotaczonych
trwale z gruntem, w tym kioskach, pawilonach, barakowozach;

5) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny znajdujgce sie w obiektach z pokryciem
namiotowym/powtokami pneumatycznymi lub garazach metalowych;

6) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny znajdujgce sie w Budynkach/Lokalach, ktére pod
wzgledem stanu technicznego nie nadaja sie do zamieszkania, tj. nie sg spetnione zasady bezpieczenstwa
konstrukgji, bezpieczenistwa pozarowego, odpowiednich warunkéw higienicznych i zdrowotnych, w tym
takze w Budynkach/Lokalach przeznaczonych do rozbiérki, o ile stan techniczny Budynku/Lokalu miat
wplyw na powstanie szkody;

7) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny przyjete przez Ubezpieczonego w celu wykonania ustugi;

8) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny w liczbie wskazujgcej na ich przeznaczenie handlowe;

9) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny znajdujace sie na wolnym powietrzu, w tym na balkonie,
loggi lub tarasie;

10) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny znajdujace sie w Budynkach/Lokalach w budowie;

11) sprzet gospodarstwa domowego, audiowizualny, komputerowy, mobilny, fotograficzny, optyczny,
telefoniczny, instrumenty muzyczne przechowywane w Budynkach gospodarczych lub Lokalach
gospodarczych;

12) rekopisy i dokumenty inne niz zdefiniowane jako Wyposazenie;

13) materiaty opatowe i paliwa;

14) pojazdy samochodowe, motocykle, motorowery, skutery, quady, przyczepy;
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15) straty finansowe powstate na skutek utraty haset, tokenéw, kodéw dostepu do rachunkéw bankowych
albo ustug;

16) zwiekszone koszty wynikajgce z braku materiatéw potrzebnych do przywrécenia przedmiotu
ubezpieczenia do stanu istniejgcego przed szkodg;

17) dane na wszelkiego rodzaju nosnikach;

18) straty niematerialne, utracony zysk, straty wody i innych cieczy, gazu, pradu;

19) Wyposazenie, sprzet sportowy, Sprzet mobilny wykorzystywany do dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowe).

Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody powstate na skutek:

1) przenikania wody z gruntu, w tym na skutek powodzi;

2) przesigkania opadéw atmosferycznych przez dach i Sciany lub zawalenia sie dachu, gdy przesigkanie
opadéw atmosferycznych przez dach i $ciany lub zawalnie sie dachu miato miejsce wskutek btedéw
konstrukcji, braku konserwacji dachu, niezachowania jego ciagtosci, w tym przesigkania lub przelania
przez otwory okienne, wentylacyjne i odprowadzajace; wytgczenie to nie jest stosowane jezeli
Ubezpieczony nie jest zobowigzany do dbania o techniczny stan Budynku/Lokalu oraz jesli do dnia
powstania Szkody Ubezpieczony nie wiedziat o istniejacych zaniedbaniach lub wiedziat o nich i moze
udokumentowac wystepowanie do wiasciciela Budynku/Lokalu o ich usuniecie;

3) przedostania sie Deszczu, Gradu, Sniegu lub lodu przez niewfaéciwie zamkniete oraz niedomkniete okna,
drzwi zewnetrzne i inne otwory, chyba ze otwory te powstaty w wyniku dziatania Silnego wiatru lub
Grady;

4) przepiecia w bezpiecznikach, wktadkach topikowych, stycznikach, odgromnikach, zaréwkach, lampach;

5) Wandalizmu polegajgcego na pomalowaniu, porysowaniu, umieszczeniu napisdbw na przedmiocie
ubezpieczenia (graffiti);

6) spowodowanych nieuprawnionymi zmianami w projektach, prowadzeniem rob6t budowlanych bez
stosownych pozwolen lub przez osoby nieposiadajgce stosownych uprawnien;

7) niedopetnienia powinnosci  ubezpieczeniowych okreslonych w OWU  w zakresie, w jakim
nieprzestrzeganie powinnosci miato wptyw na powstanie Szkody.

8) dziatania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieniowania jonizujgcego, promieni laserowych
oraz pola elektromagnetycznego;

9) szkdd goérniczych w rozumieniu prawa geologicznego i gérniczego;

10) powolnego dziatania czynnikéw termicznych, chemicznych i biologicznych;

11) dtugotrwatego dziatania wibracji, drgan, hatasu, wilgoci, plesni, insektéw, bakterii, grzyba, roslin, wiruséw;
zanieczyszczenia lub skazenia srodowiska.

Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Zawarcie Umowy ubezpieczenia

1.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest przy wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ i
nastepuje po uprzednim zapoznaniu sie z Regulaminem oraz jego zaakceptowaniu przez Ubezpieczajacego,
na podstawie wniosku Ubezpieczajacego o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

JeZeli umowa ubezpieczenia zawierana jest na cudzy rachunek, Ubezpieczajacy jest zobowigzany przekazac
Ubezpieczonemu otrzymane od Allianz warunki umowy przed przystgpieniem do umowy, na pismie lub —
jezeli Ubezpieczony wyrazi na to zgode — na innym trwatym nosniku.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w jednym z dwoch wariantéw:

1) Wariant/|;

2) Wariantl.

Wybér danego Wariantu ma wptyw na Zakres ubezpieczenia oraz wysokos¢ sktadki.

4.
5.
6.

Allianz potwierdza zawarcie Umowy ubezpieczenia Polisg.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres roczny.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany poda¢ do wiadomosci Allianz wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
Allianz zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i
obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. Jezeli umowa zostanie zawarta mimo braku odpowiedzi na
poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy jest zobowigzany niezwtocznie po otrzymaniu stosownych
informacji zgtasza¢ do Allianz zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 6.
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8. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki okreslone w ust. 6 i 7 spoczywaja
zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba Ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy
na jego rachunek. JeZeli Ubezpieczajacy zawiera umowe na rachunek Ubezpieczonego, Ubezpieczajacy jest
zobowigzany poinformowa¢ Ubezpieczonego o tresci zawartej umowy ubezpieczenia i przekaza¢ mu tekst
niniejszych OWU, a takze wyraznie poinformowac o obowiazkach, o ktérych mowa w ust. 6 i 7 niniejszego
paragrafu, przed objeciem Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa.

9.  Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 6-8 nie zostaty podane do
jego wiadomosci. JeZeli do naruszenia obowiazkéw okreslonych w ust. 6-8 doszto z winy umysinej, w razie
watpliwosci uznaje sie, ze zdarzenie ubezpieczeniowe przewidziane umowg i jego nastepstwa sg skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

§7
Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowe]
1. Odpowiedzialnos¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu

ubezpieczenia, nie wczesdniej jednak niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki.

2. Ubezpieczajacy ma prawo do wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia w kazdym czasie. Oswiadczenie o
wypowiedzeniu Ubezpieczajgcy sktada do Allianz. Powyzsze oswiadczenie, wywotuje skutek z chwilg
wskazana przez Ubezpieczajacego, jednak nie wczedniej niz z dniem ztoZenia do Allianz oswiadczenia o
wypowiedzeniu. W przypadku wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia Allianz zwraca na rzecz
Ubezpieczajgcego sktadke ubezpieczeniowa za okres niewykorzystanej ochrony.

3. Ochrona ubezpieczeniowa niezaleznie od innych postanowiert OWU wygasa w nastepujacych przypadkach:

1) gdy Ubezpieczajacy objety ochrong ubezpieczeniowa w ramach niniejszej umowy wypowie Umowe
ubezpieczenia,

2) zdniem odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego na podstawie ust. 4,

3) zchwilg wyczerpania limitu lub sumy ubezpieczenia na skutek wypfaty odszkodowania lub odszkodowar;
wyptata  $wiadczenia w wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia powoduje rozwigzanie umowy
ubezpieczenia i stanowi catkowite spetnienie Swiadczenia z tytutu tej umowy ubezpieczenia,

4) z uptywem dnia okreslonego w polisie jako ostatni dzier ochrony ubezpieczeniowej,

5) z dniem rozwigzania umowy przed uptywem umaéwionego okresu ochrony ubezpieczeniowej, na mocy
porozumienia stron,

6) z dniem wygasniecia stosunku prawnego, na podstawie ktérego Ubezpieczony korzysta z
ubezpieczonego Budynku / Lokalu mieszkalnego.

4. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajagcy ma prawo
odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. JeZeli najp6zniej w chwili zawarcia umowy Allianz
nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem, o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy, bedacy konsumentem, dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie
od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim
Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu
$rodkébw porozumiewania sie na odlegtos¢, w ktérej Ubezpieczajacy jest konsumentem, termin, w ktérym
Ubezpieczajgcy moze odstagpi¢ od umowy ubezpieczenia, wynosi 30 dni od dnia poinformowania go o
zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia doreczenia Ubezpieczajgcemu informacji, ktére nalezy przekazac¢
konsumentowi na podstawie przepiséw o ochronie konsumentéw dotyczacych zawierania uméw na
odlegtod¢, jezeli jest to termin pdzZniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia zostato wystane do Allianz. Odstgpienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku opfacenia sktadki za okres, w jakim zaktad
ubezpieczen udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

&8

Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci

1. Sumy ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci ustalone dla danej kategorii przedmiotéw ubezpieczenia lub
ryzyk stanowia gérng kwotowa granice odpowiedzialnosci Allianz z umowy ubezpieczenia.

2. Sumy ubezpieczenia wskazane s3 na Polisie i zalezg od wariantu wybranego przez Ubezpieczajacego —
dostepne Warianty przedstawia Tabelanr 1w § 3.
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§9

Ustalenie sumy ubezpieczenia powyzej wartosci przedmiotu ubezpieczenia nie ma wptywu na wysokos¢
odszkodowania. Allianz odpowiada tylko do wysokosci faktycznie poniesionej Szkody w ramach uzgodnionych
sum ubezpieczenia i limitéw odpowiedzialnosci.

W razie wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego w przedmiocie ubezpieczenia suma ubezpieczenia oraz
ustalony limit odpowiedzialno$ci zostana pomniejszone o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania.

Wypfata odszkodowania/odszkodowan réwnych sumie ubezpieczenia powoduje catkowite wykorzystanie
ochrony ubezpieczeniowej i wygasniecie odpowiedzialnosci Allianz w tym ubezpieczeniu.

Sktadka ubezpieczeniowa

1.

Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie za czas trwania odpowiedzialnosci Allianz z uwzglednieniem taryfy sktadek
obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia lub dokonania kontynuacji ubezpieczenia, na podstawie
ryzyka ubezpieczeniowego z uwzglednieniem: zakresu i sumy ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia.

Skfadke ubezpieczeniowa opfaca sie jednorazowo w terminie ptatnosci i wysokosci okreslonej w Polisie.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest dokonac zaptaty sktadki ubezpieczeniowej jednoczes$nie z zawarciem umowy
ubezpieczenia, o ile nie uméwiono sie inaczej.

Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki, a sktadka nie zostanie optacona w
terminie ptatnosci, Allianz moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i zada¢
zapfaty sktadki za okres, za ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia wygasa ona z koncem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona skfadka, a Allianz przystuguje
sktadka za caty okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Woptacenie kwoty nizszej niz wynikajgca z umowy ubezpieczenia nie jest uznawane za optacenie sktadki.

W przypadku rozwigzania ubezpieczenia przed uptywem uméwionego okresu, na jaki zostata zawarta umowa,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe]. Wysokos$¢
sktadki podlegajacej zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobiefstwa Zdarzenia
ubezpieczeniowego, kazda ze stron umowy moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od
chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezagcego okresu ubezpieczenia. W
razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym.

Skrocenie uméwionego okresu ochrony ubezpieczeniowej, niezaleznie od przyczyny skrécenia, nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia sktadki za okres, w ktérym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

§10
Ustalenie wysokosci odszkodowania

1.

2.

Odszkodowanie nalezne od Allianz ustalone bedzie stosownie do wysokosci Szkody, zgodnie z przyjetym przez

Ubezpieczajgcego w umowie ubezpieczenia sposobem kalkulacji wartosci ubezpieczanego mienia.

Za Szkody w Wyposazeniu odszkodowanie bedzie ustalone:

1) wedtug kosztéw odtworzenia uszkodzonego mienia z dnia wystgpienia szkody, do limitéw
odpowiedzialnosci okreslonych w §3 ust. 2, § 8 i z zastrzezeniem zapiséw ponizszych przewidzianych dla
danych kategorii mienia:

2) za Skody w sprzecie elektronicznym, audiowizualnym, komputerowym, nosnikach danych, urzadzeniach
gospodarstwa domowego, sprzecie sportowym, sprzecie mobilnym liczacym wiecej niz pie¢ lat
odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do ich wartosci rzeczywistej; maksymalne potracenie z tytutu zuzycia
technicznego wynosi 70%,

3) za Szkody w dokumentach odszkodowanie ustalane jest wedtug kosztu wydania duplikatu lub nowego
dokumentu.

Zasady stosujace sie do wszystkich roszczen.

Ustalenia wartosci Szkdd dokonywane sg na podstawie przedstawionych przez Ubezpieczonego dokumentéw, a
w przypadku ich braku (nieistnieniu lub nieprzedstawieniu) na podstawie kosztorysu opracowanego przez
Allianz.

Allianz weryfikuje przedtozone przez Ubezpieczonego kosztorysy, wykazy lub rachunki co do zasad, i wysokosci
kosztow na podstawie publikacji cenowych o zasiegu ogélnopolskim. Jezeli w wyniku Zdarzenia
ubezpieczeniowego wystapi Szkoda czes$ciowa (tj. Szkoda inna, niz Szkoda catkowita), Allianz pokryje
udokumentowane koszty poniesione na naprawe uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia, jednakze tylko do
jego wartosci z dnia  wystapienia Szkody, wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej) lub rzeczywistej —
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maksymalnie do wysokosci sum ubezpieczenia i limitow odpowiedzialnosci ustalonych w  Umowie
ubezpieczenia.

5. Jezeli wystapi Szkoda catkowita (przez co rozmie sie uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia w takim stopniu, ze
koszty jego naprawy przekraczajg jego wartos¢ rynkowg ustalong na dzien wystapienia Zdarzenia
ubezpieczeniowego), lub nastapi utrata przedmiotu ubezpieczenia na skutek Kradziezy z wlamaniem Allianz
wypfaca odszkodowanie stosownie do wartosci przedmiotu ubezpieczenia z dnia wystgpienia Szkody,
maksymalnie do wysokosci sum i limitéw ubezpieczenia ustalonych w umowie ubezpieczenia.

6. Przy ustalaniu wysokosci Szkody nie uwzglednia sie utraty lub obnizenia wartosci rynkowej, naukowej,
kolekcjonerskiej, zabytkowej, historycznej i artystyczne;.

7. Pozostatosci uszkodzonego lub zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia, nadajace sie do wykorzystania
pozostajg wiasnoscig Ubezpieczonego, a ich warto$¢ jest odliczana od wysokosci odszkodowania.

8. W razie wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego w przedmiocie ubezpieczenia suma ubezpieczenia oraz
ustalony limit odpowiedzialno$ci zostana pomniejszone o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania.
Pomniejszenie sumy ubezpieczenia dotyczy przedmiotu ubezpieczenia, za ktéry wyptacono odszkodowanie.

&1

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w zwiagzku z zawarciem umowy ubezpieczenia w celu

zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia przed Szkoda

1. Obowiagzkiem Ubezpieczajgcego jest przestrzeganie nastepujacych powinnosci ubezpieczeniowych:

1) przestrzeganie powszechnie obowigzujgcych przepiséw, w tym przepisow prawa budowlanego,
przepisdéw przeciwpozarowych

2) utrzymywanie przedmiotu ubezpieczenia w nalezytym stanie technicznym, zapewnienie biezacej
konserwacji, uzytkowanie zgodnie z zaleceniem producenta oraz stosowanie srodkéw zapobiegajagcych
zamarzaniu, miedzy innymi poprzez zapewnienie ogrzewania Budynku/Lokalu lub zakrecenie zaworéw i
spuszczenie wody z instalacji.

2. Allianz bedzie odpowiadat za szkody w ubezpieczonym mieniu, o ile Budynek/Lokal, w ktérym znajdujg sie
Wyposazenie, Sprzet sportowy lub Sprzet mobilny bedzie wyposazony w stosowne zabezpieczenia chronigce
przed dostepem Os6b trzecich, spetniajgce wymagania okreslone w ustepach ponizszych.

3. Sufity, $ciany, podfogi, dachy Budynku/Lokalu powinny by¢ wykonane z trwatych materiatéw, ktérych
zniszczenie lub pokonanie nie jest mozliwe bez uzycia narzedzi. Wszelkie otwory w $cianach, sufitach,
podfogach i dachach powinny by¢ zamkniete i nie powinien by¢ mozliwy dostep do Budynku/Lokalu oséb
nieuprawnionych bez dokonania wtamania. Pomieszczenia wykonane w catosci lub w czesci z siatki druciane;
lub innych konstrukcji azurowych, a takze z brezentu i powfok z tworzyw sztucznych (budowle pneumatyczne,
namioty, tunele foliowe), nie sg uwazane za pomieszczenia nalezycie zabezpieczone.

4. Wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do Budynku/Lokalu powinny by¢ w nalezytym stanie technicznym
oraz powinny by¢ tak skonstruowane, osadzone i zamkniete, Ze ich wytamanie lub wywazenie nie jest mozliwe
bez uzycia sity i narzedzi, a otwarcie bez uzycia podrobionych lub dopasowanych kluczy; sztaby, skoble i
zawiasy zewnetrzne powinny by¢ wmurowane w $ciany lub przytwierdzone zaklinowanymi $rubami lub
zamocowanymi w inny sposéb od wewnatrz ubezpieczonego Budynku/Lokalu, a ich wytamanie lub wywazenie
nie powinno by¢ mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi.

5. Wszystkie klucze do zamkdw, ktédek, karty kodu dostepu, piloty do zamkniec i alarméw powinny by¢ w
wytgcznym posiadaniu Ubezpieczonego lub 0séb uprawnionych do ich przechowywania i przechowywane w
sposéb chronigcy je przed kradziezg i dostepem do nich os6b nieuprawnionych. W razie zagubienia lub
zaginiecia kluczy (takze zapasowych) Ubezpieczajacy jest obowigzany do bezzwtocznej wymiany zamkéw na
wiasny koszt.

6. Jezeli ochrona ubezpieczeniowa jest rozszerzona o Szkody powstate na skutek Kradziezy z wtamaniem, to
mienie powinno by¢ dodatkowo zabezpieczone w nastepujacy sposob:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do Budynku/Lokalu mieszkalnego i Budynku gospodarczego powinny byc¢
petne; drzwi zewnetrzne uwaza sie za wystarczajaco zabezpieczone réwniez wtedy, gdy sg czesciowo
przeszklone; jezeli wielkos¢ oszklenia umozliwia wejscie sprawcy do Budynku/Lokalu w razie sttuczenia
Szyby, to drzwi uznaje sie za odpowiednio zabezpieczone, jezeli oszklenie jest zabezpieczone Krata, krata
Zaluzjowa, roleta antywtamaniowa lub szyba antywtamaniowa,

2) drzwi zewnetrzne prowadzace do Budynku/Lokalu mieszkalnego powinny by¢ zamkniete na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy lub drzwi powinny by¢ antywtamaniowe,

3) drzwizewnetrzne prowadzace do Budynku/Lokalu gospodarczego powinny by¢ zamkniete na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy lub kt6dke wielozastawkowa lub drzwi powinny by¢ antywtamaniowe,
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4) w przypadku drzwi dwuskrzydtowych jedno skrzydto musi by¢ dodatkowo unieruchomione za pomoca
zasuwy z dotu i z géry od wewnetrznej strony,

5) w przypadku drzwi oszklonych, drzwi musza by¢ wyposazone w zamki, ktérych nie mozna otworzy¢ bez
uzycia klucza przez otwor wybity w szybie.

Zabezpieczenie bramy garazowej mechanizmem elektrycznego otwierania i zamykania w Budynku

mieszkalnym jednorodzinnym, blizniaczym lub w zabudowie szeregowej jest traktowane jako spetniajace

wymogi Allianz.

Jezeli ubezpieczony Budynek/Lokal potaczony jest z Budynkiem/Lokalem nalezacym do Osoby trzeciej

jakimikolwiek otworami, to otwory te powinny by¢ zabezpieczone co najmniej w sposéb okreslony w ust. 3-6.

Obowiazki Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego w zwigzku z wystapieniem szkody

1.

§13

W przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy i Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢
dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia wystapienia Szkody lub
zmniejszenia jej rozmiarow.

Obowigzkiem Ubezpieczonego jest:

1) wezwac jednostki ratownicze jezeli okolicznosci Zdarzenia ubezpieczeniowego wymagajg ich interwencji;

2) bez zbednej zwioki powiadomi¢ policje o kazdej Szkodzie, w Przedmiocie ubezpieczenia, ktéra mogta
powsta¢ w wyniku Kradziezy z wtamaniem

3) w terminie 7 dni roboczych od powstania Szkody lub uzyskania o niej informacji powiadomi¢
0 Szkodzie Allianz, podajac co najmniej jej przyczyne i rozmiar o ile sa Ubezpieczonemu znane;

4) pozostawi¢ bez zmian miejsce Zdarzenia ubezpieczeniowego do czasu przybycia przedstawiciela Allianz
w celu ustalenia okolicznosci Szkody, nie dtuzej jednak niz 7 dni od dnia zawiadomienia Allianz o
powstaniu Szkody, chyba ze konieczne jest zabezpieczenie mienia przed powiekszaniem sie Szkody lub
jest to uzasadnione zasadami wsp6tzycia spotecznego;

5) dostarczy¢ do Allianz wszelkie posiadane informacje i dokumentacje pozwalajacg na ustalenie okolicznosci
powstania i rozmiaréw Szkody oraz uzasadniajgce roszczenie;

6) ztozy¢ w Allianz szczegétowy wykaz utraconego, zniszczonego lub uszkodzonego mienia wraz z
dokumentacjg, na podstawie ktérej sporzadzono rachunek strat;

7) umozliwi¢ przedstawicielom Allianz lub osobom dziatajgcym na jego zlecenie dokonanie czynnosci
majacych na celu ustalenie przyczyn i rozmiaréw Szkody;

8) zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec osob odpowiedzialnych za
Szkode.

Jezeli Ubezpieczony umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie dopetnit obowigzkéw majgcych na celu

ratowanie przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenie Szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiardw, a takze nie

zabezpieczyt moznosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec Oséb trzecich odpowiedzialnych za

Szkode, Allianz jest wolny od odpowiedzialnosci za Szkody powstate z tego powodu.

W razie naruszenia przez Ubezpieczajgcego z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku

zawiadomienia Allianz o wystapieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego, Allianz moze odpowiednio zmniejszy¢

odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia Szkody lub uniemozliwito Allianz ustalenie
okolicznosci i skutkéw Zdarzenia ubezpieczeniowego. Skutki braku zawiadomienia Allianz o Zdarzeniu
ubezpieczeniowym nie nastepuja, jezeli Allianz w terminie wyznaczonym do zawiadomienia, o ktérym mowa

w ust. 2 pkt 3, otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.

Wypfata odszkodowania

1.
2.

Odszkodowanie jest wyptacane w ztotych polskich.

W razie zajécia Zdarzenia ubezpieczeniowego nalezy powiadomic¢ Allianz o tym zdarzeniu. Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony powinien powiadomi¢ Allianz o tym zdarzeniu w terminie zaistnienia okreslonym w §12.
Zawiadomienie o0 wystapieniu Zdarzenia losowego moze zgtosi¢ réwniez spadkobierca Ubezpieczonego. W
tym przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7
dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Allianz informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,
jezeli nie sg oni osobami wystepujagcymi z tym zawiadomieniem, a takZe informuje osobe wystepujaca z
roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty s potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci Allianz lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania.
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10.

11.

8§14

Skutki braku zawiadomienia Allianz o zdarzeniu objetym ochrong ubezpieczeniowg nie nastepuja, jezeli
Allianz w terminie wyznaczonym do zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 2, otrzymat wiadomos$¢ o
okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.

W przypadku uzyskania informacji o mieniu utraconym w wyniku Kradziezy z wtamaniem lub odzyskaniu
takiego mienia Ubezpieczajagcy i Ubezpieczony zobowigzani s3 zawiadomi¢ o tym fakcie policje
i Allianz.

Jezeli skradzione mienie zostanie odzyskane przed wyptata odszkodowania, Allianz bedzie zobowigzany do
wyptaty odszkodowania za ewentualne uszkodzenia mienia.

Jezeli skradzione mienie zostato odzyskane po wyptaceniu odszkodowania, Ubezpieczony jest zobowigzany
zwroci¢ Allianz kwote odszkodowania, lub przenies¢ na Allianz wiasnos¢ odzyskanego mienia.

Ubezpieczony ma mozliwos¢ zwrécenia sie do Allianz o zwrot mienia, o ktérym mowa w ust. 7, pod
warunkiem ztozenia pisemnego wniosku w ciaggu 30 dni od chwili objecia mienia w posiadanie przez Allianz.
W takim przypadku Ubezpieczony jest zobowiazany do zwrotu odszkodowania, a Allianz do przeniesienia z
powrotem wiasnosci mienia na Ubezpieczonego i do wyptaty odszkodowania za ewentualne uszkodzenie
mienia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okre$lona w zgtoszonym roszczeniu,
Allianz poinformuje o tym na pismie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jesli nie jest on
osobg zgfaszajaca roszczenie, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawna, uzasadniajacg catkowitg
lub czesciowa odmowe wyptaty swiadczenia. Informacja ta zawiera¢ bedzie takze pouczenie o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sgdowej.

Allianz jest zobowigzany wyptaci¢ odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia
0 Szkodzie. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Allianz albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie powinno
by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania Allianz jest zobowigzany wyptaci¢
w terminie 30 dni od daty zawiadomienia o Szkodzie.

Jezeli w terminie 30 dni liczac od daty zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego, Allianz nie
wypfaci $wiadczenia, zawiadamia on na pismie:

a) osobe wystepujaca z roszczeniem oraz

b) Ubezpieczonego, jezeli nie jest on 0soba zgtaszajgcg roszczenie

0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢
Swiadczenia.

Roszczenia regresowe

1.

2.

3.

§15

Z dniem wyptaty odszkodowania na Allianz przechodzi przystugujagce Ubezpieczonemu roszczenie wobec
0s6b trzecich odpowiedzialnych za Szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

Na Zzadanie Allianz Ubezpieczajacy zobowigzany jest udzieli¢ wszelkich informacji, dostarczy¢ dokumenty oraz
dokonac¢ czynnosci niezbednych w celu dochodzenia praw regresowych.

Nie przechodzg na Allianz roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje on we
wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba Ze sprawca Szkode wyrzadzit umysinie.

Postanowienia koricowe

1.

2.

3.

Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) i Allianz sg zobowigzani informowac sie wzajemnie o kazdej zmianie adresu
korespondencyjnego.

W kwestiach nieunormowanych niniejszymi OWU oraz umowg ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogélnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogélnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Reklamacja zwigzana ze $wiadczonymi przez Allianz ustugami moze zosta¢ ztozona w kazdej jednostce
Allianz obstugujacej klientéw oraz w siedzibie Allianz (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa).
Reklamacja moze by¢ ztozona:
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1) w formie pisemnej — osobiscie, w kazdej jednostce Allianz obstugujacej klientéw lub w siedzibie Allianz,
przesytka pocztowa w rozumieniu ustawy prawo pocztowe albo za posrednictwem kuriera lub postarica,

2) ustnie — telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224) albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty klienta w jednostce Allianz obstugujacej klientéw lub w siedzibie Allianz,

3) w formie elektronicznej — za posrednictwem formularza udostepnionego na stronie www.allianz.pl lub za
pomocg poczty elektronicznej na adres skargi@allianz.pl.

6. Organem wiasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzad Allianz lub osoba upowazniona przez Allianz.

7. Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastapi bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie odpowiedzi do klienta
przed jego uptywem. W szczegdinie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Informacja do klienta z przewidywanym
terminem rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi wskazywa¢ bedzie przyczyne opdznienia oraz
okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

8. Odpowied? na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika
informacji, z zastrzezeniem Ze odpowiedZ moze by¢ dostarczona poczt elektroniczng wytacznie na wniosek
klienta.

9. Szczegbtowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji znajdujg sie na stronie
www.allianz.pl oraz w jednostkach Allianz obstugujacych klientow.

10. Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

11. Osoba fizyczna moze ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.

12. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Allianz jest dostepne na stronie internetowej
www.allianz.pl/sprawozdania-finansowe oraz w siedzibie Allianz.

13. Jezykiem obowigzujacym w korespondenciji i kontaktach z Allianz jest jezyk polski.

§16

Uchwata Zarzadu Allianz

Niniejsze ogblne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu TUIR Allianz Polska S.A. nr 148/2016
i maja zastosowanie do Umoéw ubezpieczenia zawartych od dnia 17 pazdziernika 2016 .
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