Regulamin sktadania zlecen

Allianz ()

za posrednictwem telefonu i Internetu
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Regulamin okre$la warunki sktadania przez Uczestnika i przyjmowania przez Fun-
dusze Zlecen oraz uzyskiwania informacji o stanie rejestru przy uzyciu telefonu
iInternetu.

§2
Oile strony nie postanowig inaczej, Regulamin dotyczy sktadania Zlecen dla wszyst-
kich rejestrow prowadzonych dla Uczestnika we wszystkich Funduszach zarzadza-
nych przez Towarzystwo, tak w chwili akceptacji Regulaminu, jak tez utworzonych
po tym czasie.
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. Po akceptacji Regulaminu Towarzystwo przekaze Uczestnikowi za posrednictwem
poczty przydzielony losowo numer identyfikacyjny PIN.

2. Kod PIN drukowany jest w sposob zapewniajacy poufnos¢ wydruku i przesytany li-
stem zwyklym. Jezeli przesytka dotrze do adresata w stanie uszkodzonym, wska-
zujacym na mozliwos$¢ zapoznania sie z jej tre$cia przez osoby nieuprawnione,
Uczestnik powinien ztozy¢ wniosek o nadanie nowego PIN.

. Kod PIN stuzy do sktadania Zlecen telefonicznych i Zlecen internetowych.

4. Kod PIN nie powinien by¢ udostepniany osobom nieuprawnionym. Fundusz nie
ponosi odpowiedzialnosci za realizacje Zlecen, prawidtowo ztozonych przy uzy-
ciu PIN przez osoby nieuprawnione.

. W przypadku, gdy Uczestnik poinformuje o utracie podanego PIN, Towarzystwo
zablokuje mozliwos¢ sktadania Zlecen do czasu nadania nowego PIN.

. Fundusz w zadnym razie nie odpowiada za szkody powstate do czasu zawiado-
mienia o utracie PIN, powstate na skutek jego utraty lub nieuprawnionego uzycia.

. Oile strony nie postanowia inaczej, nadany Uczestnikowi PIN umozliwia¢ bedzie
sktadanie Zlecen w odniesieniu do wszystkich obecnych i przysztych rejestrow
Uczestnika w Funduszach zarzadzanych przez Towarzystwo.

84

. Zlecenia telefoniczne sg przyjmowane w dni robocze w godzinach 8:00 - 19:00,
pod numerem telefonu w Warszawie +48 22 541 79 79.

. Zlecenia internetowe sg przyjmowane w kazdym dniu tygodnia, przez cata do-
be, pod adresem www.allianz.pl/tfi oraz pod adresem www.efund.pl.

. Wszelka korespondencja dotyczaca obszaru regulowanego niniejszym Regu-
laminem powinna by¢ przesylana na adres: Atlantic Fund Services Sp. z 0.0.,
ul. Cybernetyki 21, 02-677 Warszawa, z dopiskiem , TFI Allianz Polska”.

4. 0 zmianie numeru telefonu lub strony www, o ktérych mowa powyzej, Uczestnik

powiadamiany jest pisemnie przez Towarzystwo. Zawiadomienie przesytane jest
listem zwyklym i nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu.
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Przy uzyciu telefonu lub poprzez Internet moga zostac ztozone nastepujace Zlecenia
i wykonywane nastepujace czynnosci:
— Zlecenie otwarcia rejestru (tylko przez Internet),
- Zlecenie umorzeniaJednostek Uczestnictwa,
- Zlecenie systematycznego umarzania Jednostek Uczestnictwa,
— Odwolania Zlecenia systematycznego umarzaniaJednostek Uczestnictwa,
— Zlecenie konwersji/zamiany Jednostek Uczestnictwa,
- Odwotanie petnomocnictwa,
— Zlecenie zmiany PIN,
— Zlecenie ustanowienia blokady rejestru,
— Zlecenie odwotania blokady rejestru (tylko przez Internet),
— Zlecenie zmiany adresu korespondencyjnego i adresu e-mail,
— Zlecenie zmiany sposobu otrzymywania potwierdzen,
- Sprawdzenie stanu rejestru,
- Prosba o wysytke materiatéw informacyjnych,
— Zgloszenie reklamacji.
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§6
Na podstawie niniejszego Regulaminu przyjmowane sg jedynie takie Zlecenia, ktore
nie budza watpliwosci co do swojej tresci ani tez autentycznosci.

§7
Zlecenia niepoprawne, a w szczegolnosci te, ktore uniemozliwiaja identyfikacje oso-
by sktadajacej Zlecenie, nie beda realizowane.

88
Za Uczestnika moze dziata¢ przy wykonywaniu czynnosci przewidzianych niniejszym
Regulaminem petnomocnik. Pelnomocnik nie moze sktada¢ Zlecen odwotania petno-
mocnictwa, zmiany PIN oraz zmiany danych adresowych wskazanych dla korespon-
dencji do Uczestnika lub jego reprezentanta.

89
W przypadku, gdy Uczestnikiem Funduszu jest osoba prawna lub jednostka organi-
zacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, Zlecenia moga byc¢ sktadane przez re-

prezentanta lub petnomocnika, przy czym akceptacja niniejszego Regulaminu przez
uprawniong osobe jest rownoznaczna z upowaznieniem kazdej z osob reprezentu-
jacych osobe prawng lub jednostke organizacyjng do jednoosobowego dokonywania
czynnos$ci w zakresie okreslonym w niniejszym Regulaminie.

§10
W przypadku Zlecen dotyczacych rejestru matzenskiego, akceptacja przez jedne-
go z malzonkéw niniejszego Regulaminu jest réwnoznaczna z upowaznieniem kaz-
dego z matzonkéw do samodzielnego dokonywania czynnosci okreslonych w Re-
gulaminie.

§11
Przy sktadaniu zlecenia otwarcia pierwszego rejestru osoba sktadajaca Zlecenie jest
obowigzana poda¢ numer rachunku bankowego, prowadzonego przez bank dla
Uczestnika lub jego przedstawiciela ustawowego, stuzacego do przekazania nan
$rodkow pienigznych pochodzacych z umorzenia Jednostek Uczestnictwa.

§12
. Osoba sktadajaca zlecenie otwarcia pierwszego rejestru zobowiazana jest poda¢
wszystkie dane niezbedne do prawidtowego wypetnienia formularza zlecenia
otwarcia.

2. W zalezno$ci od decyzji osoby sktadajacej zlecenie otwarcia pierwszego rejestru,
wypelniony formularz zlecenia otwarcia, o ktorym mowa w ust. 1, moze by¢ wy-
drukowany przez Uczestnika, badz tez zostaje przestany do Uczestnika przez To-
warzystwo.

3. Podpisany formularz, zawierajacy o$wiadczenie woli o otwarciu uczestnictwa
i pierwszego rejestru, nalezy odesta¢ na wskazany adres. Do korespondencji nale-
7y dotaczy¢ kserokopie dokumentu tozsamosci, potwierdzong przez notariusza,
sprzedawce Funduszy Allianz w dowolnym POK, pracownika TFI lub urzad pan-
stwowy badz samorzadowy.

4. Po otrzymaniu kompletu poprawnych dokumentow Towarzystwo nadaje i wysyta
do Uczestnika PIN.

5. Do momentu odestania kompletu dokumentow, o ktorych mowa w §12 ust. 3., nie
bedzie mozliwe przeliczenie na rejestrach Uczestnika Zlecenia umorzenia Jedno-
stek Uczestnictwa.

—
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. Osoba sktadajaca Zlecenie telefoniczne zobowigzana jest podac w szczegdlno-
$ci: numer rejestru, imie i nazwisko osoby sktadajacej Zlecenie oraz PIN.
W przypadku wystapienia watpliwo$ci co do tozsamosci osoby sktadajacej Zlece-
nie bedzie ona zobowigzana do podania dodatkowych informacji znajdujacych
sie w rejestrze Uczestnika, umozliwiajacych identyfikacje dajacego Zlecenie.
2. Zlecenia telefoniczne sa nagrywane. Uczestnik sktadajac o$wiadczenie niniejszym
wyraza zgode na nagrywanie Zlecen telefonicznych.
3. Po zlozeniu zlecenia Uczestnik zatwierdza ztozone Zlecenie. Po tej czynno$ci Zle-
cenie nie moze juz by¢ odwolane.

—_

§14
. Osoba sktadajaca Zlecenie internetowe zobowigzana jest podac¢ w szczegdlnosci:
numer Uczestnika (identyfikator) oraz PIN (przy pierwszym logowaniu) lub hasto
(przy kolejnych losowaniach). Hasto ustala samodzielnie Uczestnik po pierwszym
poprawnym zalogowaniu do systemu.

2. Po dokonaniu identyfikacji Uczestnik wybiera rodzaj Zlecenia, jakie zamierza zto-
zy¢ i wpisuje odpowiednie dane w rubrykach formularza pojawiajacego sie
na ekranie komputera.

3. Powypetnieniu formularza Zlecenia Uczestnik zatwierdza ztozone Zlecenie. Po tej
czynno$ci Zlecenie nie moze juz by¢ odwotane.

§15
Kwota uzyskana z tytutu realizacji Zlecenia umorzenia Jednostek Uczestnictwa mo-
ze by¢ przekazana jedynie na rachunek wskazany przez Uczestnika Funduszu na Zle-
ceniu otwarcia rejestru lub na Zleceniu zmiany danych.

8§16

Uczestnik o$wiadcza, ze zostat poinformowany, iz w przypadku otwarcia rejestru za po-
$rednictwem Internetu lub telefonu (tylko w przypadku Zlecenia konwersji/zamiany
otwierajacej nowy rejestr), w charakterze podmiotu pos$redniczacego w zbywaniu i od-
kupywaniu Jednostek Uczestnictwa (Dystrybutor) wystepowac bedzie Towarzystwo
lub Atlantic Fund Services Sp. z 0.0., w zaleznosci od wybranego kanatu dystrybucji
(w przypadku otwarcia rejestru przez telefon lub poprzez strone www.efund.pl Dys-
trybutorem bedzie Atlantic Fund Services Sp. z 0.0., w przypadku otwarcia rejestru po-
przez strone www.allianz.pl/tfi Dystrybutorem bedzie Towarzystwo).

§17
W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie postanowienia
Statutow Funduszy. Wszelkie terminy i sformutowania uzyte w niniejszej Umowie na-
lezy ttumaczy¢ zgodnie z ich znaczeniem nadanym przez stosowny Statut Funduszu.
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