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Allianz @)

Ogolne warunki ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej oséb
fizycznych w zyciu prywatnym

§1.
Ustalenia wstepne

1.
Ogolne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej osob fizycznych
w zyciu prywatnym, zwane dalej o.w.u., stosuje sie w umowach ubezpiecze-
nia zawieranych z osobami fizycznymi przez Towarzystwo Ubezpieczen
iReasekuracji Allianz Polska Spotka Akcyjna zwane dalej Allianz.

2.
Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub
odmiennych od o.w.u. wymaga formy pisemnej i przyjecia tych postanowien
przez obie strony umowy pod rygorem niewaznos$ci. Ro6znice pomiedzy
tre$cig umowy ubezpieczenia a o.w.u. Allianz przedstawi Ubezpieczajacemu
na pismie przed zawarciem umowy, chyba ze do zawarcia umowy dochodzi
wwyniku negocjacji stron.

3.
Wybér zakresu ochrony ubezpieczeniowej jest dokonywany przez
Ubezpieczajacego we wniosku o ubezpieczenie i potwierdzony przez Allianz
na polisie ubezpieczeniowej.

§2.

Definicje

Uzyte w niniejszych o.w.u. okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1) Budynek — obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem, wydzielony
zprzestrzeniza pomoca przegrod budowlanych, posiadajacy fundamenty
idach,wrazzwbudowanymiinstalacjami, urzadzeniamitechnicznymi
zapewniajacymimozliwo$¢ uzytkowania obiektu zgodnie z przeznacze-
niem oraz zainstalowanymi na stale elementami wykoniczeniowymi
stanowiacymi calo$c techniczng i uzytkowa;

2) CentralaTUiRAllianz PolskaS.A.—jednostka organizacyjna Towarzystwa
UbezpieczeniReasekuracji Allianz Polska S.A. znajdujaca sie pod adresem
siedziby Towarzystwa;

3) Eksplozja — zespot zjawisk towarzyszacych naglemu przejsciu uktadu
zjednego stanu réwnowagiw drugi, zgwattownym wyzwoleniem znacz-
nej ilo$ci energii (cieplnej lub §wietlnej), gazu, pyty, par;

4) Franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia kwota
pomniejszajaca wysoko$¢ odszkodowania; franszyza odnosi sie do kazdej
szkody, jezeli wwyniku szkody jest kilku poszkodowanych, kwote fran-
szyzy potraca sie proporcjonalnie z kazdego wyplaconego odszkodowania,
odpowiednio do liczby 0s6b poszkodowanych;

5) Lokal-przestrzen wyodrebnionaz budynkuza pomoca przegrod budow-
lanych wraz zwbudowanymiinstalacjami, urzadzeniami technicznymi
zapewniajacymimozliwo$¢ uzytkowania obiektu zgodnie z przeznacze-
niem oraz zainstalowanymi na state elementami wykonczeniowymi,
stanowiacymi calo$c techniczng i uzytkowa;
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6) Osoby bliskie —wspotmalzonek, rodzenstwo, wstepni, zstepni, ojczym,
macocha, pasierb, pasierbica, te§ciowie, zie¢, synowa, przysposobieni,
przysposabiajacy, osoby pozostajace pod opieka lub przyjete na wycho-
wanie w ramach rodziny zastepczej w rozumieniu przepiséw prawa
rodzinnego i opiekunczego;

7) Odpowiedzialnos¢ cywilna najemcy — odpowiedzialnos$¢ osoby uzyt-
kujacej budynek, lokal lub pomieszczenie na podstawie umowy najmu
lub innej umowy o podobnym charakterze, w stosunku do wtasciciela,
za szkody powstate na skutek pozaru, eksplozji lub zalania w uzytkowa-
nym budynku, lokalu lub pomieszczeniu;

8) Odpowiedzialno$¢ za zatrudniang pomoc domowa —odpowiedzialnosé¢
za szkody spowodowane przez zatrudniong przez Ubezpieczonego pomoc
domowa (w tym osoby sprawujacej opieke nad dzie¢milub nad osobami,
ktérym z powodu wieku lub stanu psychicznego lub cielesnego nie
mozna przypisa¢ winy), powstate na skutek prac $wiadczonych przez
nig na rzecz Ubezpieczonego; powyzsza regulacja ma zastosowanie
réwniez w stosunku do oséb, ktére z grzecznosci sprawuja opieke nad:
dzie¢mi, osobami, ktérym z powodu wieku lub stanu psychicznego lub
cielesnego nie mozna przypisa¢ winy, zwierzetamilub nieruchomos$ciami
Ubezpieczonego;

9) Podstawowe gospodarstwo domowe - znajdujacy sie na terytorium
Polski jeden samodzielny budynek/lokal przystosowany do uzytkowania
na cele mieszkalne i uzytkowany niezmiennie jako gtéwne i podstawowe
miejsce zamieszkania przez Ubezpieczonego, wymieniony we wniosku
o0 zawarcie umowy ubezpieczenia;

10) Pomieszczenie — wydzielona cze$¢ budynku lub lokalu;

11) Posiadanie dodatkowej nieruchomosci (w tym budynku/lokalu) bez
jej wynajmu lub uzyczania — posiadanie samodzielnej nieruchomosci
uzytkowanej stale lub czasowo przez Ubezpieczonego najego potrzeby;

12) Posiadanie i wynajem dodatkowej nieruchomosci (w tym budynku/
lokalu) — posiadanie dodatkowej nieruchomosci z przeznaczeniem
na wynajem lub uzyczanie na cele mieszkalne lub w celu prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej;

13) Pozar —dziatanie ognia, ktory wydostat sie poza palenisko lub powstat
bez paleniska i rozprzestrzenit sie o wtasnej sile;

14) Samodzielna nieruchomo$¢ - lokal mieszkalny w budynku wielorodzin-
nym, budynek mieszkalny, budynek gospodarczy, garaz, dom letniskowy
lub dziatka bez zabudowan, stanowiaca wtasnos¢ Ubezpieczonego lub
do ktorych Ubezpieczonemu przystuguja prawa spoétdzielcze, prawo
najmu lub inny tytut prawny;

15) Sporty niebezpieczne — sporty motorowe i motorowodne, wszelkie
rodzaje dyscyplin zwigzanych z przemieszczaniem sie w przestrzeni
powietrznej, speleologia, wspinaczka gorska i skatkowa przy uzyciu
sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego lub wymagajaca uzycia
takiego sprzetu, rafting i wszystkie jego odmiany, nurkowanie przy uzyciu
specjalistycznego sprzetu, kitesurfing, heliskiing, heliboarding, skoki
na gumowej linie oraz uczestniczenie w wyprawach survivalowych lub
wyprawach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymiwarunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi (pustynia, wysokie gory powy-
7€j5500 m n.p.m., busz, bieguny, dzunglaitereny lodowcowe lub $niezne
wymagajace uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego);

16) Szkoda — strata powstata wskutek uszkodzenia lub zniszczenia mienia
(szkodarzeczowa)lub $mier¢, uszkodzenia ciata, rozstroj zdrowia (szkoda
osobowa), zaktore wrozumieniu niniejszych o.w.u. oraz obowiazujacych
przepisow prawa Allianz zobowiazany jest do wyptaty odszkodowania,
a takze bedace konsekwencja szkody rzeczowej lub osobowej utra-
cone korzysci, ktore poszkodowany mogtby osiagnac, gdyby szkoda nie
wystapita;
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17) Ubezpieczajacy — osoba posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
zawierajaca z Allianz umowe ubezpieczeniaizobowigzana do optacenia
sktadki ubezpieczeniowej;

18) Ubezpieczony—osoba fizyczna, na rzecz ktorej zostata zawarta umowa ubez-
pieczenia, wymieniona imienne we wniosku o zawarcie umowy ubezpiecze-
nia;wramach jednej umowy ubezpieczenia ubezpieczonymi moga by¢ osoby
wspolnie zamieszkujace i prowadzace wspélne gospodarstwo domowe;

19) Zalanie-nagly wyciek pary, wody lub innej cieczy, ktory powstat na skutek
awarii instalacji rur doptywowych, odptywowych i potaczen gietkich
wraz z armaturg, wyposazenia polaczonego z systemem rur, instalacji
ogrzewania lub klimatyzacji (w tym woda z otwartych kranow);

20) Zdarzenie ubezpieczeniowe — nieprzewidywalne, niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie, ktore wystapito w okresie ubezpieczenia,
moze by¢ przyczyna szkody i moze powodowac - stosownie do postano-
wien niniejszych o.w.u., jak rowniez obowiazujacych przepisow prawa
—zobowigzanie Allianz do wyptacenia odszkodowania;

21) Zwierzeta domowe — oswojone zwierzeta chowane w domu.

§3.
Przedmiot ubezpieczenia

1.
Przedmiotem ubezpieczeniajest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego
w zakresie wynikajacym z powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa
za szkody wyrzadzone osobom trzecim, tj. z wytaczeniem osdb bliskich,
wspolnie zamieszkujacychiwspolnie prowadzacych gospodarstwo domowe,
w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego.

2.
Zakresem ubezpieczenia objete sa szkody wyrzadzone nieumyslnie, w tym
wskutek razgcego niedbalstwa.

3.

Warunkiem odpowiedzialno$ci Allianz jest powstanie zdarzenia ubezpie-
czeniowego w okresie ubezpieczenia oraz zgloszenie roszczenia z tego tytutu
przed uptywem terminu przedawnienia. Wszystkie szkody wynikajace z tej
samej przyczyny, niezaleznie od terminu ich faktycznego powstania oraz
liczby poszkodowanych, traktuje sie jak jedno zdarzenie ubezpieczeniowe,
azadatejegowystapienia przyjmuje sie, dla celow ustalania odpowiedzialno-
$ciAllianz, date powstania pierwszej szkody z serii. Ochrong ubezpieczeniowa
objete sa wszystkie szkody traktowane jako szkoda seryjna, pod warunkiem
ze pierwsza szkoda powstata podczas trwania okresu ubezpieczenia; w takiej
sytuacji ochronag objete sa wszystkie szkody nalezace do danej serii, nawet
po zakoniczeniu okresu ubezpieczenia.

4.
W razie watpliwosci co do momentu powstania szkody osobowej uwaza
sie, ze szkoda osobowa powstala w momencie, gdy poszkodowany po raz
pierwszy skontaktowat sie z lekarzem w zwigzku z objawami, ktore byty
podstawa roszczenia.

5.
Za czynnosci zycia prywatnego uwaza sie¢ wylacznie te czynno$ci wyko-
nywane przez Ubezpieczonego, ktore dotycza aktywnosci pozazawodowej
ipozostajacej bez zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych lub
zwiazanych z prowadzona dziatalnos$cia gospodarcza.

6.
Za czynnosci zycia prywatnego nie uwaza sie:
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1) prowadzenia przedsiebiorstwa na rachunek wtasny lub na rachunek
0s6b trzecich;

2) wykonywania rzemiosta lub zawodu, w tym praktycznej nauki zawodu
poza siedziba szkoly;

3) petnienia stuzby lub sprawowanie urzedu;

4) pelnienia funkcji we wszelkiego rodzaju zrzeszeniach oraz zwiazkach;

5) petnienia urzedu honorowego;

6) wolontariatu, oile nie ustalono inaczej;

7) uprawiania niebezpiecznych sportow;

8) uczestnictwa w polowaniu.

§4.
Zakres ubezpieczenia
1.
Ubezpieczenie moze zostac zawarte w jednym z dwoch wariantow:
1) MINIMUM;
2) OPTIMUM.

2.
Za czynno$ci zycia prywatnego w wariancie MINIMUM uwaza sig:
1) prowadzenie podstawowego gospodarstwa domowego;
2) uczestniczeniew zajeciach szkolnych w charakterze ucznia lub studenta;
3) czynnoscizwiazane z opieka nad dzie¢miiosobami, ktérym z powodu
wieku lub stanu psychicznego lub cielesnego nie mozna przypisa¢ winy;
4) posiadanie:
a) zwierzat domowych (oprécz psow);
b) pasiekdla celéow niehandlowych;
5) amatorskie uprawianie sportu, tj. aktywnos¢ sportowa Ubezpieczonego,
ktérej celem jest odpoczynekirozrywka;
6) posiadanieiuzytkowanie zgodne z przeznaczeniem:
a) rowerow,
b) zdalnie sterowanych, bezzalogowych modeli pojazdow, statkow
powietrznych i wodnych, o ile ich cigzar nie przekracza 5 kg;
c) sprzetu plywajacego: kajakow, todek wiostowych, rowerow wodnych,
desek do windsurfingu, jachtow o powierzchni zagla do 10 m?;
d) wozkow inwalidzkich;
7) krotkotrwate (do 30 dni) uzytkowanie pomieszczen/budynkow podczas
wyjazdow turystycznych/rekreacyjnych;
8) pozostate zwykte czynnosci zycia codziennego nieobjete ochrong ubez-
pieczeniowg w wariancie OPTIMUM na podstawie ust. 3.

3.
Za czynnosci zycia prywatnego w wariancie OPTIMUM uwaza sie ryzyka
okreslone w wariancie MINIMUM oraz:
1) posiadanie:
a) psow;
b) koni;
) lodziorazjachtow motorowych o mocy silnika (rowniez z silnikiem
pomocniczym) do 92 kW (125 KM);
d) jachtéow o powierzchni zagla od powyzej 10 m2 do 100 m2;
e) dodatkowego pomieszczenia bez wynajmowania lub uzyczania;
f) dodatkowejnieruchomosci bez wynajmowania lub uzyczania;
2) posiadanieiwynajem lub uzyczanie:
a) pomieszczenia na cele mieszkalne;
b) pomieszczenia na cele niemieszkalne;
c) samodzielnej nieruchomosci (w tym budynku/lokalu) na cele
mieszkalne;



d) samodzielnej nieruchomosci (w tym budynku/lokalu) na cele
niemieszkalne;
3) odpowiedzialno$¢ cywilna najemcy;
4) odpowiedzialno$c¢ za zatrudniang pomoc domowa.

4.
Ryzyka dodatkowe wymienione wust.3wlaczane sa do zakresu ubezpieczenia
za oplata dodatkowej sktadki.

§5.
Suma gwarancyjna

1.
Suma gwarancyjna stanowi gorna granice odpowiedzialnosci Allianz w odnie-
sieniu do jednego i wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych w okresie ubez-
pieczenia, tacznie dla szkdd rzeczowych i osobowych z zastrzezeniem ust. 2.

2.
W granicach sumy gwarancyjnej odpowiedzialnos¢ Allianz za szkody z tytutu
odpowiedzialno$ci cywilnej najemcy wynosi 100 000 zt.

3.

W ramach sumy gwarancyjnej Allianz zobowigzany jest do:

1) zbadaniazasadnosciroszczen wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu
jezeli zgloszone roszczenie jest objete ochrong ubezpieczeniows;

2) wyplaty odszkodowania, ktore Ubezpieczony zobowigzany jest zaptacic
poszkodowanej osobie trzeciej w $wietle przepiséw prawa cywilnego
w granicach wyznaczonych w umowie ubezpieczenia i w granicach
sumy gwarancyjnej;

3) pokryciakosztoéw dziatan podjetych przez Ubezpieczonego w celu zapo-
biezenia szkodzie lub zmniejszeniu jej rozmiaréw, jezeli dziatania te byty
celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

4) pokrycianiezbednych kosztéw procesuw sporze prowadzonym na pole-
cenie Allianz lub za jego zgoda.

4.
Jezeliwwyniku zdarzenia powodujacego odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego,
zostanie przeciwko niemu wszczete postepowanie karne, Allianz w ramach
sumy gwarancyjnej pokryje koszty obrony, o ile Ubezpieczony zazadat jej
powotania lub wyrazit zgode na pokrycie tych kosztow przez Allianz.

5.
Allianz pokrywa koszty wynagrodzenia ekspertow powotanych przez Allianz
w celu ustalenia okolicznosciirozmiaru szkody ponad sume gwarancyjna.

6.
Jezeli wysoko$c roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej przekracza
wysokos¢ sumy gwarancyjnej, Allianz pokrywa wramach sumy gwarancyjnej
koszty procesu w takiej samej proporcji, jaka istnieje pomiedzy suma gwa-
rancyjng awysokoscia roszczen. Powyzsza zasada dotyczy rowniez sytuacj,
gdy jedna szkoda prowadzi do kilku procesow sadowych.

7.
Franszyzaredukcyjna wynosi 200 zt dla szkod rzeczowych, chyba ze strony
umowia sie inaczej. Ubezpieczajacy ma mozliwo$¢ zniesienia (wykupu)
franszyzy redukcyjnej po optaceniu dodatkowej sktadki.

8.
W odniesieniu do szkod osobowych franszyza redukcyjna nie ma zastosowania.
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§6.
Zakres terytorialny

1.
Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna z tytutu
szkdd wyrzadzonych na terytorium Polski, chyba ze umowa ubezpieczenia
stanowi inaczej.

2.
Za optata dodatkowej sktadki ochrona ubezpieczeniowa moze zostac roz-
szerzonana caty $wiat, z wytaczeniem USAiKanady, z zastrzezeniem ust. 3.

3.
Ubezpieczenie dla zakresu terytorialnego ,caty $wiat z wytaczeniem USA
iKanady” obejmuje wytacznie ryzyka okre$lone w wariancie MINIMUM.

4,
W przypadku Ubezpieczonego niebedacego obywatelem polskim, ochrona
ubezpieczeniowa dotyczy wylacznie szkoéd wyrzadzonych na terytorium Polski.

§7.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczeniem nie sg objete:
1) szkody:

a) wyrzadzone umyslnie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego;

b) spowodowane pod wptywem alkoholu, srodkow odurzajacych, sub-
stancji psychotropowych lub $rodkow zastepczych w rozumieniu
przepisow ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, o ile miato to
wplyw na powstanie lub rozmiar szkody;

c) powstate wnastepstwie dziatan wojennych, wojny domowej, rewolu-
cji, rozruchow, zamieszek, aktow terroru, strajkow, lokautéow, aktow
wandalizmu lub sabotazu;

d) zwiazanebezposredniolub posrednio z promieniowaniem wysoko-
energetycznym, jonizujacym, laserowym, ze skazeniem radioaktyw-
nym oraz oddzialywaniem pola elektromagnetycznego;

e) zaistnialewzwigzkuzdzialalnoscig gospodarcza prowadzong natere-
nie nieruchomosci stanowiacej wtasnos$¢ Ubezpieczonego;

f) powstale wzwigzku z posiadaniem i uzywaniem broni

g) powstale z przeniesienia choroby zakaznej;

h) wynikte z posiadania lub uzywania materiatow wybuchowych lub
fajerwerkow;

i) zwiazane z hodowla zwierzat dla celéw zarobkowych oraz hodowlg
drobiu, bydta, trzody chlewnej na wtasne potrzeby;

j) wynikajace z posiadania dzikich zwierzat;

k) zwiazanezposiadaniem, kierowaniem,uzywaniem, uruchamianiem
pojazdéw mechanicznych, statkow powietrznych i innego sprzetu
lotniczego;

1) zwigzanez posiadaniem, kierowaniem, uzywaniem, uruchamianiem
pojazdow wodnych z wyjatkiem sytuacji, gdy ochrona ubezpiecze-
niowa zostala rozszerzona o to ryzyko;

m) bedace nastepstwem korzystania ze sprzetu wodnego bez wymaga-
nych uprawnien;

n) zwiazane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towa-
rowychioznaczen;

0) polegajace na utracie lub uszkodzeniu pieniedzy i innych srodkow
platniczych, kart ptatniczych, papieréw wartosciowych, wszelkich
rodzajow dokumentow, zbioréw filatelistycznych, numizmatycznych,
archiwalnych, dziet sztuki;
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p) powstate wzwiazku z wyczynowym lub zawodowym uprawianiem
sportu, rozumianym jako regularne lub intensywne treningi, przy jed-
noczesnym udziale w zawodach, imprezach sportowych, obozach
kondycyjnych i szkoleniowych, rowniez w ramach przynaleznosci
do klubow sportowych, zwiazkow i organizacji sportowych, nieza-
leznie od faktu czerpania dochodu z uprawnianej dyscypliny sportu;

q) wmieniu, ktére Ubezpieczony posiadat na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzyczenia, przechowania, leasingu lub innego tytutu
umownego (z zastrzezeniem § 4 ust. 3 pkt 3);

r) wyrzadzone przez wszelkiego rodzaju wirusy komputerowe lub
innegorodzaju programy zaktocajace prace jakiegokolwiek programu,
komputera, sieci, telefonu, niezaleznie od przyczyny ich pojawienia
sie, w tym zwiazane z dostepem i korzystaniem z Internetu;

s) powstate wskutek zagrzybienia, wibracji, stopniowego lub dtugo-
trwalego oddziatywania hatasu, temperatury, wody, gazéw, oparow,
plesni, dymu, kurzu, bakterii i wiruséw; oddziatywanie stopniowe
lub dtugotrwatle to takie, ktére wplywa na otoczenie w sposob ciagly,
prowadzacy do szkody, ktorej nie mozna w zwiazku z tym okresli¢
jako nagtej i niespodziewanej;

t) objete systemem ubezpieczen obowigzkowych, ktore Ubezpieczony
mial obowigzek zawrze¢.

2) roszczenia powstate pomiedzy:

a) osobamiokreslonymijako Ubezpieczony wramach tej samej umowy
ubezpieczeniowej;

b) osobamibliskimi, nawet gdy nie sa objete ochrona ubezpieczeniowa;

c) osobamiwspoélniezamieszkujacymiiwspolnie prowadzacymigospo-
darstwo domowe;

d) Ubezpieczonym a podmiotem prowadzacym dziatalno$¢ gospodar-
cza, jezeli Ubezpieczony jest jego wtascicielem, wspotwiascicielem,
udzialowcem, akcjonariuszem;

3) kary umowne, grzywny sadowe i administracyjne, odszkodowania

o charakterze karnym oraz inne kary o charakterze pienieznym.

2.
Allianz nie odpowiada za dodatkowe koszty wynikajace z braku zgody
Ubezpieczonego na zawarcie ugody z poszkodowanym lub zaspokojenie jego
roszczen. Powyzsze stosuje sie takze w przypadku, gdy wysoko$¢ zasadzonego
odszkodowania jest wyzsza, niz wynika¢ to miato z proponowanej ugody.

§8.
Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej

1.
Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie pisemnego wniosku o zawar-
cie umowy ubezpieczenia skierowanego do Allianz na formularzulubwinnej
formie pisemnej, na warunkach okreslonych w ust. 2.

2.
Whniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia stanowi jej integralng cze$¢ i powi-
nien zawiera¢ wszelkie istotne informacje dotyczace umowy, a w szczegélnosci:
1) nazweiadres Ubezpieczajacego/Ubezpieczonych;
2) adres Ubezpieczajacego do korespondencji;
3) wariant, w ktorym ma by¢ zawarte ubezpieczenie;
4) zakres terytorialny;
5) adresy ubezpieczanych dodatkowych nieruchomosci;
6) okres ubezpieczenia;
7) sume gwarancyjna;
8) informacje o dotychczasowym przebiegu ubezpieczenia i szkodowosci
wostatnich 2 latach.
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3.
W szczegdlnych przypadkach Allianz moze zwrdcié sie do Ubezpieczajacego
oudzielenie dodatkowych informacji niezbednych do ocenyryzyka i zawarcia
umowy ubezpieczenia.

4.
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres roczny, chyba ze strony
postanowig inaczej.

5.
0 ile umowa nie stanowi inaczej, odpowiedzialno$¢ Allianz rozpoczyna
sie od dnia podanego w umowie ubezpieczenia jako poczatek ochrony,
nie weze$niej jednak niz od dnia nastepujacego po optaceniu sktadki lub
pierwszej raty sktadki.

6.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) zuplywemdnia okreslonego w umowie ubezpieczenia jako ostatni dzien
ochrony ubezpieczeniowej;

2) zdniemrozwigzaniaumowy przed uptywem umowionego okresu ochrony
ubezpieczeniowej na mocy porozumienia stron;

3) zdniem odstgpienia od umowy przez Ubezpieczajacego na podstawie ust. 7;

4) zdniem wypowiedzenia ochrony ubezpieczeniowej stosownie do posta-
nowien § 9ust.5iust. 11;

5) zdniemustaniaodpowiedzialnosciAllianz na podstawie § 9ust.6zdanie
pierwsze;

6) zchwilawyczerpania sie sumygwarancyjnejna skutekwyptaty odszko-
dowania lub odszkodowan.

7.
Jezeliumowa zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy
bedacy osobg fizyczna ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni od jej zawarcia, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorcg moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni
od jej zawarcia.

8.
Kazde wcze$niejsze (tzn. przed uptywem umowionego okresu ochrony
ubezpieczeniowej wskazanego na polisie) wypowiedzenie, rozwiazanie
lub odstapienie od umowy zaréwno przez Ubezpieczajacego, jak i przez
Allianz nastepuje w formie pisemnej. Forma pisemna jest zastrzezona
pod rygorem niewaznosci.

9.
Skrocenie umowionego okresu ochrony ubezpieczeniowej, niezaleznie
od przyczyny skrocenia, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optace-
nia sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

§o.
Sktadka ubezpieczeniowa

1.
Sktadke ubezpieczeniowa ustala sie za czas trwania odpowiedzialnosci
Allianz, na podstawie taryfy sktadek obowiazujacej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

2

Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ ptatna przelewem bankowym, przelewem
za posrednictwem poczty, kartg ptatnicza lub gotowka.

_8-



3.
Nawniosek Ubezpieczajacego sktadka moze by¢ roztozona naraty. Terminy
platnoscirat sktadkiiich wysokos¢ okresla sie w umowie ubezpieczenia.

4.
W przypadku umow z okresem ubezpieczenia krotszym nizjeden rok sktadka
jest okreslana indywidualnie przez Allianz.

5.

Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostanie optacona
w terminie ptatnosci, Allianz moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za okres, za ktéry ponosit odpo-
wiedzialno$¢. W brakuwypowiedzenia umowy wygasa ona z koricem okresu,
za ktéry przypadata niezaptacona sktadka, a Allianz przystuguje sktadka
za caly okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

6.

Nieoptacenie kolejnej raty sktadki wwysokos$ci i terminie okreslonym w umowie
ubezpieczenia spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci Allianz, jezeli po uptywie
terminu zaptaty Allianz wezwie Ubezpieczajacego do zaptaty z pouczeniem,
7e jezeli zaplata nie zostanie dokonana w terminie 7 dni od dnia otrzymania
przez niego wezwania, to ochrona ustaje. W przypadku gdy brak jest takiego
wezwania ze strony Allianz, ochrona ubezpieczeniowa nie ustaje, a Allianz
przystuguje sktadka za caly czas udzielanej ochrony ubezpieczeniowej.

7.

Jezeli sktadka lubrata sktadki jest ptatna przelewem bankowym, przekazem
pocztowym lub karta ptatnicza, za date optacenia sktadki uznaje sie¢ date
zlecenia przelewuwbanku, dokonania przekazuw urzadzenie pocztowym
nawskazane wumowie ubezpieczenia konto Allianz lub date operacji karta
platnicza, o ile na rachunku Ubezpieczajacego byly zgromadzone wystar-
czajace srodki. W przypadku braku wystarczajacych srodkéw na rachunku
Ubezpieczajacego za date optacenia sktadkilub raty sktadki uznaje sie dzien
uznania konta Allianz pelng kwota wymagalnej sktadki lub jej raty.

8.
Wplacenie kwoty nizszej niz wynikajaca z umowy ubezpieczenia nie jest
uznawane za optacenie sktadki lub raty sktadki.

9.
W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem umowio-
nego okresu, na jaki zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Wysokos¢
sktadki podlegajacej zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do niewykorzy-
stanego okresu ubezpieczenia.

10.
Zwrot sktadki nie przystuguje w zwiazku z catkowitym wykorzystaniem
ochrony ubezpieczeniowej, tj w przypadku wyplaty odszkodowania lub
odszkodowan w wysokos$ci rownej sumie gwarancyjnej.

11.
W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga za soba istotng zmiane
prawdopodobienistwa zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda ze stron umowy
moze zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili,
w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie weze$niej jednak niz od poczatku bieza-
cego okresu ubezpieczenia.
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W razie zgloszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

§10.
Ustalenie i wyptata odszkodowania
1.
Allianz wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia, ugody
lub prawomocnego orzeczenia sadu.

2.
Allianz wyptaca odszkodowanie za szkody wyrzadzone zdarzeniami ubez-
pieczeniowymi ktore zaistniaty w okresie ubezpieczenia, maksymalnie
doustalonej sumy gwarancyjnej, zuwzglednieniem limitéw odpowiedzial-
nosci okreslonych w o.w.u. lub uzgodnionych w umowie ubezpieczenia dla
wskazanego zakresu i miejsca ubezpieczenia.

3.
Odszkodowanie jest wyplacane w zlotych polskich. W razie zgloszenia
roszczenia w walucie obcej odszkodowanie wyptaca sie w walucie polskiej
wedtug sredniego kursu ztotego ogloszonego przez NBP i obowigzujacego
w dniuwydania decyzji o przyznaniu odszkodowania.

4.
Odszkodowanie jest wyptacane osobie trzeciej poszkodowanej przez
Ubezpieczonego, na wskazany przez nig rachunek bankowy lub osobie
upowaznionej przez poszkodowanego.

5.

Allianz jest zobowiazany wyptaci¢ odszkodowanie w terminie 30 dni,
liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyjasnienie
w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowie-
dzialno$ci Allianz albo wysokosci odszkodowania okazalo sie niemozliwe,
odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okoliczno$ci byto
mozliwe.Jednakze bezsporna cze$¢ odszkodowania Allianz jest zobowiazany
wyptaci¢ w terminie 30 dni od daty zawiadomienia o szkodzie.

6.
Suma gwarancyjna zmniejsza sie o wysoko$¢ wyptaconych odszkodowan.

7.
Na wniosek Ubezpieczajacego i w uzgodnieniu z Allianz wysoko$¢ sumy
gwarancyjnej pomniejszonej o wysokos$¢ wyptaconego odszkodowania
moze zostac¢ zwiekszona za optatg dodatkowej sktadki.

8.
Wyplata kwoty rownej sumie gwarancyjnej zwalnia Allianz z dalszych
$wiadczen.

§11.
Obowiazki Ubezpieczajgcego w zwiazku z zawarciem umowy
ubezpieczenia i wystgpieniem szkody

1.
Ubezpieczajacy jest zobowiazany podac do wiadomosci Allianz wszystkie
znane sobie okoliczno$ci, o ktore Allianz zapytywalt we wniosku o ubez-
pieczenie lub dodatkowym formularzu przed zawarciem umowy. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy
réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane.
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Jezeli umowa zostanie zawarta mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne
pytania, pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

2.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy jest zobowiazany niezwlocznie
po otrzymaniu stosownych informacji zglasza¢ w formie pisemnej zmiany
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1.

3.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowia-
zki okreslone w ust. 1 i 2 spoczywaja zaréwno na Ubezpieczajacym, jak
i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedzial o zawarciu umowy
najego rachunek.

4.
Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okoliczno$ci, ktore z naru-
szeniem ust. 1 — 3 nie zostaly podane do jego wiadomosci. Jezeli do naru-
szenia obowigzkow okreslonych wust. 1-3 doszto z winy umy$lnej, wrazie
watpliwo$ci uznaje sig, ze wypadek ubezpieczeniowy przewidziany umowa
i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

5.

W razie wystapienia szkody Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zobowigzany

jestdo:

1) uzyciawszelkich dostepnych mu srodkéow w celu zapobiezeniu szkodzie
lub zmniejszeniu jej rozmiarow;

2) wterminie4 dniroboczych powiadomic¢ Allianz o zgtoszeniu roszczenia
przez poszkodowanego;

3) umozliwieniaAllianz dokonania czynnosciniezbednych w celu ustalenia
okolicznosci powstania szkody oraz zasadno$ciiwysoko$ciroszczenia;

4) niezwlocznego powiadomienia Allianz jezeli poszkodowany docho-
dzi swoich roszczen wobec Ubezpieczonego lub w przypadku, gdy
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony powziat informacje o wszczeciu wobec
niego postepowania przygotowawczego badz wniesienia powodztwa;

5) niepodejmowaniabezzgody Allianz dziatan zmierzajacych douznania
lub zaspokojenia zgtoszonego roszczenia ani tez do zawarcia ugody
z0soba poszkodowana pod rygorem odmowy albo odpowiedniego zmniej-
szenia odszkodowania, za wyjatkiem sytuacji, gdy Allianz stwierdzi,
ze ze wzgledu na okoliczno$ci sprawy Ubezpieczony nie mogt postapic
inaczej.

6.
Ubezpieczonemu przystuguje prawo swobodnego wyboru petnomoc-
nika. W przypadku gdy Ubezpieczony nie skorzysta z opisanego powyzej
prawa w terminie wyznaczonym przez Allianz, nie krotszym niz 14 dni
inie wskaze imiennie zadnego adwokata lub radcy prawnego, Allianz jest
uprawniony do wskazania petnomocnika w imieniu Ubezpieczonego, kto-
remu Ubezpieczony udzieli stosownego pelnomocnictwa.

7.
Allianz uprawniony jest do stosownego zmniejszenia odszkodowania lub
jego odmowy w przypadku naruszenia ktéregokolwiek z ww. obowiazkow,
oilenaruszenie to wplyneto nawystapienie lub zwiekszenie skutkow szkody
lub uniemozliwito ustalenie zasadnosci i wysoko$ci roszczenia.
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§12.
Roszczenia regresowe

1.
7 dniem wyptaty odszkodowania na Allianz przechodzi przystugujace
Ubezpieczonemu roszczenie wobec osob trzecich odpowiedzialnych
za szkode, do wysokos$ci wyptaconego odszkodowania.

2.
Bez pisemnej zgody Allianz osoba upowazniona do realizacji praw z tytutu
zawartej umowy ubezpieczenia nie moze dokonywac cesjiroszczen przed ich
ostatecznym ustaleniem.

3.
Na zadanie Allianz Ubezpieczajacy zobowiazany jest udzieli¢ wszelkich
informacji, dostarczy¢ dokumenty oraz dokona¢ czynnosci niezbednych
w celu dochodzenia praw regresowych.

4.
Nie przechodza na Allianz roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom,
zktorymi pozostaje on we wspolnym gospodarstwie domowym lub za ktore
ponosi odpowiedzialnos¢, chyba ze sprawca szkode wyrzadzit umyslnie.

§13.
Postanowienia koricowe

1.
W kwestiach nieunormowanych niniejszymiow.u. oraz umowg ubezpiecze-
nia zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz inne bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa.

2.
Spory wynikajace z umowy ubezpieczenia rozpatruja sady powszechne
wlasciwe rzeczowo i miejscowo dla siedziby Allianz lub miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego zumowy
ubezpieczenia w postepowaniu cywilnym procesowym.

3.
Skargi lub zazalenia zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy
ubezpieczenia Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy
ubezpieczenia moze zgtasza¢ do Centrali TUIR Allianz Polska S.A. Skargi
moga by¢ kierowane takze do Rzecznika Ubezpieczonych.

4.
Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia zostaty przyjete uchwata Zarzadu
TUIR Allianz Polska S.A. nr 96/2011 z dnia 26 wrze$nia 2011 roku i maja
zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 21 pazdzier-
nika 2011 roku.

ST % ‘U ‘\ ,“LMW ?WMM

Pawet Dangel Michael Miller Piotr Dzikiewicz
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Ogolne warunki ubezpieczenia
informacji prawne;

§1.
Postanowienia ogolne

1.
Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia informacji prawnej, zwane dalej
o.w.u., majg zastosowanie do umow ubezpieczenia informacji prawnej
zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska
Spotka Akcyjna, zwane dalej Allianz, z Ubezpieczajacym posiadajacym
zdolnoscido czynnosci prawnych, jako ubezpieczenie dodatkowe do umowy
ubezpieczenia zawartej na podstawie ogdélnych warunkow ubezpiecze-
nia mieszkan Pod wtasnym dachem i ogolnych warunkéw ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej osob fizycznych w zyciu prywatnym.Jezelinie
umowiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa w zakresie informacji
prawnej jest udzielana automatycznie.

2.
Allianz realizuje wszelkie Swiadczenia wynikajace z niniejszych o.w.u. przez
Przedstawiciela, w dni powszednie, od poniedziatku do pigtku, w godzi-
nach9.00-21.00. Adres i numery telefonéw do Przedstawiciela sa zamieszczone
w dokumencie ubezpieczenia.

§2.
Przedmiot ubezpieczenia

1.
Przedmiotem ubezpieczeniajest wskazane w o.w.u. $wiadczenie ustug infor-
macji prawnej polegajacej na udzieleniu pomocy prawnej przez prawnikow
Centrum Informacji Prawnej (zwane dalej $wiadczeniem).

2.
Ochrong ubezpieczeniowg objete sg wytacznie zdarzenia objete ubezpie-
czeniem, zaistniate na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

§3.
Zakres $wiadczen

1.
W przypadku zaistnienia zdarzenia wywolujacego u Ubezpieczonego
koniecznos¢ skorzystania zinformacji prawnej (wypadek ubezpieczeniowy)
Allianz zobowiazuje sie do zorganizowania i pokrycia kosztéw udzielenia
Ubezpieczonemu informacji prawnej, polegajacej na dostepie do infolinii
prawnej prowadzonej przez Centrum Informacji Prawnej (Przedstawiciela
Allianz), wramach ktorej Ubezpieczony bedzie uprawniony do telefonicznej
rozmowy z prawnikiem.

2.

W ramach niniejszych o.w.u. Ubezpieczonemu przystuguja $wiadczenia

w zakresie:

1) uzyskiwaniainformacji prawnych wobszarze prawa cywilnego, rodzin-
nego, karnego, administracyjnego, prawa pracy i ubezpieczen spotecznych
oraz prawa podatkowego,

2) informowanie Ubezpieczonego o procedurze prawnej prowadzenia
sporéw prawnych oraz dochodzenia lub ochrony swoich praw,

3) informowanie o kosztach prowadzenia sporow prawnych,
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4) udostepniania Ubezpieczonemu droga elektroniczna aktualnych oraz
historycznych aktow prawnych,

5) przesytaniainformacjiteleadresowych ojednostkach organizacyjnych
sadow powszechnych oraz prokuratury, a takze informacji teleadreso-
wych o adwokatach, radcach prawnych i notariuszach.

3.

W zalezno$ci od charakteru zgtaszanego problemu, sprawa jest zalatwiana:

1) nabiezaco podczas rozmowy telefonicznej (informacja prawna),

2) w formie sporzadzenia opinii prawnej lub zaopiniowania dokumentu
prawnego i przestanie dokumentulub opinii Ubezpieczonemu e-mailem
lub faksem (opinia prawna),

3) poprzez przestanie dokumentow (tekstow aktualnych i historycznych
aktow prawnych, wzorow pism i umow, informacji teleadresowych doty-
czacych sadow, prokuratur, adwokatow, radcoéw prawnych i notariuszy).

§4.
Umowa ubezpieczenia

1.
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres zgodny z okresem umowy
ubezpieczenia zawartej na podstawie o.w.u. Pod wtasnym dachem lub o.w.u.
0C os6b fizycznych w zyciu prywatnym.

2.
Jezelinie umoéwiono sie inaczej, zawarcie umowy ubezpieczenia informacji
prawnej nastepuje facznie z zawarciem umowy ubezpieczenia na podstawie
o.w.u. Pod wtasnym dachem lub o.w.u. OC 0s6b fizycznych w zyciu prywatnym.

3.
Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie informacji prawnej §wiadczona jest
w ramach sktadki optacanej z tytutu umowy ubezpieczenia budynkow/
lokali prywatnych, ruchomosci domowych lub OC 0sdb fizycznych w zyciu
prywatnym i rozpoczyna sie od daty podanej w umowie ubezpieczenia
budynkow/lokali prywatnych, ruchomosci domowych lub OC os6b fizycz-
nych w zyciu prywatnym, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po optaceniu catosci sktadkilub jej odpowiedniej raty okreslonej w umowie
ubezpieczenia zawartej na podstawie o.w.u. Pod wtasnym dachem lub o.w.u.
0C os6b fizycznych w zyciu prywatnym, chyba ze strony postanowily inaczej.

4.
Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie:
1) zuplywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki umowa byta
zawarta;
2) zdniem rozwigzania lub wyga$niecia umowy ubezpieczenia zawartej
na podstawie o.w.u. Pod wtasnym dachem lub o.w.u. OC 0s6b fizycznych
w zyciu prywatnym i na warunkach tam okreslonych.

§5.
Postepowanie w razie wypadku
1.
W razie zdarzen okres$lonych w § 3. ust. 1 Ubezpieczony jest zobowiazany
skontaktowac sie telefonicznie z Centrum Informacji Prawnej, podajac co
najmniej nastepujace dane:
1) imie, nazwiskoiadres zgtaszajacego;
2) dane Ubezpieczonego;
3) numerwaznejpolisy ubezpieczenia zawartejna podstawie o.w.u. Pod wias-
nym dachem lub ow.u. OC 0s6b fizycznych w zyciu prywatnym;
4) numer telefonu, pod ktorym mozliwy jest kontakt z Ubezpieczonym;
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5) krotki opis zaistniatego zdarzenia i rodzaj potrzebnej pomocy.

2.
Ubezpieczony jest zobowiazany do wspoétdziatania z Centrum Informacji
Prawnejw zakresie niezbednym do realizacji zobowiazania, w tym do prze-
kazania petnejinformacji koniecznej do udzielenia pomocy prawnejijezeli
bedzie towymagane z uwaginaistniejacy stan prawny lub faktyczny - kopii
posiadanej dokumentacji.

3.
Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za opéznienia lub niemozliwo$¢ wyko-
nania $wiadczen, jesli opéznienie lub niemozliwo$¢ wykonania $wiadczen
spowodowane jest: strajkami, niepokojami spotecznymi, zamieszkami,
aktami terroryzmu, sabotazu, wojng (rowniez domowa), skutkami promie-
niowaniaradioaktywnego, sita wyzsza, a takze ograniczeniamiw poruszaniu
sie wprowadzonymi decyzjami wtadz administracyjnych.

§6.
Postanowienia koricowe

1.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta nawarunkach odmiennych od usta-
lonych wogoélnych warunkach jedynie w formie pisemnej, potwierdzajacej
ich przyjecie przez strony umowy.

2.
W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi o.w.u. maja zastosowanie ogolne
warunki ubezpieczenia mieszkan Pod wtasnym dachem lub ogélne warunki
ubezpieczenia OC 0sdb fizycznych w zyciu prywatnym obowiazujace w dacie
zawarcia umowy oraz obowiazujace przepisy prawa.

3.
Spory wynikajace z umow ubezpieczenia rozpatrujg sady powszechne
wlasciwe rzeczowo i miejscowo dla siedziby Allianz albo siedziby miejsca
zamieszkania Ubezpieczajacego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4.
Skargi lub zazalenia zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy
ubezpieczenia Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia moze zgtasza¢ do Centrali TUIR Allianz Polska S.A. Skargi
moga by¢ kierowane takze do Rzecznika Ubezpieczonych.

5.
Niniejsze warunki zostalty przyjete uchwata Zarzadu Towarzystwa
Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A. nr 97/2011 z dnia 26 wrzes-
nia 2011 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 21 pazdziernika 2011 roku.
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