Szczegdblne warunki ubezpieczenia komunikacyjnego

Program MB Bank

W tabeli wskazujemy, ktére punkty niniejszych warunkéw zawierajg informacje, o ktérych
mowa w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j

i reasekuracyjnej

RODZAJ INFORMACJI

NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ

do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia.

SZCZEGOLNYCH WARUNKOW

Przestanki wyptaty 31
odszkodowania i innych §3 ust. 2 pkt1 ppkt 1) - 7), 9) - 17)
swiadezer §3 ust. 2 pkt I

' §3 ust. 3
Ograniczenia oraz wytgczenia | § 3 ust. 2 pkt | ppkt 9), 10), 12), 15) i 16)
odpowiedzialnosci zaktadu § 3ust. 2 pkt I
ubezpieczen uprawniajgce § 3ust. 4




Szczegolne warunki ubezpieczenia komunikacyjnego

Program MB Banl|

§1.
W programie pakietowych ubezpieczen komunikacyjnych Mercedes-Benz Bank (dalej: Program MB Bank), okreslonym w ni-
niejszych szczegolnych warunkach ubezpieczenia (dalej: warunki), Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska
Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie, ul. Rodziny Hiszpaniskich 1, 02-685 Warszawa, wpisane do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS: 0000028261, NIP 525-15-65-015, REGON 012267870, wysokos¢ kapitatu zakladowego: 377 241 000 ztotych
(wplacony w catosci) (dalej: Allianz), zawiera umowy ubezpieczenia pojazdow, ktorych zakup jest kredytowany na podstawie

zawieranych przez Mercedes-Benz Bank Polska S.A. uméw o kredyt (dalej: umowa kredytu).
§2.

W Programie MB Bank Allianz udziela ochrony ubezpieczeniowej w zakresie:
1) obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych za szkody powstate

w zwigzku z ruchem tych pojazdéw, zwanego dalej ubezpieczeniem OC,
2) ubezpieczenia Autocasco pojazdéw mechanicznych od uszkodzen, zniszczen i kradziezy — petny zakres — zwanego dalej

ubezpieczeniem Autocasco,
3; ubezpieczenia Car Assistance,
4

zwanego dalej ubezpieczeniem NNW,
5% ubezpieczenia Informacja Prawna,
6,

ubezpieczenia Ochrony Prawnej — w zaleznosci od decyzji Ubezpieczajacego,

ubezpieczenia nastepstw meszczgshwych wypadkow kierowcow i pasazerow pojazdow w zwigzku z ruchem tych pojazdow,

7) ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych w ruchu zagranicznym, zwanym dalej
ubezpieczeniem Zielonej Karty — w zaleznosci od decyzji Ubezp\eczamcego
§3.

W zawieranych w ramach Programu MB Bank umowach ubezp\e(zen komunikacyjnych maja zastosowanie, z zastrzezeniem

ponizszych zmian, odpowiednio nastepujace ogolne warunki ubezpieczenia:

. W zakresie ubezpieczenia 0C zastosowanie ma ustawa z dnia 22 maja 2003 r. 0 ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubez-

pieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U.z 2003 1. nr 124, poz. 1152
z p6zn.zm.), dalej: ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych.

2. W zakresie ubezpieczenia Autocasco maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia Autocasco zatwierdzone uchwatg
Zarzadu TUIR Allianz Polska S.A. nr 78/2016, z dnia 28 czerwca 2016 roku, zwane dalej o.w.u. Autocasco, z uwzglednieniem
nastepujacych zmian (warunki szczegolne):

Pakiet podstawowy

1) suma ubezpieczenia pojazdu nie zmniejsza sie w trakcie trwania ubezpieczenia o kwote wyptaconego odszkodowania
(odszkodowar),

2) za catkowite zniszczenie pojazdu uwaza sie szkode, ktorej koszty naprawy wyliczone zgodnie z § 1 ust. 13 o.w.u. Auto-
casco przekraczaja 60% wartosci rynkowej pojazdu z chwili zaistnienia szkody (szkoda catkowita),

3) w przypadku szkody czesciowej pojazdu (niebedacej szkodg catkowita w rozumieniu § 1 ust. 13 o.w.u. Autocasco
z uwzglednieniem pkt 2) powyzej) likwidacja szkody nastepuje wytacznie wedtug wariantu serwisowego odpowiednio
zgodniez § 3ust. 2 pkt 1) i § 8 ust. 3 o.w.u. Autocasco,

4) ochrong ubezpieczeniowg w zakresie ryzyka kradziezy objete sg rowniez zdarzenia na terenie Rosji, w zwiazku z czym
w § 3wust. 5 pkt 2) o.w.u. Autocasco otrzymuje brzmienie:,, 2) europejskich w tym Rosji, z tym ze na terytorium Biatorusi,
Ukrainy, Motdawii ochrong ubezpieczeniowa nie sg objele szkody powslale wskutek kradziezy, bez wzgledu na wariant,
w jakim zawarto umowe ubezpieczenia, jezeli nie uméwiono sie inacze;”.,

5) nie stosuje si¢ udziatu wiasnego Ubezpieczonego w przypadku kradzlezy pojazdu z miejsca niestrzezonego, w zwigzku
Z Czym nie majg zastosowania postanowienia § 3 ust. 6 pkt 1) o.w.u. Autocasco,

6) zaoplata dodatkowej sktadki zakres ochrony ubezpieczeniowej moze zostac rozszerzony o szkody wskazane w § 4 ust. 1
pkt 7) lit. a-, pkt 18) o.w.u. Autocasco, tj. o szkody w pojazdach uzywanych w chwili zdarzenia:

—  jako taksowki lub jako pojazdy stuzace do przewozu pasazerow za optata,

— dojazd probnych i demonstracyjnych,

— do nauki jazdy, oraz

— powstatych w pojazdach wynajmowanych zarobkowo przez podmioty prowadzace wypozyczalnie pojazdow,

7) nie jest stosowana franszyza integralna, tj. zakres odpowiedzialnosci obejmuije réwniez szkody o wartosci nieprzekra-
czajacej 500 z1,

8) umowy ubezpieczenia zawierane s3 wylacznie w systemie indywidualnym —ubezpieczenie do 20 pojazdow, zgodnie § 2

ust. 3 pkt 1) o.w.u. Autocasco,

9) w §8wust. 10 pkt 3) o.w.u. Autocasco otrzymuje brzmienie:

.3) przeprowadzenie naprawy niezbednej do kontynuowania bezp\ecznej Jazdy bez konlecznosc\  porozumiewania sig
zAllianz jest dopuszczalne, jedli koszt tej naprawy nie przekracza rownowartosci kwoty 2000 euro”,

10) w § 8 ust. 12 pkt 1) i 2) o.w.u. Autocasco otrzymujg brzmienie:

1) transportu (holowania) uszkodzonego pojazdu, nie wigcej jednak niz:

a) 3000 zt dla pojazdéw nieobjetych ubezpieczeniem Car Assistance, aw przypadku gdy holowanie miato miejsce
poza granicami kraju i/lub w przypadku gdy pojazd jest holowany do Polski — nie wigcej niz 2000 euro,

b) 1600ztdla pojazdowob etych ubezpieczeniem Car Assistance, aw przypadku gdy holowanie rma!o miejsce poza
granicami kraju i/lub w przypadku gdy pojazd jest holowany do Polski — nie wigcej niz 1000 euro.”

2) parkowania uszkodzonego pojazdu liczonego od dnia zgtoszenia szkody, nie diuzej niz do dnia sporzadzenia powy-
padkowej oceny technicznej, przy czym koszty parkowania nie moga przekroczy¢ kwoty 1000 zt w przypadku szkod
powstatych na terenie Polski, aw przypadku szko’d powstatych poza granicami kraju koszty te nie moga przekroczy¢
stawki 50 euro/dobe i tacznej kwoty 1000 euro,”

11) koszty transportu i parkowania uszkodzonego pojazdu oraz dziatan podjetych w celu zapobiezenia zwigkszenia sig szko-
dy, o ktorych mowa w § 8 ust. 12 pkt 1)-3) o.w.u. Autocasco, nie pomniejszaja po ich wyptacie sumy ubezpieczenia, w
zwigzku z czym nie ma zastosowania postanowienie § 8 ust. 12 pkt 4) o.w.u. Autocasco,

12) za optatg dodatkowej sktadki Allianz zwraca ponad sume ubezpieczenia uzasadnione okolicznosciami danego zdarzenia
koszty transportu (holowania) oraz parkowania uszkodzonego pojazdu w przypadku wyczerpania sumy ubezpieczenia
pojazdu, w granicach do 10% tej sumy, nie wiecej jednak niz do kwoty 20 000 zt brutto,

13) przy zawarciu umowy ubezpieczenia wymagane sg nastepujgce urzadzenia zabezpieczajace pojazd przed kradzieza:

— w przypadku samochodéw osobowych oraz samochodéw cigzarowych w karoseriach samochodéw osobowych

ymag?jne sgdwa elektroniczne, atestowane, trwale zamontowane i sprawne zabezpieczenia kazde z nich odmien-
nego rodzaju,

— wprzypadku pojazdow model Citan wymagane jest jedno atestowane elektroniczne zabezpieczenie,

— wprzypadku pozostatych pojazdow wymagane jest co najmniej jedno elektroniczne, atestowane, trwale za monto-
wane i sprawne zabezpieczenie,

zuwzglednieniem postanowier ponizej:

Za spetniajace wyzej wskazane wymagania sa uznawane jedynie zabezpieczenia montowane fabrycznie i/lub posiada-

jace homologacje europejska dla zabezpieczen przed kradzieza, w formie $éwiadectwa homologacji Ministra Transportu,

14) w przypadku pojazdéw kontynuujacych ubezpieczenie Autocasco w Allianz akceptuje sig zamontowane zabezpieczenia
przeciwkradziezowe wymagane przy zawieraniu poprzednich umow ubezpieczenia i uznaje sie je za wystarczajace,

15) w przypadku umow zawieranych na roczny okres ubezpweczenla za optatg dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia
moze zosta¢ rozszerzony o klauzule ,Rowna droga”, wskazana w § 10 ust. 3 o.w.u. Autocasco, przy czym w § 10 ust. 3
pkt 3) o.w.u. Autocasco otrzymuje brzmienie:

,3) Suma wyptaconych odszkodowar nie przekroczy kwoty 8000 zt w czasie trwania rocznej umowy ubezpieczenia

Aumcafco.szkody zgtoszone po wyczerpaniu limitu 8000 zt powodujg utrate znizek za bezszkodowy przebieg ubezpie-

czenia,’,

16) suma ubezpieczenia pojazdu obejmuje wartos¢ napisow i nalepek reklamowych zamontowanych na zewnatrz pojazdu,
traktowanych jako wyposazenie pojazdu, o ile ich warto$¢ nie przekracza 2000 z4 i zostaty wymienione w specyfikacji wy-
posazenia pojazdu, jezeli wartosc tych napisow i nalepek jest wyzsza niz 2001 z, to na wniosek ubezpieczajgcego moze
zosta¢ objeta ubezpieczeniem za optata dodatkowej sktadki, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odpowiedzialnosci
za uszkodzenia pojazdu powstate wskutek umieszczenia na nim elementow reklamowych badZ ich demontazu, a takze
kosztow wykonania takich czynnosci,

17) podstawa naliczenia skfadki ubezpieczeniowej oraz ustalenia wartosci pojazdu na dzier szkody dla pojazdow fabrycznie
nowych, nowo nabytych lub ubezpieczanych w kolejnych latach eksploatacji, zgodnie z niniejszymi warunkami, beda
ponizsze tabele.

Il Pakiet specjalny

Program MB Bank pakiet specjalny obejmuje warunki szczegélne okreslone dla pakietu podstawowego oraz dodatkowo

w przypadku uméw zawieranych na roczny okres ubezpieczenia zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o klauzule ,Row-

nadroga”wskazangw § 10 ust. 3 0.w.u. Autocasco bez koniecznosci optaty dodatkowej sktadki, przy czymw § 10 ust. 3 pkt 3)

o.w.u. Autocasco otrzymuje brzmienie:

,3) Suma wyptaconych odszkodowan nie przekroczy kwoty 8000 zt w czasie trwania rocznej umowy ubezpieczenia Auto-

casco. Szkody zgtoszone po wyczerpaniu limitu 8000 zt powodujg utrate znizek za bezszkodowy przebieg ubezpieczenia,”.

3. W zakresie ubezpieczenia Car Assistance maja zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia Car Assistance, zatwierdzone
uchwata Zarzadu TUIR Allianz Polska S.A. nr Nr 72/2016 z dnia 14 czerwca 2016 roku, zwane dalej w skrocie o.w.u. Car As-
s\stance zuwzglednieniem nastepujacych zmian (warunki szczegélne):

Pakiet podstawowy

ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w wariancie Car Assistance Plus dla pojazdow osobowych i ciezarowych, za

opfata dodatkowej sktadki istnieje mozliwos¢ rozszerzenia zakresu ochrony o wariant Car Assistance Exclusive dla pojaz-

dow osobowych i ciezarowych,

w § 12 ust. 12.6 pkt 2 ppkt '\{ orazw § 13 ust. 13.6 pkt 2 ppkt 1) o.w.u. Car Assistance otrzymuija brzmienie:

,Allianz organizuje i pokrywa koszty najmu pojazdu zastepczego:

1) Klasy o jedna nizsza niz pojazd wskazany w umowie ubezpieczenia i nie wyzszej niz klasa £ dla: samochodéw osobo-
wychisamochodow ciezarowych na nadwoziu osobowym.”

Il. Pakiet specjalny

&

1) ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w wariancie Car Assistance Exclusive dla pojazdéw osobowych, a w wariancie
Car Assistance Plus dla pojazdow ciezarowych, za opfata dodatkowej sktadki istnieje mozliwos¢ rozszerzenia zakresu
ochrony o wariant Car Assistance Exclusive dla pojazdéw ciezarowych,

2) w§12ust.12.6 pkt 2 ppkt 1) orazw § 13 ust. 13.6 pkt 2 ppkt 1) o.w.u. Car Assistance otrzymujg brzmienie:

JAllianz organizuje i pokrywa koszty najmu pojazdu zastepczego:
1) Kasy ojedna nizsza niz pojazd wskazany w umowie ubezpieczenia i nie wyzszej niz klasa E dla: samochodéw osobo-
wych i samochodow ciezarowych na nadwoziu osobowym.

4. W zakresie ubezpieczenia NNW majg zastosowanie ogolne warunki ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow
kierowcy i pasazerow zatwierdzone uchwata Zarzadu TUR Allianz Polska S.A. nr 182/2015 z dnia 1 grudnia 2015 roku, zwane
dalej o.w.u. NNW, z uwzglednieniem nastepujacych zmian (warunki szczegolne):

1. Pakiet podstawowy

b sumy ubezpieczenia dla kazdej ubezpieczonej osoby okreélone s3 w nastepujacy sposob:

suma ubezpieczenia na wypadektrwaﬁego uszczerbku na zdrowiu wynosi 10 000 zt dla kazdej ubezpieczonej osoby,
b suma ubezpieczenia z tytutu podwojnego $wiadczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu wynosi

20000 zt dla kazdej ubezpieczonej osoby,

suma ugezpletzema nawypadek $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku wynosi 5 000 zt dla kazdej ubezpieczo-

nej osol

2) za op(;tq dodatkowe sktadki mozliwe jest zawarcie ubezpieczenia w wariancie NNW 30 000 albo NNW 50 000, o ktérych
mowaw § 4 ust.4, pkt2\3)owu NNW
1) NNW 30000

a) suma ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu wynosi 30 000 zt dla kazdej ubezpieczonej
osoby,

C

b) suma ubezpieczenia z tytutu podwojnego $wiadczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu wynosi
60000 zt dla kazdej ubezpieczonej osoby,

c) suma ubezpieczenia na wypadek $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku wynosi 15 000 zt dla kazdej ubez-
pieczonej osoby,

2) NNW 50000

sumba ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu wynosi 50 000 zt dla kazdej ubezpieczonej
osoby,

b) suma ubezpieczenia z tytutu podwojnego $wiadczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu wynosi
100 000 zt dla kazdej ubezpieczonej osoby,

©) suma ubezpieczenia na wypadek $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku wynosi 25 000 zt dla kazdej ubez-

pieczonej osoby,

II. Pakiet specjalny

sumy ubezpieczenia dla kazdej ubezpieczonej osoby okreslone s3 w nastepujacy sposob:

a) suma ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu wynosi 50 000 zt dla kazdej ubezpieczonej osoby,

suma ubezpieczenia z tytutu podwéjnego swiadczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu wynosi 100 000 zt

dla kazdej ubezpieczonej osoby,

sumba ubezpieczenia na wypadek $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku wynosi 25 000 zt dla kazdej ubezpieczonej

osoby.

5. W zakresie ubezpieczenia Informacja Prawna maja zastosowanie ogéIne warunki ubezpieczenia Informacja Prawna dore-
czone Ubezpieczajacemu przed zawarciem niniejszej umowy ubezpieczenia.

6. W zakresie ubezpieczenia Ochrony Prawnej maja zastosowanie ogélne warunki ubezpieczenia ochrony prawnej doreczo-
ne Ubezpieczajacemu przed zawarciem niniejszej umowy ubezpieczenia.

7. W zakresie ubezpieczenia Zielonej Karty maja zastosowanie ogélne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdéw mechanicznych w ruchu zagranicznym doreczone Ubezpieczajgcemu przed zawarciem niniejszej
umowy ubezpieczenia.

=,

[9

§4.
. W Programie MB Bank ubezpieczenia okreslone w § 2 pkt 1)-5) (ubezpieczenia: OC, Autocasco, Car Assistance, NNW i Infor-
macja Prawna) tworzg pakiet ubezpieczen, z zastrzezeniem ust. 2.
. Pojazdy, ktore nie sg obejmowane ubezpieczeniem Car Assistance, zgodnie z o.w.u. Car Assistance, obejmowane sq pakie-
tem ubezpieczen okre$lonym w ust. 1, z wylaczeniem ubezpieczenia Car Assistance.
3. Ubezpieczenie Zielonej Karty i ubezpieczenie Ochrony Prawnej dotaczane sq do pakietu w zaleznosci od decyzji Ubezpie-
czajacego, za optata dodatkowej sktadki.

[T—.

§5.

Umowy ubezpieczenia zawierane sg na okres 12 miesigcy lub jako umowy wieloletnie —na okresy bedace wielokrotnocia
12 miesiecy, na jakie zostaty zawarte umowy kredytowe, nie diuzsze niz 60 miesiecy.

. W przypadku wcze$niejszego zakoriczenia umowy kredytowej Ubezpieczajacy moze wypowiedziec przed terminem umo-
we ubezpieczenia w zakresie ubezpieczer dobrowolnych, okreslonych w § 2 pkt 2)-7).

. W zakkreswe;bezpleczema OC umowa ubezpieczenia moze by¢ wypowiedziana zgodnie z ustawg o ubezpieczeniach obo-
wigzkowych.

. Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia zgodnie z postanowieniami o.w.u.
Autocasco, o.w.u. NNW, o.w.u. Ochrony Prawnej i o.w.u. Zielonej Karty.

. W przypadku umoéw wieloletnich zwrot sktadki za petne niewykorzystane lata umowy ubezpieczenia przystuguje w catosci.

. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed terminem zwrot skfadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia
0C jest dokonywany na zasadach okre$lonych w ustawie o ubezpieczeniach obowiazkowych.

-

o A~ w

§6.
. Skladka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo za caty okres ochrony ubezpieczeniowej, zgodnie z taryfq sktadek w Pro-
gramie MB Bank obowigzujaca w dniu zawierania umowy.
2. W ubezpieczeniu zawieranym w ramach Programu MB Bank stawki sktadki s zalezne od marki, modelu i wieku pojazdu,
strefy, wktorej rejestrowany jest pojazd, oraz od historii przebiegu ubezpieczenia szkodowego lub bezszkodowego, potwier-
dzonejw bazwe danych Allianz zaswiadczeniem wydanym przez poprzedni zaklad ubezpieczer/ wydrukiem z bazy UFG lub
pisemnym o$wiadczeniem ztozonym przez whadciciela p01§azdu lub osobe przez niego upowazniong.

Postanowienia niniejszych warunkéw majg pier fist tosowaniu przed p
czenia wskazanych w § 3 niniejszych warunkow. s
8.

K\auzu\a reklamacyjna

Reklamacja zwigzana ze Swiadczonymi przez Allianz ustugami moze zostac ztozona w kazdej jednostce Allianz obstugujacej

klientow oraz w siedzibie Allianz (ul. Rodziny Hiszpanskich 1,02-685 Warszawa). Reklamacja moze by¢ ztozona:

a) w formie pisemnej - osobiscie, w kazdej jednostce Allianz obstugujacej klientow lub w siedzibie Allianz, albo przesytka

pocztowa W rozumieniu ustaw y prawo pocztowe oraz za posrednictwem kuriera lub postarica,

b) ustnie — telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224) albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta

w jednostce Allianz obstugujacej klientéw lub w siedzibie Allianz,

w formie elektronicznej — za posrednictwem formularza udostepnionego na stronie www.allianz.pl lub za pomoca

poczty elektronicznej na adres skargi@allianz.pl.

. Organem whaéciwym do rozpatrzenia reklamacjijest zarzad Allianz lub osoba upowazniona przez Allianz.

. Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastapi bez zbednej zwloki, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie odpowiedzi do klienta przed jego uptywem.
W szczegolnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w cig-
gu 30 dni, termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Informaqa do klienta z przewidywanym terminem rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi wskazywac
bedzie przyczyne opdZznienia oraz okolicznosci, ktore muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

4. Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego no$nika informacji, z za-

strzezeniem, ze odpowiedz moze by¢ dostarczona poczta elektroniczng wytacznie na wniosek klienta.

ogolnych warunkow ubezpie-
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5. Szczegbtowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji znajduja sie na stronie www.allianz.pl oraz
w jednostkach Allianz obstugujacych klientow.

6. Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

7. W przypadku klienta bedacego osoba fizyczna wniosek o rozpatrzenie spraw y moze zostac zfozony do Rzecznika Finanso-
wego. Zgodnie z art. 37 ustaw y o rozpatrywaniu reklamacji przez podmiot y rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym
Allianz jest 1y do udziatu w p ym p: | W sprawie rozwigzywania sporow, ktore jest przepro-
wadzane przez Rzecznika Finansowego (adres strony internetowej Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl).

8.

. W przypadku sEorow dotyczacych zobowigzar umownych wynikajacych z umow zawieranych za poérednictwem strony
internetowej lub innych $rodkéw elektronicznych pomiedzy Allianz a konsumentami, istnieje mozliwos¢ wykorzystania in-
ternetowego systemu rozstrzygania sporéw — platformy ODR. W tym celu konsument powinien wypetnic elektroniczny
formularz skargi dostepny pod adresem http://ec.europa. %u/consumers/odr/

Allianz jest administratorem dan%ch osobowych zbieranych w zwiazku z zawarciem i wykonywaniem umowy ubezpieczenia
zawartej na podstawie niniejszych warunkow. Petna tres¢ klauzuli opisujgcej zasady na jakich Allianz przetwarza dane osobowe
udostepniana jest przy zawarciu umowy ubezpieczenia. Informacje na temat zasad przetwarzania przez Allianz danych osobo-
wych dostepne s rowniez na stronie www.allianz.pl

§10.
Niniejsze warunki zostay zatwierdzone uchwata Zarzadu TUR Allianz Polska S.A. nr 7/2019 i majg zastosowanie do umow ubez-

pieczenia zawartych od dnia 22.02.2019 roku.
.
OMa\outR
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Matthias Baltin

Tabela spadkow wartosci

Wiceprezes Zarzadu

Grzegorz Krawiec

Cztonek Zarzadu

Krzysztof Wanatowicz
Cztonek Zarzadu

Tabela spadkow wartosci pojazdow w kolejnych latach eksploatacji: 100% — wartos¢ nabycia pojazdu uzywanego wedtug faktury zakupu

ﬁ)gjoa;d_o\\//\v/afsggcr@gigg‘/"gj::zdu e — Wiek pojazdu w chwili zawierania umowy ubezpieczenia i wartos¢ pojazdu uzywanego w procencie sumy ubezpieczenia
nowego wedtug faktury zakupu. eksploatacji [ eksplo- | w2 rokueksploatacji | w3 rokueksploatacji | w4 roku eksploatacji | w5 roku eksploatacji | w6 roku eksploatacji | w7 roku eksploatacji | w 8 roku eksploatacji
Uplyw czastiod |\ pojazdu | _atadji
momentu zaku- w procencie 0d10do 12| od 13do 18| od 19.do 24| od 25 do 30 | od 31 do 36 | od 37 do 42 | od 43 do 48 | od 49 do 54| od 55 do 60 | od 61 do 66 | od 67 do 72 | od 73 do 78 | od 79 do 84 | od 85 do 90 | od 91 do 96
pupojazduiza- | o pernie. 0d10do12 | 100%
warcia umowy
ubezpieczenia | CZeNanowego od13do18| 100% | 100%
(w miesiacach) pojazdu 0d19do24 | 90% o | % | j0x
0d0do 12 100% od 25do 30 85% 90% 100% 100% 100% 100%
Ponad 13 do 18 85% 0d 31do36 80% 85% 90% 100% 100% 100%
Ponad 19 do 24 85% o0d37do42 75% 80% 85% 90% 100% 100% 100%
Ponad 25 do 30 75% o0d 43 do 48 70% 75% 80% 85% 90% 100% 100% 100%
Ponad 31 do 36 70% od 49 do 54 67% 72% 7% 82% 87% 92% 100% 100% 100%
Ponad 37 do 42 60% od 55 do 60 63% 67% 72% 77% 82% 87% 92% 100%
Ponad 43 do 48 55% od 61 do 66 62% 66% 1% 76% 81% 86% 90% 95% 100%
Ponad 49 do 54 50% o0d 67 do 72 58% 62% 68% 72% 77% 82% 87% 91% 95% 100%
Ponad 55 do 60 45% od73do78 57% 61% 66% % 76% 81% 85% 90% 92% 95% 100%
Ponad 61 do 66 40% od 79 do 84 - 57% 63% 67% 72% 77% 82% 86% 90% 92% 95% 100%
Ponad 67 do 72 40% od 85 do 90 - - 61% 66% 1% 76% 80% 85% 87% 90% 92% 95% 100%
Ponad 73 do 78 35% 0d 91 do 96 - - - 62% 67% 2% 7% 81% 85% 87% 90% 92% 95% 97%
0d 79 minus 5% rocznie od 97 -3% rocznie -3% rocznie -3% rocznie -3% rocznie -3% rocznie
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